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การบูรณาการในงานสร้างเสริมสุขภาพ

คำำ�ว่่าบููรณาการ มีีการใช้้กัันอย่่างแพร่่หลาย บางครั้้�งสื่่�อสารกัันไม่่รู้้�เรื่่�อง เพราะเข้้าใจกัันคนละความหมาย 

ตามพจนานุุกรม ทางสำำ�นัักงานราชบััณฑิิตยสภากำำ�หนดให้้คำำ�นี้้�มีี 2 ความหมาย คืือ (1) ทำำ�ให้้เป็็นเนื้้�อเดีียวกััน 

โดยรวมหรืือผสมผสานส่ว่นต่า่งๆ เข้า้ด้ว้ยกันั และ (2) เชื่่�อมหรืือประสานกับัสิ่่�งอื่่�นหรืือหน่ว่ยงานอื่่�น จะเห็น็ว่า่ ความหมายที่่� 1  

เป็็นการมองที่่�ผลลััพธ์์ ส่่วนความหมายที่่� 2 เป็็นการมองที่่�กระบวนการ หากสื่่�อไม่่ตรงกััน ก็็อาจมองคำำ�ว่่า “บููรณาการ” 

อย่่างสัับสน

โดยทั่่�วไป นัักวิิชาการมัักจะมองคำำ�ว่่า “บููรณาการ” ตามความหมายที่่� 2 คืือมองว่่า หากจะทำำ�งานที่่�จำำ�เป็็นต้้องทำำ� 

โดยหลายหน่่วยงาน การบููรณาการจะช่่วยให้้งานประสบความสำำ�เร็็จได้้ง่่ายขึ้้�น 

ศาสตราจารย์์ นายแพทย์์ประเวศ วะสีี เป็็นผู้้�อธิิบายงานบููรณาการด้้วยแนวคิิด “สามเหลี่่�ยมเขยื้้�อนภููเขา” คืือมองว่่า  

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยากมีีโอกาสสำำ�เร็็จได้้ หากมีีความร่วมมืือระหว่่าง 3 พลััง คืือ (1) พลัังวิิชาการ เพ่ื่�อการสร้างความรู้้�  

(2) พลัังประชาสัังคม เพื่่�อการเคลื่่�อนไหวทางสัังคม และ (3) พลัังการเมืือง ซึ่่�งเป็็นการเชื่่�อมโยงกัับอำำ�นาจรััฐเพื่่�อให้้เกิิด

การเปลี่่�ยนแปลงในเชิิงระบบและเชิิงนโยบาย กล่่าวโดยสรุุป ความหมายทางอ้้อมของแนวคิดสามเหลี่่�ยมเขยื้้�อนภููเขา คืือ 

การบููรณาการของ 3 ภาคส่วน หรืือ 3 พลัังนั่่�นเอง แต่่การมีีส่่วนร่่วมดำำ�เนิินการของ 3 พลัังก็็ไม่่ใช่่ว่่าจะสำำ�เร็็จเสมอไป  

เปรีียบเสมืือนการยกโต๊๊ะที่่�มีีน้ำำ��หนัักมาก พลัังที่่�อยู่่�ตรง 3 มุุมโต๊๊ะก็็อาจเขยื้้�อนโต๊๊ะไม่่ได้้ ถ้้าทั้้�ง 3 ฝ่่ายไม่่ได้้ออกแรงพร้้อมกััน

อย่่างไรก็็ตาม คำำ�ว่่า ภาคีีที่่�ทำำ�งานร่่วมกัันเพื่่�อขัับเคลื่่�อนงานใดงานหนึ่่�ง ก็็ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีี 3 พลัังเสมอไป อาจเป็็นภาคีี 

ประเภทเดีียวกััน (เช่่น หน่่วยงานภาคประชาสัังคม หลายๆ ภาคี ร่่วมกัันขัับเคลื่�อนงาน) ซ่ึ่�งหากเปรียบกัับองค์์กรใหญ่่ 

อย่่างสำำ�นัักงานกองทุุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ก็็อาจหมายถึึงการที่่�ทุุกๆ สำำ�นัักภายใน สสส. ร่่วมกัน 

ทำำ�งานใดงานหนึ่่�ง เพื่่�อความสำำ�เร็็จในการสร้้างเสริิมสุุขภาพแก่่ประชาชน

ดัังนั้้�น การบููรณาการงานสร้างเสริมสุขภาพ หากมองเชิิงผลลััพธ์์ ก็็คืือการมีีสุุขภาวะที่่�มีีการผสมผสานหรืือเช่ื่�อมโยง

องค์์ประกอบด้้านสุุขภาพเข้้าด้้วยกันอย่่างเป็็นระบบ (ตามปััจจััยเสี่่�ยงด้้านพฤติิกรรมหรืือสิ่่�งแวดล้้อม) เพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์์ 

ที่่�ดีีที่่�สุุดในการสร้้างสุุขภาวะแก่่ประชาชน หรืือหากมองในเชิิงกระบวนการ ก็็คืือการสร้้างให้้เกิิดกระบวนการทำำ�งานร่่วมกััน

ในการออกแบบและขัับเคลื่่�อนงาน เพื่่�อจััดระบบสุุขภาพหรืือแก้้ไขปััญหาสุุขภาพในพื้้�นที่่�อย่่างมีีส่่วนร่่วม

ประเด็็นสำำ�คััญของการบููรณาการเชิิงกระบวนการคืือการที่่�ทุุกฝ่่ายประสานงานหรืือทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน มุ่่�งสู่่�จุุดหมาย 

เดีียวกััน แต่่ก็็ไม่่จำำ�เป็็นว่่า จะต้้องเจอหน้้ากััน และทำำ�งานด้้วยกััน เพราะแต่่ละฝ่่ายต่่างก็็ทำำ�ตามบทบาทหน้้าที่่�ของตน  

แต่่ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานของแต่่ละภาคีี มีีการสอดประสานกัันด้้วยแผนแม่่บทเดีียวกััน ทั้้�งนี้้� การบููรณาการอาจมีีได้้ 

หลายระดัับ เช่่น ระดัับนโยบาย (Health in All Policies) ระดัับภาคส่่วน ระดัับบริิการ และระดัับชุุมชน 

โดยสรุปุ สิ่่�งที่่�หลายฝ่า่ยต้อ้งการเห็น็คืือการที่่�ภาคีตี่า่งๆ ร่ว่มบูรูณาการงานเพื่่�อมุ่่�งสู่่�ผลสัมัฤทธิ์์�เดียีวกันั แต่ไ่ม่ว่่า่จะเป็น็ 

การบูรูณาการในความหมายของผลลัพัธ์ ์หรืือในความหมายเชิงิกระบวนการ ความสำำ�เร็จ็จะไม่ข่ึ้้�นกับัคำำ�ว่า่ “ให้ค้วามร่วมมืือ”  

ให้้เข้้ามาช่่วยงาน แต่่จะเป็็นการดำำ�เนิินงานตามบทบาทหน้้าที่่�ปกติิของแต่่ละฝ่่าย โดยมีีกระบวนการผสมผสานแผนงาน 

ที่่�มุ่่�งสู่่�ผลลััพธ์์เดีียวกัน ทั้้�งนี้้� การบููรณาการในงานสร้างเสริิมสุุขภาพ จึึงเป็็นงานร่่วมที่่�ต่่างคนต่่างทำำ� แต่่มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย

เดีียวกััน คืือการเสริิมสร้้างสุุขภาวะของประชาชนอย่่างได้้ผลและมีีความยั่่�งยืืน

นพ.วิิวััฒน์์ โรจนพิิทยากร
บรรณาธิิการ


