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บทคัดย่อ

แผนที่่�เดิินดิิน เป็็นแผนที่่�แสดงตำำ�แหน่่งท่ี่�ตั้้�งของชุุมชนร่่วมกัับข้้อมููลทางสัังคม และเป็็นหน่ึ่�งในเคร่ื่�องมืือ 7 ชิ้้�น 
ที่่�ถืือเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการวิินิิจฉััยชุุมชน การรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อจััดทำำ�แผนที่่�เดิินดิินแบบดั้้�งเดิิมนั้้�นใช้้แรงงาน 
และทรััพยากรเป็็นจำำ�นวนมาก แต่่ในปััจจุุบัันมีีเทคโนโลยีีถูกพัฒนาขึ้้�นเพื่่�อเสริิมศัักยภาพการใช้้แผนท่ี่�เดิินดิินให้้ตอบโจทย์
ชุุมชนมากขึ้้�น บทความนี้้�จึึงทบทวนวรรณกรรม เพื่่�อเสนอแนวทางการเก็็บข้้อมููลด้้วยการใช้้แผนท่ี่�เดิินดิินแบบผสมผสาน  
ที่่�ครอบคลุุมถึึงประเด็็นความสำำ�คััญของการทำำ�แผนท่ี่� ความก้้าวหน้้าในระบบข้้อมููลทางภููมิิศาสตร์์ และการเสริิมศัักยภาพ
ชุุมชนผ่่านตััวอย่่างแพลตฟอร์์ม Google Maps และ Epicollect5 ที่่�ส่่งผลต่่อความแม่่นยำำ�และความรวดเร็็วในการวิินิิจฉััย 
ชุุมชน รวมถึึงกรณีีศึึกษาที่่�มีีการประยุุกต์์ใช้้จริิง นอกจากนี้้�ยัังเน้้นย้ำำ��ถึึงความท้้าทายและการบูรณาการแผนท่ี่�เดิินดิิน 
ในอนาคต ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อนัักสาธารณสุุข นัักวิิจััย และผู้้�นำำ�ชุุมชน ที่่�ได้้นำำ�ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับประเด็็นด้้านสุุขภาพ และ 
ชุุมชนประกอบการตัดสิินใจจััดทำำ�โครงการพัฒนาชุุมชน อัันนำำ�ไปสู่่�การพัฒนามาตรการด้านสุุขภาพชุุมชน และระบุุ 
ประเด็็นสำำ�คััญของชุุมชนที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นได้้ในอนาคต 

คำำ�สำำ�คััญ: แผนที่่�เดิินดิิน; เครื่่�องมืือ 7 ชิ้้�น; การวิินิิจฉััยชุุมชน; การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐาน; เทคโนโลยีี

ผสมผสานเข้้ากัับกรอบงานเครื่่�องมืือ 7 ชิ้้�น ท่ี่�เสมืือน 
เป็็นบัันไดขั้้�นแรกท่ี่� เสริิมมุุมมองเชิิงพื้้�นที่่� ให้้ฉากหลััง 
ทางภููมิิศาสตร์์ ช่่วยให้้การจัดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของปััญหา
ตรงเป้า้หมายมากขึ้้�น(2) ปฏิเิสธไม่ไ่ด้ว้่า่วิธิีีการรวบรวมข้อ้มูลู
เพื่่�อจััดทำำ�แผนที่่�เดิินดิินแบบดั้้�งเดิิมนั้้�น ใช้้แรงงานและ
ทรััพยากรเป็็นจำำ�นวนมาก ได้้แก่่ การเดิินเท้้าสำำ�รวจชุุมชน 
ข้้อมููลจำำ�นวนมาก ความผิิดพลาดในการถอดความระหว่่าง 
ถ่่ายโอนข้้อมูลูระหว่่างทีีมงานหลายคน การขาดความต่่อเน่ื่�อง 
ในการป้อ้นข้อ้มูลู และไม่ม่ีีกลไกการตรวจสอบความถูกูต้อง
ของข้้อมููล(3)

ในยุุคที่่�ถููกขับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรมได้้ก่่อให้้เกิิด
เทคโนโลยีีมีีมากมายให้้เลืือกใช้้ เช่่น แพลตฟอร์์มระบบ- 

บทนำ�

เครื่่�องมืือ 7 ชิ้้�น ถืือเป็็นเครื่่�องมืือหลัักในการวิินิิจฉััย
ชุุมชน ประกอบด้้วย แผนที่่�เดิินดิิน ผัังเครืือญาติิ โครงสร้้าง
องค์ก์รชุมุชน ระบบสุุขภาพชุุมชน ปฏิทิิินชุมุชน ประวัตัิศิาสตร์์
ชุุมชน และประวััติิชีีวิตบุุคคลสำำ�คััญ ที่่�ใช้้สำำ�หรัับการเรีียนรู้้�
เพื่่�อสำำ�รวจชุมุชน อันันำำ�ไปสู่่�การวางแผนโครงการเพื่่�อพัฒันา 
ชุุมชนอย่่างมีีส่วนร่่วม มีีหน้้าที่่�สำำ�คััญในการเป็็นแนวทาง 
เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจแง่่มุุมของชีีวิตในชุุมชนที่่�ถููกพัฒนาขึ้้�น 
มานานกว่าทศวรรษ(1) “แผนที่่�เดิินดิิน” หมายถึึง แผนที่่� 
แสดงที่่�ตั้้�งทางกายภาพของชุุมชนและข้้อมููลทางสัังคม  
ซึ่่�งได้้มาจากการเดิินเท้้าสำำ�รวจพื้้�นที่่�ภายในชุุมชน ที่่�ได้้ถููก 
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สารสนเทศทางภููมิิศาสตร์์ หรืือแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับ 
การรวบรวม วิิเคราะห์์ และแสดงผลข้้อมููลได้้ถููกพััฒนาขึ้้�น
จำำ�นวนมาก(4) การทำำ�แผนที่่�เดิินดิินด้้วยความช่่วยเหลืือของ
เทคโนโลยีีขั้้�นสูงู จึึงมีีความสำำ�คัญัมากขึ้้�นสำำ�หรับัการวินิจิฉัยั
ชุุมชน เนื่่�องจากช่่วยยกระดัับการวิินิิจฉััยชุุมชนให้้ก้้าวข้้าม
ขอบเขตเดิิม ให้้มีีความแม่่นยำำ�ด้้านตำำ�แหน่่งทางภููมิิศาสตร์์ 
เพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งช่่วยลดต้้นทุุนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสำำ�รวจโดยใช้ ้
กระดาษ และมีีกลไกการตรวจสอบที่่�ช่่วยลดข้อผิิดพลาด 
ในการป้อนข้้อมููล ช่ว่ยเพิ่่�มการมีีส่วนร่่วมอย่่างจริิงจัังระหว่่าง
ข้้อมููลเชิิงลึึกทั้้�งเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ ความคุ้้�มค่่าเหล่่านี้้� 
ทำำ�ให้้การรวบรวมข้้อมููลขนาดใหญ่่เป็็นไปได้้มากขึ้้�น 
แม้ม้ีีทรัพัยากรจำำ�กััด อย่า่งไรก็ต็ามการประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีี 
กัับการทำำ�งานชุุมชนยัังคงต้้องการกรณีีศึึกษาเพ่ื่�อเป็็น 
แบบอย่่างอีีกมาก(5)

การเรีียนรู้้� โดยชุุมชนเป็็นฐานผ่่านแผนที่่� เดิินดิิน 
จากเทคโนโลยีีท่ี่�เป็็นนวััตกรรม จึึงกลายเป็็นแนวทางการ-
ศึึกษาที่่�ทรงพลััง ไม่่เพีียงแต่่เพิ่่�มคุุณค่่าให้้กัับความก้้าวหน้้า
ทางเทคโนโลยีีและการวิเคราะห์์ข้้อมููลเท่่านั้้�น แต่่ยัังเพิ่่�ม
ศักัยภาพให้ก้ับัชุมุชนผ่า่นการมีีส่ว่นร่ว่มระหว่า่งคนในชุมุชน  
และนวััตกรรมเทคโนโลยีี บทความนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์ ์
เพื่่�อเสนอมุุมมองการใช้้เครื่่�องมืือเพื่่�อเก็็บข้้อมููลชุุมชน  
โดยการทบทวนวรรณกรรมเพ่ื่�อสร้้างข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกับ

การใช้้เคร่ื่�องมืือในการปฏิิบััติิด้้านการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
เพื่่�อวิิเคราะห์์ชุุมชน และเพื่่�อแสดงให้้เห็็นการขยายการ
เรีียนรู้้�จากประสบการณ์การประยุุกต์์ใช้้ในทางปฏิิบััติิผ่่าน
กรณีีศึึกษาท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นประโยชน์ต่่อผู้้�กำำ�หนด
นโยบาย นักัสาธารณสุุข นักัวิจัยั และผู้้�นำำ�ชุมุชน ที่่�ได้น้ำำ�ข้อ้มูลู
เชิงิลึึกท่ี่�สำำ�คัญัเกี่่�ยวกับประเด็็นด้า้นสุุขภาพ ประชากรศาสตร์์  
และสัังคมในชุุมชนประกอบการตััดสินใจโดยอิิงหลัักฐาน 
เชิิงประจัักษ์์ นำำ�ไปสู่่�การพัฒนามาตรการด้านสุุขภาพชุุมชน 
และนโยบายที่่�แก้้ไขปััญหาชุุมชนได้้ในอนาคต
1.	 เทคโนโลยีีและนวััตกรรมกัับการเปิิดเผยข้้อมููลเชิิงลึึก
ของชุุมชน

1.1	ควา มสำำ�คััญของการทำำ�แผนที่่�เดินิดินิในยุุคปัจจุบุันั
การทำำ�แผนที่่�เดิินดิินในยุุคปััจจุุบััน เป็็นกระบวนการ 

จััดทำำ�แผนที่่�ปฏิิสััมพัันธ์์กัับสัังคม และความสััมพัันธ์์ 
ในพื้้�นท่ี่�เฉพาะโดยใช้้เทคโนโลยีีเข้้ามาช่วย ซึ่่�งเก่ี่�ยวข้องกัับ
การรวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งต่่างๆ เพ่ื่�อระบุุรููปแบบและ 
แนวโน้้มของพฤติิกรรมทางสัังคม ปััจจุุบัันการทำำ�แผนที่่� 
เดิินดิินมีีความสำำ�คััญมากขึ้้�น เห็็นได้้จากภาพท่ี่� 1 ท่ี่�แสดง
ระดัับความสนใจใน “แผนที่่�เดิินดิิน” บนฐานข้้อมููล Google  
Trends ช่่วงปีี พ.ศ. 2561-2566 พบว่่า จำำ�นวนคำำ�ค้้นหา 
“แผนที่่�เดิินดิิน” ได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากปี พ.ศ. 2561 จากจำำ�นวน  
601 ครั้้�ง เป็็น 1,454 ครั้้�งในปีีถััดมา และยัังคงได้้รัับ 

ภาพที่่� 1 ความสนใจใน “แผนที่่�เดินิดินิ” บนฐานข้้อมูลู Google Trends ช่่วงปีี พ.ศ. 2561-2566
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ความสนใจต่่อเนื่่�องมากกว่าปีีละ 600 ครั้้�ง สืืบเน่ื่�องมาจน 
ถึึงปีี พ.ศ. 2566 ในปััจจุุบััน เน่ื่�องจากผู้้�ใช้้งานสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์และอุุปกรณ์เคลื่่�อนที่่�มีีจำำ�นวนเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งทำำ�ให้้
ผู้้�คนสามารถเชื่่�อมต่่อและแบ่่งปัันข้้อมููลได้้แบบเรีียลไทม์์  
ด้้วยเหตุุนี้้�การทำำ�แผนที่่�เดิินดิินโดยใช้้เทคโนโลยีีจะไม่่ถููก
จำำ�กััดด้วยขอบเขตทางกายภาพอีีกต่่อไป แต่่กลับกลาย 
เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญที่่�หลอมรวมข้้อมููลทางภููมิิศาสตร์ ์
และสัังคมอย่่างกลมกลืืน ส่่งผลให้้เกิิดการแสดงผลที่่�ให้้
ภาพรวมครอบคลุุมพลวััตของชุุมชน กลายเป็็นแผนที่่� 
ที่่�เป็็นมากกว่่าภาพ แต่่จะทำำ�ให้้เกิิดผืืนผ้้าใบหลายมิิติิที่่� 
พลวััตของชุุมชนเกิิดขึ้้�นจริิง และจะช่่วยให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้- 
ส่ว่นเสีียสามารถตัดสินใจโดยมีีข้อมูลูครบถ้ว้นตามมุมุมองที่่�
สมบููรณ์์(6) แต่ก่ระบวนการรวบรวมข้อ้มูลูเพื่่�อจัดัทำำ�แผนที่่�-
เดิินดิินแบบดั้้�งเดิิม เพื่่�อแสดงที่่�ตั้้�งทางกายภาพของชุุมชน
และข้้อมููลทางสัังคม มัักดำำ�เนิินการด้้วยการเดิินเท้้าสำำ�รวจ 
พื้้�นที่่�ภายในชุุมชน(2) ซึ่่�งใช้้ทรััพยากรมนุุษย์์ และเงิินทุุน 
ในการจัดซื้้�ออุุปกรณ์เป็็นจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งยัังก่่อให้้เกิิด 
ความผิิดพลาดในการถ่่ายโอนข้้อมููลเพื่่�อนำำ�เสนอผลการ
สำำ�รวจ ที่่�ยัังขาดการตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลก่่อน 
นำำ�เสนอ(3) ดัังนั้้�นการจััดทำำ�แผนที่่�เดิินดิินด้้วยเทคโนโลยีี 
ที่่�ทัันสมััยเท่่าทัันปััจจุุบัันจึึงเป็็นเรื่่�องที่่�ต้้องพััฒนา

1.2	ควา มก้้าวหน้้าทางระบบสารสนเทศทางภููมิศิาสตร์์
ขณะที่่�เจาะลึึกเข้้าไปในขอบเขตของการทำำ�แผนที่่�- 

เดิินดิิน แต่่เดิิมนั้้�นพบว่่าข้้อมููลทางภููมิิศาสตร์์ของชุุมชน
นั้้�นเป็็นมากกว่าพิิกััดบนแผนที่่�  แต่่เป็็นการเล่่าเร่ื่�อง
ประวััติิศาสตร์์ ข้้อมููลประชากร และทรััพยากรของชุุมชน
แต่่ละแห่่งท่ี่�มีีเอกลักษณ์์เฉพาะตััวแตกต่างกัันไป(7) ตั้้�งแต่ ่
การเข้้าถึึงการดูแลสุุขภาพไปจนถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน 
การขนส่ง่ ซึ่่�งบริบิททางภููมิิศาสตร์เ์ผยให้เ้ห็น็ความแตกต่า่ง
ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน การทำำ�แผนที่่�- 
เดิินดิินจึึงได้้ใช้้พลัังนี้้� ในการเปิิดเผยรููปแบบเชิิงพื้้�นท่ี่� 
ที่่�ซัับซ้้อน โดยเน้้นย้ำำ��ถึึงพื้้�นที่่�การบรรจบกัันของความ 
แตกต่่างภายในชุุมชน 

ขณะเดีียวกันเทคโนโลยีีระบบสารสนเทศทาง 
ภููมิิศาสตร์์ในปััจจุุบััน ได้้ถููกพััฒนาให้้มีีการประมวลผล 
ผ่่านทางอิินเทอร์์เน็็ต ทำำ�ให้้ผู้้�ใช้้สามารถเข้้าถึึงบริิการได้้ตาม 
ความต้้องการ และสามารถปรัับการประมวลผลได้้อย่่าง 
รวดเร็็วตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้ที่่�แตกต่่างกััน  

ทำำ�ให้้การรวมข้้อมููลทางภููมิิศาสตร์์เข้้ากัับข้้อมููลเชิิงลึึกนั้้�น 
สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามบริิบทท่ี่�แตกต่่างกัันของแต่่ละ
ชุุมชน กระบวนการนี้้�ได้้ให้้ความกระจ่่างถึึงความเชื่่�อมโยง 
ระหว่่างสถานที่่�และผู้้�คน ที่่�การนำำ�เสนอแผนที่่�เดิินดิิน 
แบบวิธิีีการแบบเดิมิที่่�เป็น็เพีียงการสังัเกตอย่า่งเดีียวมักัจะ
พลาดไป ความก้า้วหน้า้ทางระบบสารสนเทศทางภูมูิศิาสตร์ ์
ท่ี่�มีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�นในช่่วงไม่่กี่่�ปีีท่ี่�ผ่่านมา ได้้ช่่วยให้้ 
การทำำ�แผนที่่�เดินิดินิมีีความแม่น่ยำำ�และมีีรายละเอีียดมากขึ้้�น  
ช่ว่ยให้ส้ามารถวินิิจิฉัยัความสัมัพันัธ์อ์ันัซับัซ้อ้นระหว่า่งพื้้�นที่่�
ทางกายภาพและพฤติิกรรมของมนุุษย์์ได้้

ความก้า้วหน้า้ในการเรีียนรู้้�ทำำ�ให้ส้ามารถสร้า้งแผนที่่�-
เดิินดิินได้้อย่่างครอบคลุุม ผู้้�วางแผนชุุมชนและผู้้�กำำ�หนด
นโยบายสามารถใช้้แผนที่่�เหล่่านี้้�เพื่่�อระบุุพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องการ
การปรัับปรุง ตลอดจนการตัดสิินใจจััดสรรทรััพยากรและ 
บริกิารผ่านการผสานรวมแหล่่งข้อ้มูลู ดัังนั้้�น การทำำ�แผนที่่�- 
เดินิดินิโดยอาศัยัเทคโนโลยีีระบบสารสนเทศทางภูมูิศิาสตร์์ 
จึึงสามารถเป็น็เคร่ื่�องมืือท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพสำำ�หรับัการวินิิจฉัยั
ชุุมชนในยุุคเทคโนโลยีีที่่�เป็็นนวััตกรรมได้้เป็็นอย่่างดีี

1.3	 การเพิ่่�มศัักยภาพให้้กัับชุุมชนในยุุคเทคโนโลยีี
และนวััตกรรม
การใช้้งานอย่่างแพร่่หลายของสมาร์ตโฟน ได้้เปิิด 

ช่่องทางการมีีส่วนร่่วมของชุุมชนผ่่านแอปพลิิเคชัันบน
โทรศััพท์์มืือถืือ ในส่่วนนี้้�จะกล่าวถึึงความสำำ�คััญของ
แอปพลิเิคชันับนอุปุกรณ์เ์คลื่่�อนที่่�สำำ�หรับัการรวบรวมข้อ้มูลู 
เพื่่�อจััดทำำ�แผนที่่�เดิินดิิน ในบรรดาแอปพลิิเคชัันที่่�มีีการ 
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง Google Maps และ Epicollect5  
มีีความโดดเด่่นในฐานะแพลตฟอร์์มท่ี่�สำำ�คััญต่่อการจัดทำำ�
แผนท่ี่�เดิินดิิน ด้้วยการจััดการข้อมููลละติิจููดและลองจิิจููด  
ช่่วยให้้สมาชิิกในชุุมชนสามารถรวบรวมข้้อมููลท่ี่�ตั้้�งชุุมชน 
ไว้้ในรููปแบบที่่�ใช้้งานง่่าย สะดวก และเป็็นมิิตรต่่อผู้้�ใช้้ 
ที่่�แม้้จะมีีความคุ้้�นเคยทางเทคโนโลยีีในระดัับที่่�แตกต่่างกััน 

Epicollect5 เป็็นแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับรวบรวมข้้อมููล
ท่ี่�สามารถออกแบบแบบฟอร์ม์ด้ว้ยตนเองได้ ้แอปพลิเิคชันันี้้� 
ช่่วยรวบรวมข้้อมููลชุุมชนเข้้ากับพิิกััดทางภููมิิศาสตร์์ หาก 
ต้้องการเริ่่�มป้้อนข้้อมููลเพีียงเปิิดแอปพลิิเคชัันบนอุุปกรณ์์
มืือถืือ แล้้วจะพบแบบฟอร์์มตามที่่�ออกแบบไว้้ โดยสามารถ
ป้้อนข้้อมููลได้้ทั้้�งข้้อความ ตััวเลข วัันที่่� ภาพถ่่าย หรืือวิิดีีโอ  
อีีกทั้้�งการส่งออกข้อมููลก็็ไม่่ซัับซ้้อน สามารถส่งออกข้อมููล 
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ในรููปแบบไฟล์์ Comma Separated Value (CSV) ได้้(8)

Google Maps เป็็นแอปพลิิเคชัันการนำำ�ทางที่่�ใช้้กััน
อย่่างแพร่่หลาย ทำำ�ให้้สมาชิกชุุมชนมีีส่วนร่่วมกัับข้้อมููล
สารสนเทศทางภููมิิศาสตร์์ได้้ โดยมีีฟัังก์์ชััน “แผนที่่�ของฉััน”  
สามารถสร้้างแผนที่่�เดิินดิินที่่�กำำ�หนดเองได้้ คุุณลัักษณะ 
เด่น่นี้้�เปลี่�ยน Google Maps ให้้เป็น็เคร่ื่�องมืือสำำ�หรับัการทำำ�
แผนที่่�เดิินดิิน โดยการซ้อนทัับข้้อมููลที่่�นำำ�เข้้ามาในรููปแบบ
ไฟล์ ์CSV เช่น่ ข้อ้มูลูประชากร สถานที่่�สำำ�คัญัทางวัฒันธรรม  
และทรััพยากรชุุมชนบนแผนที่่� แสดงภาพความสััมพัันธ์์ 
อัันซัับซ้้อนระหว่่างที่่�ตั้้�งทางภููมิิศาสตร์์และคุุณลัักษณะ 
ทางสัังคมได้้ 

แอปพลิิเคชัันบนอุุปกรณ์เคล่ื่�อนที่่�สำำ�หรับัการรวบรวม 
ข้้อมููล โดยเฉพาะ Google Maps และ Epicollect5  
ช่ว่ยส่่งเสริิมวัฒันธรรมการมีีส่วนร่่วมของชุมุชนที่่�ขัับเคล่ื่�อน
ด้้วยข้้อมููล ทำำ�ให้้ชุุมชนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนทััศน์ 
วิวิัฒันาการนี้้�จะขยายบทบาทในการเชื่่�อมโยงชุมุชนกับัข้อ้มูลู 
ที่่�มีีความหมาย ให้้ชุุมชนสามารถบัันทึึกและแบ่่งปัันข้้อมููล 
ให้ส้ามารถตอบสนองต่อ่ปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ และ
เพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการประเมิินสถานการณ์ต่า่งๆ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น
2.	 การใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีกัับการวิินิิจฉััยชุุมชน
แบบองค์์รวม

2.1	 การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนโดยส่งเสริมการเรีียนรู้้�
โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐาน
เมื่่�อแผนที่่�เดิินดิินมีีศัักยภาพในการเสริิมพลัังให้้กัับ

ชุุมชนที่่�เชื่่�อมโยงกัับนวััตกรรมและการศึึกษา อนาคตของ 
การวิินิิจฉััยชุุมชนแบบองค์์รวมจะส่่องสว่่างด้้วยการ 
บรรจบกัันของเทคโนโลยีี ข้้อมููล และการมีีส่่วนร่่วมของ
ชุุมชน ด้้วยการทำำ�แผนที่่�เดิินดิินจะผสมผสานการเรีียนรู้้�
โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานได้้อย่่างราบรื่่�น โดยเปลี่�ยนแนวคิด 
ทางทฤษฎีีให้้เป็็นประสบการณ์ที่่�จัับต้้องได้้(9) กระตุ้้�นให้้
เกิิดการเปลี่�ยนแปลงกระบวนทััศน์์ในการประเมิินชุุมชน 
ส่่งเสริิมความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของและการเสริิมอำำ�นาจ เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าการจััดโครงการขึ้้�นภายในชุุมชนได้้สอดคล้้องกัับ 
ความต้้องการที่่�แท้้จริิงของชุุมชน การแสดงข้้อมููลเป็็น 
ภาพแบบเคลื่่�อนไหวได้้จะช่่วยส่่งเสริิมการสนทนาระหว่่าง
สมาชิิกชุุมชน และกระตุ้้�นให้้มีีส่่วนร่่วมอย่่างแข็็งขัันในการ 
กำำ�หนดสภาพแวดล้อมของตนเอง อีีกทั้้�งความชััดเจน 
ของภาพ โดยการทำำ�แผนที่่�แปลงข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อนให้้กลาย

เป็็นการแสดงภาพท่ี่�ใช้้งานง่่าย ทำำ�ให้้ผู้้�คนทั่่�วไปในวงกว้้าง
สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลเชิิงลึึกของชุุมชนนั้้�นๆ ได้้(10,11)

ดัังนั้้�น การทำำ�แผนท่ี่�เดิินดิินจากความก้้าวหน้้าทาง
เทคโนโลยีีจะช่่วยเพิ่่�มความแม่่นยำำ� อีีกทั้้�งกระชัับความ
สััมพัันธ์์ระหว่่างชุุมชนและผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสินใจ โดยบ่่มเพาะ
ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันผ่่านความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของในชุุมชน 
เมื่่�อบุุคคลมีีส่่วนร่่วมในการรวบรวมข้้อมููลอย่่างจริิงจััง ก็็จะ
ทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�สึึกว่ามีีส่วนได้้ส่่วนเสีียมากขึ้้�นในผลลััพธ์์ 
และแนวทางแก้้ไขท่ี่� เกิิดจากข้อมููลท่ี่�ชุุมชนมีีส่วนร่่วม  
โดยข้้อมููลที่่�ได้้จากการวินิิจฉััยชุุมชนหน่ึ่�งก็็จะเป็็นประโยชน์
ต่่อชุุมชนอื่่�นๆ ด้้วยหากชุุมชนนั้้�นมีีบริิบทที่่�คล้้ายคลึึงกััน

2.2	 กรณีีศึึกษา: แผนที่่�เดิินดิินกัับความแม่่นยำำ� 
ในการวิินิิจฉััยชุุมชน
การทำำ�แผนท่ี่�เดิินดิินผนวกกัับงานวิิชาการมีีกรณีี 

การใช้ง้านเกิดิขึ้้�นมากมายในสาขาวิชิาต่า่งๆ เช่น่ มานุษุยวิทิยา 
สัังคมวิิทยา จิิตวิิทยา เศรษฐศาสตร์์ รััฐศาสตร์์ และสุุขภาพ 
ทั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจพฤติิกรรมของชุุมชน และปรัับ
บริบิทท่ี่�ซัับซ้้อนได้้ดีีขึ้้�น ผ่่านการรวบรวมข้้อมููลและวิิเคราะห์์ 
เพื่่�อหาข้อสรุุปท่ี่�แม่่นยำำ�มากขึ้้�น เน่ื่�องจากผลลััพธ์์ดัังกล่าว 
จะมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดการตัดสินใจเชิิงนโยบาย 
รวมถึึงโครงการริิเริ่่�มในการพััฒนาชุุมชน(12-14)

กรณีีตััวอย่่างการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีกัับแผนที่่�- 
เดิินดิินออนไลน์์ ด้้วย Google Maps และ Epicollect5 
ของชุมุชนหมู่่�ที่่� 3 บ้า้นกะแดะแจะ ตำำ�บลท่า่ทองใหม่ ่จังัหวัดั 
สุุราษฎร์์ธานีี  เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วย Epicollect5  
ผ่่านสมาร์์ตโฟน ระหว่่างวัันที่่� 21-29 ธัันวาคม พ.ศ. 2563 
โดยนัักศึึกษาสาธารณสุุขชุุมชน ชั้้�นปีีที่่� 4 ปีีการศึึกษา 2563 
มหาวิิทยาลััยวลััยลัักษณ์์ จำำ�นวน 10 คน จากนั้้�นนำำ�ข้้อมููล 
ที่่�ได้้จาก Epicollect5 ในรููปแบบ CSV นำำ�เข้้าแผนที่่�ส่่วนตััว 
ใน Google Maps แล้้วปรัับแต่่งการแสดงผลตามตััวแปร 
ที่่�สนใจ ดังัภาพที่่� 2 (ก.) แสดงแผนที่่�เดินิดินิออนไลน์์ แผนท่ี่�- 
เดิินดิินฉบับนี้้�มีีการระบุุตำำ�แหน่่งครััวเรืือนชััดเจน พร้้อม
แสดงกลุ่่�มเปราะบาง ได้้แก่่ ผู้้�พิการ เด็็กทารก วััยชรา และ 
ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง รวมถึึงข้้อมููลอาสาสมััครประจำำ�หมู่่�บ้าน 
รููปภาพบ้้าน และข้้อมููลด้้านสุุขภาพในแต่่ละครััวเรืือนได้้  
จากนั้้�นในภาพท่ี่� 2 (ข.) แผนท่ี่�เดินิดินิทำำ�มืือ มีีการวาดแผนที่่�
ดัังกล่่าวพร้้อมเชื่่�อมโยงข้้อมููลชุุมชนได้้โดยมีีความแม่่นยำำ� 
มากยิ่่�งขึ้้�น ด้ว้ยมาตราส่ว่นเทีียบเท่า่พื้้�นที่่�จริงิ ขณะที่่�การทำำ� 
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แผนที่่�เดิินดิินโดยไม่่อาศััยเครื่่�องมืือทางภููมิิศาสตร์์ จะไม่่
สามารถกำำ�หนดมาตราส่วนที่่�แม่่นยำำ�เทีียบเท่่าแผนที่่�เดินิดินิ
ที่่�อาศััยเทคโนโลยีีนี้้�ได้้

ด้ว้ยเร่ื่�องราวความสำำ�เร็จ็นี้้� การเปลี่�ยนแปลงการเรีียนรู้้� 
โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานควบคู่่�ไปกัับการทำำ�แผนที่่�เดิินดิิน 
จึึงปรากฏชัดเจนด้้วยการซ้อนทัับข้้อมููลประชากรลง
บนแผนที่่�ชุุมชน การผสมผสานเทคโนโลยีีนี้้�ไม่่เพีียงแต่ ่
หล่่อเลี้้�ยงให้้ผู้้�เรีียนได้้เพิ่่�มพููนความเข้้าใจในบริิบทของ
ชุุมชนเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยให้้ชุุมชนมีีข้้อมููลที่่�แม่่นยำำ�และ 
มีีประสิิทธิิผลต่่อการกำำ�หนดเป้้าหมายโครงการพัฒนา 
ชุุมชนต่่างๆ ได้้อย่่างตรงจุุดมากยิ่่�งขึ้้�น

3.	 ความท้้าทายและการบููรณาการแผนที่่�เดินิดินิในอนาคต
3.1	 การบูรูณาการความเสมือนจริงิกับัแผนที่่�เดินิดินิ
นอกเหนืือจากการใช้้งานในปััจจุุบัันในการวิินิิจฉััย 

ชุุมชนแล้้ว ศัักยภาพของการใช้้เทคโนโลยีีแผนท่ี่�เดิินดิิน 
แบบใหม่่ที่่�เป็็นนวััตกรรมยัังเป็็นสิ่่�งที่่�น่่าสนใจ ด้้วยการ
พััฒนาเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้มีีความเป็็นไปได้้อย่่าง
ไร้้ขีีดจำำ�กััดในการใช้้เคร่ื่�องมืือนี้้� เพ่ื่�อปรัับปรุงสุุขภาพและ
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีในชุุมชน ตััวอย่่างเช่่น การทำำ�แผนที่่�เดิินดิิน
สามารถช่่วยในการตอบสนองเหตุุฉุุกเฉิินและการจัดการ 
ภััยพิิบััติิได้้ เนื่่�องจากช่วยระบุุพื้้�นที่่�ที่่�เสี่่�ยงต่่อการระบาด 
ของโรค และช่่วยในการพัฒนาการโครงการชุมุชนเพ่ื่�อจัดัการ

ภาพที่่� 2 กรณีีตัวัอย่่างการประยุุกต์ใช้้เทคโนโลยีีกับัแผนที่่�เดิินดินิออนไลน์์
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กัับความแตกต่่างด้้านสุุขภาพ เมื่่�อมีีการรวบรวมข้้อมููล 
มากขึ้้�นผ่่านเทคโนโลยีี ก็็อาจช่่วยในด้้านการตัดสินใจ 
เชิิงนโยบายได้้ และการจััดสรรทรััพยากร ในขณะท่ี่�สำำ�รวจ
และพััฒนาเทคโนโลยีีนี้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง ศัักยภาพในการ
ปรัับปรุุงผลลััพธ์์ทั้้�งในระดัับบุุคคลและชุุมชนก็็เป็็นไปได้้
มากขึ้้�น(15) การบูรณาการความเป็็นจริิงเสมืือนได้้รัับความ-
นิิยมอย่่างต่่อเนื่่�องในหลากหลายสาขา เทคโนโลยีีดังกล่่าว 
แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพในการปรัับปรุงประสบการณ์ 
แบบโต้้ตอบที่่�ช่่วยเพิ่่�มความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสภาวะสุุขภาพ 
ด้้วยการหลอมรวมข้้อมููลทางภููมิิศาสตร์์และสัังคม การทำำ�
แผนที่่�ทางภููมิิศาสตร์์และสัังคมทำำ�ให้้สามารถสร้้างแบบ-
จำำ�ลองเชิิงคาดการณ์ได้้ ซึ่่�งหมายความว่่า นอกเหนืือจาก
การวิิเคราะห์์ย้้อนหลัังแล้้ว ยัังสามารถคาดการณ์์แนวโน้้ม 
ผลลััพธ์์ และสถานการณ์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ความสามารถ 
ในการคาดการณ์์นี้้� ช่่วยให้้ผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสิินใจสามารถ 
คาดการณ์ความต้้องการของชุุมชน จััดสรรทรััพยากร 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และออกแบบโครงการสุขภาพที่่�เป็็น
เชิิงรุุกมากกว่่าเชิิงรัับ

นอกจากนี้้� ในอนาคตอัันใกล้มีีความเป็็นไปได้้สููงท่ี่�จะ
บููรณาการระหว่่างการทำำ�แผนที่่�เดิินดิินกัับปััญญาประดิิษฐ์์ 
การบูรณาการนี้้�ช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการวินิิจฉััยความ 
ต้้องการของชุุมชน และแนะนำำ�วิิธีีแก้้ปััญหาที่่�เหมาะสม  
ที่่�สามารถใช้้ในกระบวนการตััดสิินใจโดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ต่่างๆ ปััญญาประดิิษฐ์์ยัังสามารถนำำ�มาใช้้ปรัับปรุุงความ
แม่่นยำำ�ของการทำำ�แผนที่่�ชุุมชน ทำำ�ให้้ระบุุความต้้องการ 
ของประชากรและพื้้�นที่่� เฉพาะได้้ง่่ายขึ้้�น การพััฒนา 
ในอนาคตและการบูรณาการการทำำ�แผนที่่� ภููมิิศาสตร์์
สัังคมกัับปััญญาประดิิษฐ์์ จะสามารถเป็็นเคร่ื่�องมืือ 
ท่ี่�มีีประสิิทธิภาพสำำ�หรัับการวินิิจฉััยและการตัดสินใจ 
ของชุุมชนได้้

3.2	 ข้อ้จำำ�กัดัด้า้นความแม่่นยำำ� ความเป็็นส่ว่นตััวและ
ข้้อกัังวล
ความท้้าทายทั่่�วไปที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�แผนที่่�เดิินดิิน 

เพื่่�อการวินิิจฉััยชุุมชนในยุุคเทคโนโลยีี ข้้อจำำ�กััดพื้้�นฐาน
ประการหน่ึ่�งคืือ ความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�นำำ�เข้้า โดยการ 
ตรวจสอบความถููกต้อง และความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล 
ที่่�รวบรวมถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ เนื่่�องจากแหล่่งที่่�มาของข้้อมููล
อาจเกิิดข้อผิิดพลาดขณะเก็็บรวบรวมและข้้อจำำ�กััดทาง 

เทคโนโลยีีของอุุปกรณ์์ที่่�อาจส่่งผลต่่อความแม่่นยำำ� 
ในการระบุุตำำ�แหน่่ง อย่่างไรก็็ตามการใช้้ เทคโนโลยีี 
มัักทำำ�ให้้เกิิดความกัังวลเก่ี่�ยวกับปััญหาความเป็็นส่่วนตััว 
และความปลอดภัยข้้อมููล รวมถึึงความเป็็นไปได้้ในการใช้ ้
ข้้อมููลที่่�รวบรวมไว้้ในทางที่่�ผิิด นอกจากนี้้�ยัังมีีคำำ�ถามว่่า 
ใครบ้างที่่�เข้า้ถึึงข้อ้มูลูและจะถูกูนำำ�ไปใช้อ้ย่า่งไร ซึ่่�งอาจนำำ�ไป
สู่่�การละเมิิดสิทธิความเป็็นส่่วนตััว และยัังคงมีีความเส่ี่�ยง
ด้า้นความปลอดภัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการจัดัเก็บ็และการจัดัการ
ข้อ้มูลูจำำ�นวนมาก ดัังนั้้�นจึึงเป็น็เร่ื่�องสำำ�คัญัที่่�จะต้้องพิจิารณา
ความเป็็นส่่วนตััวและรวมไปถึึงมาตรการเพื่่�อปกป้้องความ 
เป็็นส่่วนตััวส่วนของบุุคคล และการจัดการข้อมููลอย่่างมีี
จริิยธรรม 

นอกจากนี้้�อาจทำำ� ให้้ เกิิดข้้อกัังวลด้้านการขาด
ปฏิิสััมพัันธ์์ส่่วนบุุคคลและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน แม้้ว่่า
แนวทางนี้้�จะมีีประโยชน์อย่่างแน่่นอน แต่่สิ่่�งสำำ�คััญคืือ 
ไม่่ ใ ช่่ทุุกชุุมชนที่่�จะสามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีได้้อย่่าง 
เท่่าเทีียมกััน อาจส่่งผลให้้กลุ่่�มคนชายขอบที่่� ไม่่ได้้ รัับ 
ความรู้้�ทางเทคโนโลยีีจะไม่่สามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีนี้้�ได้้ 
ดัังนั้้�นการใช้้แผนที่่�เดิินดิินอย่่างเหมาะสมจำำ�เป็็นต้้องอาศััย
ความรู้้�ทางเทคโนโลยีีในระดัับหนึ่่�ง ซึ่่�งก่่อให้เ้กิดิความท้้าทาย
ในบางบริิบท

สรุป

การทำำ�แผนที่่�เดินิดินิกลายเป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพ 
ในการวิินิิจฉััยชุุมชนในยุุคปััจจุุบััน บทความนี้้�ทำำ�หน้้าที่่�
เป็็นข้้อพิิสููจน์์ถึึงความเกี่่�ยวข้้องระหว่่างเทคโนโลยีีที่่�เป็็น 
นวััตกรรมกัับปฏิิสััมพัันธ์์ของคนในชุุมชน ด้้วยประโยชน์ 
จากการบููรณาการแผนที่่�เดิินดิินเข้้ากัับเทคโนโลยีี Google 
Maps และ Epicollect5 แสดงให้้เห็็นถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
จากวิธีีการแบบดั้้�งเดิิมกัับเทคนิิคสมััยใหม่่ และได้้เห็็นว่่า 
เทคโนโลยีีนี้้�ได้้ช่่วยเสริิมพลัังของการเรีียนรู้้�โดยใช้้ชุุมชน 
เป็็นฐาน นอกจากนี้้�ยังัเสนอแนะความท้้าทายในการทำำ�แผนที่่�- 
เดิินดิินในอนาคต คืือ ข้้อจำำ�กััดด้้านการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี
อย่่างมีีจริิยธรรม รวมถึึงการใช้้งานอย่่างรัับผิิดชอบ 
ท่ี่�ถือืเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัและควรให้้ความตระหนััก อันัจะช่ว่ยรัักษา
สมดุุลระหว่่างความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและการเรีียนรู้้�
โดยใช้้ชุุมชนเป็็นฐานในอนาคตได้้
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Abstract

Geo-social mapping is community’s location map combined with social-information and it is 
widely recognized as a crucial tool for community diagnosis, being one of the seven essential tools in  
this context. The process of collecting data for traditional geo-social mapping requires enormous labor 
and resources. Nowadays, new technology has developed for empowering in community diagnosis  
to be more efficiency. The article reviewed the importance of evaluating advances in geographic  
information systems and the impact on community empowerment. It was illustrated through the use 
of Google Maps and Epicollect5 platforms, which have demonstrated improvements in the accuracy  
and effectiveness of community diagnosis. Additionally, a practical case study was presented to  
further exemplify the application of these advancements. Meanwhile, it underscores the challenges  
of and integration of future geo-social mapping. This will be advantageous to persons working  
in the field of public health, researchers, and community leaders who rely on health-related data  
and community perspectives to inform decision-making in projects involving community development. 
By applying this information, these stakeholders can effectively develop community health measures 
and address community issues more effectively in future endeavors. 

Keywords: geo-social mapping; the 7 community tools; community diagnosis; community-based 
learning; technology
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