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บทนำ�

สถานีีอนามััยเฉลิมิพระเกียีรติ ิตำำ�บลพะตง (สอน.พะตง)  
ได้ข้ับัเคล่ื่�อนชุมุชนกรุณา (compassionate community) 
ซึ่่�งเป็็นแนวคิดิการปฏิบิัตัิกิารทางสังัคมด้้านการดูแูลสุขุภาพ  
โดยเสริิมพลัังหน่่วยต่่างๆ ของสัังคมให้้มีีศัักยภาพและ 
ร่่วมเป็็นหุ้้�นส่่วนในการดููแล ป้้องกััน บรรเทา และเยีียวยา 
ความทุกข์์ของผู้้�ป่่วยและครอบครััวในการรัับมืือกัับความ
สููญเสีียและการตาย ทั้้�งนี้้�การพััฒนาชุุมชนกรุุณาพะตง(1)  

ร่่วมสี่่�ปีีนัับจากปีี พ.ศ. 2563 ถึึงปััจจุุบััน ในปีีแรกเน้้น 
การพััฒนาศัักยภาพให้้กัับกลุ่่�มผู้้�ดููแล ซึ่่�งได้้แก่่ อาสาสมััคร

ประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) caregiver (Cg) และเจ้้าหน้้าที่่�
สาธารณสุุข ให้้มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลแบบประคัับ-
ประคอง ทัักษะการรัับฟัังด้้วยใจและทััศนคติิที่่�เปิิดกว้้าง 
ต่่อการพููดคุุยเรื่่�องความตาย และการสููญเสีีย ในปีีต่่อมา 
เน้้นการเสริิมพลัังเพื่่�อยกระดัับกลุ่่�มผู้้�ดููแลเป็็นผู้้�นำำ� 
การส่่งเสริิมการวางแผนสุุขภาพล่่วงหน้้าให้้กัับสมาชิิก
ชุุมชน และในปััจจุุบัันทางชุุมชนกรุุณาพะตงขัับเน้้นการ 
มีีส่่วนร่่วมของครอบครััว หน่่วยบริิการสุุขภาพ และภาคี ี
เครืือข่่ายต่่างๆ ในชุุมชนตามแนวคิิดวงล้้อมแห่่งการดููแล(2) 

ที่่�อธิิบายถึึงรููปแบบการดููแลที่่�มีีผู้้�ป่่วยเป็็นศููนย์์กลางและ 
มีอีงคาพยพโอบเป็น็ชั้้�นของกลุ่่�มผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดูแูล 5 ชั้้�น 

การเรียนรู้บนฐานศิลปะสำ�หรับพัฒนาเจ้าหน้าท่ีและ 
อาสาสมัครสาธารณสุขในการดูแลผู้ป่วยแบบประคับประคอง
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1มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาชุมชนกรุณา จังหวัดขอนแก่น
2สถานีอนามัยเฉลิมพระเกียรติ ตำ�บลพะตง จังหวัดสงขลา

บทคัดย่อ

ตามมุุมมองของวงล้้อมแห่่งการดููแล ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ป่่วยและผู้้�ดููแลเป็็นเงื่่�อนไขสำำ�คััญในการพััฒนาคุุณภาพ
การดููแลแบบประคัับประคอง อย่่างไรก็็ตาม การศึึกษาส่่วนใหญ่่เน้้นพััฒนาทัักษะความรู้้� รวมถึึงการประเมิินปััญหาและ 
ความต้้องการของผู้้�ป่่วย บทความนี้้�เสนอการพััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�และอาสาสมััครสาธารณสุุขผ่่านการถ่่ายภาพ รวมทั้้�ง 
ได้้ติิดตามผลด้้วยการสััมภาษณ์์และสนทนากลุ่่�ม ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มผู้้�ดููแลจำำ�นวน 11 ท่่าน ที่่�คััดเลืือกแบบเจาะจงเข้้าร่่วมกิจกรรม 
และกำำ�หนดให้ถ้่า่ยภาพความเป็น็อยู่่�และสภาพแวดล้อ้มของผู้้�ป่ว่ยที่่�ได้ร้ับัการดูแูลแบบประคับัประคองที่่�บ้า้นจำำ�นวน 6 ราย  
ผลการดำำ�เนิินการพบว่่า ประสบการณ์์สุนุทรีียะผ่่านกระบวนการถ่่ายภาพช่่วยพััฒนากลุ่่�มผู้้�ดูแูล 3 ด้า้น ได้แ้ก่่ ความตระหนััก 
รู้้�ในตนเอง การพััฒนาทัักษะการดููแล และความตระหนัักรู้้�ด้้านสุนทรีียภาพแห่่งการดููแล ข้้อค้้นพบนี้้�ให้้แนวทาง 
การพััฒนาเจ้้าหน้้าที่่�และอาสาสมัคัรสาธารณสุุข รวมถึึงคุุณภาพของการดููแลแบบประคัับประคองทั้้�งด้า้นกาย จิิตใจ สัังคม 
และจิิตวิิญญาณ และการดููแลคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�ป่่วย 

คำำ�สำำ�คััญ: การเรีียนรู้้�บนฐานศิิลปะ; การดููแลแบบประคัับประคอง; ชุุมชนกรุุณา; วงล้้อมแห่่งการดููแล
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ได้้แก่่ เครืือข่่ายวงใน เครืือข่่ายวงนอก ชุุมชน หน่่วยบริิการ 
สุุขภาพ และกลุ่่�มนโยบาย กล่าวได้้ว่่า ตลอดสี่่�ปีีของการ 
ขัับเคลื่่�อนชุุมชนกรุณาพะตงได้้พััฒนาคุุณภาพกลุ่่�มผู้้�ดููแล 
ซึ่่� ง เ ป็็นเ จ้้าหน้้าที่่�สุุ ขภาพและเครืือ ข่่ายอาสาสมััคร
สาธารณสุุขสามารถทำำ�งานด้้านการดููแลแบบประคัับ- 
ประคองได้้อย่่างมีีคุุณภาพ อย่่างไรก็็ตาม แนวทางการ
พััฒนากลุ่่�มผู้้�ดููแลที่่�ผ่่านมาส่่วนใหญ่่เน้้นไปที่่�องค์์ความรู้้�
ทางสาธารณสุุข การประเมิินปัญหาและความต้องการของ
ผู้้�ป่่วย ขณะที่่�ในความเป็็นจริิงแล้้วการพััฒนาความสััมพัันธ์์
ระหว่า่งผู้้�ป่ว่ยและผู้้�ดูแูลก็เ็ป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัในการดูแูลผู้้�ป่ว่ย 
แบบประคัับประคองให้้มีีคุุณภาพเช่่นเดีียวกััน แต่่ยัังไม่่ได้ ้
ส่่งเสริิมพััฒนาผู้้�ดููแลด้้านนี้้�มากนััก เนื่่�องด้้วยการพััฒนา
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ป่วยและผู้้�ดููแลเกี่่�ยวข้้องกัับการ
พััฒนาความใกล้้ชิิดและความเข้้าใจประสบการณ์์การรัับรู้้� 
ของผู้้�ป่่วยอย่่างลึึกซึ้้�งว่่า ผู้้�ป่่วยคิิด รู้้�สึึก หรืือรัับรู้้�อะไร  
ซึ่่�งการศึึกษาเหล่่านี้้�พบในงานศึึกษาที่่�บููรณาการศิิลปะ 
เข้้ามาสู่่�การศึึกษาด้้านดูแลสุขภาพ(3) สำำ�หรัับประเทศไทย
การศึึกษาที่่�บููรณาการศิิลปะสู่่�พื้้�นที่่�ความรู้้�ด้้านสุขภาพและ
สาธารณสุุขส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวกัับศิิลปะบำำ�บััด ที่่�เน้้นการบำำ�บััด
หรืือเยีียวยากลุ่่�มผู้้�ป่วย เช่่น กลุ่่�มผู้้�สูงอายุุ(4) หรืือกลุ่่�ม 
ผู้้�ป่่วยมะเร็็งระยะสุุดท้้าย(5) แต่่ไม่่ได้้ศึึกษาในกลุ่่�มผู้้�ดููแล 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการพััฒนากลุ่่�มผู้้�ดูแูลแบบประคัับประคอง 

โครงการนิทิรรศการภาพถ่า่ยชุมุชนกรุณุาเป็น็กิจิกรรม
ภายใต้้การสนัับสนุุนของกลุ่่�ม Peaceful Death และ
มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยและพััฒนาชุุมชนกรุณา ที่่�ต้้องการ 
ให้้ตััวแทนชุุมชนกรุุณาในแต่่ละภาคจััดนิิทรรศการศิิลปะ 
เพื่่�อบอกเล่่าเรื่่�องราวการทำำ�งานของชุุมชนกรุุณาในพื้้�นที่่� 
สำำ�หรัับชุุมชนกรุุณาพะตงได้้เป็็นตััวแทนชุุมชนกรุุณาภาคใต้ ้
เพื่่�อจััดแสดงผลการดำำ�เนิินการตลอดสี่่�ปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้� 
จากการประชุมุสมาชิกิชุมุชนกรุณุาพะตงได้ข้้อ้สรุปุว่า แทนที่่� 
จะเป็็นเพีียงการจััดแสดงถ่่ายภาพเพ่ื่�อส่ื่�อสารผลสำำ�เร็็จ 
ของชุมุชนกรุุณาพะตง ทางกลุ่่�มมองว่า่น่า่จะใช้้การถ่า่ยภาพ 
เป็็นกระบวนการพััฒนาผู้้�ดููแล กล่าวคืือใช้้การถ่่ายภาพ 
เป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�และทำำ�ความเข้้าใจประสบการณ์์ 
การรัับรู้้� และสภาวะทางอารมณ์ความรู้้�สึึกของผู้้�ป่่วยผ่่าน
ประจัักษ์์พยานของเฟอร์์นิิเจอร์์ เครื่่�องมืือทางการแพทย์์  
สิ่่�งต่่างๆ ในห้้องผู้้�ป่่วย และบรรยากาศสภาพแวดล้อม 
ที่่�บ้้าน รวมถึึงการคััดเลืือกภาพสำำ�หรัับจััดแสดง แล้้วใช้้การ

สัมัภาษณ์แ์ละสนทนากลุ่่�มเพื่่�อสะท้อ้นผลงานและการเรียีนรู้้�
ที่่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการ ดัังนั้้�นโครงการนิิทรรศการภาพถ่่าย  
“วงล้้อมแห่่งการดููแล ชุุมชนพะตง” ซึ่่�งจััดแสดงระหว่่าง 
วัันที่่� 6–15 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 จึึงเป็็นเหมืือนการ 
เสนอผลการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการบนฐานศิลปะการถ่่ายภาพ 
โดยมีีวััตถุุประสงค์์ด้้านหนึ่่�งคืือการสื่่�อสารการทำำ�งานของ 
ชุุมชนกรุุณาพะตง และอีีกด้้านคืือการเสนอแนวทางใหม่่ 
ในการพัฒันาศักัยภาพเจ้า้หน้า้ที่่�และอาสาสมัคัรสาธารณสุขุ
ผ่่านกระบวนการศิิลปะ

การจัดกระบวนการเรียนรู ้
ผ่านการถ่ายภาพ

โดยทั่่�วไปการวิิจััยปฏิิบััติิการมีีวงจรของกระบวนการ
ปฏิบิัตัิ ิ4 ส่ว่น(6) ได้แ้ก่ ่การวางแผน (plan) การปฏิบิัตัิ ิ(act) 
การสัังเกตผลการปฏิิบััติิ (observe) และการสะท้้อนผล  
(reflection) สำำ�หรัับการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการโดยใช้้ศิิลปะ  
Jokela T และ Huhmarniemi M(7) เสนอว่่าตามวงจร 
การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการคืือการใช้้ศิิลปะเป็็นตััวกระตุ้้�น 
สำำ�หรัับงานพัฒนา เช่่น การเสริิมพลัังหรืือการออกแบบ
สภาพแวดล้้อมให้้เหมาะสม โดยการวางแผนคืือการศึึกษา
บริิบททางสัังคมวัฒนธรรมของพื้้�นที่่� การสร้้างทีีม และ
การสนทนากลุ่่�ม การปฏิิบััติิเกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งานศิิลปะ 
ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ การสัังเกตผล
การปฏิิบััติมิาจากการจดบันทึึก การรวมข้อมูลู และการดููแล
ให้้การปฏิิบััติิเป็็นไปตามแผน และการสะท้้อนเกี่่�ยวข้้องกัับ
การตรวจสอบข้้อมููล การสนทนากลุ่่�ม และการสััมภาษณ์์
เพื่่�อสะท้้อนผลการทำำ�งานของทีีมงาน สำำ�หรัับโครงการนี้้�
กระบวนการเรีียนรู้้�บนฐานศิลปะประกอบด้้วย ขั้้�นที่่�หน่ึ่�ง 
การวางแผนซึ่่�งเป็็นการประชุุมกลุ่่�มเพื่่�อแนะนำำ�โครงการ 
วััตถุประสงค์์ รููปแบบกิิจกรรม รัับสมััครผู้้�เข้้าร่่วมกิจกรรม  
การเลืือกเคสผู้้�ป่่วย วิิธีีการถ่่ายภาพ จำำ�นวนภาพถ่่าย  
การคััดเลืือกภาพ และการนำำ�เสนอผลงาน จากการประชุุม 
มีกีลุ่่�มผู้้�ดูแูลเข้้าร่่วมกิจกรรมทั้้�งหมด 11 ท่่าน ซึ่่�งประกอบด้ว้ย 
เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข 5 ท่่าน อสม. 3 ท่่าน caregiver  
(Cg) 2 ท่่าน และผู้้�นำำ�ชมรมรักษ์สุุขภาพ 1 ท่่าน โดยได้้ 
จััดกลุ่่�มๆ ละ 2 ท่่าน จึึงมีีทั้้�งหมด 6 กลุ่่�ม ดัังตารางที่่� 1  
โดยแต่่ละกลุ่่�มเลืือกผู้้�ป่่วยหน่ึ่�งเคสเพ่ื่�อการถ่่ายภาพ  
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สะท้้อนสุขภาวะและบริิบทคุุณภาพชีีวิิตผู้้�ป่่วย รวมถึึงภาพ 
ความประทัับใจ ข้้อความจากจดหมาย และข้้อสะท้้อนที่่�เกิิดขึ้้�น 
จากการเรีียนรู้้�ผ่่านการถ่่ายภาพ

ทั้้�งนี้้�นิทิรรศการภาพถ่่ายได้เ้ปิิดงานวันที่่� 6 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2566 ณ ตลาดอนามััยพะตง หลัังจากนั้้�นได้้จััด 
แสดงต่่อเนื่่�องที่่�สถานีีอนามััยเฉลิิมพระเกีียรติิ ต.พะตง 
อ.หาดใหญ่่ จ.สงขลา ในวัันที่่� 8–15 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 
ดัังภาพที่่� 1

การตั้้�งชื่่�อภาพในตารางที่่� 1 มาจากความประทัับใจ
และความเข้้าใจที่่�เกิิดขึ้้�นช่่วงการสร้้างผลงาน ตััวอย่่างเช่่น  
“ภาพดููแลประดุุจญาติิ” ชื่่�อภาพนี้้�มาจากความรู้้�สึึกของ 
ผู้้�ดููแลที่่�รู้้�สึึกเป็็นห่่วงผู้้�ป่่วยเหมืือนญาติิของตนเอง และ 
มองว่่าผู้้�ป่่วยเคสนี้้�นอกเหนืือจากการดููแลด้้านสุุขภาพ 
แล้้วยัังต้้องให้้ความช่่วยเหลืือด้้านการดููแลคุุณภาพชีีวิิต  
สำำ�หรัับ “ภาพปัันสุุข” เกี่่�ยวข้้องกัับความประทัับใจ 
ที่่�ผู้้�ดููแลรู้้�สึึกว่าทุุกครั้้�งที่่�ลงเยี่่�ยมบ้านก็จะได้้รัับพลัังใจ 
จากผู้้�ป่่วยมะเร็็งลำำ�ไส้้ที่่�ยอมรับต่่อโรคและมีีกำำ�ลัังใจที่่�จะ
เผชิิญวิิกฤต ในขณะที่่� “ภาพใส่่ใจ” เป็็นความประทัับใจ 
ของผู้้�ดููแลที่่�พบว่่า ผู้้�ดููแลหลัักของผู้้�ป่่วยคืือเพื่่�อนบ้้าน 
ซึ่่�งเป็น็เครืือข่า่ยวงนอกตามวงล้อ้มแห่ง่การดูแูล ที่่�คอยดูแูล 
ทั้้�งด้้านสุุขภาพ การรัับประทานยาและอาหารของผู้้�ป่่วย 
ด้้วยความใส่่ใจ สำำ�หรัับ “ด้้วยแรงแห่่งรััก” ช่ื่�อภาพมาจาก 
ความประทัับใจต่่อผู้้�ดููแลหลัักในครอบครััวที่่�ดููแลผู้้�ป่่วย 
ติิดเตีียงด้้วยความรักไม่่เคยทิ้้�งห่่าง เช่่นเดีียวกัับภาพ  
“ห่ว่ยใยนิิรันัดร์” ช่ื่�อภาพสะท้้อนความสัมพันัธ์ร์ะหว่่างผู้้�ดูแูล 
ที่่� มีี ต่่ อ ผู้้�ป่ ่ ว ย เ ป็็ น ค ว า มรู้้�สึึกผู     กพั ั นกั ั น แ ล ะ ห่่ ว ง ใ ย 
ผู้้�ป่่วยโดยไม่่ทิ้้�งห่่าง และสุุดท้้าย “ภาพสััมผััสแห่่งรััก”  
ชื่่�อภาพมาจากความรู้้�สึึกยิินดีีของ Cg ที่่� ได้้ทำำ�หน้้าที่่� 
เป็็นผู้้�ดููแลและได้้ใกล้้ชิิดกัับผู้้�ป่่วย 

ขั้้�นที่่�สอง การปฏิิบััติิการ แต่่ละกลุ่่�มได้้รัับมอบหมายให้ ้
ถ่่ายภาพดัังนี้้� (1) ภาพผู้้�ป่่วยแบบไม่่เห็็นหน้้าตรง อาจเป็็น
ภาพด้้านข้าง ด้้านหลััง มืือ เท้้า ตา หูู หรืืออวััยวะที่่�ผู้้�ดููแล 
รู้้�สึึกเชื่่�อมโยงกัับผู้้�ป่่วย และ (2) ภาพสภาพแวดล้้อมภายใน
ห้้องและนอกห้้องผู้้�ป่่วย เช่่น ที่่�นอน เก้้าอี้้� รููปบนผนัง  
เฟอร์์นิิ เจอร์์  เครื่่�องมืือทางการแพทย์์ หรืือสิ่่�งต่่างๆ  
ในห้้องผู้้�ป่่วยที่่�สัังเกตเห็็น เมื่่�อผู้้�ป่่วยนั่่�งหรืือนอนผู้้�ป่่วย
เห็็นอะไร ได้้ยิินอะไร ได้้กลิ่่�นอะไร ภาพถ่่ายสิ่่�งต่่างๆ เหล่่านี้้�
เป็็นเหมืือนประจัักษ์พยานที่่�สะท้้อนการดำำ�รงอยู่่�ของผู้้�ป่่วย  
ขั้้�นที่่�สาม การสัังเกตผล คืือการติิดตามแต่่ละกลุ่่�ม 
ให้้ถ่่ายภาพได้้ครบตามเป้้าหมาย รวมถึึงการสนทนากลุ่่�ม 
และการสััมภาษณ์์เพื่่�อสะท้้อนผลงานและการเรีียนรู้้�

การนำ�เสนอผลงาน 
ผ่านนิทรรศการภาพถ่าย

การนำำ�เสนอผลงานภาพถ่า่ย นอกเหนืือจาก แต่ล่ะกลุ่่�ม
จะคััดเลืือกภาพจำำ�นวน 12–15 ภาพ เพื่่�อนำำ�มาจััดชุุดภาพ  
6 ภาพ ดัังตารางที่่� 1 ที่่�สะท้้อนภาพสุุขภาวะผู้้�ป่่วยและ 
บริิบทการดููแลผู้้�ป่วยและคััดเลืือกภาพที่่�ประทัับใจ 
อย่่างน้้อยกลุ่่�มละหนึ่่�งภาพพร้้อมทั้้�งสะท้้อนว่่า ทำำ�ไมถึึง 
ถ่่ายภาพนี้้� ภาพนี้้�มีีความหมายกัับเราหรืือการดููแลอย่่างไร 
และภาพนี้้�นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาการดููแลได้อ้ย่่างไร? นอกจากนี้้�  
ผู้้�ถ่ายภาพยัังต้้องเขีียนจดหมายสองฉบัับเพ่ื่�อสะท้้อน 
การเรีียนรู้้�โดยฉบัับแรกเขีียนถึึงผู้้�ป่วยว่่า “ในฐานะเป็็น 
ผู้้�ดููแลเคสนี้้� เราอยากบอกอะไรกัับผู้้�ป่วย” และจดหมาย 
ฉบับัที่่�สองเขียีนถึึงตนเองว่า่ “เราอยากจะบอกอะไรกับัตัวัเอง 
ที่่�ได้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นดููแลเคสนี้้�” ดัังนั้้�นการแสดงภาพถ่่ายของ 
ผู้้�ป่วยหน่ึ่�งเคสจึึงมีภีาพถ่่ายผู้้�ป่วยและสภาพแวดล้อม ที่่�สามารถ 

ร้้อยละจำำ�นวน

บ้้านเช่่า
บ้้านเช่่า

บ้้าน

บ้้าน
บ้้าน

บ้้าน

1. ดููแลประดุุจญาติิ เจ้้าหน้้าที่่�อนามััย - อสม. ผู้้�ป่่วยโรคเส้้นเลืือดในสมองตีีบ
2. ปัันสุุข เจ้้าหน้้าที่่�อนามััย - อสม. ผู้้�ป่่วยมะเร็็งลำำ�ไส้้

6. สััมผััสแห่่งรััก ผู้้�นำำ�กลุ่่�มรักษ์สุุขภาพ - Caregiver (Cg) ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

4. ด้้วยแรงแห่่งรััก เจ้้าหน้้าที่่�อนามััย (เดี่่�ยว) ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง
3. ใส่่ใจ เจ้้าหน้้าที่่�อนามััย - อสม. ผู้้�ป่่วยโรคไตระยะรุุนแรง

5. ห่่วงใยนิิรัันดร์์ เจ้้าหน้้าที่่�อนามัยั - Caregiver (Cg) ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง

ตารางที่่� 1 ข้้อมููลผลงานภาพถ่่าย

ชื่่�อภาพ กลุ่่�มผู้้�ดููแลที่่�สร้้างผลงาน ข้้อมููลผู้้�ป่่วย สถานที่่�พัักรัักษา
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กล่่าวได้้ว่่า ชุุดภาพถ่่ายทั้้�ง 6 ภาพสะท้้อนสุุขภาวะและ
สภาพแวดล้อมของการดููแลแบบประคัับประคองของผู้้�ป่ว่ย
แต่่ละเคส รวมถึึงได้้สื่่�อสารภาพการทำำ�งานของชุุมชนกรุุณา
พะตงสู่่�ผู้้�ชมนิิทรรศการ นอกจากนี้้� กลุ่่�มผู้้�ดููแลที่่�สร้้างสรรค์ ์
ผลงานพบว่่ามีีการพััฒนาศัักยภาพด้้านการดููแลแบบ 
ประคัับประคอง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ความตระหนัักรู้้�ในตนเอง  
การพััฒนาทัักษะการดููแลแบบประคัับประคอง และ
สุุนทรีียภาพแห่่งการดููแล 
1. การพััฒนาด้้านความตระหนัักรู้้�ในตนเอง

ความตระหนัักรู้้� ในตนเองเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ดููแลได้้
ใคร่ค่รวญถึึงคุณุค่า่และความหมายของชีวีิติ รวมถึึงบทบาท 
ของผู้้�ดูแล ตััวอย่่างเช่่น “ภาพห่่วงใยชั่่�วนิิรันัดร์” ดัังภาพที่่� 2  
ผู้้�สร้้างผลงานสะท้้อนให้้เห็็นว่่าการถ่่ายภาพสิ่่�งต่่างๆ  

ที่่�อยู่่�รอบผู้้�ป่่วยช่่วยให้้ตนเองได้้สัังเกตผู้้�ป่่วยอย่่างใกล้้ชิิด
มากขึ้้�น และได้้ใคร่่ครวญถึึงคุุณค่่าและพัันธกิิจของชีีวิิต  
ดัังที่่�ผู้้�ถ่่ายภาพนี้้�ได้้อธิิบายถึึงองค์์ประกอบของภาพเร่ื่�อง 
“เวลา” ที่่�สื่่�อด้้วยแสงสว่่างริิมหน้้าต่่างทุุกบาน และนาฬิิกา
ที่่�ติดิไว้้บนผนังห้อ้งเหนืือเตีียงผู้้�ป่ว่ย เข็็มนาฬิกิาที่่�หมุนุเวีียน
ไปเร่ื่�อยๆ ในแต่่ละวััน เวลาเป็็นเหมืือนสายน้ำำ��ที่่�ไม่่มีีวััน
ไหลย้้อนกลัับ ซึ่่�งชวนให้้ตั้้�งคำำ�ถามกัับตััวเองว่่า “คุุณได้้ทำำ� 
หน้้าที่่�เหล่่านี้้�ดีีแล้้วหรืือยััง” ความตระหนัักรู้้�ที่่� เกิิดขึ้้�น 
ผ่า่นกระบวนการทำำ�งานศิลิปะ Jeroen Lutters(8) ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
ด้้าน art-based learning ได้้อธิิบายไว้้ว่่า การนำำ�ศิลปะ 
และความตายเข้้ามาปฏิิสััมพันธ์กัันได้้ย่่อมนำำ�ไปสู่่�การ 
ตั้้�งคำำ�ถามให้้ค้้นหาความหมายของชีีวิิตได้้ นอกจากนี้้�  
ความตระหนัั กรู้้�ต่ อตัั ว เองที่่� เ กิิ ดขึ้้� น ได้้ ช่่ วยพััฒนา 

ภาพที่่� 2 ห่่วงใยชั่่�วนิิรัันดร์์

ภาพที่่� 1 การจััดแสดงนิิทรรศการภาพถ่่าย “วงล้้อมแห่่งการดููแล ชุุมชนกรุุณาพะตง”
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ความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ดููแล และผู้้�ป่่วยในด้้าน ความห่่วงใย
และความกรุุณา ที่่�จะส่่งเสริิมคุุณภาพของการดููแลแบบ 
ประคัับประคองต่่อไป
2. การพััฒนาทัักษะการดููแลแบบประคัับประคอง

การพัฒันาทักัษะด้้านการดูแูลเกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันา
ทัักษะการสัังเกต ความใส่่ใจ ความกรุุณา ความไว้้วางใจ  
และทัักษะการมองหาสิ่่�งที่่�เสริิมพลัังใจให้้ผู้้�ป่่วย ตััวอย่่าง
เช่่น กลุ่่�มถ่่ายภาพ “ปัันรััก” ได้้เล่่าถึึงประสบการณ์์ถ่่ายภาพ
ว่่าช่่วยให้้ตนเองมีีทัักษะการสัังเกตที่่�ละเอีียดมากขึ้้�น เช่่น  
เห็็นรูปถ่่ายเป็็นภาพผู้้�หญิิงสวมชุุดครุุยซึ่่�งผู้้�ป่่วยเก็็บไว้้ 
ในแฟ้ม้ใส่เ่อกสารและวางไว้บ้นตู้้� โดยปกติหิากเพียีงมาเยี่่�ยม 
ผู้้�ป่่วยสอบถามข้้อมููลด้้านแลสุุขภาพก็็จะไม่่ใส่่ใจหรืือ 
สงสััยอะไร เมื่่�อถามผู้้�ป่วยก็็พบว่่าเป็็นรููปภาพลููกสาวที่่�เป็็น 
ผู้้�ให้้กำำ�ลังใจคนสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ป่่วยสู้้�กับวิิกฤตโรคมะเร็็ง 
การถ่่ายภาพเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ดููแลสามารถสัังเกต
บริิบทที่่�แวดล้้อมผู้้�ป่่วยซึ่่�งช่่วยให้้เข้้าใจผู้้�ป่่วยมากขึ้้�น และ 
สามารถมองหากำำ�ลัังใจที่่�ผู้้�ป่วยมีี เพ่ื่�อเสริิมพลัังใจให้้กัับ 
ผู้้�ป่่วยได้้

นอกจากนี้้� กลุ่่�มถ่่ายภาพ “สััมผััสแห่่งรััก” ดัังภาพที่่� 3  
ได้้สะท้้อนการพััฒนาทัักษะการดููแลที่่�แตกต่่างออกไป 
นั่่�นคืือประสบการณ์์ลงเยี่่�ยมบ้านผู้้�ป่่วยเพ่ื่�อถ่่ายภาพทำำ�ให้้ 
ผู้้�ดููแลความเข้้าใจและความตระหนัักถึึงบทบาทของ 
ผู้้�ดููแลและคุุณลัักษณะสำำ�คััญของการทำำ�งานอาสาสมััคร
สาธารณสุุข ซึ่่�งได้้แก่่ ความใส่่ใจ ความตั้้�งใจ ความอดทน 
และการเห็็นคุณค่่าต่่อบทบาท อสม. โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง  

อสม. หรืือ Cg ที่่�เริ่่�มทำำ�งานอาสาสมััครสาธารณสุุข ในช่่วง
เริ่่�มต้น้ที่่�ลงเยี่่�ยมบ้า้นผู้้�ป่ว่ยอาจถูกูมองว่า่เป็น็คนแปลกหน้้า 
ซึ่่�งความรู้้�สึึกนี้้�ส่ง่ผลกระทบเชิงิลบและอาจทำำ�ให้อ้าสาสมัคัร
ไม่ม่ีคีวามสุขกับการทำำ�งานหรืือไม่่อยากลงเยี่่�ยมบ้า้น อย่า่งไร 
ก็็ตาม กลุ่่�มผู้้�ดููแลที่่�ถ่่ายภาพชุุด “สััมผััสแห่่งรััก” ซึ่่�งเป็็น 
อาสาสมััครใหม่่เช่่นเดีียวกัันได้้ค้้นพบว่่า ความตั้้�งใจ  
ความอดทน และความเชื่่�อมั่่�นในคุณุค่า่การทำำ�งานอาสาสมัคัร 
จะช่ว่ยให้ผ้่า่นอุปสรรคนี้้�ได้ ้เพื่่�อพัฒันาความสัมพันธ์ระหว่า่ง
ผู้้�ดููแลและผู้้�ป่่วยจากคนแปลกหน้้าเป็็นคนใกล้้ชิิด และ
พััฒนาการของความไว้้วางใจนี้้�ได้้ช่่วยสร้้างบรรยากาศของ 
การดููแลประคัับประคองให้้มีีคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ 
มากขึ้้�น ดัังเห็็นได้จ้ากภาพสััมผัสแห่่งรัักที่่�ผู้้�ดูแูลจับมืือผู้้�ป่ว่ย  
นั่่�นคืือภาพความประทัับใจและความยินดีของผู้้�ดูแล 
ที่่�ต้้องการสื่่�อสารถึึงความภาคภููมิิใจในหน้้าที่่�อาสาสมััคร

การพััฒนาทัักษะการดููแลแบบประคัับประคองของ 
กลุ่่�มผู้้�ดููแล เช่่น การสัังเกต ความเห็็นอกเห็็นใจ ความกรุุณา 
และความสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ดููแลและผู้้�ป่่วย ที่่�เกิิดขึ้้�นจาก
กระบวนการปฏิิบััติิการถ่่ายภาพสอดคล้้องงานวิิจััยของ  
Turton B(9) และคณะ ที่่�ค้้นพบว่่า กระบวนการศิิลปะ 
ช่่วยให้้ผู้้�ทำำ�งานด้้านสุขภาพเกิิดประสบการณ์์การเรีียนรู้้� 
ด้า้นสุนุทรียีภาพที่่�สามารถสะท้อ้นให้เ้ห็น็ได้ใ้นประสบการณ์์
ตรงของการปฏิิ บััติิ งานด้้ านการดููแลสุขภาพ และ 
ประสบการณ์์สุุนทรีียะนี้้�จะนำำ�ผู้้�ดููแลได้้พััฒนาทั้้�งด้้าน 
การปฏิิบััติิและทัักษะการดููแล เช่่น ความกรุุณา ความเห็็น-
อกเห็็นใจ ความตระหนัักรู้้�ภายในตนเอง ความตระหนัักรู้้� 

ภาพที่่� 3 สััมผััสแห่่งรััก
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ต่่อผู้้�อื่่�น รวมถึึงการพััฒนาภายในตนเอง กล่าวได้้ว่่า  
การสร้้างกิิจกรรมศิลปะให้้เหมาะสมเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญ
หนึ่่�งในการพััฒนาบุุคคลกรและอาสาสมััครด้้านสุุขภาพ
3. การพััฒนาด้้านสุุนทรีียภาพของการดููแล

สุุนทรีียภาพของการดููแล เกี่่�ยวข้้องกัับการตระหนััก 
ถึึงบรรยากาศของการดููแลและบริิบทแวดล้อมที่่�ช่่วยให้้
ผู้้�ป่่วยมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและดำำ�รงอยู่่�ในสภาพแวดล้้อม 
ที่่�เหมาะสมต่่อการดููแลแบบประคัับประคอง บรรยากาศ 
ของการดููแลคืือบรรยากาศความสัมพันัธ์ร์ะหว่า่งผู้้�ดูแูลและ
ผู้้�ป่่วย เช่่น ความห่่วงใย ความตั้้�งใจ ความใส่่ใจ ตััวอย่่าง 
เช่่นภาพ “สััมผััสแห่่งรััก” ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความตั้้�งใจและใส่่ใจ
ของผู้้�ดููแลที่่�มีีต่่อผู้้�ป่่วย นอกจากนี้้� สุุนทรีียภาพของการ
ดููแลยัังหมายรวมถึึงความเข้้าใจสุุขภาวะผู้้�ป่วยและบริิบท
การดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างรอบด้้าน ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นจากประสบการณ์์
สุุนทรีียะในช่่วงทำำ�การถ่่ายภาพ ตััวอย่่างเช่่น การรัับรู้้�ถึึง
บรรยากาศภายในห้้องพััก แสง อากาศ ความร้้อน กลิ่่�น 
อาหาร รูปูบนผนังัและสิ่่�งต่า่งๆ ที่่�สะท้อ้นความเชื่่�อของผู้้�ป่วย  
สิ่่�งเหล่่านี้้�ช่ว่ยให้้ผู้้�ดูแูลเข้้าใจสุุขภาวะทางกาย จิิตใจ สังัคม และ 
จิิตวิิญญาณที่่�เป็็นความเชื่่�อของผู้้�ป่่วย รวมถึึงคุุณภาพชีีวิิต
ของผู้้�ป่่วย นอกจากนี้้� บริิบทของการดููแลยังเกี่่�ยวข้้องกัับ
การตระหนัักว่าใครหรืือกลุ่่�มใดตามวงล้้อมแห่่งการดููแล 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการผู้้�ป่ว่ย เช่น่ ผู้้�ดูแูลหลักัเป็น็ใคร เป็น็สมาชิกิ
ครอบครััว เพื่่�อนบ้้าน ญาติิ หรืือเป็็น อสม./Cg หน่่วยงาน
หรืือกลุ่่�มใดในชุมุชนเข้้ามามีีส่ว่นร่วมกับหน่่วยบริิการสุุขภาพ
เพื่่�อดููแลผู้้�ป่่วย องค์์การบริิหารส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือเทศบาล 
ซึ่่�งบทบาทกำำ�หนดนโยบายด้้านคุุณภาพชีีวิิต และสวััสดิิการ 
พื้้�นฐานของประชาชนควรเข้้ามามีีส่่วนร่วมอย่่างไร ความ-
ตระหนัักรู้้�รอบด้้านเช่่นมาจากประสบการณ์์ตรงที่่�เกิิดขึ้้�น 
ณ ขณะนั้้�น เพราะเมื่่�อผู้้�ดููแลใช้้กระบวนการถ่่ายภาพสำำ�รวจ 
ผู้้�ป่่วย ผู้้�ดููแลได้้สัังเกตเห็็นรายละเอีียดของบริิบทต่่างๆ  
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลผู้้�ป่่วยได้้ เพิ่่�มมากขึ้้�น รวมถึึง 
เห็็นข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิตผู้้�ป่่วย และเริ่่�ม 
ตั้้�งคำำ�ถามว่่า สภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับการดููแล 
แบบประคัับประคองว่่าควรเป็็นอย่่างไร ตััวอย่่างเช่่น กลุ่่�ม
ถ่่ายภาพ “ใส่่ใจ” ซึ่่�งเป็็นเคสของผู้้�ป่่วยโรคไต เมื่่�อลงเยี่่�ยม- 
บ้้านพบว่่า ผู้้�ดููแลหลัักของผู้้�ป่่วยไม่่ใช่่คนในครอบครััว 
แต่่เป็็นเพื่่�อนบ้้าน นอกจากนี้้�  เมื่่�อถ่่ายภาพตามหััวข้้อ 
ที่่�กำำ�หนด กลุ่่�มนี้้�เริ่่�มสัังเกตเห็็นว่่าวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ปรุุงอาหาร  

เครื่่�องปรุุงที่่� ใช้้อาจส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ป่่วยโรคไต และ 
เมื่่�อถ่่ายภาพสภาพแวดล้อมก็็สัังเกตเห็็นว่่าผู้้�ป่่วยปลูกผัก
ทานเอง ความเข้้าใจถึึงบริิบทของผู้้�ป่่วยเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�ดูแล
กลุ่่�มนี้้�ตระหนัักว่า การดููแลผู้้�ป่ว่ยเฉพาะด้า้นสุขภาพร่่างกาย
และจิิตใจนั้้�นยัังไม่่เพีียงพอ แต่่ควรขยายขอบเขตการดููแล
ด้้านคุุณภาพชีีวิิตผู้้�ป่่วยด้้วย 

การถ่่ายภาพตามหััวข้้อที่่�กำำ�หนดช่่วยให้้กลุ่่�มผู้้�ร่่วม
กิิจกรรมได้้สัังเกตรายละเอีียดสภาพแวดล้อมรอบๆ ผู้้�ป่่วย
ได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น และเห็็นปััญหาที่่�นอกเหนืือขอบเขตบทบาท
การดููแลสุขภาพ ตััวอย่่างเช่่นกลุ่่�มถ่่ายภาพ “ดููแลประดุุจ
ญาติิ” ดัังภาพที่่� 4 ซึ่่�งเลืือกถ่ายภาพผู้้�ป่วยโรคเส้้นเลืือด 
สมองตีีบซึ่่�งมีีปััญหาการเคลื่่�อนไหวและต้้องนั่่�งรถเข็็น  
ผู้้�ป่่วยพัักอาศััยอยู่่�ในบ้้านเช่่าที่่�ไม่่ได้้ออกแบบไว้้สำำ�หรัับ 
การใช้้รถเข็็น และมีีผู้้�ดููแลหลัักเป็็นผู้้�สููงอายุุ ดัังนั้้�นปััญหา
ของผู้้�ป่่วยเคสนี้้�คืือ ผู้้�สููงอายุุดููแลผู้้�ป่่วย และบ้้านเช่่า 
ไม่่ได้้ออกแบบมาสำำ�หรัับผู้้�ป่่วยที่่�มีีปััญหาการเคลื่่�อนไหว
และใช้้รถเข็็น จากกระบวนการถ่่ายภาพได้้ช่่วยให้้ผู้้�ดูแล 
กลุ่่�มนี้้�สังัเกตเห็น็ปัญัหาเร่ื่�องสภาพแวดล้อมภายในบ้านและ
ห้้องน้ำำ��ที่่�ต้้องช่่วยเหลืือเพื่่�อปรัับพื้้�นที่่�ให้้เหมาะสม สามารถ
ใช้้รถเข็็นสะดวกและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี อย่่างไรก็็ตาม ปััญหา 
นี้้�เกิินขอบเขตของหน่่วยบริิการสุุขภาพ ดัังนั้้�นทางกลุ่่�ม 
ผู้้�ดููแลจึึงประสานงานกัับภาคีีเครืือข่่ายอื่่�นๆ ในชุุมชน 
เช่่น อบต. เทศบาล เพื่่�อร่่วมแก้้ปััญหาให้้ผู้้�ป่่วย กล่่าวได้้ว่่า  
กระบวนการถ่่ายภาพช่่วยให้้ผู้้�ดูแลตระหนัักถึึงสภาพแวดล้อม 
และบริิบทของผู้้�ป่่วย แล้้วหาแนวทางการแก้้ปััญหา 
โดยประสานงานกัับภาคีีเครืือข่่ายตามวงล้้อมแห่่งการดููแล 
เพื่่�อการดูแูลทั้้�งสุขุภาพ สุขุภาวะ และคุณุภาพชีวีิติของผู้้�ป่ว่ย 

กล่่าวโดยสรุุป กระบวนการเรีียนรู้้�ผ่านการถ่่ายภาพ
ช่่วยพััฒนาความเข้้าใจและความตระหนัักด้้านสุนทรีียภาพ 
แห่่งการดููแล ซึ่่�งประกอบด้้วยการสร้้างบรรยากาศของ 
การดููแลที่่�เป็็นมิิตร ใส่่ใจ และเปิิดใจทั้้�งของผู้้�ป่่วยและผู้้�ดููแล 
และการพัฒันาสภาพแวดล้อ้มและบริบิทของการดูแูลผู้้�ป่ว่ย 
ความเข้้าใจด้้านสุนทรีียภาพแห่่งการดููแลเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ 
ในการสร้้างหรืือปรับปรุงสถานที่่�การดููแล เช่่น บ้้าน ห้้องพััก 
หรืือสถานพยาบาลต่างๆ ให้ม้ีบีรรยากาศที่่�เหมาะสมสำำ�หรับั
การดููแลแบบประคัับประคองหรืือการพัักรักษาตััวของผู้้�ป่ว่ย
ระยะสุุดท้้าย
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โครงการนิิทรรศการภาพถ่่าย “วงล้้อมแห่่งการดููแล  
ชุุมชนกรุณาพะตง” เป็็นเหมืือนการเสนอผลการวิิจััย 
เชิงิปฏิบัิัติกิารบนฐานศิลิปะการถ่่ายภาพ โดยมีวีัตัถุปุระสงค์์
ด้้านหน่ึ่�งเพื่่�อการส่ื่�อสารการทำำ�งานของชุุมชนกรุณาพะตง 
และอีกีด้้านคืือการพัฒันาศักัยภาพเจ้้าหน้้าที่่�และอาสาสมัคัร 
สาธารณสุุขผ่านกระบวนการศิิลปะ ดัังเห็็นได้้ว่่า การเรีียนรู้้� 
บนฐานศิลปะช่่วยพััฒนากลุ่่�มผู้้�ดููแล 3 ด้้าน ได้้แก่่ ความ 
ตระหนัักรู้้�ภายในตนเอง การพััฒนาทัักษะการดููแล และ 
ความเข้้าใจด้้านสุนทรีียภาพของการดููแล ทั้้�งนี้้�การใช้้ศิิลปะ 
การถ่่ายภาพเป็็นฐานการพััฒนากลุ่่�มผู้้�ดูแูลซึ่่�งเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�
และอาสาสมััครสาธารณสุขุ พบว่่าผลลัพธ์์ของกระบวนการ
เรียีนรู้้�ผ่านศิลิปะมีคีวามแตกต่างจากกระบวนการเรียีนรู้้�ที่่�เน้้น
การให้้ความรู้้�หรืือการคิดิวิเิคราะห์์ เน่ื่�องจากว่า ประสบการณ์์
เรีียนรู้้�ผ่านศิลปะเป็็นประสบการณ์์เชิิงสุุนทรีียะที่่�ผู้้�เรีียน
สามารถรัับรู้้�ทั้้�งข้้อเท็็จจริิง และความรู้้�สึึก จึึงช่่วยให้้ผู้้�เรีียน 
เกิิดความเข้้าใจอย่่างรอบด้้านและเชื่่�อมโยงความรู้้�เข้้ากัับ
บริบิทได้้ กล่าวได้้ว่่า การเรียีนรู้้�บนฐานศิลิปะเป็็นกระบวนการ 
เรีียนรู้้�ที่่�สามารถพััฒนาบุุคคลกรด้้านสุขภาพวิิชาชีีพและ 
อาสาสมััครสาธารณสุุขเข้้าใจองค์์ประกอบของการดููแลผู้้�ป่วย
อย่่างองค์์รวมและข้้ามพ้นการขอบเขตความรู้้�วิทยาศาสตร์
สุุขภาพ ในการแสวงหาความรู้้�ของงานพยาบาล Carper 
BA(10) ได้้สรุุปรููปแบบความรู้้�ไว้้ 4 แบบ ได้้แก่่ ความรู้้�เชิิง

ประจัักษ์ ความรู้้�เชิิงจริิยธรรม ความรู้้�เชิิงบุุคคล และความรู้้� 
เชิิงสุุนทรีียศาสตร์ สำำ�หรัับข้้อค้้นพบงานวิิจััยนี้้� กล่าวได้้ว่่า 
การใช้้กระบวนการถ่่ายภาพเป็็นฐานพััฒนาผู้้�ดููแลเกี่่�ยวข้้อง 
กัับพััฒนาความรู้้�เชิิงบุุคคล ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นเมื่่�อผู้้�ดูแลใกล้ชิิด 
สนิิทสนมกับผู้้�ป่วยและเข้้าใจมุุมมองการรัับรู้้�ของผู้้�ป่วย  
ดัังที่่� Carper อธิิบายว่่า ความรู้้�เชิิงบุุคคลสามารถสร้้างได้้ 
ผ่่านการใช้้ศิิลปะ นอกจากนี้้� ข้้อค้้นพบการพััฒนาด้้าน
สุุนทรีียภาพแห่่งการดููแลสอดคล้้องกัับรููปแบบความรู้้� 
เชิิงสุุนทรีียะของ Carper เพราะเป็็นความรู้้�ความเข้้าใจ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นในการปฏิิบััติิเมื่่�อผู้้�ดููแลเห็็นบริิบทผู้้�ป่วยอย่่างรอบ
ด้้านตามความเป็็นจริงิ นอกจากนี้้� การวิจิัยัของ Fraser KD 
และ Sayah F(11) พบว่่า วิิธีกีารทางศิิลปะมีีประโยชน์ทั้้�งเป็็น 
เครื่่�องมืือสร้้างความรู้้� และสื่่�อสารความรู้้�ไปสู่่�ผู้้�ชม สำำ�หรัับ 
การศึึกษานี้้� กระบวนการศิิลปะเป็็นเครื่่�องมืือพััฒนาความรู้้� 
ให้้กับักลุ่่�มผู้้�ดูแูลที่่�เป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์ผลงานผ่านการถ่่ายภาพ 
ทั้้�งในการพััฒนาความสัมพันธ์ระหว่่างผู้้�ดููแลและผู้้�ป่วย  
ทัักษะการดููแล และแนวทางการพััฒนาคุุณภาพการ
ดููแลแบบประคัับประคองอย่่างองค์์รวมและคุุณภาพชีีวิิต 
ของผู้้�ป่วย นอกจากนี้้� การจัดัแสดงผลภาพถ่่ายสู่่�สาธารณชน 
พบว่่า ภาพถ่่ายเป็็นเหมืือนสิ่่�งกระตุ้้�นเตืือนผู้้�ชมได้้ใคร่่ครวญ
ตนเอง ตระหนัักถึึงการเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับช่่วงวิิกฤต 
ของชีวีิติ และตื่่�นตัวัต่่อการมีส่ี่วนร่วมในวงล้้อมแห่่งการดูแูล
เพื่่�อขับัเคลื่่�อนชุมุชนกรุณาพะตงในอนาคต 

ภาพที่่� 4 ดููแลประดุุจญาติิ
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สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะในการขยายผลเพ่ื่�อนำำ�กระบวนการ
ศิิลปะเป็็นฐานพัฒนากลุ่่�มผู้้�ดููแล ทางผู้้� เขีียนขอเสนอ 
ประเด็็นสำำ�คัญั 3 ด้้าน ได้้แก่่ (1) การเลืือกประเภทของศิลิปะที่่�จะ 
นำำ�มาใช้้ว่่าเป็็นรูปแบบไหน เช่่น การถ่่ายภาพ การวาดภาพ  
การละคร การเขีียน ดนตรี หรืือภาพยนตร์ ให้้เหมาะสมกับ
วััตถุุประสงค์์และกลุ่่�มเป้้าหมาย สำำ�หรัับโครงการนี้้�ผู้้�เขีียน
เห็น็ว่าการถ่่ายภาพเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�สะดวก ทุุกคนทำำ�ได้้ และ 
สามารถสร้้างการมีีส่่วนร่วม และสื่่�อสารได้้ตามเป้้าหมาย 
ของวัตัถุปุระสงค์์ของโครงการ (2) สร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�
ผ่่านศิลปะต้้องมีคีวามสอดคล้้องกับัจุดุมุ่่�งหมายและกิจิกรรม 
ต้้องความชัดเจนและสััมพันธ์กััน สำำ�หรัับโครงการนี้้� 
ผู้้�เขียีนได้้ใช้้การถ่่ายภาพเป็็นตัวัหลััก และใช้้การเขียีนจดหมาย
เพื่่�อเสริิมเนื้้�อหา และเพ่ื่�อการใคร่่ครวญและส่ื่�อสารผลงาน 

ภาพถ่่ายได้้อย่่างชััดเจนขึ้้�น และ (3) คืือ การสะท้้อนและ 
การติิดตามกระบวนการอย่่างต่่อเน่ื่�อง สำำ�หรัับโครงการนี้้�
ผู้้�เขีียนใช้้การสััมภาษณ์์และการสนทนากลุ่่�มเป็็นเคร่ื่�องมืือ 
สะท้้อนและติิดตาม การทำำ�งานของผู้้�ร่ วมกิิจกรรม 
เพื่่�อให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�และสามารถสร้้างสรรค์์ผลงาน 
ได้้ตามเป้้าหมาย
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Abstract

From the circles of care perspective, the patient-carer relationship is a critical prerequisite for 
improving the quality of palliative care. However, most previous studies on development of healthcare 
staff and volunteers were concentrated on skills and knowledge as well as assessing the problems  
and needs of patients. In this study, we presented art-based learning to improve care teams 
through participant-produced photographs with follow-up interviews and group discussions. Eleven  
participants were purposively recruited and asked to take pictures of six patients and their surroundings 
of home-based palliative care. Results showed that the aesthetic experience through photograph- 
making developed care teams in 3 aspects: awareness of self, palliative care skills, and understanding 
of the aesthetic of care. This study not only offered an emerging field in healthcare staff and volunteer 
development but also produced a holistic improvement in terms of physical, psychological, social, and 
spiritual aspects, as well as the patient’s quality of life.

Keywords: art-based learning, palliative care, compassionate community, circles of care 


