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บทคัดย่อ

นมแม่่ถืือเป็็นอาหารที่่�ดีีที่่�สุุดของทารก แต่่อััตราการกิินนมแม่่ของเด็็กไทยยัังอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มาก (ร้้อยละ 23 ในปีี  
พ.ศ. 2558) ซึ่่�งสาเหตุหุนึ่่�งมาจากการส่ง่เสริมิการตลาดของผู้้�ประกอบการอาหารสำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ที่่�ส่ง่ผลต่อ่การรับัรู้้� 
และการตัดัสินิใจของแม่่และครอบครัวัในการเลือืกอาหารให้้ลููก กรมอนามัยัและเครือืข่่ายร่่วมกันัผลักัดันัให้้เกิิด พระราชบัญัญัตัิิ 
ควบคุุมการส่่งเสริิมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก พ.ศ. 2560 ซึ่่�งมีีเจตนารมณ์์ในการควบคุุมการส่่งเสริิมการ
ตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็กให้้เป็น็ไปอย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้แม่่และครอบครััวได้้รัับข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องเก่ี่�ยวกัับอาหาร
สำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ บทความนี้้�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อรวบรวมความก้า้วหน้า้และวิเิคราะห์ค์วามท้า้ทายท่ี่�พบจากการบังัคับั
ใช้้กฎหมายในระยะเวลา 5 ปีี ผลการศึึกษาพบว่่าหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการบัังคัับใช้้กฎหมาย มีีกลไกการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ท่ี่�ชัดัเจนในลัักษณะโครงสร้า้งของคณะกรรมการและคณะอนุกุรรมการ รวมถึึงพนักังานเจ้้าหน้า้ที่่�ตามกฎหมาย ผู้้�ประกอบการ 
ได้้รัับการสื่่�อสารเพื่่�อสร้างความเข้้าใจ ทำำ�ให้้ไม่่พบการกระทำำ�ความผิิดที่่�ชััดเจน อย่่างไรก็็ตาม การบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ยัังพบความท้้าทายในหลายด้้าน ได้้แก่่ สาระในตััวบทกฎหมาย การตีีความและการบัังคัับใช้้กฎหมาย การให้้ความสำำ�คััญ
ของผู้้�บริิหาร งบประมาณท่ี่�ไม่่ต่่อเนื่่�อง การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของการตลาดยุุคใหม่่ท่ี่�ทำำ�ให้้กฎหมายต้้องอาศััย 
การตีีความมากขึ้้�น ความร่่วมมืือกัับหลายภาคส่่วน และการปฏิิบััติิงานของพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่� ผลการศึึกษานี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 
กรมอนามััยและภาคีีเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องจำำ�เป็็นต้้องติิดตามและประเมิินผลการบัังคัับใช้้กฎหมาย พร้้อมกัับการพััฒนา
กฎหมายอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้เท่่าทัันกัับกลยุุทธ์์ของการตลาดในยุุคปััจจุุบััน

คำำ�สำำ�คััญ: พระราชบััญญััติิควบคุุมการส่่งเสริิมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก พ.ศ. 2560; นมแม่่; พ.ร.บ. 
นมผง; ประเมิินผลกฎหมาย

บทนำ�

นมแม่่เป็็นอาหารท่ี่�ดีีที่่�สุุดสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก 
สารอาหารในนมแม่่มีีประโยชน์์ต่่อการเจริิญเติิบโตและ
พััฒนาการทั้้�งทางร่่างกาย สติิปััญญาและจิิตใจ องค์์การ
อนามััยโลกแนะนำำ�ว่่าเด็็กทุุกคนควรกิินนมแม่่อย่่างเดีียว
จนถึึง 6 เดืือน และกิินนมแม่่ต่อ่เนื่่�องควบคู่่�กับัอาหารตามวััย
จนถึึงอายุ ุ2 ปีหีรือืนานกว่า่นั้้�น จากผลการสำำ�รวจสถานการณ์์
เด็็กและสตรีีในประเทศไทย (Multiple Indicator  

Cluster Survey; MICS) ของสำำ�นัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ 
ร่่วมกัับองค์์การทุุนเพื่่�อเด็็กแห่่งสหประชาชาติิ (UNICEF) 
พบว่่าในปีี พ.ศ. 2558 ทารกอายุุต่ำำ��กว่่า 6 เดืือนที่่�ได้้กิิน 
นมแม่อ่ย่า่งเดียีวมีีเพีียงร้อ้ยละ 23(1) ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นเพีียงเล็ก็น้อ้ย 
เมื่่�อเทีียบกัับผลสำำ�รวจเมื่่�อปีี พ.ศ. 2555 ที่่�พบร้้อยละ 12(2) 

ถือืว่า่อยู่่�ในระดับัต่ำำ��มากของโลก งานวิิจัยัพบว่า่สาเหตุสุำำ�คัญั
ท่ี่�ทำำ�ให้้แม่่ไม่่สามารถเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่ได้้มีีหลายประการ 
เช่่น แม่่ต้้องกลัับไปทำำ�งานต่่อเพราะมีีสิิทธิิการลาคลอด 
ไม่่ครบ 6 เดืือน แม่่เชื่่�อว่่าน้ำำ��นมตััวเองไม่่พอ และการขาด 
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ความรู้้�และความเชื่่�อมั่่�นในการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่(3) ซ่ึ่�งส่่วนหน่ึ่�ง 
เป็็นผลมาจากการได้้รัับอิิทธิพลของการส่่งเสริมการตลาด
ผ่่านการโฆษณาของบริิษััทอาหารทารกและเด็็กเล็็ก

ที่่�มาของการร่่างพระราชบััญญััติิฯ
องค์์การอนามััยโลก องค์์การยููนิเซฟ และภาคส่่วน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้ร่่วมกัันผลักดัันให้้เกิิดข้อแนะนำำ�ระดัับโลก 
เรีียกว่่า the International Code of Marketing 
of Breast-milk Substitutes ในปีี พ.ศ. 2524 โดย 
มีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อให้้นานาประเทศใช้้เป็็นเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ�� 
ในการควบคุมุการส่ง่เสริมิการตลาดผลิติภัณัฑ์อ์าหารทารก
และเด็็กเล็็กไม่่ให้้มีีการโฆษณาและส่่งเสริิมการตลาดท่ี่�ขาด
จริยิธรรม(4) การผลักดันัพระราชบััญญััติคิวบคุุมการส่ง่เสริม
การตลาดอาหารสำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ พ.ศ. 2560 หรือื 
พ.ร.บ. นมผงของประเทศไทย มีีจุดุเริ่่�มต้น้ตั้้�งแต่ ่พ.ศ. 2524  
โดยมีีการผลัักดัันให้้เกิิดการประกาศใช้้ code ตั้้�งแต่่ปีี  
พ.ศ. 2527 ผ่่านการขอความร่่วมมืืออย่่างสมััครใจ 
จากภาคธุุรกิิจ ซึ่่�งต่่อมามีีการปรับปรุุงเนื้้�อหาสาระของ 
หลัักเกณฑ์์ฯ ในปีี พ.ศ. 2538 อย่่างไรก็็ตาม การประกาศใช้้
หลัักเกณฑ์์ฯ ดัังกล่่าวถืือว่่ายัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพ เนื่่�องจาก
ไม่่มีีบทลงโทษสำำ�หรัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมนมผสมที่่�ทำำ�การ
ละเมิิดหลัักเกณฑ์์

ในปีี พ.ศ. 2551 กระทรวงสาธารณสุขุได้้ออกประกาศ
กระทรวงสาธารณสุุข “หลัักเกณฑ์์ว่่าด้้วยการตลาดอาหาร
สำำ�หรับัทารกและเด็็กเล็็กและผลิตภัณัฑ์์ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง พ.ศ. 2551”  
เพื่่�อให้้การควบคุุมการส่่งเสริิมการตลาดผลิิตภัณฑ์์อาหาร
สำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็มีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น แต่เ่นื่่�องจาก
ประกาศกระทรวงฯ เป็็นมาตรการที่่�ไม่่มีีบทลงโทษสำำ�หรัับ 
ผู้้�ฝ่่าฝืืนเช่่นเคย ต่่อมาในปีี พ.ศ. 2553 ที่่�ประชุุมสมััชชา
อนามััยโลก WHA 63.23(5) มีีมติิให้้ทุุกประเทศผลักดััน
มาตรการการควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดอาหารสำำ�หรัับ
ทารกและเด็็กเล็็กตามหลัักการของ code ให้้เป็็นกฎหมาย  
กรมอนามัยั มููลนิธิิศิููนย์น์มแม่แ่ห่ง่ประเทศไทย และเครือืข่า่ย
ได้้ร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนผ่่านเวทีีสมััชชาสุุขภาพแห่่งชาติิ เพื่่�อให้้
เกิิดการผลักดัันกฎหมายตามหลัักการของ code - การ 
ผลักดัันกฎหมายอย่่างต่่อเนื่่�องของภาคีีเครืือข่่ายประสบ
ความสำำ�เร็็จในปีี พ.ศ. 2560 และพระราชบััญญััติิควบคุุม
การส่่งเสริิมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก  

พ.ศ. 2560 หรืือ พ.ร.บ. นมผง เริ่่�มมีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่ 
วัันท่ี่� 8 กัันยายน พ.ศ. 2560 บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อรวบรวมความก้้าวหน้้าการดำำ�เนิินงานท่ี่�ผ่่านมาของ 
ภาครััฐและภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และความท้้าทายที่่�พบจาก
การบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผงในระยะเวลา 5 ปีีนัับจากวัันที่่�
กฎหมายเริ่่�มมีีผลบัังคัับใช้้

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมา
1.	 การกำำ�หนดกลไกเพื่่�อขัับเคลื่่�อนกฎหมาย
หลังั พ.ร.บ. นมผงมีีผลบังัคับัใช้ ้กรมอนามัยั กระทรวง 

สาธารณสุุข ดำำ�เนิินการจััดตั้้�งคณะกรรมการควบคุุม 
การส่่งเสริิมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก 
ขึ้้�นตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดตามมาตรา 5 แห่่ง พ.ร.บ. นมผง 
ซึ่่�งมีีรายละเอีียดกำำ�หนดให้้มีี “คณะกรรมการควบคุุมการ 
ส่ง่เสริมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก (คสตท.)” 
ซึ่่�งเป็็นกลไกสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานร่่วมกับั 
ภาคส่่วนอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกำำ�หนดนโยบาย ยุุทธศาสตร์  
และมาตรการในการขัับเคลื่่�อนกฎหมายฯ ประกอบด้้วย 
สำำ�นัักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมสนัับสนุุน
บริิการสุุขภาพ สำำ�นัักงานคณะกรรมการสุุขภาพแห่่งชาติิ 
กรมกิิจการเด็็กและเยาวชน กรมส่่งเสริมการปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น สำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค 
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียงกิิจการ
โทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ และสำำ�นักปลัด
กรุุงเทพมหานคร ทั้้�งนี้้� คสตท. ถืือเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิศทาง
การบัังคัับใช้้กฎหมาย โดยมีีกรมอนามััยในฐานะเลขานุุการ 
ดำำ�เนิินงานร่่วมกัับคณะอนุุกรรมการวิิชาการ อนุุกรรมการ
ขับัเคลื่่�อน พ.ร.บ. และอนุุกรรมการพััฒนากฎหมาย ผ่่านการ
ประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดย คสตท. มีีการประชุุมประมาณ  
4 ครั้้�งต่่อปีี ส่่วนการประชุุมคณะอนุุกรรมการมีีการประชุุม
โดยเฉลี่่�ยเดืือนละ 1 ครั้้�ง 

2.	 เครืือข่่ายและการประสานงานกัับภาคส่่วนอื่่�น
การขัับเคลื่่�อนและบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผง จำำ�เป็็นต้้อง

อาศััยความร่่วมมืือจากทุุกฝ่่าย 
ภาคราชการ 
หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการขับัเคลื่่�อนและการเฝ้า้ระวังั 

ในภาคราชการ ประกอบไปด้้วย สำำ�นัักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา กรมสนัับสนุุนบริิการสุุขภาพ สำำ�นัักงานปลััด
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กระทรวงสาธารณสุขุ และกรุงุเทพมหานคร ซึ่่�งเป็น็หน่ว่ยงาน 
ที่่�มีีภารกิจิและมีีความรับัผิดิชอบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัอาหารทารก
และเด็็กเล็ก็ อาหารเสริมิสำำ�หรับัทารก ประกอบกับักฎหมาย
กำำ�หนดให้้หน่่วยงานดัังกล่่าวเป็็นพนัักงานเจ้้าหน้้าท่ี่�  
ความท้้าทายของการทำำ�งานร่่วมกัับหลายหน่่วยงานคืือ 
พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ในหลายพื้้�นที่่�ยัังไม่่เข้้าใจกฎหมายและ 
ไม่่กล้้าบัังคัับใช้้กฎหมาย รวมทั้้�งขาดความรู้้�ความเข้้าใจ
ในเรื่่�องการตลาดทำำ�ให้้ไม่่ เท่่าทัันกลยุุทธ์์การตลาดท่ี่� 
เปลี่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็ โดยเฉพาะการตลาดผ่านช่่องทาง 
ออนไลน์์ 

ภาคประชาสัังคม
หน่่วยงานในภาคประชาสัังคมเป็็นหน่่วยงานที่่�มีี

บทบาทและเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการผลัักดัันกฎหมายให้้มีี 
ผลบัังคัับใช้้ และเป็็นช่่องทางการเฝ้้าระวัังที่่�จะช่่วยส่่งเสริม
การมีีส่วนร่่วมของภาคประชาสัังคมต่่อ พ.ร.บ. นมผง  
ซึ่่�งหน่่วยงานที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญ ได้้แก่่ มููลนิิธิิศููนย์์นมแม่่
แห่่งประเทศไทย คณะกรรมการสุุขภาพแห่่งชาติิ องค์์การ-
ทุุนเพื่่�อเด็็กแห่่งสหประชาชาติิ องค์์การอนามััยโลกประจำำ� 
ประเทศไทย และหน่่วยงานเอกชนที่่�มีีวัตถุุประสงค์์ท่ี่� 
ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรที่่�ดำำ�เนิินกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับแม่่และเด็็ก 
นอกจากบทบาทในการผลักดัันกฎหมายและกลไกการ 
เฝ้้าระวัังแล้้ว หน่่วยงานในภาคประชาสัังคมยัังมีีบทบาท
ในการช่่วยพััฒนาข้้อมููลทางวิิชาการ แนวทางปฏิิบััติิ หรืือ
หลักัเกณฑ์ ์วิิธีีการ การควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดอาหาร
สำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ในประเทศไทยให้ม้ีีมาตรฐานสากล

ภาคประชาชน กลุ่่�มผู้้�บริิโภค แม่่และครอบครััว
ที่่�ผ่่านมากรมอนามััยร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 

ดำำ�เนิินการสื่่�อสาร ประชาสััมพัันธ์์ ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับพระราช-
บััญญััติิควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดฯ ในรููปแบบต่่างๆ  
เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้� ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกฎหมายให้้แก่่สัังคม
ในวงกว้้างมาโดยตลอด 

3.	 การสื่่�อสารสร้้างความเข้้าใจ
การขัับเคลื่่�อนกฎหมายที่่�ผ่่านมา เป็็นไปตาม “แผน

ขัับเคลื่่�อนการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิควบคุุมการส่่งเสริิม 
การตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก” (แผนขัับเคลื่่�อนฯ)  
ซึ่่�งได้้จััดทำำ�ขึ้้�นเป็็นแผนปฏิิบััติิการ 3 ปีี ระหว่่าง พ.ศ. 
2563-2565 โดยแผนขัับเคลื่่�อนฯ กำำ�หนดเป้้าหมาย 
การบังัคับัใช้้กฎหมายพร้อ้มระบุบุทบาทหน้า้ที่่�ของหน่ว่ยงาน 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้การบัังคัับใช้้กฎหมายเป็็นไปอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ 

นอกจากนี้้� การขัับเคลื่่�อนกฎหมายยัังมีีการปรับเปลี่�ยน
ตามข้้อเสนอแนะท่ี่�มีีการหารืือผ่่านกลไกคณะกรรมการ  
คณะอนุุกรรมการ คณะทำำ�งาน และการถอดบทเรีียน 
จากพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายตามกฎหมาย 

การขับัเคลื่่�อนและบังัคับัใช้ก้ฎหมายในช่ว่ง พ.ศ. 2560 -  
2563 กรมอนามััยเน้้นการสร้างการรัับรู้้�เก่ี่�ยวกัับเจตนารมณ์์
และสาระสำำ�คััญของกฎหมายให้้แก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะ
บุุคลากรสาธารณสุุข แม่่และครอบครััว ประชาชน และ
ผู้้�ประกอบการเพื่่�อให้้เข้้าใจเหตุุผลความจำำ�เป็็น และ
สามารถปฏิิบััติิตััวตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง ซึ่่�งการ 
ควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดอาหารสำำ�หรับัทารกและเด็็กเล็็ก 
อย่่างเหมาะสม ถืือเป็็นการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อให้้แม่่
ได้ร้ับัข้อ้มููลที่่�ถููกต้อ้งประกอบการตัดัสินิใจในการเลือืกอาหาร
ให้้แก่่ลููก โดยการสื่่�อสารเน้้นในทุุกช่่องทางและการเผยแพร่ ่
ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์ และ Facebook มีีการจััดทำำ�คู่่�มืือ 
คำำ�อธิิบาย สำำ�หรัับประชาชน สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ และ
สร้้างระบบสนับสนุนด้้วยการจััดทำำ�โปรแกรม e-learning 
เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพพนัักงานเจ้้าหน้า้ท่ี่� และจััดทำำ�โปรแกรม
การออกบััตรพนัักงานเจ้้าหน้้าท่ี่�เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
ในการดำำ�เนิินงาน 

สถานการณ์์และความท้้าทายของการบัังคับัใช้้กฎหมาย
1.	 แนวทางการตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
การส่่งเสริมการตลาดในปััจจุุบัันเปลี่�ยนแปลงวิิธีีการ

จากเดิิมไปอย่่างมาก จากการเข้้าถึึงตััวบุุคคลแบบ offline 
เปลี่�ยนผ่่านไปเป็น็รููปแบบออนไลน์์ ในการส่่งเสริมการตลาด
นมผงจะพบว่า่ ช่อ่งทางออนไลน์เ์ป็น็ช่อ่งทางที่่�ดี ีเหมาะสมกับั 
การใช้้ชีีวิิตของคนในปััจจุุบัันเพราะเป็็นวิิธีีการท่ี่�สามารถ 
เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้จำำ�นวนมากโดยใช้้ระยะเวลาอัันสั้้�น  
ซึ่่�งจะพบได้้อย่่างแพร่่หลายใน เว็็บไซต์ แพลตฟอร์์ม เพราะ
นอกจากจะเป็็นพื้้�นที่่�ในการซื้้�อขายสิินค้้าแล้้วก็็ยัังเป็็น 
พื้้�นท่ี่�หรืือช่่องทางในการส่่งเสริิมการตลาดผ่านกิิจกรรม 
ต่า่งๆ ได้้ เช่น่ การโฆษณา (advertising) การประชาสััมพันัธ์์  
(public relation) การส่่งเสริมการตลาด (sales promotion)  
ด้้วยวิิธีีการ ลด แลก แจก แถม เพื่่�อให้้สามารถขายสิินค้้า 
ได้ท้ันัทีี รููปแบบของการติิดต่อ่สื่่�อสาร ระหว่่างบุุคคลต่่อบุุคคล  
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(personal selling) การตลาดทางตรง เป็็นเครื่่�องมืือ 
การสื่่�อสารการตลาดรููปแบบหน่ึ่�งซึ่่�งข้้อมููลข่่าวสารหรืือ 
ข้้อเสนอ (offer) จะถููกส่่งไปยังลููกค้้าเป้้าหมายโดยตรง  
(direct marketing) การนำำ�กลยุทุธ์ก์ารตลาดในทางธุรุกิจิ 
หรืือที่่�ใช้้เพื่่�อการพาณิิชย์์ มาเป็็นเครื่่�องมืือในการรณรงค์์ 
เพื่่�อมุ่่�งแก้้ไขปััญหาสังัคม (corporate social responsibility)

จากข้้อมููลสถานการณ์์การเฝ้้าระวัังเชิิงรุุก โดยกรม 
อนามััย พบว่่าการส่่งเสริิมการตลาดของผู้้�ประกอบการ
อาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็กในที่่�สาธารณะ เช่่น  
สื่่�อสาธารณะ การจััดงานประชุุม หรืือการจััดงานอีีเวนต์์ 
ถืือว่่าลดลงอย่่างชััดเจน แต่่รููปแบบการส่่งเสริิมการตลาด 
มีีการปรับเปลี่�ยนแนวทางให้้มุ่่� ง เ น้้นการตลาดเป็็น 
รายบุุคคล หรืือออนไลน์์มากขึ้้�น จากสถิติิการกระทำำ� 
ผิิดกฎหมายที่่�ผ่่านมาตั้้�งแต่่ ปีี พ.ศ. 2562 - มิิถุุนายน  
พ.ศ. 2565 มีีเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งหมด 53 เรื่่�อง ไม่่เข้้าข่่าย
ความผิิด 4 เรื่่�อง เป็็นความผิิด 49 เรื่่�อง แบ่่งเป็็นฐาน 
ความผิิดได้้ ดัังนี้้� ฉลากผลิิตภัณฑ์์อาหารสำำ�หรัับทารกและ
เด็็กเล็็กไม่่มีีความแตกต่่างกัันอย่่างชััดเจนและไม่่สามารถ
มองเห็็นหรืือแยกแยะได้้โดยง่่าย (มาตรา 15) จำำ�นวน  
5 เรื่่�อง การสนัับสนุุนในการจััดประชุุม อบรม หรืือสััมมนา
ด้า้นวิชิาการเกี่่�ยวกับัอาหารสำำ�หรับัทารกหรือือาหารสำำ�หรับั
เด็็กเล็็กแก่่หน่่วยบริิการ (มาตรา 21) จำำ�นวน 1 เรื่่�อง การ 
ส่ง่เสริมการตลาด (มาตรา 18) จำำ�นวน 43 เรื่่�อง โดยส่่วนมาก 
จะเป็น็ช่อ่งทางออนไลน์เ์นื่่�องจากเป็น็ช่อ่งทางที่่�สะดวก และ
รวดเร็ว็ในการซื้้�อขาย โดยผู้้�กระทำำ�ความผิดิมากกว่า่ร้อ้ยละ 80  
เป็็นผู้้�ประกอบการรายใหญ่่ทั้้�งผู้้�ผลิิต และผู้้�จำำ�หน่่าย มีีกรณีี 
ที่่�ทำำ�ผิิดซ้ำำ��ในกิิจกรรมเดิิมแต่่แตกต่่างช่่องทาง ส่่วนใน 
ปี ีพ.ศ. 2564 พบเรื่่�องร้อ้งเรีียนจำำ�นวน 20 เรื่่�อง และรููปแบบ 
การส่่งเสริิมการตลาดมีีส่วนใหญ่่เป็็นการสื่่�อสารทาง
ออนไลน์์(6) 

งานวิิจััยพบว่่าการโฆษณานมผงสำำ�หรัับทารกยัังคง 
มีีการโฆษณาทางอ้้อม คืือ เมื่่�อศึึกษาการเปิิดรัับสื่่�อโฆษณา
นมผงทางโทรทััศน์์ของสตรีีวััยเจริิญพัันธุ์์�พบว่่า ไม่่สามารถ
แยกแยะฉลากบรรจุภุัณัฑ์ข์องนมผงสำำ�หรับัเด็ก็เล็ก็ออกจาก
นมผงสำำ�หรัับทารกได้โ้ดยง่า่ย โดยยังัมีีความเข้า้ใจว่า่โฆษณา
นมผงที่่�เคยพบเห็็นในสื่่�อโฆษณาทางโทรทััศน์์ มีีทั้้�งนมผง
สำำ�หรัับเด็็กเล็็ก (สููตร 3) และนมผงสำำ�หรัับทารก (สููตร 1) 
ถึึงแม้้ว่า่การโฆษณานมผงทางโทรทััศน์์จะมีีเฉพาะกลุ่่�มนมผง

สำำ�หรับัเด็ก็เล็ก็เท่า่นั้้�น เนื่่�องจากนมผงสำำ�หรับัทารกไม่ไ่ด้้รัับ
อนุุญาตให้้ทำำ�การโฆษณา นอกจากนี้้�งานวิิจััยยัังพบว่่าการ
เปิิดรัับสื่่�อโฆษณาและกิิจกรรมการส่่งเสริิมการตลาดนมผง 
มีีความสััมพัันธ์์กัับการจดจำำ�ตราสิินค้้า สััญลัักษณ์์พิิเศษ  
และสารอาหารที่่�เป็น็จุุดขาย รวมไปถึึงแนวโน้้มที่่�จะใช้้นมผง
เลี้้�ยงบุุตรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05(7) ดัังนั้้�น
การควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและ
เด็ก็เล็ก็ในช่อ่งทางออนไลน์จ์ึึงเป็น็ความท้า้ทายที่่�หน่ว่ยงาน 
ที่่�เก่ี่�ยวข้้องต้้องให้้ความสำำ�คััญ ควบคู่่�ไปกัับการสื่่�อสาร 
เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และสร้้างความเข้้าใจกัับแก่่กลุ่่�มผู้้�ที่่� 
เกี่่�ยวข้้องโดยตรง โดยเฉพาะผู้้�ประกอบการ เพื่่�อป้้องกััน 
การกระทำำ�ผิิดโดยรู้้�เท่่าไม่่ถึึงการณ์์ หรืือการกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��  
รวมถึึงการสื่่�อสารไปยังประชาชนในวงกว้้างมากยิ่่�งขึ้้�น  
เพื่่�อให้้รัับรู้้�สิิทธิิและได้้รัับการปกป้้องจากกฎหมายฉบัับนี้้�  
นอกจากนี้้�  การจััดระบบเฝ้้าระวัังการละเมิิดกฎหมาย 
ในทุุกช่่องทางเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งซึ่่�งต้้องมีีการพััฒนา 
ให้้มีีประสิิทธิภาพมากขึ้้�น การสื่่�อสารสร้างความเข้้าใจ 
กัับกลุ่่�มบุุคลากรด้้านสาธารณสุุขที่่�ต้้องมีีการขยายวงกว้้าง
มากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้บุุคลากรด้้านสาธารณสุุขที่่�ยัังไม่่มีีความรู้้� 
ความเข้้าใจในกฎหมายฉบัับนี้้� ได้้รัับทราบและปฏิิบััติิตน 
ได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย

2.	ช่ ่องว่่างจากตััวบทของกฎหมาย
จากการบัังคัับใช้้กฎหมายฉบัับนี้้� พบความท้้าทาย

ในเชิิงตััวบทกฎหมายคืือ การส่่งเสริิมการตลาดนมผง 
โดยเฉพาะช่่องทางออนไลน์์มีีกลยุุทธ์์ที่่�มีีความหลากหลาย
และมีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�น แต่่ตััวบทกฎหมายยัังเน้้นควบคุุม
การส่่งเสริิมการตลาดในรููปแบบ offline เป็็นหลััก ส่่วนการ
ส่่งเสริมการตลาดทางออนไลน์์หลายรููปแบบต้้องอาศััย
การตีีความและการพิิจารณาองค์์ประกอบอื่่�นๆ ร่่วมด้้วย  
ทำำ� ให้้ยากต่่อการตััดสินว่่า เป็็นการกระทำำ�ความผิิด 
ตามกฎหมาย นอกจากนี้้� การที่่�กฎหมายยัังไม่่มีีการกำำ�หนด 
นิิยามคำำ�ว่่า “อาหารสำำ�หรัับเด็็กเล็็ก” ส่่งผลให้้การควบคุุม 
อาหารในกลุ่่�มนมผงสำำ�หรับัเด็็กเล็็ก ซึ่่�งเป็น็ผลิตภัณัฑ์ท์ี่่�มีีการ
โฆษณาและส่่งเสริิมการตลาดมาก ในบางมาตราไม่่สามารถ
บังัคับัใช้ไ้ด้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพเท่า่ที่่�ควร โดยเฉพาะ มาตรา 14  
ท่ี่�ระบุุว่่าห้้ามผู้้�ใดโฆษณาอาหารสำำ�หรัับทารก: ห้้ามผู้้�ใด
โฆษณาอาหารสำำ�หรัับเด็็กเล็็กโดยใช้้ข้้อความเกี่่�ยวกัับ
ทารกหรืือเด็็กเล็็กในสื่่�อโฆษณาท่ี่�มีีลักษณะเชื่่�อมโยงหรืือ 
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ทำำ�ให้้เข้้าใจได้้ว่่าเป็็นอาหารสำำ�หรัับทารกหรืือเหมาะสม
สำำ�หรัับใช้้เลี้้�ยงทารก และ มาตรา 15 ผู้้�ผลิต ผู้้�นำำ�เข้้า หรืือ
ผู้้�จำำ�หน่่ายอาหารสำำ�หรัับทารก หรืืออาหารสำำ�หรัับเด็็กเล็็ก
หรือืตัวัแทน ต้้องดำำ�เนินิการให้้ฉลากอาหารสำำ�หรับัทารกและ
ฉลากอาหารสำำ�หรัับเด็็กเล็็กแตกต่่างกัันอย่่างชััดเจน และ
สามารถมองเห็็นหรืือแยกแยะได้้โดยง่่าย เนื่่�องจากมาตรา 14 
และมาตรา 15 เป็็นตััวบทกฎหมายที่่�กำำ�หนดมาตรการเรื่่�อง 
การโฆษณาและการทำำ�ฉลากโดยมีีเปรีียบเทีียบระหว่่างอาหาร 
สำำ�หรับัทารกและอาหารสำำ�หรับัเด็ก็เล็ก็ ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�นเนื่่�องจาก
กฎหมายฉบับันี้้�มีีเจตนารมณ์ใ์ห้ ้อุตุสาหกรรมนมผงทำำ�ความ
เข้้าใจและปฏิิบััติิตามข้้อกฎหมาย ไม่่ได้้มุ่่�งหมายเอาโทษ 
กัับบุุคลากรด้้านสาธารณสุุข จึึงไม่่มีีการกำำ�หนดโทษกัับ
บุุคลากรด้้านสาธารณสุุข ซึ่่�งในทางปฏิิบััติิต้้องยอมรัับ
ว่่าส่่วนหนึ่่�งในการควบคุุมการส่่งเสริมการตลาดที่่�ไม่่มีี
ประสิิทธิภาพเพีียงพอ เนื่่�องจากการส่่งเสริมการตลาด
อาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็กยัังเกิิดผลประโยชน์์ในกลุ่่�ม
บุุคลากรสาธารณสุุขบางกลุ่่�มและอาจยัังทำำ�ให้้ไม่่สามารถ
พบเห็็นการกระทำำ�ความผิิดที่่�เกิิดระหว่่างบุุคคลได้้ 

3.	 การให้้ความสำำ�คัญัจากระดับันโยบายและศักัยภาพ 
การทำำ�หน้้าที่่�ของกรมอนามััย

การดำำ�เนิินงานเรื่่�องกฎหมายยัังไม่่ได้้รัับความสำำ�คััญ
จากผู้้�บริิหารและผู้้�กำำ�หนดนโยบายเท่่าที่่�ควร งบประมาณ
เพื่่�อดำำ�เนิินการในแต่่ละปีีมีีอย่่างจำำ�กััด ส่่งผลให้้จำำ�นวนการ
ประชุุมที่่�จััดให้้พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่� คณะทำำ�งาน อนุุกรรมการ 
และกรรมการ มีีอย่่างจำำ�กััดและส่่งผลให้้เกิิดการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�ล่่าช้้า ซึ่่�งประเด็็นดัังกล่่าวเกิิดขึ้้�นกัับการของบประมาณ 
เพื่่�อสนับสนุนการส่่งเสริมการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่เช่่นกััน 
ทำำ�ให้้ประเด็็นเรื่่�องนมแม่่ยัังไม่่ถืือเป็็นประเด็็นหลัักของ 
กรมอนามััย

แม้้กรมอนามััยได้้รัับมอบหมายให้้เป็็นหน่่วยงานหลััก
ที่่�รัับผิิดชอบการบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผง การดำำ�เนิินงาน 
ท่ี่�ผ่่านมาสะท้้อนให้้เห็น็ว่่า กรมอนามัยัต้้องเผชิญิความท้้าทาย 
ในการพััฒนาศัักยภาพให้้มีีความพร้้อมต่่อการทำำ�หน้้าที่่�
เนื่่�องจากการดำำ�เนิินงานของบุคุลากรกรมอนามััยจำำ�เป็น็ต้อ้ง 
เป็็นไปตามนโยบายและแผนงาน ซึ่่�งการประสานงานและ
การกำำ�หนดหน้้าที่่�เป็็นไปตามโครงสร้้างของหน่่วยงาน 
เป็น็หลักั อย่า่งไรก็็ตาม การกำำ�หนดโครงสร้า้งของหน่ว่ยงาน 
ไม่่ได้้รองรัับต่่อการขัับเคลื่่�อนกฎหมายฉบัับนี้้� เนื่่�องจาก 

พ.ร.บ. นมผง มีีสาระสำำ�คัญเกี่่�ยวข้้องกัับการควบคุุม
แนวทางการส่่งเสริิมการตลาดซึ่่�งต้้องใช้้องค์์ความรู้้�และ
ความเชี่่�ยวชาญเรื่่�องการสื่่�อสารและการตลาดเป็็นหลััก 
แต่่บุุคลากรในกรมอนามััยมีีความองค์์ความรู้้�และความ
เชี่่�ยวชาญเรื่่�องการส่ง่เสริมิสุขุภาพ มีีเพีียงส่ว่นน้อ้ยที่่�มีีความ 
เชี่่�ยวชาญในการสื่่�อสารและการตลาด อีีกทั้้�งหลักัการบังัคับัใช้้ 
กฎหมายไม่่ได้้เน้้นหลัักการกระจายอำำ�นาจให้้แก่่ท้้องถิ่่�น 
ทำำ�ให้ก้ฎหมายฉบัับนี้้�แตกต่า่งกัับกฎหมายเดิิมท่ี่�กรมอนามััย
เคยดููแล คืือ พ.ร.บ. การสาธารณสุุข พ.ศ. 2535 อัันเป็็น
กฎหมายท่ี่�มีีเจตนารมณ์์ในเรื่่�องสุุขลัักษณะของสภาวะ 
ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�เหมาะสมกัับการดำำ�รงชีีพในสภาวะแวดล้อม 
ท่ี่�ดี ีซึ่่�งมีีลักษณะการบัังคับัใช้้กฎหมายโดยวิิธีีกระจายอำำ�นาจ 
สู่่�ท้องถิ่่�น จึึงทำำ�ให้้หน่่วยงานของกรมอนามัยัต้้องมีีการปรับัตัวั 
และพัฒันาศักัยภาพของบุคุลากรในหน่่วยงานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
สำำ�หรัับการสื่่�อสารให้้ความรู้้�กับประชาชนพบว่่า การสื่่�อสาร
ไม่เ่กิิดผลสััมฤทธิ์์�เท่่าที่่�ควร การสร้างความรัับรู้้�ไม่่ครอบคลุุม 
มีีความเข้า้ใจในสาระสำำ�คัญัของกฎหมายที่่�ผิดิไป ประกอบกับั 
ช่่องทางการเฝ้้าระวัังโดยภาคประชาชนก็็ยัังเข้้าถึึงได้้ยาก  
ยัังไม่่มีีความแพร่่หลาย ซึ่่�งประเด็็นสำำ�คััญนี้้� กรมอนามััย
และเครืือข่่ายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องต้้องดำำ�เนิินการสร้างความรัับรู้้�  
ความเข้้าใจและร่่วมกัันพัฒันากลไกและช่่องทางการเฝ้้าระวังั
โดยภาคประชาชนให้้มีีประสิิทธิภิาพ เพราะเป็็นกระบวนการหน่ึ่�ง 
ที่่�จะช่่วยเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนต่่อกฎหมายได้้

4.	อุุ ปสรรคในการปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� 
จากการประเมิินโดยแบบสอบถามในการประชุุมของ

พนัักงานเจ้้าหน้้าท่ี่� พบว่่า พนัักงานเจ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�รัับผิิดชอบ 
งานกฎหมายนี้้� พื้้�นฐานโดยส่่วนมากปฏิบัิัติงิานด้้านส่่งเสริม 
สุุขภาพ งานด้้านวิิชาการ ไม่่มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และ
ประสบการณ์์ในงานกฎหมาย จึึงทำำ�ให้้ขาดความเชื่่�อมั่่�น  
ขาดความมั่่�นใจในการลงพื้้�นท่ี่�ตรวจเฝ้้าระวัังเชิิงรุุก การยึึด
อายััดหลัักฐานการกระทำำ�ความผิิด หรืือการแจ้้งการกระทำำ� 
ความผิิดในบางกรณีี 

จำำ�นวนพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ตามกฎหมาย อีีกทั้้�ง 
การตีีความข้้อกฎหมาย และการทำำ�ความเข้้าใจวิิธีีการและ 
กลไกต้้องสอดคล้้องกัับวิธิีีการส่่งเสริมการตลาดที่่�เปลี่�ยนแปลง 
และเกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ จึึงทำำ�ให้พ้นักังานเจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้�นท่ี่�
หลายพื้้�นที่่�ยัังไม่่เข้้าใจกฎหมาย ไม่่มั่่�นใจและไม่่กล้้าบัังคัับใช้้  
อีีกทั้้�งยัังไม่่เท่่าทัันกลยุุทธ์์การตลาดที่่�เปลี่�ยนแปลงไป 
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อย่่างรวดเร็็ว โดยเฉพาะการตลาดผ่านช่่องทางออนไลน์์ 
ในปีี พ.ศ. 2564 มีีการแต่่งตั้้�งพนัักงานเจ้้าหน้้าท่ี่�จำำ�นวน 
10,282 คนในทุุกจัังหวััด และใน ปีี พ.ศ. 2565 จัังหวััด 
ที่่�มีีพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�และมีีบััตรประจำำ�ตััว คิิดเป็็นร้้อยละ  
98.7 (จำำ�นวน 76 จัังหวััด) จากจำำ�นวนของพนัักงานเจ้า้หน้้าที่่�  
ปััญหาที่่�พบคืือ การมีีพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�จำำ�นวนมากซึ่่�งเป็็น 
ไปตามข้้อกำำ�หนดที่่�ให้้มีีการแต่่งตั้้�งบุุคคลตามตำำ�แหน่่ง 
เพื่่�อให้้ครอบคลุุมทุุกระดัับตั้้�งแต่่ส่่วนกลางถึึงระดัับตำำ�บล 
ไม่่ช่่วยให้้การดำำ�เนิินงานมีีประสิิทธิภาพ เพราะพนัักงาน
เจ้้าหน้้าที่่�จำำ�นวนมากขาดความเชี่่�ยวชาญและความมั่่�นใจ
ในการทำำ�งานที่่�มากพอ นอกจากนี้้�มาตรการของกฎหมาย
มีีการกำำ�กัับ กำำ�หนด วิิธีีการ มาตรการที่่�มีีความเก่ี่�ยวข้้อง 
กัับบุุคลากรด้้านสาธารณสุุขอยู่่�มาก เพื่่�อป้้องกัันการ 
มีีผลประโยชน์์ทับัซ้้อน โดยเฉพาะหากผู้้�เก่ี่�ยวข้้องเป็็นคนรู้้�จัก 
เพื่่�อนร่่วมงาน หรืือผู้้�บัังคัับบััญชา ทำำ�ให้้เกิิดความเกรงกลััว
จนไม่่กล้้ารายงานการกระทำำ�ผิิดนั้้�น นอกจากนี้้� ยัังรวมถึึง
สถานที่่�ต่่างๆ ที่่�มีีความเก่ี่�ยวข้้องกัับผลิตภัณฑ์์นมผง เช่่น 
ร้้านค้้า ห้้างสรรพสิินค้้า ร้้านขายยา ฯลฯ ซึ่่�งเป็็นคนในพื้้�นท่ี่� 
ที่่�มีีความคุ้้�นเคยจึึงทำำ�ให้้อาศััยความอะลุ่่�มอล่่วยและเกรงใจ
ในการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้การบัังคัับใช้้ 
ไม่่เข้้มแข็็งและมีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอ ปััจจุุบัันเมื่่�อพื้้�นที่่�
พบเรื่่�องที่่�สงสััยจะละเมิิด พ.ร.บ. จึึงส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนมายััง
สำำ�นักส่่งเสริิมสุุขภาพ กรมอนามััย ทั้้�งทางจดหมาย อีีเมล 
และช่่องทางส่่วนตััว (ไลน์์ เป็็นต้้น)

วิจารณ์

เมื่่�อพิิจารณาข้้อมููลข้้างต้้นแล้้วจะเห็็นว่่า การบัังคัับใช้้  
พ.ร.บ. นมผง มีีความก้้าวหน้้าไปพอสมควรตามแผน 
ขัับเคลื่่�อนฯ ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ โดยความก้้าวหน้้าส่่วนใหญ่่เป็็นไป 
ในเชิิงการจััดตั้้�งกลไกการทำำ�งานและการสื่่�อสารสร้้าง 
ความเข้้าใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างไรก็็ตาม การบัังคัับใช้้ 
พ.ร.บ. นมผงยัังมีีช่่องว่่างและความท้้าทายสำำ�คััญแบ่่งได้้
เป็็น 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่ (1) แนวทางการตลาดที่่�เปลี่่�ยนไป
ของอุุตสาหกรรมนมผง (2) ช่่องว่่างจากตััวบทกฎหมาย 
(3) การดำำ�เนิินงานของส่่วนกลาง ทั้้�งการไม่่ให้้ความสำำ�คัญ
ในระดัับนโยบาย และศัักยภาพการทำำ�งานของกรมอนามััย 
เช่น่ โครงสร้างของหน่่วยงานที่่�ไม่่รองรัับการดำำ�เนินิการและ
บัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิฯ และ (4) อุุปสรรคการดำำ�เนิินงาน
ในพื้้�นท่ี่� ทั้้�งศัักยภาพของบุุคลากรในการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
และ การขาดความจริิงจัังในการเฝ้้าระวัังและติิดตามการ
ละเมิิดพระราชบััญญััติิฯ ของพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้�นที่่� 

ความท้้าทายจากการบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผงที่่�พบ 
ในประเทศไทย มีีความคล้้ายคลึึงกัับความท้้าทายในการ 
นำำ� code ไปบัังคัับใช้้ในประเทศอื่่�นๆ ในเอเชีียตะวัันออก-
เฉีียงใต้้(8) เช่่น ประเทศกััมพููชา ช่่องว่่างที่่�สำำ�คััญของการ 
นำำ� code ไปปฏิิบััติใิช้ ้ได้แ้ก่ ่ความไม่่เพีียงพอของงบประมาณ
จากการไม่่ได้้รัับความสำำ�คััญจากระดัับนโยบาย การขาด 
ความเข้้มแข็็งในการสนับัสนุนและความร่่วมมืือจากหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และการขาดศักัยภาพของบุคุลากรในการติดิตาม

ภาพที่่� 1 ความก้้าวหน้้า ความท้้าทายของการบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผงและแนวทางในอนาคต
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และบัังคัับใช้้ code หรืือ ประเทศฟิิลิิปปินส์์ ประเทศพม่่า 
และประเทศเวีียดนาม ที่่�มีีช่องว่่างเก่ี่�ยวกัับการมีีอิิทธิิพล 
ของบริิษัทัอาหารสำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ และระบบสุขุภาพ
การมีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน (conflict of interest: COI)  
กัับบริิษััทอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก(8) 

การมีีช่องว่่างในการเฝ้้าระวััง ติิดตามและบัังคัับใช้้ 
code จะส่่งผลให้้บริิษััทอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก 
สามารถทำำ�การส่่งเสริมการตลาดกับแม่่และครอบครััวได้้ 
เช่น่ ในประเทศเวีียดนาม จะพบว่า่บริษิัทัอาหารสำำ�หรับัทารก
และเด็ก็เล็ก็ยังัมีีการส่ง่เสริมิการตลาดกับัแม่ผ่่า่นทางสถาน
บริิการสุุขภาพและทางสื่่�อต่่างๆ(9) เช่่นเดีียวกัับการสำำ�รวจ
และประเมิินการส่่งเสริมการตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและ
เด็็กเล็็ก ในประเทศไทย ปีี พ.ศ. 2563 พบว่่า การส่่งเสริม
การตลาดอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็กมีีการละเมิิด 
พ.ร.บ. นมผง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การส่่งเสริิมการตลาด 
กับัแม่โ่ดยตรง นอกจากนี้้�ยังัพบว่า่บริษิัทัอาหารสำำ�หรับัทารก
และเด็ก็เล็ก็ได้ต้ิดิต่อ่กับับุคุลากรทางการแพทย์ ์เพื่่�อที่่�จะหา
ช่่องทางในการแจกจ่่ายผลิตภััณฑ์์ให้้กัับคุุณแม่่(10) ซ่ึ่�งการ 
ส่่งเสริมการตลาดผ่านสถานบริิการสุุขภาพ หรืือบุุคลากร
ทางสุุขภาพส่่งผลให้้แม่่ใช้้นมผงมากขึ้้�น(11) 

Hogwood BW และ Gunn LA ได้้เสนอเก่ี่�ยวกัับ 
องค์์ประกอบท่ี่�ทำำ�ให้้การนำำ�นโยบายสู่่�การปฏิิบััติิประสบ
ความสำำ�เร็็จ ซึ่่�งได้้แก่่  ความเพีียงพอของทรััพยากร 
(คน เงิิน และเวลา) โดยความเพีียงพอของทรัพยากร
เหล่่านี้้�จะทำำ�ให้้กิิจกรรมต่่างๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการติิดตาม
และบัังคัับ ใช้้กฎหมายสามารถดำำ� เนิิน ไปได้้อย่่ างมีี
ประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� รััฐบาลและหน่่วยงานภาครััฐ  
ควรหลีีกเลี่่�ยง หรืือจำำ�กััดการมีีส่่วนร่่วมในระบบเฝ้้าระวััง
และบัังคัับใช้้กฎหมายของภาคเอกชน และ ภาครััฐควร
มีีกลไก หรืือกลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารที่่� เข้้าใจง่่ายสำำ�หรัับ 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด(12) 

ดังันั้้�น เพื่่�อเพิ่่�มความเข้ม้แข็ง็ในการนำำ�พระราชบัญัญัตัิฯิ 
สู่่�การปฏิิบััติิ ในระดัับประเทศ กรมอนามััยจำำ�เป็็นจะต้้อง
พััฒนาระบบเฝ้้าระวััง และกระบวนการบัังคัับใช้้กฎหมาย 
ให้้มีีความเข้้มแข็็งมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การพััฒนาศัักยภาพ
พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่� ผ่่านการอบรมที่่�เข้้มข้้น เน้้นภาคปฏิิบััติิ 
เพื่่�อให้แ้น่ใ่จว่า่พนักังานเจ้า้หน้า้ที่่�จะมีีความมั่่�นใจและมีีความ
สามารถในการเฝ้า้ระวังั ติดิตามการส่ง่เสริมิการตลาดอาหาร

สำำ�หรับัทารกและเด็ก็เล็ก็ นอกจากนี้้� ควรมีีการกำำ�หนด หรือื
จััดสรรงบประมาณสำำ�หรัับกิิจกรรมต่่างๆ ในการเฝ้้าระวััง
การละเมิดิพระราชบัญัญัตัิฯิ โดยเฉพาะ เพื่่�อให้แ้น่ใ่จว่า่แต่ล่ะ
พื้้�นท่ี่�มีีงบประมาณท่ี่�เพีียงพอในการเฝ้้าระวัังและติิดตาม
การละเมิิดพระราชบััญญััติิฯ รวมถึึงกรมอนามััยควรวาง
กลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารกัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย หน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และประชาชนให้ร้ับัรู้้� รับัทราบ และเข้า้ใจเกี่่�ยวกับั 
วััตถุุประสงค์์ เจตนารมณ์์ ตลอดจนประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ
จากการมีีพระราชบััญญััติิฯ นี้้� และท่ี่�สำำ�คััญการเฝ้้าระวััง
ติิดตามและการบัังคัับใช้้กฎหมายต้้องเข้้มงวด ไม่่ควรมีีการ
อะลุ่่�มอล่่วย เพราะการขาดความเข้้มงวดในการบัังคัับใช้้ 
กฎหมาย จะเป็็นการลดประสิิทธิิภาพของกฎหมาย(13,14) 

ในระดัับโลก รััฐบาล กระทรวงสาธารณสุุข และกรม
อนามััย รวมถึึงหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควรร่่วมมืือกัับ 
ประเทศอื่่�นๆ เพื่่�อสนัับสนุุนการออก guidance on digital 
marketing of breast milk substitutes(15) ในเวทีี WHA 
เนื่่�องจากในปััจจุุบัันบริิษััทอาหารสำำ�หรัับทารกและเด็็กเล็็ก 
ได้้ใช้้ช่่องทางออนไลน์์ ในการส่่งเสริิมการตลาดมากขึ้้�น 
อย่่างรวดเร็็ว(16-18) ซึ่่�งกระบวนการดัังกล่่าวอาจได้้รัับ 
แรงเสีียดทานจากผู้้�ประกอบการอาหารสำำ�หรัับทารกและ
เด็ก็เล็ก็ ตามที่่�ได้้มีีการส่ง่จดหมายมายัังกรมอนามััยถึึงความ
กัังวลหลัังจากท่ี่�ผู้้�แทนของกรมอนามััยได้้แสดงความเห็็น
และจุดุยืนืในการมีีแนวทางการจัดัการกับัการตลาดออนไลน์์
ในเวทีี WHA

กรมอนามััย และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ก็็ยัังควรสร้้าง
ความเข้้มแข็็งให้้กัับนโยบายและมาตรการอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่ เช่่น โรงพยาบาลสายสััมพัันธ์์
แม่่-ลููก คลิินิิกนมแม่่ การจััดมุุมนมแม่่ในสถานประกอบ
กิิจการ และการลาคลอด เป็็นต้้น เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าแม่่ทุุกคน
จะสามารถเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่ได้้อย่่างเดีียวจนถึึง 6 เดืือน 
และให้้นมแม่่ควบคู่่�กับกัับอาหารตามวััยท่ี่�เหมาะสมจนถึึง 
2 ปีีหรืือนานกว่่านั้้�น

สรุป

การศึึกษานี้้�ได้้รวบรวมความก้้าวหน้้าและความท้้าทาย
ในการบัังคัับใช้้ พ.ร.บ. นมผงในสาระและตััวบทกฎหมาย 
โดยเฉพาะการกำำ�หนดคำำ�นิิยามและการส่่งเสริมการตลาด
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ทางช่่องทางออนไลน์์ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยผลการติิดตามและ
เฝ้้าระวัังการปฏิิบััติิตามกฎหมายยัังพบอุุตสาหกรรมนมผง 
ทำำ�การละเมิิดกฎหมายอยู่่� นอกจากนี้้�ยัังมีีปัจจััยสำำ�คััญ 
อีีกหลายด้้านที่่�ส่่งผลให้้การบังัคับัใช้้กฎหมายไม่่มีีประสิิทธิภิาพ  
ได้้แก่่ การกำำ�หนดความสำำ�คััญของการขัับเคลื่่�อนกฎหมาย
ในระดับันโยบาย ศัักยภาพและความเช่ี่�ยวชาญของพนัักงาน
เจ้า้หน้า้ที่่� รวมทั้้�งแนวทางการส่ง่เสริมิตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลง
ตลอดเวลาจนเร็็วกว่่าการปรับเปลี่�ยนกระบวนการบัังคัับ

ใช้้กฎหมาย จากผลการศึึกษานี้้� ผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมายควรจััด
ระบบเฝ้้าระวัังและติิดตามการปฏิิบััติิตััวของอุุตสาหกรรม 
อาหารอย่่างใกล้้ชิิด รวมทั้้�งปรัับเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์ในการ 
ขัับเคลื่่�อนกฎหมายให้้รวดเร็็วภายใต้้งบประมาณและเวลา 
อันัจำำ�กัด เช่น่ การสร้า้งโปรแกรมออกบัตัรพนักังานเจ้า้หน้า้ที่่� 
ส่่งเสริิมศัักยภาพโดยการใช้้ e-learning สร้้างช่่องทางการ
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนผ่่านระบบออนไลน์์ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ของการดำำ�เนิินงานให้้มากที่่�สุุด
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Abstract

Breast Milk is the best feeding for infants, however, the exclusive breastfeeding rate in Thailand 
is extremely low (23% in 2015). One plausible explanation is an aggressive marketing strategy of the 
formula industry, which influences mothers’ and families’ decisions on infant feeding. The Department 
of Health (DOH) and alliances have successfully advocated for the legislation of the Control of Mar-
keting Promotion of Infant and Young Child Food Act B.E.2560 (A.D.2017). The intention of the law is 
to control the marketing promotion of infants and young children to ensure that mothers and families 
will have informed choices when making decisions on infant feeding. This paper aimed to review the 
progress made and analyze the challenges faced during the first 5 years of the law’s implementation. 
Results showed that the progress involves raising awareness among manufacturers and the struc-
tural governance body of committees, sub-committee, and officers. However, many obstacles were 
identified including loopholes in the contents of the law, the priority of the topic set by the executives, 
discontinuation of budget, rapid adaptation of the new marketing strategies that require further law 
explanation, multisectoral networking, and the number and skills of the officers and organization in the 
public sector in both central and regional area. This study suggests that the DOH and alliance should 
continuously monitor and evaluate the law’s implementation to improve the regulations and advocacy 
strategies to be comparable with modern digital marketing. 

Keywords: Control of Marketing Promotion of Infant and Young Child Food Act B.E. 2560 (A.D.2017); 
breast milk; milk code; Milk Act; evaluation of the law


