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บทคัดย่อ 

 การพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์(AI)ส่งผลกระทบต่อชีวิตประจำวันในหลายๆด้าน
โดยเฉพาะในด้านการศึกษา การใช้ AI ในการศึกษาได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นเนื่องจาก AI มีศักยภาพในการ
พัฒนาเครื่องมือและวิธีการสอนที่สามารถปรับให้เหมาะกับความต้องการของผู้เรียนและเพิ่มประสิทธิภาพการ
เรียนรู้อย่างไรก็ตามความก้าวหน้าของ AI ยังนำมาซึ่งความท้าทายที่อาจส่งผลกระทบอย่างมากต่ออนาคตของ
การศึกษาการประยุกต์ใช้ AI ที่โดดเด่นอย่างหนึ่งในการศึกษาคือการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคล เช่น 
ระบบการเรียนรู้ออนไลน์ที่ขับเคลื่อนด้วยAIระบบเหล่านี้จะติดตามความคืบหน้าของนักเรียนและปรับเนื้อหาการ
สอนให้ตรงกับความสามารถและความต้องการของแต่ละบุคคลโดยการใช้ข้อมูลการเรียนรู้จากนักเรียนระบบ
เหล่านี ้สามารถให้คำแนะนำที่เหมาะสมช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนรู ้และทำให้การศึกษามีความ
เฉพาะเจาะจงและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนมากข้ึน 

 
คำสำคัญ:  AIในการศึกษา, ผลกระทบAIในการศึกษา, การใช้AIให้เกิดประโยชน์ในการศึกษา 

 
 
 
 



 
 

วารสารวิชาการสังคมศาสตร์วิทยาลัยสงฆ์ร้อยเอ็ด 

Journal of Social Science Roi-Et Buddhist College 

 
Abstract 

 The development of artificial intelligence (AI) technology has impacted 
various aspects of daily life, particularly in education. The use of AI in education is gaining 
increasing attention due to its potential to develop tools and teaching methods that can  adapt 
to learners' needs and enhance learning efficiency. However, the advancement of AI also 
presents challenges that could significantly affect the future ofprominent application of AI in 
education is its use in personalized learning technologies, such as AI-driven online learning 
systems. These systems track students' progress and adjust teaching content to match each 
individual's ability and needs. By utilizing learning data from students, these systems can provide 
tailored recommendations, improving learning efficiency and making education more specific 
and aligned with students' requirements 
 
Keywords: AI in education, AI effects in education, use of AI to benefit education 
 
1. บทนำ 

ปัจจุบันปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีกำลังก้าวล้ำไปอย่างรวดเร็ว ปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) ได้กลายเป็นเครื่องมือที่สำคัญและทรงพลังที่เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ใน
หลากหลายด้านเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อหลายด้านของชีวิตมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ความก้าวหน้า
ทาง AI ไม่ได้เพียงแค่เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานขององค์กรหรือภาคอุตสาหกรรมทั้งภาครัฐและเอกชน และยัง
ส่งผลต่อการด้านการศึกษาที่ได้รับผลกระทบจากการพัฒนาของ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence หรือ 
AI)  หรือแม้แต่การแพทย์และการบริหารจัดการทรัพยากรโลกบทความนี้มุ่งเน้นสำรวจบทบาทของ AI ในมิติ
สำคัญๆ ที่ส่งผลต่อสังคมและเศรษฐกิจและการเรียน 

บทความวิชาการฉบับนี้ผู้เขียนจะสำรวจบทบาทของ AI ในการศึกษาและวิเคราะห์ศักยภาพ ตลอดจน
ความท้าทายที่เกี่ยวข้องกับการนำ AI มาใช้ในศตวรรษที่ 21 มีความประสงค์จะนำเสนอแนวทางหรือวิธีการการ
ประยุกต์ใช้ AI ในด้านการศึกษาในปัจจุบันยังไงให้เกิดประโยชน์ในการศึกษาที่สามารถนำมาพัฒนาและต่อยอดใน
เกิดสิ่งใหม่ๆในการเรียนรู้อย่างไรได้บ้าง ซึ่งผู้เขียนจะนำเสนอในดำดับต่อไป 

ดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ปัจจุบัน ปัญญาประดษิฐ์ (AI) ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญในการดำเนินงานใน
หลากหลายภาคส่วน ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยช่วยอำนวยความสะดวกในด้านต่างๆ ทำให้กระบวนการทำงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ง่ายต่อการดำเนินการ และสามารถบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

https://chatgpt.com/?q=%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B9%8C%20(AI)
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2.รูปแบบการประยุกต์ใช้ AI ในการศึกษา 
 2.1 ระบบการเรียนรู้แบบปรับตัว (Adaptive Learning Systems) 
 2.2 ผู้ช่วยเสมือน (Virtual Teaching Assistants) 
 2.3 ระบบประเมินผลอัตโนมัติ (Automated Assessment Systems) 
 2.4 แพลตฟอร์การเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalized Learning Platforms) 
 2.5 เทคโนโลยีการประมวลผลภาษาธรรมชาติในการศึกษา (NLP in Eduxcation) 
 
3. ผลกระทบของ AI ต่อการศึกษา 
 3.1 ด้านผู้เรียน 
 3.2 ด้านผู้สอน 
 3.3 ด้านสถานบันการศึกษา 
 3.4 ด้านนโยบายการศึกษา 
 
4. ความท้ายทายและข้อจำกัด 
 4.1 ด้านเทคนิคและการพัฒนา 
 4.2 ด้านจริยธรรมและความเป็นส่วนตัว 
 4.3 ด้านความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัล 
 4.4 ด้านการยอมรับและการปรับตัว 
 
5. อนาคตที่มี AI ในด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในศตวรรษท่ี 21 เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญในทุก
มิติของชีวิต รวมถึงด้านการศึกษา ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักที่กำหนดอนาคตของมนุษยชาติ การประยุกต์ใช้ AI ใน
การศึกษามีศักยภาพในการปฏิรูปวิธีการเรียนรู้ การสอน และการประเมินผลอย่างลึกซึ้ง และช่วยให้กระบวนการ
เรียนรู้สามารถตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของผู้เรียนในยุคดิจิทัลได้ดียิ่งขึ้น จึงสามารถจำแนกได้ 5 
องค์ประกอบ 

 5.1 การปรับการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เรียน เช่น ความถนัด ความสนใจ และจุดอ่อนในการเรียนรู้ เพื่อสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ปรับให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล (Personalized Learning) ตัวอย่างเช่น แพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ออนไลน์ที่ขับเคลื่อนด้วย AI สามารถแนะนำเนื้อหาที่เหมาะสมและกำหนดแบบฝึกหัดตามระดับ
ความสามารถของผู้เรียนในเวลาจริง 
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 5.2 การสนับสนุนครูผู้สอน 

สามารถลดภาระงานที่ไม่จำเป็นของครู เช่น การตรวจงานและการประเมินผล ทำให้ครูมีเวลามุ่งเน้น
ไปที่การออกแบบการเรียนรู้และการสนับสนุนทางอารมณ์แก่ผู้เรียน นอกจากนี้ AI ยังช่วยครูในการสร้างสื่อการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการสอนที่ได้ผลดีที่สุด 

 5.3 การเรียนรู้ที่เข้าถึงได้ทั่วโลก 
มีศักยภาพในการขยายโอกาสการเรียนรู้ให้เข้าถึงผู้คนในทุกพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นชุมชนห่างไกลหรือผู้ที่มี

ข้อจำกัดในการเข้าถึงการศึกษา เช่น ผู้พิการ AI สามารถสร้างเนื้อหาในรูปแบบต่างๆ เช่น เสียง คำบรรยายภาพ 
หรือภาษามือ เพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเท่าเทียม 

 5.4 การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต 
ในยุคที่การทำงานเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทักษะที่สำคัญไม่ได้จำกัดอยู่แค่ความรู้ในห้องเรียน AI 

สามารถช่วยผู้เรียนพัฒนาทักษะใหม่ ๆ เช่น การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ และการสื่อสาร โดยการจำลอง
สถานการณ์จริงหรือการใช้เครื่องมือเสมือนจริง (Virtual Reality) ที่ขับเคลื่อนด้วย AI 

 5.5 การท้าทายและจริยธรรม 
แม้ว่า AI จะนำมาซึ่งประโยชน์มากมายแต่ก็มีความท้าทายที่ต้องพิจารณา เช่น การรักษาความเป็น

ส่วนตัวของข้อมูลผู้เรียน และการลดช่องว่างดิจิทัลระหว่างประเทศที่พัฒนาแล้วและกำลังพัฒนา การใช้ AI ใน
การศึกษาจึงต้องคำนึงถึงจริยธรรมและความเท่าเทียมเพ่ือไม่ให้เกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
 
6. ทักษะในสถานที่ทำงานในอนาคตที่เป็นยุคของ AI  

ในอนาคตที่เราต้องพบเจอทักษะที่จะเตรียมนักเรียนให้พร้อมสำหรับสถานที่ทำงานในอนาคต ได้แก่ 
การคิดเชิงวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่น ความสามารถในการปรับตัว และความคล่องตัว 
ความสามารถเหล่านี้จัดอยู่ในหมวดหมู่ต่างๆ เช่น ทักษะการรับรู้ การทำงานร่วมกับผู้คน การรับรู้ความสามารถใน
ตนเอง ความสามารถด้านเทคโนโลยี และความเฉียบแหลมในการจัดการ ด้วยเหตุนี้ การศึกษาจึงต้องปรับตัว
นักเรียนในปัจจุบันจำเป็นต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถทางสังคมและอารมณ์ ความสามารถ
ในการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ และความเชี่ยวชาญในการออกแบบและการเขียนโปรแกรมเทคโนโลยีจึง
จะประสบความสำเร็จ การนำเอาความรู้ประเภทนี้ไปประยุกต์ใช้จริง ได้แก่ การสร้างเนื้อหา (รวมถึงการผลิตวิดีโอ) 
การแสดงข้อมูลเป็นภาพ และความคุ้นเคยกับการทำงานจากทุกท่ี 
 
7. บทสรุป 

โดยสรุปแล้ว AI หรือปัญญาประดิษฐ์ ได้เข้ามามีส่วนสำคัญในการพัฒนาการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการนำ 
AI มาช่วยในการจัดกระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ พัฒนาทักษะและความคิดสร้างสรรค์ 
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นอกจากนั้น การใช้AI ที่นำมาใช้ ได้ส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ความท้าทายในด้านการศึกษาที่มี AI เข้า
มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนในอนาคต รูปแบบการประยุกต์ใช้ AI ในการศึกษา ผลกระทบของ AI ต่อ
การศึกษา ความท้ายทายและข้อจำกัด อนาคตที่มี AI ในด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทักษะในสถานที่ทำงานใน
อนาคตที่เป็นยุคของ AI  

 
8. องค์ความรู้ที่ได้รับ 

  สำหรับงานวิชาการฉบับนี้ผู้เขียนได้วิเคราะห์รายละเอียดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ AI ในด้านการศึกษา
ในปัจจุบันโดยสามารถอธิบายเป็นแผนภาพดังต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 ภาพอินโฟกราฟิกนี้นำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในภาคการศึกษาโดย

ครอบคลุมประเด็นสำคัญ ได้แก่ ผลกระทบของAIต่อระบบการเรียนการสอน แนวทางการประยุกต์ใช้ AI เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการศึกษา และแนวโน้มของ AI ในภาคการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้หวังว่าข้อมูลดังกล่าวจะ
ช่วยให้ผู้อ่านสามารถมองเห็นภาพรวมได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น และเข้าใจบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา

ภายใต้ยุค AI ได้ดียิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 

https://chatgpt.com/?q=%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B9%8C
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