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บทคดัย่อ: งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาสาเหตุการเกิดอุบตัิเหตุจุดตดัทางรถไฟและเสนอแนะ 
แนวทางการสร้างนวัตกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจุดตัดทางรถไฟ มีวิธีการศึกษาโดยสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญในรูปแบบออนไลน์ เกี่ยวกับอุบัติเหตุรถไฟชนรถบัสจุดตัดรถไฟคลองแขวงกลัน่  
ซึ่งมกีารก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบยุทธศาสตร์การวจิยัการศกึษาแบบกรณีศกึษาและมกีารก าหนด
จุดอิ่มตัวของข้อมูล นอกจากนี้ยังใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ Convenience  ผลการศึกษา พบว่า  
จากการสมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับสาเหตุการเกิดอุบตัิเหตุได้แก่ “ความประมาท 
และขาดสติเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุ ”, “การบุกรุกท าทางลักผ่านของคนในชุมชน 
โดยไม่ได้รบัอนุญาตจากภาครฐั”, “ระยะการมองเห็นที่ไม่เพียงพอซึ่งมกัจะถูกบดบงัด้วยต้นไม้และ 
สิ่งต่าง ๆ ข้างทางรถไฟ หรือรถยนต์ที่จอดอยู่ข้างทาง ”, “ผู้ข ับขี่ถูกรบกวนท าให้ไม่มีสมาธิด้วย 
กจิกรรมอื่นภายในรถท าใหไ้ม่ทนัไดค้อยระวงัว่ามรีถไฟวิง่เขา้มา”และ“ไม่มรีะบบเตอืนภยัทางขา้มทาง
รถไฟ” สรุปบทความนี้ชี้ให้เห็นว่าอุบตัิเหตุครัง้นี้เกิดจากความประมาทของผู้ขบัขี่ ฉะนัน้คณะท างาน 
จงึอยากเสนอนวตักรรม คอืระบบเตอืนภยัและป้องกนัทางขา้มรถไฟแบบอตัโนมตัโิดย ถา้หากมรีถไฟวิง่
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เขา้มาในระยะทีใ่กล้กบัจุดตดัทางรถไฟระบบจะท าการกัน้ไม่ใหย้านพาหนะทางถนนใดๆ  ผ่านขา้มทาง
รถไฟจนกว่ารถไฟจะเคลื่อนผ่านไปในระยะทีป่ลอดภยั 
 
ค าส าคญั: รถไฟ, จุดตดัทางรถไฟ, อุบตัเิหตุ, คลองแขวงกลัน่, ระบบเตอืนภยั 
 
Abs t rac t :  This article aims to examine the causes of accidents at railroad crossings and  
to propose innovative measures for their prevention. The study employed online interviews with 
subject-matter experts focusing on the rail–bus collision at the Khlong Khwaeng Klancrossing.  
A case-study research strategy was used with purposive sample sizing to achieve data saturation; 
convenience sampling was also applied. The expert interviews highlighted several contributory 
factors to the accident: “carelessness and loss of attentiveness,” “unauthorized creation  
of informal (‘illegal’) crossings by local residents,” “insufficient sight distance often obstructed by 
roadside trees, objects, or parked vehicles,” “driver distraction due to in-vehicle activities leading 
to a failure to notice an approaching train,” and “the absence of an active warning system  
at the crossing.” In summary, the article indicates that the accident primarily stemmed from driver 
negligence. Accordingly, the team proposes an innovative, automatic railroad crossing warning 
and protection system: when a train enters the approach zone of a railroad crossing, the system 
would automatically activate barriers to prevent any road vehicles from crossing until the train 
has passed, and it is safe to proceed. 
 
Keywords: Train, Railroad Crossing, Accident, Khlong Khwaeng Klan, Warning System 
 
1. บทน า 
 อุบตัเิหตุทีเ่กดิขึน้ ณ จุดตดัทางรถไฟ–ถนน ถอืเป็นหนึ่งในปัญหาส าคญัดา้นความปลอดภยัทางถนน
และระบบขนส่งของประเทศไทย ซึ่งมกัส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บรุนแรงและการเสียชวีิตจ านวนมาก 
เนื่องจากเป็นอุบัติเหตุที่มีแรงปะทะสูงและเกี่ยวข้องกับยานพาหนะขนาดใหญ่ เช่น รถไฟ รถบัส  
หรือรถบรรทุก กรณีอุบัติเหตุรถไฟชนรถบัสที่จุดตัดรถไฟคลองแขวงกลัน่ จังหวัดฉะเชิงเทรา  
เมื่อปี 2563 ส่งผลให้มีผู้เสียชีวิตถึง 18 ราย และบาดเจ็บมากกว่า 40 ราย เหตุการณ์นี้สะท้อนถึง  
ความรุนแรงและความเปราะบางของมาตรการป้องกันอุบัติเหตุในพื้นที่จุดตัดทางรถไฟ –ถนน 
ของประเทศไทย [1] 
 ข้อมูลจากการรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) ระบุว่าประเทศไทยมีจุดตัดทางรถไฟ –ถนน 
มากกว่า 2,600 แห่ง โดยในจ านวนนี้กว่า 1,400 แห่ง หรือราวร้อยละ 54 ไม่มีระบบกัน้รถยนต์ 
หรือสัญญาณเตือนอัตโนมัติ อุบัติเหตุที่จุดตัดดังกล่าวมักเกิดจากหลายปัจจัยร่วมกัน ได้แก่  
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การขาดมาตรการป้องกันที่เพียงพอ พฤติกรรมเสี่ยงของผู้ข ับขี่ เช่น การฝ่าฝืนสัญญาณเตือน  
ความเรว็ในการขบัรถ รวมถงึการขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานดา้นความปลอดภยัทางถนนและ
การขนส่งราง [2] สถิติในปี พ.ศ. 2564 พบว่าอุบัติเหตุบริเวณจุดตัดรถไฟ–ถนนท าให้มีผู้เสียชีวิต  
45 ราย และบาดเจบ็กว่า 100 ราย เมื่อเปรยีบเทยีบกบัอุบตัเิหตุบนถนนทัว่ไป แมจ้ านวนจะไม่สูงมาก 
แต่มอีตัราการเสยีชวีติต่อครัง้อยู่ในระดบัทีสู่งกว่ามาก เนื่องจากแรงปะทะของรถไฟทีม่นี ้าหนักมากและ
ไม่สามารถหยุดกะทนัหนัได ้[2-3] 
 แม้ว่าจะมกีารศกึษาหลายเรื่องทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความปลอดภยัจุดตดัทางรถไฟ–ถนนในประเทศไทย 
แต่ส่วนใหญ่เน้นการน าเสนอเชงิสถิติและมาตรการเชงิวศิวกรรม เช่น การติดตัง้ไม้กัน้อตัโนมตัิหรอื
สัญญาณไฟเตือน [4] อย่างไรก็ตาม ยังขาดงานวิจัยเชิงลึกที่วิเคราะห์ปัจจัยหลายมิติร่วมกัน  
ไดแ้ก่ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ การออกแบบจุดตดั พฤตกิรรมผูข้บัขี ่และมาตรการเชงินโยบายใน
พื้นที่จรงิ โดยเฉพาะในกรณีศกึษาที่มอีุบตัิเหตุรุนแรงอย่างจุดตัดคลองแขวงกลัน่ ซึ่งสามารถใช้เป็น
ตน้แบบเพื่อวเิคราะหช์่องว่างของระบบปัจจุบนั และพฒันามาตรการป้องกนัทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 เพื่อศกึษาสาเหตุการอุบตัเิหตุจุดตดัทางรถไฟและเสนอแนะแนวทางการสรา้งนวตักรรมการป้องกนั
อุบตัเิหตุจุดตดัทางรถไฟ 
 
3. การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
 จุดตัดทางรถไฟ–ถนน (Railroad crossing) เป็นหนึ่งในจุดเสี่ยงด้านความปลอดภยัที่ส าคญัของ
ระบบขนส่งทัว่โลก เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่ยานพาหนะบนถนนและรถไฟใช้เส้นทางตัดผ่านร่วมกัน  
หากขาดมาตรการป้องกันที่เพียงพอ ย่อมก่อให้เกิดอุบัติเหตุร้ายแรงและสูญเสียชีวิตจ านวนมาก 
องคก์ารอนามยัโลก [5] ระบุว่า อุบตัเิหตุทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบรางและจดุตดัทางรถไฟ–ถนนมคีวามรุนแรง
สูงกว่าการชนบนถนนทัว่ไป เพราะแรงเฉื่อยและความเร็วของรถไฟส่งผลให้ความเสียหายต่อชีวิต  
และทรพัยส์นิเพิม่ขึน้อย่างมาก 
 ในประเทศไทย การรถไฟแห่งประเทศไทย รายงานว่ามีจุดตัดทางรถไฟ–ถนนกว่า 2,600 แห่ง  
โดยมากกว่าครึง่ยงัไม่มรีะบบป้องกนั เช่น ไมก้ัน้อตัโนมตัหิรอืสญัญาณเตอืน อุบตัเิหตุทีจุ่ดตดัดงักล่าว
ก่อใหเ้กดิผูเ้สยีชวีติและบาดเจบ็ต่อเนื่องทุกปี โดยเฉพาะเหตุการณ์ใหญ่ เช่น อุบตัเิหตุรถไฟชนรถบสัที่
คลองแขวงกลัน่ จงัหวดัฉะเชงิเทรา ในปี 2563 ส่งผลให้มผีู้เสยีชวีติ 18 รายและบาดเจ็บกว่า 40 ราย 
ซึง่เป็นบทเรยีนส าคญัดา้นความปลอดภยั [1] 
 งานวิจัยในต่างประเทศมุ่ งเน้นการป้องกันอุบัติ เหตุที่จุดตัดทางรถไฟ –ถนนในหลายด้าน  
เช่น การตดิตัง้เทคโนโลยคีวบคุมสญัญาณเตอืน การออกแบบทางกายภาพ และการปรบัปรุงพฤตกิรรมผูใ้ช้
ถนน ตวัอย่างเช่น Evans (2011) ศกึษาปัจจยัเสีย่งในสหราชอาณาจกัร พบว่าการละเมดิสญัญาณไฟจราจร



 

 
Journal of Research and Innovation in Industrial Education (20xx). Vol. 2, No. 1, ISSN 3088-1455 (Online) 

58 
 

วารสารวจิยัและนวตักรรมทางการศกึษาอุตสาหกรรม                                                                                          
(Journal of Research and Innovation in Industrial Education)                                                                   

ปีที ่2 ฉบบัที ่1 หน้า 55-65  

และการขาดระบบป้องกนัเชงิกายภาพเป็นสาเหตุหลกัของอุบตัเิหตุ ขณะที ่Takatsu  (2007) ในญี่ปุ่ นเน้น
บทบาทของการออกแบบทางวศิวกรรม เช่น การสรา้งทางยกระดบัหรอือุโมงคเ์พื่อลดจุดตดัร่วม 
 ในบรบิทของประเทศไทย งานวจิยัพบว่ามาตรการดา้นวศิวกรรม เช่น ไมก้ัน้อตัโนมตัแิละสญัญาณ
เตอืน มปีระสทิธภิาพในการลดอุบตัเิหตุ [4] แต่ยงัมขีอ้จ ากดัดา้นงบประมาณและการบงัคบัใชก้ฎหมาย 
นอกจากนี้ Settasuwacha, D และคณะ (2013) ชี้ให้เห็นว่าพฤตกิรรมเสี่ยงของผู้ขบัขี ่เช่น พฤติกรรม
มนุษย์ที ่HRGC เป็นปัจจยัส าคญัทีท่ าใหเ้กดิอุบตัเิหตุ บทความนี้น าเสนอการประเมนิ HRGC ทีม่อียู่ใน
ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมมนุษย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงความปลอดภัยที่ HRGC  
ขอ้มูลถูกเกบ็รวบรวมโดยใชส้องวธิ ีณ สถานทีท่ีเ่ลอืก ไดแ้ก่ การบนัทกึวดิโีอและการวดัความเร็วด้วย 
ปืนเรดาร์ บทความนี้ยงัเปรยีบเทยีบการตอบสนองของมนุษยต์่ออุปกรณ์เตอืนการจราจรประเภทต่างๆ 
ซึง่แสดงเวลาตอบสนองโดยเฉลีย่ของมนุษยท์ี ่HRGC 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจยั หรือการทดลอง 
4.1 การศึกษาภมิูหลงัและเหตุผล 
 อุบตัเิหตุ ณ จุดตดัทางรถไฟ–ถนนเป็นเหตุทีม่คีวามรุนแรงสูงจากแรงปะทะและขอ้จ ากดัในการหยุด
รถไฟ กรณีจุดตัดรถไฟคลองแขวงกลัน่สะท้อนช่องว่างด้านมาตรการเชิงวิศวกรรม การบังคับใช้
กฎหมาย และพฤติกรรมผู้ขบัขี่ การศึกษานี้ใช้รูปแบบ “กรณีศึกษาเชิงลึก” (In-depth case study)  
เพื่อตรวจสอบสาเหตุเชงิระบบ (Systemic causes)  
4.2 ค าถามวิจยั 
 4.2.1 องค์ประกอบใดบ้าง (กายภาพ การปฏิบตัิการ พฤติกรรม กฎหมายและนโยบาย) ที่น าไปสู่
เหตุการณ์ชนในกรณีศกึษา? 
 4.2.2 มาตรการและนวตักรรมใดบา้งทีส่ามารถลดความเสีย่ง ณ จุดตดัประเภทเดยีวกนั? 
 4.2.3 วธิจีดัล าดบัมาตรการทีใ่หค้วามคุม้ค่าและเกดิผลในระยะสัน้–กลางคอือะไร? 
4.3 กรอบแนวคิดและโมเดลวิเคราะห์ 
 4.3.1 ใช้กรอบ Haddon Matrix (ก่อนเหตุ–ขณะเกิดเหตุ–หลังเหตุ ; มนุษย์–ยานพาหนะ– 
ภาพแวดลอ้ม) 
 4.3.2 จดัล าดบัมาตรการ (เกณฑ์: ความปลอดภยั ผลกระทบเชงิระบบ ต้นทุน ความเป็นไปได ้และ
การยอมรบัของชุมชน) 
 4.3.3 ทฤษฎหีรอืกรอบแนวคดิ Haddon Matrix 
  ทฤษฎีหรือกรอบแนวคิด Haddon Matrix เป็นเครื่องมือเชิงวิเคราะห์ที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย 
ในสาขาการป้องกันการบาดเจ็บและความปลอดภัยสาธารณะ โดยพฒันาโดย William Haddon Jr.  
มีจุดมุ่งหมายเพื่อท าความเข้าใจปัจจัยที่ก่อให้เกิดการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุอย่างเป็นระบบ  
และช่วยออกแบบมาตรการป้องกนัไดอ้ย่างรอบดา้น กรอบแนวคดินี้ผสมผสานมุมมองดา้นระบาดวทิยา 
วศิวกรรม และพฤตกิรรมศาสตรเ์ขา้ดว้ยกนั 
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 4.3.4 องคป์ระกอบของ Haddon Matrix 
  Haddon Matrix ประกอบดว้ย 2 มติหิลกั มติแิรกคอื ช่วงเวลา (Temporal Phases) แบ่งออกเป็น 
3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะก่อนเกดิเหตุ (Pre-event) ระหว่างเกดิเหตุ (Event) และหลงัเกดิเหตุ (Post-event) 
ส่วนมติิที่สองคอื ปัจจยั (Factors) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจยัด้านมนุษย์ (Human) พาหนะหรอื
อุปกรณ์ (Vehicle/Agent) และสิ่งแวดล้อม (Environment) เมื่ อน าทัง้สองมิติมาจัดเ ป็นตาราง  
จะได้ช่องวิเคราะห์ทัง้หมด 9 ช่อง ซึ่งแต่ละช่องสะท้อนปัจจัยเฉพาะที่สามารถเข้าไปจัดการหรือ
แทรกแซงได ้
  จุดเด่นของ Haddon Matrix คือช่วยให้ผู้ศกึษาไม่มองอุบตัิเหตุเป็นเพยีงเหตุการณ์เฉียบพลนั  
แต่เป็นกระบวนการทีส่ามารถป้องกนั ลดความรุนแรง และฟ้ืนฟูผลกระทบไดใ้นทุกระยะ กรอบแนวคดิน้ี
จงึถูกน าไปประยุกต์ใชท้ัง้ในงานความปลอดภยัทางถนน อาชวีอนามยั และนโยบายสาธารณสุข เพื่อ
สนับสนุนการตดัสนิใจเชงิระบบและเชงิหลกัฐานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
4.4 ระเบียบวิธีวิจยั 
 เชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษา (Qualitative case study) ผสมการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากสถิติ
อุบตัิเหตุ (Mixed qualitative-dominant) และการออกแบบสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญออนไลน์และวเิคราะห์
เอกสารและหลกัฐาน ดงัแสดงในตารางที ่1  
 
ตารางท่ี 1 แหล่งขอ้มลูและเครื่องมอื 

แหล่งข้อมูล รายละเอียด เคร่ืองมือ/ผลผลิต 
ผูเ้ชีย่วชาญ (รถไฟ/จราจร/
บงัคบัใช/้ทอ้งถิน่/EMS) 

วศิวกรราง, วศิวกรจราจร, 
ต ารวจจราจร, เจา้หน้าที ่รฟท., 

ผูน้ าชุมชน, หน่วยกูช้พี 

สมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง  
(semi-structured); บนัทกึเสยีง/ 
ถอดความ; โคด้สาระส าคญั 

เอกสารและขอ้มลูทุตยิภูม ิ รายงานอุบตัเิหตุ, บนัทกึเหตุ, 
ผงัพืน้ที,่ มาตรฐานออกแบบ, 

ภาพขา่ว, วดิโีอ 

แบบฟอรม์สกดัขอ้มลู; Time-line 
เหตุการณ์; Fault tree 

 
4.5 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 4.5.1 ประชากร คอื ผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัจุดตดัทางรถไฟ–ถนนในประเทศไทย 
 4.5.2 กลุ่มตวัอย่าง คดัเลอืกเชงิวตัถุประสงค ์(purposive) ตามยุทธศาสตรก์รณีศกึษา และเสรมิดว้ย
การสุ่มแบบสะดวก (convenience) และสโนวบ์อลเพื่อเขา้ถงึผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะทาง. 
 4.5.3 เกณฑ์คดัเลอืก: ประสบการณ์ ≥5 ปี หรอืมบีทบาทตรงกบักรณีศกึษา (รฟท./กรมทางหลวง/
มท./ตร./องคก์รปกครองทอ้งถิน่/EMS/นักวชิาการ). 
 4.5.4 ขนาดตัวอย่าง: 5–10 ท่าน แบ่งตามสาขา; ใช้ “จุดอิ่มตัวของข้อมูล (Data saturation)”  
เป็นเกณฑห์ยุดเกบ็ขอ้มลู. 
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4.6 ขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขัน้ท่ี 1 เตรยีมการ: พฒันาแนวค าถาม, ทดลองสมัภาษณ์ (Pilot) 
 ขัน้ท่ี 2 สมัภาษณ์ออนไลน์: นัดหมาย บนัทกึเสยีงผ่านแพลตฟอร์มที่ปลอดภยั ; เก็บขอ้มูลเชงิลึก  
45–60 นาท/ีราย 
 ขัน้ท่ี 3 สกดัเอกสารและท าแผนผงัเหตุการณ์ (Event timeline) 
4.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์เชิงสาระส าคญั (Thematic analysis) ใช้ซอฟต์แวร์ช่วย
บนัทกึและสงัเคราะหเ์พื่อจดัท า Haddon Matrix เพื่อเชื่อมโยงสาเหตุและมาตรการและตวัชีว้ดัผล [9] 
 
5. ผลการวิจยั หรือผลการทดลอง 
 การวิเคราะห์เชิงสาระส าคัญ ระบุปัจจัยสาเหตุหลักที่สัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุ ณ จุดตัด 
คลองแขวงกลัน่ ได ้5 สาระส าคญั (จดัล าดบัตามระดบัความเสีย่งของการกล่าวถงึ) ไดแ้ก่: 1) พฤตกิรรม
เสี่ยงและความประมาทของผูข้บัขีแ่ละการขาดสติระหว่างขบั (ระดบัความเสี่ยง: สูง) โดยผู้เชี่ยวชาญ
สะท้อนว่า การขบัโดยไม่เฝ้าระวงัสญัญาณ การใช้โทรศพัท์ หรือกิจกรรมภายในรถท าให้ความใส่ใจ  
ต่อสภาพทางรางลดลง ; 2) การบุกรุกท าทางลักผ่านที่ไม่ได้รับอนุญาต (ระดับความเสี่ยง : สูง)  
ซึ่งลดประสิทธิภาพของมาตรการกัน้และเพิ่มความน่าจะเป็นของการตัดหน้าขบวนรถไฟ; 3) ระยะ 
การมองเหน็ทีไ่ม่เพยีงพอจากการบดบงัของพชื สิง่ปลูกสรา้ง หรอืรถทีจ่อดรมิทาง (ระดบัความเสี่ยง: สูง) 
ท าใหผู้ข้บัขีป่ระเมนิความเสีย่งผดิพลาด; 4) สิง่รบกวนสมาธริะหว่างขบั (ระดบัความเสีย่ง: กลางถงึสงู) 
เช่น การสนทนา การใช้เครื่องมอืสื่อสาร หรอืกิจกรรมอื่นภายในรถ ; และ 5) การขาดระบบเตือนภยั/
สญัญาณอตัโนมตัิที่ทางข้าม (ระดบัความเสี่ยง: กลาง) โดยเฉพาะช่วงเวลาทศันวิสยัต ่าหรือจราจร
หนาแน่น ดงัแสดงรายละเอยีดในตารางที ่2 
 เมื่ อจัดก ลุ่มตามกรอบ Haddon Matrix พบว่า  ในระยะก่อนเกิดเหตุ  ปัจจัยด้าน “มนุษย์”  
(Human factors) มนี ้าหนักสงูสุด รองลงมาคอื “สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ” (Environment) เช่น ระยะ
มองเห็นและการจดัการสิ่งกีดขวาง ; ขณะที่ในระยะขณะเกิดเหตุ การขาดสิ่งกีดขวางเชิงกายภาพ 
(Salient cues) มีบทบาทส าคัญต่อการตัดสินใจผิดพลาดของผู้ข ับขี่. หลักฐานจากค าอธิบายเชิง
เหตุการณ์ (Event narrative) ชี้ว่าการเกดิเหตุเป็นผลจากห่วงโซ่ของสาเหตุ (Causal chain) ซึ่งเริม่จาก
การเข้าถึงจุดตัดผ่าน ประกอบกับมุมมองที่ถูกบดบัง และสิ่งรบกวนสมาธิ น าไปสู่กา รละเลย 
การตรวจสอบขบวนรถไฟ ทา้ยสุดคอืการตดัสนิใจขา้มจุดตดัในช่วงเวลาทีไ่ม่ปลอดภยั 
 ผลเชิงนโยบายจากการสังเคราะห์ข้อเสนอของผู้เชี่ยวชาญเสนอ “ชุดมาตรการแบบผสมผสาน 
(integrated measures)” โดยใหค้วามส าคญักบั (ก) การก าจดั/ป้องกนัทางลกัผ่านและปรบัปรุงเสน้ทาง
ทางกายภาพให้มีระยะมองเห็นตามมาตรฐาน , (ข) การติดตัง้ระบบเตือนภัยอัตโนมัติ/ไม้กัน้  
พร้อมสญัญาณเสยีงและแสงทีม่องเหน็ได้ชดัในระยะไกล, (ค) มาตรการบงัคบัใชก้ฎหมายแบบมุ่งเป้า 
(Targeted enforcement) ควบคู่กับการประชาสัมพันธ์ความเสี่ยงเฉพาะพื้นที่, และ (ง) การจัดการ
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สิง่รบกวนสมาธผิ่านมาตรการรณรงค์และเทคโนโลยเีตอืนผูข้บัขี.่ ผูเ้ชีย่วชาญหลายรายใหข้อ้เสนอเชงิ
นวตักรรม เช่น ระบบตรวจจบัขบวนรถไฟและส่งสญัญาณปิดกัน้อตัโนมตัแิบบ IoT, ป้ายเตอืนอจัฉรยิะ 
ทีเ่ปลี่ยนขอ้ความตามสภาพจรงิ (Dynamic signage), และแดชบอรด์ขอ้มูลเหตุการณ์ส าหรบัหน่วยงาน
ทอ้งถิน่ 
 ผลการศกึษาชี้ว่าการลดความเสีย่งในพื้นทีจุ่ดตดัต้องอาศยัการบูรณาการ “พฤตกิรรม–วศิวกรรม–
การบงัคบัใช้–การสื่อสาร” พร้อมการจดัล าดบัมาตรการตามระดบัความเสี่ยงเฉพาะพืน้ที่ การก าหนด
ตวัชี้วดัตดิตามผล (เช่น จ านวนทางลกัผ่านทีก่ าจดัได้, สดัส่วนจุดตดัทีม่สีญัญาณ/ไมก้ัน้, และอุบตัเิหตุ
รายปีต่อจุดตดั) จะช่วยประเมนิประสทิธผิลของนวตักรรมทีน่ าไปใชใ้นระยะต่อไป 
 
ตารางท่ี 2 สรุปสาระส าคญัและระดบัความเสีย่ง 

สาระส าคญัสาเหตุ ตวัอยา่งค าอ้างอิงจาก
ผู้เช่ียวชาญ 

ระดบัความเส่ียง 

พฤตกิรรมเสีย่ง/ความประมาท “ความประมาทและขาดสติเป็น
อี ก ห นึ่ ง ปั จ จั ย ที่ ท า ใ ห้ เ กิ ด
อุบตัเิหตุ” 

สงู 

ทางลกัผ่านไม่ไดร้บัอนุญาต “การบุกรุกท าทางลกัผ่านของคน
ในชุมชนโดยไม่ได้รับอนุญาต
จากภาครฐั” 

สงู 

ระยะมองเหน็ไม่เพยีงพอ “ระยะการมองเห็นที่ไม่เพยีงพอ
ซึง่มกัจะถูกบดบงัดว้ยตน้ไม.้..” 

สงู 

สิง่รบกวนสมาธริะหว่างขบั “ผูข้บัขีถู่กรบกวนท าใหไ้ม่มสีมาธิ
ดว้ยกจิกรรมอื่นภายในรถ...” 

กลาง–สงู 

ขาดระบบเตือนภัย/สัญญาณ
อตัโนมตั ิ

“ไม่มรีะบบเตือนภยัทางขา้มทาง
รถไฟ” 

กลาง 

หมายเหตุ: รายงานนี้ใชร้ะดบัความเสีย่ง (สงู/กลาง/ต ่า)  
 
6. การอภิปรายผล 

สาระส าคัญเรื่อง “ทางลักผ่าน” ในกรณีศึกษานี้ยิ่งท าให้ความเสี่ยงสูงขึ้น เนื่องจากผู้ใช้ถนน 
เข้าสู่จุดตัดในต าแหน่งที่นอกเหนือจากการควบคุมของระบบเตือนและไม้กัน้ ส่งผลให้การรับรู้
สถานการณ์ลดลง. บรบิทไทยมจี านวนจุดตดัทางรถไฟ–ถนนมากกว่า 2,600 แห่ง โดยมากกว่าครึ่ง 
ยงัไม่มรีะบบกัน้หรอืสญัญาณเตอืนอตัโนมตัยิิง่ตอกย ้าขอ้คน้พบว่าปัจจยัเชงิโครงสรา้งพืน้ฐานยงัเป็นปม
ส าคญัทีต่อ้งแกไ้ข [1-2] 
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 ในมติ ิ“ทศันวสิยัและระยะการมองเหน็” ผลการสมัภาษณ์ชี้ว่าการบดบงัจากพชืและสิง่ปลูกสรา้งท า
ให้ผู้ข ับขี่ประเมินระยะและเวลาปลอดภัยผิดพลาด สอดคล้องกับกรอบ Haddon Matrix ที่ระบ ุ
บทบาทของสภาพแวดล้อมก่อนเกิดเหตุ (pre–event) ว่ามีผลต่อโอกาสการชนอย่างมีนัยส าคัญ
การศึกษาของ ในญี่ปุ่ น เสนอการแยกระดับ  (Grade separation) และการปรับปรุ งรูปแบบ 
จุดตดัเป็นมาตรการเชงิโครงสรา้งทีล่ดความเสีย่งไดช้ดัเจน [7] อย่างไรกด็ ีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณและ
พื้นที่เมืองท าให้การติดตัง้ระบบเตือนอัตโนมัติและไม้กัน้และการจัดการสิ่งบดบังเป็นมาตรการ  
“คุม้ค่าระยะสัน้–กลาง” ส าหรบัหลายพืน้ที ่[4] 
 สาระส าคญั“สิง่รบกวนสมาธ”ิ สอดคล้องกบังานในไทยทีช่ี้ว่าพฤตกิรรมผูข้บัขีม่ผีลอย่างมนีัยส าคญั
ต่อเหตุการณ์ที่จุดตดั และจ าเป็นต้องใช้มาตรการบงัคบัใช้กฎหมายควบคู่การรณรงค์พฤติกรรม [8]  
เมื่อพิจารณากรณีอุบัติเหตุคลองแขวงกลัน่ (ผู้เสียชีวิต 18 ราย บาดเจ็บมากกว่า 40 ราย [1])  
จะเหน็ว่าความสูญเสยีสูงส่วนหนึ่งมาจากการขาดสญัญาณและไมก้ัน้ทีเ่พยีงพอ ประกอบกบัการเขา้ถงึ
จุดตดัผ่านทางลกัผ่านและทศันวสิยัทีจ่ ากดั 
 ในการเชื่อมโยงกบังานนานาชาต ิขอ้คน้พบของเราชี้แนวทาง “ผสมผสาน” ทีค่ล้ายคลงึกบัขอ้เสนอ
ของ WHO (2021) คือ การจัดการอย่างครบวงจรตั ้งแต่มาตรการวิศวกรรม ( Engineering)  
ดังแสดงในรูปที่  1-3 การบังคับใช้ (Enforcement) การให้ความรู้และการสื่ อสาร (Education)  
และการวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงระบบเพื่อมุ่งลดข้อผิดพลาดของมนุษย์ (Safe system approach) 
ทางข้ามทางรถไฟถือเป็นพื้นที่เสี่ยงภยั แม้จะมกีารติดตัง้สญัญาณเตือนและประตูกัน้รถไฟที่บ่งชี้ว่า
รถไฟก าลงัเขา้ใกล ้อุบตัเิหตุอาจเกดิขึน้ไดห้ากผูข้บัขีฝ่่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎ การกระท าดงักล่าวถอื
เป็นพฤตกิรรมเสีย่งทีอ่าจก่อใหเ้กดิการชนกนัอย่างรุนแรง การบาดเจบ็ และการเสยีชวีติ [10] 
 

               
รปูท่ี 1 ภาพระยะการตดิตัง้อุปกรณ์และรายละเอยีดอุปกรณ์  
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รปูท่ี 2 ภาพจุดตดัทางรถไฟแบบไมม่ไีมก้ัน้และแบบมไีมก้ัน้ 

 
 

   
รปูท่ี 3 ภาพนวตักรรมเครื่องกัน้จุดตดัรถไฟแบบต่าง ๆ   

 
 
 
 



 

 
Journal of Research and Innovation in Industrial Education (20xx). Vol. 2, No. 1, ISSN 3088-1455 (Online) 

64 
 

วารสารวจิยัและนวตักรรมทางการศกึษาอุตสาหกรรม                                                                                          
(Journal of Research and Innovation in Industrial Education)                                                                   

ปีที ่2 ฉบบัที ่1 หน้า 55-65  

7. สรปุผลการวิจยั 
 การสมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญแบบกึ่งโครงสรา้งในกรอบการวจิยัเชงิกรณีศกึษา ระบุสาระส าคญัสาเหตุ
ส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ (1) ความประมาทและขาดสตขิองผูข้บัขีร่ะหว่างเขา้–ออกจุดตดั (2) การบุกรุก
ท าทางลกัผ่านโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (3) ระยะการมองเหน็ไม่เพยีงพอจากการบดบงัโดยพชื สิง่ปลูกสรา้ง 
หรือรถที่จอดริมทาง (4) สิ่งรบกวนสมาธิภายในรถ (เช่น โทรศัพท์ กิจกรรมสน ทนา) และ  
(5) การขาดระบบเตอืนภยัและสญัญาณอตัโนมตัแิละสิง่กดีขวางทีเ่พยีงพอทีท่างขา้มรถไฟ. ผลดงักล่าว
สะทอ้น “ห่วงโซ่สาเหตุ” ทีเ่ชื่อมโยงพฤตกิรรมมนุษย์ โครงสรา้งพืน้ฐาน และการบงัคบัใชก้ฎหมายเขา้
ดว้ยกนั 
 
8. ข้อสรปุเชิงปฏิบติัการ 
 กรณีศึกษาคลองแขวงกลัน่ชี้ให้เห็นว่า การลดความเสี่ยงที่จุดตัดต้องอาศัยการบูรณาการ  
“พฤตกิรรมและโครงสรา้งพืน้ฐานและการบงัคบัใชแ้ละเทคโนโลย”ี โดยเร่งแกไ้ขทางลกัผ่านและทศันวสิยั  
พร้อมติดตัง้สัญญาณและไม้กัน้ที่มีประสิทธิภาพ และยกระดับการรับรู้ความเสี่ยงของผู้ข ับขี่ 
การก าหนดตวัชีว้ดัตดิตามผลรายพืน้ทีแ่ละการใชข้อ้มูลเป็นฐานจะช่วยใหม้าตรการมคีวามต่อเนื่องและ
ยัง่ยนื. 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 9.1 เนื่องจากเป็นงานวจิยัในรูปแบบการสมัภาษณ์หรอืสอบถามผูเ้ชีย่วชาญ ควรมกีารขอจรยิธรรม
การวจิยัในมนุษย ์
 9.2 ควรมกีารตวัอย่างค าถามหรอืแบบสอบถามทีใ่ชถ้ามผูเ้ชีย่วชาญ หรอืการท า Thematic analysis 
อย่างเป็นระบบ เช่น การเข้ารหสั (Coding) การตรวจสอบความสอดคล้องและท ากระบวนการ IOC  
ของชุดค าถาม 
 9.3 ควรแสดงปัจจยัสาเหตุที่ผู้เชีย่วชาญเสนอ ก่อนจดักลุ่มสาระส าคญั ซึ่งจะน ามาสู่การจดัล าดบั
ความเสีย่ง 
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