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บทคัดย่อ: การคัดเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมมีผลต่อประสบการณ์การเรียนรู้และความพึงพอใจ 
ของผู้เรยีนในระดบัอุดมศกึษา งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์คอื เพื่อเปรยีบเทยีบความพงึพอใจต่อสื่อการสอน
ระหว่างพอดแคสต์และวดิีโอและเอกสารค าสอนในวชิากลศาสตร์วิศวกรรมของนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ี
ชัน้ปีที่ 1 (N=29) ซึ่งวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานโดยสถิติเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) และใช้สถิติการ
วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) ของเนื้อหาเรื่องสมดุลของแรง ผลศกึษาพบว่า ในดา้น
เนื้อหาและการน าเสนอของเอกสารค าสอนเรื่องเนื้อหามคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย (Mean = 4.55, SD = 0.63)  
มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ดและในดา้นเทคนิคและการออกแบบ เอกสารค าสอนสามารถเขา้ถงึไดง้า่ยสะดวก 
(Mean = 4.52, SD = 0.69) และการพฒันาสื่อการสอนมคีวามคดิสรา้งสรรค์ใชแ้นวทางใหม่ ๆ  (Mean = 4.58, 
SD = 0.69) มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด  นอกจากนี้พอดแคสตแ์ละวดิโีอมคีะแนนความพงึพอใจทัง้สองดา้น
ในระดับมาก ต่อมาผลจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของสื่อการสอน 
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ทัง้สามประเภท พบว่าปัจจยัเนื้อหามคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย  (F=7.234, P< 0.05)  ปัจจยัความสอดคล้อง
เหมาะสมกับวยัของผู้เรียน  (F=3.246, P< 0.05) ปัจจัยความเหมาะสมของรูปแบบ (F=3.552, P< 0.05)   
ปัจจยัการออกแบบสื่อมีความเหมาะสม  (F=3.860, P< 0.05)  และปัจจยัเข้าถึงได้ง่ายสะดวก  (F=3.766,  
P< 0.05)  มีความแตกต่างที่ระดบันัยส าคญัทางสถิติซึ่งประโยชน์ต่อสังคมและการศึกษาผลวิจยัจะเป็น
หลกัฐานเชงิประจกัษ์เพื่อการออกแบบสื่อการสอนในรายวชิาหรอืการจดัการเรยีนการสอนทีด่ ีจะสามารถช่วย
ใหส้ถาบนัการศกึษาก าหนดมาตรฐานสื่อการสอนทีเ่ขา้ถงึงา่ย ชดัเจน และเป็นระบบตลอดจนยกระดบัคุณภาพ
ของประสบการณ์ผูเ้รยีนในรายวชิาพืน้ฐานของอุดมศกึษา 
 

ค าส าคญั: สื่อการสอน, พอดแคสต,์ วดิโีอ, เอกสารค าสอน, ความพงึพอใจ 
 

Abstrac t :  The selection of appropriate instructional media significantly influences learning 
experiences and student satisfaction in higher education. This study aimed to compare 
satisfaction with instructional media—podcasts, videos, and lecture notes—in the subject of 
Engineering Mechanics among first-year undergraduate students (N = 29). Basic data  
were analyzed using descriptive statistics, while one-way analysis of variance (One-way ANOVA) 
was employed for the topic of equilibrium of forces. The findings revealed that, in terms of content 
and presentation, lecture notes were perceived as clear and easy to understand (Mean = 4.55, 
SD = 0.63), resulting in the highest level of satisfaction. Regarding technical aspects and design, 
lecture notes were also found to be easily accessible and convenient (Mean = 4.52, SD = 0.69), 
while their development demonstrated creativity and innovation through new approaches  
(Mean = 4.58, SD = 0.69), both yielding the highest satisfaction levels. Additionally, podcasts and 
videos received high satisfaction ratings across both dimensions. Results from the One-way 
ANOVA indicated statistically significant differences among the three types of instructional media 
in the following factors: clarity and comprehensibility of content (F = 7.234, p < 0.05), 
appropriateness for learners’ age (F = 3.246, p < 0.05), suitability of format (F = 3.552, p < 0.05), 
appropriateness of media design (F = 3.860, p < 0.05), and accessibility and convenience  
(F = 3.766, p < 0.05). The social and educational implications of this study highlight that empirical 
evidence from such research can serve as a foundation for designing effective instructional media 
in academic courses. This, in turn, may assist higher education institutions in setting standards 
for instructional media that are accessible, clear, and systematic, thereby enhancing the quality 
of student learning experiences in foundational courses. 
 

Keywords: Teaching Materials, Podcast, Video, Teaching Documents, Satisfaction. 
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1. บทน า 
 ปัจจุบัน การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาและการพัฒนาทักษะวิชาชีพมีการเปลี่ยนแปลง 
อย่างก้าวกระโดดจากการใช้เทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มาเป็นเครื่องมอืหลกั ทัง้ในรูปแบบของ พอดแคสต์ 
(Podcast), วิดีโอ (Video) และเอกสารค าสอน โดยสื่อเหล่านี้ไม่เพียงเพิ่มโอกาสในการเข้าถึง 
องค์ความรู ้แต่ยงัช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกวธิกีารเรยีนรู้ทีเ่หมาะสมกบัตนเองได้ [1] และจากขอ้มูล 
มผีูฟั้งพอดแคสตท์ัว่โลกมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ ซึง่มคีวามสอดคลอ้งในขณะนี้ YouTube ในฐานะสื่อวดิโีอเพื่อ
การเรียนรู้ มีผู้ใช้งานมากขึ้นเช่นเดียวกัน [2] นอกจากนี้ เอกสารค าสอนยังคงเป็นเครื่องมือส าคัญ 
ทีใ่ชค้วบคู่ไปกบัสื่อดจิทิลัอื่น ๆ เนื่องจากช่วยสรา้งความเขา้ใจเชงิโครงสรา้งของเน้ือหา [3-4] 
 แม้ว่าสื่อการเรยีนรูแ้ต่ละประเภทได้รบัความนิยมสูง แต่ ระดบัความพงึพอใจของผูเ้รยีนต่อการใช้ 
สื่อการสอนยงัแตกต่างกนั งานวจิยับางชิ้นระบุว่าวดิโีอสามารถกระตุ้นแรงจงูใจและผลสัมฤทธิไ์ดด้กีว่า
สื่อรูปแบบอื่น [5] ในขณะที่พอดแคสต์มขีอ้ได้เปรยีบด้านความสะดวกและความยดืหยุ่นในการเรยีนรู ้
ทุกทีทุ่กเวลา [6] อย่างไรกต็าม สื่อเอกสารยงัคงถูกใชเ้ป็นฐานหลกัในหลายสาขาวชิา โดยเฉพาะทีเ่น้น
การอธิบายรายละเอียดเชิงทฤษฎีและการอ้างอิงเชิงลึก สิ่งนี้สะท้อนว่าแต่ละสื่อมีจุดแข็งที่แตกต่าง  
แต่ยงัไม่มขีอ้สรุปทีช่ดัเจนว่าสื่อใดส่งผลใหผู้เ้รยีนเกดิความพงึพอใจมากทีสุ่ดภายใตบ้รบิทเดยีวกนั [7] 
 นอกจากนี้ปัจจุบันขาดงานศึกษาที่เปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้เรียนต่อพอดแคสต์ วิดีโอ  
และเอกสารค าสอนภายใต้การออกแบบวิจัยเดียวกัน งานที่ผ่านมาเน้นการศึกษาสื่อใดสื่อหนึ่ง  
เช่น การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียการเปรียบเทียบเชิงระบบในมิติของการวัดผล
การศกึษาการกลุ่มนักเรยีน [8] 
 งานวจิยัเรื่องนี้จงึมคีวามส าคญั เน่ืองจากจะช่วยเตมิเตม็ช่องว่างดงักล่าว โดยมคีุณค่าทัง้เชงิวชิาการ
และเชิงปฏิบัติ ประการแรกงานวิจัยจะสร้างความเข้าใจเชิงเปรียบเทียบที่เป็นระบบต่อระดับ 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการสอนสามประเภท ประการที่สองผลลัพธ์ที่ได้สามารถน าไป
ประยุกต์ใชใ้นการออกแบบการเรยีนการสอนทีส่อดคล้องกบัความต้องการและพฤตกิรรมของผูเ้รียนใน
ยุคดจิทิลั และประการทีส่ามจะช่วยเป็นฐานขอ้มูลเชงิประจกัษ์ส าหรบัสถาบนัการศกึษาในการก าหนด
นโยบายดา้นการใชส้ื่อการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื 
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 เพื่อเปรยีบเทยีบความพงึพอใจต่อสื่อการสอนระหว่างพอดแคสต์และวดิโีอและเอกสารค าสอนของ
นักศกึษาระดบัปรญิญาชัน้ปีที ่1 
 
3. การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ได้รับอิทธิพลอย่างมากจากเทคโนโลยีดิจิทัล 
โดยเฉพาะสื่อในรูปแบบ พอดแคสต์ (Podcast), วิดีโอ (Video) และ เอกสารค าสอน ซึ่งถูกน ามาใช้ 
เพื่อเสรมิสรา้งการเรยีนรูท้ ัง้ในระดบัอุดมศกึษาและการเรยีนรูต้ลอดชวีติ แต่ละสื่อมคีุณลกัษณะทีแ่ตกต่าง
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กนั พอดแคสต์มจีุดเด่นด้านความสะดวกและการเรียนรู้ในขณะเคลื่อนที่ วดิโีอมศีกัยภาพในการกระตุ้น
แรงจูงใจและอธบิายเนื้อหาทีซ่บัซ้อนได้ด ีขณะที่เอกสารค าสอนยงัคงเป็นรากฐานที่ช่วยให้ผูเ้รยีนเขา้ถงึ
ความรูเ้ชงิลกึและเป็นระบบ [3-6] 
 งานวิจัยจ านวนมากได้ชี้ให้เห็นประสิทธิภาพของสื่อเหล่านี้ ในมิติการเรียนรู้  ตัวอย่างเช่น  
การใช้เทคโนโลยเีสมือนจรงิ หรอื Augmented Reality (AR) ช่วยเพิม่ผลสมัฤทธิท์างการเรียนและความ
เข้าใจเชิงแนวคิดอย่างมีนัยส าคญั [9] ส่วนพอดแคสต์ถูกยืนยนัว่าเป็นเครื่องมือเสริมที่ช่วยให้ผู้เรียน
สามารถทบทวนบทเรยีนไดอ้ย่างต่อเนื่องและยดืหยุ่น [6]  
 อย่างไรกต็าม งานวจิยัทีผ่่านมายงัมุ่งเน้นไปทีก่ารศกึษาสื่อใดสื่อหนึ่งมากกว่าการเปรยีบเทยีบเชงิระบบ 
ตวัอย่างเช่น การศกึษาโดย Kay (2012) ทีท่บทวนผลของวดิโีอเพื่อการเรยีนรู ้ทีเ่น้นการใชพ้อดแคสต์ใน
เชงิสนับสนุนการเรยีนรู ้แต่ยงัไม่พบงานวจิยัที ่เปรยีบเทยีบความพงึพอใจของผู้เรยีนระหว่างพอดแคสต์ 
วดิโีอ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเทศไทยที่งานวจิัยส่วนใหญ่ยงัคงเน้นไปที่การใช้สื่อมลัติมเีดยีเป็นหลัก
อย่างไรก็ตาม เจษฎา ค าผองและคณะ (2568) มกีารใช้สื่อการสอนเอกสารค าสอนเพื่อพฒันาผลสมัฤทธิ ์
ด้านการศึกษาในวิชากลศาสตร์วิศวกรรมซึ่งพบว่านักศึกษามีผลคะแนนหลังการเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติ ิ[3, 8] 
 การขาดการเปรียบเทียบเชิงลึกดังกล่าวก่อให้เกิดช่องว่างงานวิจยัที่ส าคัญ นัน่คือ ยงัไม่ทราบว่า  
สื่อรูปแบบใดตอบสนองต่อความพงึพอใจของผู้เรยีนไดด้กีว่าในเชงิประสบการณ์การเรยีนรู ้ทัง้ทีค่วามพงึ
พอใจถอืเป็นตวัแปรส าคญัทีส่ะทอ้นถงึคุณภาพและความยัง่ยนืของการจดัการเรยีนการสอน หากสามารถ
เขา้ใจลกัษณะความพงึพอใจของผู้เรยีนได้อย่างชดัเจน จะช่วยให้อาจารย์และสถาบนัการศกึษาสามารถ
ออกแบบการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมยิง่ขึน้ 
 ดงันัน้ บททบทวนวรรณกรรมนี้ชี้ให้เห็นว่าแม้สื่อทัง้สามประเภทต่างมีข้อดีและได้รบัความนิยมสูง  
แต่ยงัขาดการศกึษาเปรยีบเทยีบอย่างเป็นระบบ งานวจิยัเรื่องนี้จงึมคีวามส าคญัในการเติมเต็มช่องว่าง
ดงักล่าว อกีทัง้ยงัสรา้งคุณค่าเชงิปฏบิตัใินการเลอืกใชส้ื่อการสอนใหเ้หมาะสมกบับรบิททางการศกึษาและ
พฤตกิรรมผูเ้รยีนในยุคดจิทิลั สามารถสรา้งกรอบแนวความคดิวจิยัครัง้นี้ ดงัรปูที ่1 
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รปูท่ี 1 กรอบแนวความคดิ 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจยั หรือการทดลอง 
4.1 รปูแบบการวิจยั 

การวจิยันี้ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) เพื่อศกึษาคะแนนความพงึพอใจ 
ในสื่อการสอน (พอดแคสต์ วิดีโอ และเอกสารค าสอน)ของนักศึกษาที่มีต่อเอกสารค าสอนรายวิชา  
30-401-071-103 กลศาสตรว์ศิวกรรม หน่วยเรยีนที ่2 เรื่อง สมดุลของแรง  
4.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร คือ นักศึกษาชัน้ปีที่ 1 เรียนในสาขาวิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรมโยธา คณะครุศาสตร์ -
อุตสาหกรรม ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น และจ านวนตวัอย่างที่ใช้ 
คอื นักศกึษา 29 คน  
4.3 เคร่ืองมือวิจยั 

4.3.1 พอดแคสต ์(หน่วยเรยีนที ่2 เรื่อง สมดุลของแรง) 
4.3.2 วดิโีอ (หน่วยเรยีนที ่2 เรื่อง สมดุลของแรง) 
4.3.3 เอกสารค าสอนวชิา 30-401-071-103 กลศาสตรว์ศิวกรรม (หน่วยเรยีนที ่2 เรื่อง สมดุลของแรง) 

 4.3.4 การประเมินความพึงพอใจจะมหีวัขอ้ใหญ่ ได้แก่ 1. ด้านเนื้อหาและการน าเสนอและ 2. ด้าน
เทคนิคและการออกแบบ โดยไดแ้บ่งคะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้  

   5 หมายถงึ ความพงึพอใจ ระดบัมากทีสุ่ด 
4 หมายถงึ ความพงึพอใจ ระดบัมาก 
3 หมายถงึ ความพงึพอใจ ระดบัพอใช ้
2 หมายถงึ ความพงึพอใจ ระดบัน้อย 
1 หมายถงึ ความพงึพอใจ ระดบัน้อยทีสุ่ด 

4.3.5 ตรวจสอบความตรงเชงิทฤษฎขีองแบบทดสอบ (Construct Validity) จากผูเ้ชีย่วชาญ 2 ท่าน [10] 

คะแนนความพึงพอใจ 

ด้านเน้ือหาและการน าเสนอ ด้านเทคนิคและการออกแบบ 

พอดแคสต์ วิดีโอ เอกสารค าสอน 

เปรียบเทียบความพึงพอใจ 
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4.4 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 4.4.1 ชีแ้จงแบบประเมนิความพงึพอใจ 
  4.4.1.1 ใหเ้รยีนรูด้ว้ยสื่อ พอดแคสต ์วดิโีอ และเอกสารค าสอน 
  4.4.1.2 ท าแบบประเมนิความพงึพอใจหลงัเรยีน (10 นาท)ี 
  4.4.1.3 ตรวจสอบความครบถว้นของแบบประเมนิความพงึพอใจ 
4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานโดยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) และใช้สถิติการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดยีว One-way ANOVA เพื่อเปรยีบเทยีบคะแนนความพงึพอใจทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 [11] 
ในการใช้ One-way ANOVA ควรตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น ได้แก่ 1.) ความเป็นอิสระของตัวอย่าง  
2.) การกระจายปกติของค่าคงเหลือและ 3.) ความเท่ากันของความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม นอกจากนี้ 
สามารถแปลความหมายของคะแนนความพงึพอใจไดต้ามเกณฑไ์ดแ้ก ่ 

4.50-5.00  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจ ระดบัมากทีสุ่ด 
     3.50-4.49  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจ ระดบัมาก 
     2.50-3.49  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจ ระดบัพอใช ้
     1.50-2.49  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจ ระดบัน้อย 
     1.00-1.49  หมายถงึ มคีวามพงึพอใจ ระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
5. ผลการวิจยั หรือผลการทดลอง 
 ผลการวเิคราะหท์างสถติเิชงิพรรณนาของคะแนนความพงึพอใจ (10 ขอ้ ช่วงคะแนน 1–5) แบ่งออกเป็น 
2 ส่วนไดแ้ก่ 1. ดา้นเนื้อหาและการน าเสนอและ 2. ดา้นเทคนิคและการออกแบบ   
   
ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพงึพอใจของด้านเนื้อหาและการ
น าเสนอ 

ปัจจยั บนัทึกเสียง 
Podcast 

Mean (SD.) 

วิดีโอ (VDO) 
Mean (SD.) 

เอกสารค าสอน 
Mean (SD.) 

1.1 เนื้อหาสอดคล้อง ถูกต้อง
ตามวตัถุประสงคก์ารสอน (X1) 

3.97 (1.15) 3.72 (1.13) 4.34 (0.77) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

1.2 เนื้อหามคีวามชดัเจน เขา้ใจ
งา่ย  (X2) 

3.79 (1.08) 3.66 (1.11) 4.55 (0.63) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มากทีสุ่ด 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า เอกสารค าสอนมีค่าเฉลี่ยความพงึพอใจสูงสุด เป็นเรื่องเนื้อหามคีวามชดัเจน 
เข้าใจง่าย (Mean = 4.55, SD = 0.63) มีความพึงพอใจระดบัมากที่สุด และในเรื่องอื่น ๆ ได้แก่ เนื้อหา
สอดคลอ้งถูกตอ้งตามวตัถุประสงคก์ารสอน  ความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รยีน ความเหมาะสมของ
เนื้อหา และความเหมาะสมของรปูแบบของสื่อการสอนทัง้สามอย่างมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก   
 
ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพงึพอใจของด้านเทคนิคและการ
ออกแบบ 

ปัจจยั บนัทึกเสียง 
Podcast 

Mean (SD.) 

วิดีโอ (VDO) 
Mean (SD.) 

เอกสารค าสอน 
Mean (SD.) 

1.3 ความสอดคล้องเหมาะสม
กบัวยัของผูเ้รยีน  (X3) 

4.14 (0.79) 3.93 (1.07) 4.48 (0.51) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

1.4 ความเหมาะสมของเนื้อหา  
(X4) 

4.24 (1.09) 3.79 (1.29) 4.34 (0.97) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

1.5 ความเหมาะสมของรปูแบบ 
(X5) 

3.83 (1.10) 3.69 (1.26) 4.41 (0.91) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

ปัจจยั บนัทึกเสียง Podcast 
Mean (SD.) 

วิดีโอ (VDO) 
Mean (SD.) 

เอกสารค าสอน 
Mean (SD.) 

2.1 การออกแบบสื่อมีความ
เหมาะสม  (X6) 

4.10 (0.82) 3.79 (0.94) 4.38 (0.62) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

2.2 เข้าใจง่าย ถูกต้องและ
เหมาะสม  (X7) 

3.93 (0.96) 3.79 (1.08) 4.21 (0.73) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

2.3 เขา้ถงึไดง้า่ยสะดวก  (X8) 4.07 (1.07) 3.86 (0.99) 4.52 (0.69) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มากทีสุ่ด 
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 จากตารางที ่2 ผลการวเิคราะหค์่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัความพงึพอใจของดา้นเทคนิคและ
การออกแบบ พบว่า เอกสารค าสอนมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด เป็นเรื่องเข้าถึงได้ง่ายสะดวก  
(Mean = 4.52, SD = 0.69) และการพัฒนาสื่อการสอนมีความคิดสร้างสรรค์ใช้แนวทางใหม่ ๆ  
(Mean = 4.58, SD = 0.69)   มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด และในเรื่องอื่น ๆ ได้แก่ การออกแบบสื่อมี
ความเหมาะสม เขา้ใจงา่ย ถูกตอ้งและเหมาะสม  และความเหมาะสมของเวลาในการน าเสนอสื่อของสื่อการ
สอนทัง้สามอย่างมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก   
 
ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance - ANOVA) 
ปัจจยั df Mean Square F Sig. 
X1 ระหว่างกลุ่ม 2 2.839 

2.670 0.075 ภายในกลุ่ม 84 1.063 

รวม 86  

X2 ระหว่างกลุ่ม 2 6.759 
7.234 0.001 ภายในกลุ่ม 84 0.934 

รวม 86  
X3 ระหว่างกลุ่ม 2 2.253 

3.346 0.040 ภายในกลุ่ม 84 0.673 
รวม 86  

X4 ระหว่างกลุ่ม 2 2.494 
1.965 0.147 ภายในกลุ่ม 84 1.269 

รวม 86  

ปัจจยั บนัทึกเสียง Podcast 
Mean (SD.) 

วิดีโอ (VDO) 
Mean (SD.) 

เอกสารค าสอน 
Mean (SD.) 

2.4 ความเหมาะสมของเวลา
ในการน าเสนอสื่อ  (X9) 

4.17 (0.85) 3.72 (1.10) 4.34 (1.01) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มาก 

2.5 การพฒันาสื่อการสอนมี
ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ ช้
แนวทางใหม่ ๆ  (X10) 

4.07 (0.92) 3.97 (0.91) 4.58 (0.69) 

ระดบัความพงึพอใจ มาก มาก มากทีสุ่ด 
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ปัจจยั df Mean Square F Sig. 
X5 ระหว่างกลุ่ม 2 4.287 

3.552 0.033 ภายในกลุ่ม 84 1.207 
รวม 86  

X6 ระหว่างกลุ่ม 2 2.494 
3.860 0.025 ภายในกลุ่ม 84 0.646 

รวม 86  
X7 ระหว่างกลุ่ม 2 1.287 

1.474 0.235 ภายในกลุ่ม 84 0.874 
รวม 86  

X8 ระหว่างกลุ่ม 2 3.253 
3.766 0.027 ภายในกลุ่ม 84 0.864 

รวม 86  
X9 ระหว่างกลุ่ม 2 2.977 

3.032 0.054 ภายในกลุ่ม 84 0.982 
รวม 86  

X10 ระหว่างกลุ่ม 2 2.172 
3.038 0.053 ภายในกลุ่ม 84 0.715 

รวม 86  
 
 จากตารางที ่3 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบปัจจยัความพงึพอใจด้านต่างๆ ทีจ่ าแนกตามประเภทสื่อการ
สอน พบว่า ประเภทสื่อการสอนมคีวามแตกต่างทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิในประเดน็ไดแ้ก่ ปัจจยัเนื้อหามี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย  (F=7.234, P< 0.05) ปัจจัยความสอดคล้องเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน   
(F=3.246, P< 0.05) ปัจจยัความเหมาะสมของรปูแบบ (F=3.552, P< 0.05)  ปัจจยัการออกแบบสื่อมคีวาม
เหมาะสม  (F=3.860, P< 0.05)  และปัจจยัเขา้ถงึไดง้า่ยสะดวก  (F=3.766, P< 0.05)   
 
6. การอภิปรายผล 
 การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อสื่อการสอนระหว่างพอดแคสต์ 
และวดิโีอและเอกสารค าสอนของนักศกึษาระดบัปรญิญาชัน้ปีที ่1 
 จากผลการศึกษาพบว่าเอกสารค าสอนได้คะแนนความพึงพอใจสูงสุดสอดคล้องกับแนวคิด 
ดา้นภาระทางปัญญา (Cognitive load) และการประมวลผลคู่ขนาน (Dual-channel) ของการเรยีนรูผ้่าน
สื่อมลัตมิเีดยี เอกสารทีจ่ดัโครงสรา้งด ีช่วยใหผู้เ้รยีนควบคุมจงัหวะ อ่านทวน ย ้าสาระ และบนัทกึไดง้า่ย 
[1] ลดภาระส่วนเกนิและเพิม่การประมวลผลทีม่คีวามหมาย ในทางกลบักนั วดิโีอ แมม้ีศกัยภาพสูงต่อ
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การอธบิายเชงิภาพแต่หากขาดการแบ่งตอน (Segmentation) สญัญาณชี้น าหรอืความยาวเหมาะสม 
อาจส่งผลใหค้วามพงึพอใจต ่ากว่าเอกสาร ขณะที่ พอดแคสต์อยู่กึ่งกลาง ซึ่งมจีุดเด่นคอืความยดืหยุ่น
และความสะดวกแต่การขาดภาพช่วยอธิบายอาจท าให้การยึดโยงแนวคิดซับซ้อนด้อยกว่าเอกสาร  
ในบางหวัขอ้ [5-6] 
 ผลการวจิยันี้จงึ “ไม่สามารถปฏเิสธคุณค่าของวดิโีอและพอดแคสต”์ หากแต่ชีว้่าภายใตก้ารออกแบบ
บทเรยีนเดยีวกนั เอกสารค าสอนที่มโีครงสร้างชดัเจน ผู้เรยีนจงึมคีวามพงึพอใจมากที่สุดในประเด็น
เน้ือหามคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย  และเขา้ถงึง่ายประกอบกบัมกีารพฒันาสื่อทีม่คีวามละเอียดใหผู้เ้รยีน  
นอกจากนี้ความพงึพอใจในระดบัมากในภาพรวม ทัง้นี้ซึ่งได้บ่งชี้ว่าสื่อการสอนทัง้สามได้ตอบสนอง
ผู้เรียนทัง้ด้านเนื้อหาและการน าเสนอและด้านเทคนิคและการออกแบบในหัวข้อเรื่องสมดุลของแรง  
ข้อค้นพบสอดคล้ อ งกับกรอบคิดว่ า ความพึงพอ ใจ เ ป็นผลผสมระหว่ า งการ รับ รู้ คุณค่ า  
(Perceived usefulness) ความง่ายในการใช้ (Perceived ease of use) และประสบการณ์ควบคุม 
(Perceived control) ของผูเ้รยีนในสภาพแวดลอ้มดจิทิลั [1, 4] 
 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance - ANOVA) แสดงนัยส าคัญว่า “ชนิดสื่อ” 
อธิบายความแปรปรวนของความพึงพอใจได้ในส่วนการพิจารณาที่มคีวามแตกต่างกัน ได้แก่ ปัจจยั
เนื้อหามคีวามชดัเจนเขา้ใจง่าย,  ปัจจยัความสอดคล้องเหมาะสมกบัวยัของผู้เรยีน, ปัจจยัความเหมาะสม
ของรูปแบบ, ปัจจยัการออกแบบสื่อมีความเหมาะสมและปัจจยัเข้าถึงได้ง่ายสะดวก ซึ่งประเด็นเหล่านี้ 
จะส่งผลถึงผลสมัฤทธิด์้านการเรยีนของนักศึกษาทัง้สิ้น ในการวจิยัที่ผ่านมาได้มกีารพฒันาสื่อการสอน
หลายหลากรูปแบบเพื่อสนับสนุนผลการเรียนที่ดีขึ้นของนักศึกษา [9, 12] งานวิจยันี้แสดงให้เห็นว่าสื่อ 
แต่ละประเภทมผีลต่อประสบการณ์การเรยีนรู้และระดบัความพงึพอใจที่แตกต่างกนั โดยผลการวเิคราะห์
ด้วย One-way ANOVA พบว่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) 
สะท้อนว่านักศึกษามีการรับรู้ประสิทธิผลของสื่อแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานของ  
Vogt et al. (2010) ทีพ่บว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจกบัพอดแคสต์ในดา้นความสะดวกและ Lijo et al. (2024) 
รายงานว่าวดิโีอเพื่อการศกึษาในช่อง STEM บน YouTube มอีตัราการรบัชมเฉลี่ยสูงกว่าวดิโีอเผยแพร่
ทัว่ไปถึง 2.78 เท่า และมอีตัราการมส่ีวนร่วมมากกว่า 3 เท่า แสดงว่าสื่อวดิโีอมศีกัยภาพในการส่งเสริม 
การเรยีนรูผ้่านภาพและเสยีงทีเ่ขา้ใจงา่ย 
 
7. สรปุผลการวิจยั 
 การศกึษานี้มุ่งเน้นการเปรยีบเทยีบความพึงพอใจของนักศึกษาปรญิญาตรชีัน้ปีที่ 1 ต่อสื่อการสอน  
3 ประเภท ไดแ้ก่ พอดแคสต ์วดิโีอ และเอกสารค าสอน ในหวัขอ้สมดุลของแรงของวชิากลศาสตร์วศิวกรรม 
นักศกึษาเขา้ร่วมจ านวน 29 คนประเมนิความพงึพอใจต่อสื่อทัง้สามแบบ ผลการศกึษาพบว่า เอกสารค า
สอนมคี่าเฉลี่ยความพงึพอใจในระดบัมากทีสุ่ด  คอื เนื้อหามคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย,  เขา้ถงึไดง้่ายสะดวก
และการพฒันาสื่อการสอนมคีวามคดิสรา้งสรรค์ใชแ้นวทางใหม่ ๆ และผลการทดสอบ One-way ANOVA 
พบว่า ปัจจยัเน้ือหามคีวามชดัเจน เขา้ใจง่าย  (F=7.234, P< 0.05) ปัจจยัความสอดคล้องเหมาะสมกับ 
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วัยของผู้ เรียน  (F=3.246, P< 0.05 ) ปัจจัยความเหมาะสมของรูปแบบ (F=3.552, P< 0.05 )  
ปัจจยัการออกแบบสื่อมคีวามเหมาะสม  (F=3.860, P< 0.05)  และปัจจยัเขา้ถงึได้ง่ายสะดวก  (F=3.766,  
P< 0.05)  มคีะแนนความพงึพอใจทัง้สามสื่อการสอนมคีวามแตกต่างทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ 
  
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ขอ้เสนอเชงิวจิยั (Research Implications) 
  8.1.1 การเข้าถึงอย่างเท่าเทียม อาทิ จัดเตรียมไฟล์ดาวน์โหลด ขนาดเล็ก โหมดออฟไลน์  
และทางเลอืกส าหรบัผูเ้รยีนทีม่ขีอ้จ ากดัดา้นอุปกรณ์หรอือนิเทอรเ์น็ต 
  8.1.2 ตวัชีว้ดัหลายมติ ิอาท ินอกจากความพงึพอใจ ควรรวมผลสมัฤทธิก์ารเรยีน การมส่ีวนร่วม 
และพฤตกิรรมการใชง้านจรงิ เพื่อสรา้งภาพรวมคุณค่าของแต่ละสื่อ 
 8.2 ขอ้เสนอเชงิปฏบิตั ิ(Practical Implications) 
  8.2.1 ควรพัฒนาวิดีโอแบบออกแบบตามหลักการมัลติมีเดีย: สัน้ (10 นาที), แบ่งตอน,  
มสีญัญาณชีน้ าหรอืไฮไลต์, มคี าบรรยาย (captions), และมคี าถามสะทอ้นคดิระหว่างตอน  
  8 .2 . 2  ควร เสริมพอดแคสต์ เ ป็นสื่ อทบทวน พร้อมสคริปต์หรือบันทึกย่ อประกอบ  
และ Time stamps ใหผู้เ้รยีนเขา้ถงึจุดส าคญัไดร้วดเรว็  
 
9. การศึกษาต่อไปในอนาคต 
 9.1 ควรมกีารตรวจสอบความเทีย่งตรง (Validity) และความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบทดสอบและ
เอกสารค าสอนโดยหลกัการวเิคราะหค่์า IOC หรอืหาค่า Cronbach’s Alpha  
 9.2 ควรรายงานผล post-hoc test เพื่อระบุว่าความแตกต่างระหว่างสื่อใดกบัสื่อใดมนีัยส าคญั 

 9.3 ควรเพิ่มมีการวิเคราะห์เชิงคุณภาพประกอบ เช่น สัมภาษณ์นักศึกษาเกี่ยวกับประสบการณ์  
การใช้เอกสารค าสอน เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกประกอบผลเชิงปริมาณ หรือเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน 
(Mixed methods research) 
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