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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทย จากบทเพลงลูกทุ่งไทย 
คัดสรรที่มีบทฝากรักเป็นตัวด าเนินเรื่องหลัก จ านวน 20 เพลง ผลจากการศึกษาพบว่า บทฝากรักใน
เพลงลูกทุ่งไทยได้รับอิทธิพลจากบทฝากนางในวรรณคดีที่มักฝากผ่านสื่อกลางและพัฒนามาเป็นบทฝากรัก
ในเพลงลูกทุ่งไทยที่ฝากรักผ่านสื่อกลางเช่นกัน บทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทยไม่ใช่การบอกรัก
อย่างตรงไปตรงมาเพียงอย่างเดียว แต่บอกอ้อม ๆ โดยแทรกอารมณ์ความรู้สึกต่าง ๆ ลงไปด้วย  
สื่อกลางที่ใช้ในการฝากที่พบมากที่สุด ได่แก่ การฝากรักกับลม มี 8 เพลง การฝากรักกับบทเพลง มี 5 เพลง 
การฝากรักกับสัตว์ และเครื่องมือสื่อสารทางเทคโนโลยี มีอย่างละ 3 เพลง การฝากรักกับท้องฟ้า มี 2 เพลง 
การฝากรักกับดิน การฝากรักกับน้ า การฝากรักกับดวงจันทร์ การฝากรักกับฝน การฝากรักกับพืช 
การฝากรักตามความเชื่อทางศาสนา การฝากไว้กับใจของคนรัก การฝากรักกับคน การฝากความรักกับ
สิ่งของ และการฝากความรักกับค าพูด มีอย่างละ 1 เพลง  

ปัจจัยที่ใช้ประกอบสร้างสหบทในบทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทย มี 3 ประการ ได้แก่ ประการแรก 
ประสบการณ์ส่วนตัวของผู้แต่งที่อาจจะเคยรับรู้ เคยสัมผัสสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับบทฝากรัก ประการที่สอง
ขนบการฝากนาง ซึ่งบทฝากรักรับเอาขนบการฝากนางแบบผ่านสื่อกลางจากวรรณคดีมาสร้างเป็น
บทฝากรักในเพลง และประการสุดท้าย ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี บทฝากรักในปัจจุบัน ส่วนหนึ่ง
นิยมฝากผ่านสื่อท่ีทันสมัยในปัจจุบัน ท าให้สื่อท่ีใช้ในบทฝากรักเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคมและ
วัฒนธรรม 

 
ค าส าคัญ: สหบท, บทฝากรัก, บทฝากนาง, เพลงลูกทุ่ง, วรรณคดี 
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Intertextuality Within Poem Describing Entrustment of Love 
in Thai country Songs 

Chonticha Jaisangeam 
Undergraduate Thai language field Faculty of Humanities and Social Sciences, 

Suan Sunandha Rajabhat University 
Email: chonticha_43338@hotmail.com 

 
Abstract 

This study aims to study love message sending tactics in Thai country songs. 
Twenty love message sending songs were selected for the study. The findings reveal 
that these song lyrics are influenced by literary texts related to women in ancient 
literatures and its nature of matchmaking tactics. Love message sending tactics in Thai 
county songs include direct and indirect implications of various emotions and feelings. 
The most frequently found love message sending tactic comprised of: 8 songs with 
love messages sending through wind, followed by 5 songs through song lyrics, 3 songs 
through animals or Information Communication Technology (ICT), 2 songs through sky, 
and one song through land, water, the moon, rain, plant, religious belief, lover’s heart, 
human, thing, or words. Moreover, it was investigated that factors related to the 
creation of intertextual love message sending in Thai country songs were: 1) writers’ 
personal experiences gained by their own perceptions towards love messages; 2) 
adoption of love message sending routines from previous literatures into country songs; 
and 3) love messages sends though modern ICT. This leads to the consumption that 
love message sending tactics are varied according to social and cultural contexts. 
 
Keywords: intertextuality, love messages, love message sending to ladies, Thai country 
songs, literature 
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บทน า 
บทฝากรักปรากฏในบทเพลง เป็นบทที่แสดง

ความรักความห่วงใยตัวละคร เมื่อต้องพลัดพรากจาก
กัน มีส่วนช่วยในการด าเนินเรื่ อง เกิดขึ้นจาก
ความรักของมนุษย์ที่กวีสรรค์สร้างแสดงอารมณ์
ออกมาเป็นบทประพันธ์ท่ีประณีต แสดงความสามารถ
ในการเลือกสรรค ามาใช้อย่างเหมาะสมกับชนิด
ของค าประพันธ์และเนื้อความ ท าให้ค าประพันธ์
ไพเราะลึกซึ้งและมีความงดงามตามจินตนาการ
ของกวีที่มีความวิจิตรของถ้อยค าที่ได้รับอิทธิพล
มาจากบทฝากนางในวรรณคดี 

บทฝากนางปรากฏในวรรณคดีหลายเรื่อง 
เช่น โคลงก าสรวลศรีปราชญ์ นิราศนรินทร์ นิราศ
กรุงเก่า บทฝากนางเป็นบทที่แสดงความห่วงใยต่อ
นางอันเป็นท่ีรัก เมื่อต้องจากกันไกลมีการฝากนาง
ไว้กับธรรมชาติ ฝากไว้ตามความเช่ือศาสนา เป็นต้น 
ซึ่งสุดท้ายแล้วกวีเลือกที่จะฝากนางไว้กับใจของ
นางเอง บทฝากนางเมื่อมีการพัฒนามาเป็นบท
ฝากรักเป็นการฝากความรักโดยอาศัยสื่อกลางใน
การฝากเมื่อต้องห่างกันไกลกัน แตกต่างจากบทฝากนาง
ที่เลือกฝากนางไว้ในสถานที่ปลอดภัย แต่บทฝากนาง
และบทฝากรักเป็นบทที่แสดงความรัก ความห่วงใย 
ต่อคนรักเหมือนกัน นอกจากบทฝากนางที่ปรากฏ
ในวรรณคดีแล้วยังปรากฏในบทฝากนางในบทเพลง
และมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบมาเป็นบทฝากรัก  

เพลงฝากรักเป็นเพลงที่ถ่ายทอดอารมณ์รัก
ให้แก่ผู้ฟัง มีทั้งรักที่สมหวังและไม่สมหวัง ในเนื้อร้อง
จะแสดงความรู้สึกที่มีต่อคนรัก ทั้งยังมีการน า
บทฝากนางมาแต่งเป็นเพลง เช่น เพลงยอดพธูเมืองแปร 
ของ สุเทพ วงศ์ก าแหง ที ่น าบทฝากนางใน
โคลงนิราศนรินทร์มาแต่งเป็นบทเพลง ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงที่ข้ามศาสตร์และศิลป์แสดงให้เห็นถึง
ความเป็นสหบท ได้อย่างชัดเจน  

แนวคิดสหบทเป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นเพื่อที่จะ
ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวบทที่เกิดขึ้นใหม่ อาศัย
ความเกี่ยวข้องจากตัวบทที่มีอยู่ก่อนแล้ว ไม่ว่าจะเป็น 

สังคม วัฒนธรรม ประเพณี เหตุการณ์ งานวรรณคดี 
วรรณกรรม ภาพเขียน หรือศิลปะแขนงใด สิ่งที่
เคยรับรู้หรืออยู่ในประสบการณ์ หล่อหลอมให้เกิด
ผลงานด้านต่าง ๆ ที่ท าให้ตัวบทที่เกิดขึ้นใหม่
มีการเปลี่ยนแปลงตามสังคมที่เปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลา แนวคิดสหบทไม่ต้องการที่จะ
หาแหล่งที่มาของตัวบทหรือเปรียบเทียบให้เห็นถึง
การลอกเลียนแบบ ดังที่ ตรีศิลป์ บุญขจร (2553 : 145) 
ได้กล่าวว่า สหบทไม่ ใช่ เรื่องของการวิ เคราะห์
แหล่งก าเนิด หรืออิทธิพล หรือการลอกเลียนแบบ 
การอ่านแบบสหบท คือ การรับรู้ความเหมือนที่
เปรียบกันได้ของตัวบทหน่ึงกับอีกตัวบทหนึ่ง 

ปี พ.ศ. 2543 เป็นปีที่เศรษฐกิจเริ่มฟื้นตัว
จากวิกฤตเศรษฐกิจช่วงปี พ.ศ. 2540 เป็นช่วงที่
วงการเพลงลูกทุ่งมีสีสันและได้รับความนิยม
มากกว่าเพลงไทยสากล นักร้องบางคนผันตัวมาเป็น
นักร้องลูกทุ่ง มีการน าเทคโนโลยีมาผสมผสาน
ผลิตเป็นผลงานเพลงและเริ่มท ามิวสิกวีดี โอ
เรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน ท าให้ผู้วิจัยเลือกเพลงที่มี
บทฝากรักตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 เป็นต้นมา 

ปัจจุบันบทฝากรักในบทเพลงลูกทุ่งยังคง
ได้รับความนิยม เห็นได้จากเพลงฝากรักที่ยังคง
ถูกผลิตอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ถึงแม้บริบท
ทางสังคม วัฒนธรรม แนวคิดในการฝากจะ
ถูกปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย เช่น เดิมฝากไว้กับ
ธรรมชาติ  สะท้ อนวิถี ของคนไทยที่ ต้ องอาศั ย
ธรรมชาติในการท าเกษตรกรรม ฝากไว้กับเทพเจ้า 
สะท้อนความเช่ือทางศาสนา และในปัจจุบันบท
ฝ าก ร ัก มี การเปลี่ ยนแปลงเป็ นการฝากกับ
เทคโนโลยี เช่น สื่อออนไลน์ เครื่องมือสื่อสารต่าง 
ๆ ที่สะท้อนบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

ผู้วิจัยเห็นถึงความส าคัญของบทฝากรักใน
เพลงลูกทุ่งไทยที่สะท้อนความคิด วิถีชีวิตของคน 
ในสังคมไทยว่ามีลักษณะและการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านแนวคิดในบทฝากรักอย่างไรบ้าง โดยใช้
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แนวคิดสหบทในการศึกษา ซึ่งจะท าให้ผลในการค้นคว้า 
สหบทในบท “ฝากรัก” ในเพลงลูกทุ่งไทย สอดคล้องกับ
สิ่งที่ผู้วิจัยก าลังศึกษา โดยพิจารณาการประพันธ์
ตัวบทเพลงฝากรักที่ประกอบสร้างขึ้นจากตัวบทวรรณคดี
ที่ปรากฎอยู่ก่อนแล้ว ท าให้เห็นการเปลี่ยนแปลง
จากตัวบทประพันธ์ที่อยู่ในรูปแบบวรรณคดีแต่เดิม
มาเป็นบทเพลง ท าให้เกิดความครอบคลุมชัดเจน
ในประเด็นและได้ค าตอบที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

เพื่อศึกษาลักษณะสหบทในบทฝากรักใน
เพลงลูกทุ่งไทย ในช่วงปี พ.ศ. 2543 - 2560 ที่
คัดสรรมา 

 
สมมุติฐาน 
บทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทยไทยมีการเพิ่มเติม

ด้านแนวคิดเดิมของบทกวีที่มีการฝากนางไว้กับ
สถานท่ีหรือสิ่งต่าง ๆ และสุดท้ายเลือกจะฝากนาง
ไว้กับตัวนางเอง ซึ่งกวีคิดว่าเป็นที่ปลอดภัย เป็นการ
ฝากความรัก ความคิดถึง ความห่วงใย ผ่านสื่อกลาง
ไปหาคนรักที่มีความหลากหลายทางเพศมากขึ้น 
แตกต่างจากตัววรรณคดีที่มีการฝากความรักถึงนาง
อันเป็นที่รักที่เป็นฝ่ายหญิงเพียงอย่างเดียว ในปัจจุบัน
บทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทยมีทั้งคงรูปแบบเดิม
และเปลี่ยนแปลงไปจากที่ฝากธรรมชาติ ฝากฟ้า 
ฝากลม ฝากน้ า มาเป็นบทฝากรักตามบริบททาง
สังคม ฝากรักผ่านเครื่องมือสื่อสาร ฝากรักผ่านสื่อ
ออนไลน ์ตามความเจริญของเทคโนโลยี 

 
ขอบเขตการวิจัย 
ผู้วิจัยเลือกเพลงลูกทุ่งไทยท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับ

บทฝากรักซึ่งเป็นเพลงลูกทุ่งไทย จ านวน 20 
เพลงช่วงปี พ.ศ. 2543 ถึง พ.ศ. 2560 โดยใช้วิธีสุ่ม
เลือกคัดเลือกเพลงที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับบทฝากรักที่
มีความหลากหลายและมีบทฝากรักเป็นตัวด าเนินเรื่อง
หลักในเพลง จากนักร้องทั้งหญิงและชาย 

นิยามศัพท ์
สหบท หมายถึง การพิจารณาการประพันธ์ตัว

บทที่มีความสัมพันธ์และประกอบสร้างขึ้นจากตัว
บทที่ปรากฎอยู่ก่อนแล้ว โดยไม่ต้องการหาที่มา
หรือเปรียบเทียบให้เห็นถึงการลอกเลียนแบบ 
แต่ใช้การรับรู้ความเหมือนท่ีเปรียบกันได้ 

บทฝากรัก หมายถึง การฝากความรักความ
ห่วงใย ความห่วงหาอาทรที่มีต่อคนรัก เมื่อต้อง
ห่างกันไกล ผ่านบทเพลงโดยมีสื่อกลางเป็น
สิ่งมีชีวิต วัตถุต่าง ๆ ธรรมชาติ ความเช่ือทาง
ศาสนา ฯลฯ เป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดจากผู้ให้
ถึงผู้รับ  

บทฝากนาง หมายถึง การฝากนางอันเป็นที่รักไว้
กับสิ่งต่าง ๆ หรือสถานที่ต่าง ๆ แต่สุดท้ายเลือก
ฝากนางไว้กับใจของนางเองปรากฏในวรรณคดี 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
การศึกษาสหบทในบทฝากรักในเพลงลูกทุ่ง

ไทย ผู้วิจัยใช้วิธีศึกษาจากบทเพลงลูกทุ่งไทย จ านวน 
20 เพลง ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษา
บทฝากนางในวรรณคดีมาเปรียบเทียบกับบทฝาก
รักในเพลงลูกทุ่งไทยตามแนวคิดสหบท น าเสนอ
ผลการศึ กษ าค้ นคว้ า  สรุป  อภิ ป ราย  และ
ข้อเสนอแนะ 

 
ผลการวิจัย 
วิจัยเรื่องการศึกษาสหบทในบทฝากรักใน

เพลงลูกทุ่ งไทย ผู้วิจัยได้ ใช้แนวคิดสหบทใน
การศึกษา เพื่อวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่าง
บทฝากนางในวรรณคดีกับบทฝากรักในบทเพลง
ลู กทุ่ งไทย  แนวคิ ดสห บทจะท าให้ เห็ น ถึ ง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบทได้ชัดเจน โดยกล่าวถึง
ความเช่ือมโยงทางสหบทในบทฝากรัก บริบทที่มี
ส่วนช่วยในการประกอบสร้างบทฝากรัก โดยใช้
เพลงลูกทุ่งไทยที่ผู้วิจัยเลือกจ านวน 20 เพลง 
เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามหัวข้อวิจัย 
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1. สหบทในบทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทย 
บทฝากรักในบทเพลงลูกทุ่งไทยมีการน าตัว

บทในวรรณคดีบทฝากนางที่ปรากฏอยู่ก่อนแล้วมา
ประกอบสร้างเป็นเพลงฝากรักที่เป็นตัวบทใหม่ 
ตามบริบททางสังคม วิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป แต่
บทฝากรักก็ไม่สามารถแยกความสัมพันธ์ออกจาก
บทฝากนางได้ เนื่องจากสื่อการที่ใช้ในการฝาก 
เช่น ธรรมชาติ ดิน น้ า ลม ท้องฟ้า ฝน ดวงจันทร์ 
หรือแม้แต่เทพเจ้า ความเช่ือทางศาสนา ก็ยังมี
ปรากฏอยู่ให้เห็น 

เพลงลูกทุ่งไทย มีการเช่ือมโยงไม่ว่าจะเป็นใน
ตัวบทวรรณคดีหรือตัวบทเพลงที่มีอยู่ก่อนแล้ว มา
กล่าวขึ้นอีกครั้งหนึ่ง มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
รูปแบบไปตามบริบททางสังคม เช่น แต่เดิมนิยมฟัง
บทกวีเพื่อสื่ออารมณ์ แสดงถึงความรู้สึก ไม่ว่าจะเป็น
ความรัก ความคิดถึง ความห่วงใย แต่ปัจจุบัน
นิยมฟังเพลงมากกว่าบทกวีหรือบทประพันธ์ท่ีเป็น
วรรณคดี แต่ยังมีเนื้อหาที่ถ่ายทอดอารมณ์ความรัก
ความคิดถึงตามความเช่ือมโยงและขนบของบทประพันธ์
ที่อยู่ในรูปแบบวรรณคดีที่ถ่ายทอดมาสู่บทเพลง
ลูกทุ่งไทย  

แนวคิดสหบทเป็นแนวคิดที่ไม่ได้จ ากัดสาย
สัมพันธ์แต่เพียงแค่วรรณกรรมเท่านั้น แต่ยัง
สามารถสร้างสายสัมพันธ์กับศิลปะแขนงอื่น ๆ ได้ 
เช่น วรรณคดีกับเพลง มีบทเพลงที่น าค าร้องมาจาก
บทกลอนในวรรณคดีให้เห็นอยู่หลายเรื่อง เช่น 
เพลงยอดพธูเมืองแปร มีการน าโคลงสี่สุภาพจาก
บทฝากนางในนิราศนรินทร์มาใส่ท่วงท านอง 
ใส่ดนตรี ท าให้เกิดเป็นบทเพลงที่ใช้การขับร้อง 
และท าให้เห็นถึงความเชื่อมโยงตามแนวคิดสหบท 
ได้อย่างชัดเจน 

ยุคที่การสื่อสารยังไม่พัฒนาท าให้ไม่สามารถ
สื่อสารกับคนที่อยู่ไกลกันได้ ท าให้คนไทยคิดค้น
การฝากรักขึ้นมาโดยอาศัยสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวเป็นสื่อ
ในการฝากรัก เมื่อมาถึงยุคที่การสื่อสารทางโทรคมนาคม
เริ่มพัฒนา ผู้คนหันมาใช้สื่อในการฝากรักที่สามารถ

ส่งข้อมูลให้คนรักได้รวดเร็วขึ้น เป็นการฝากรักที่
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย โดยใช้แนวคิดสหบท
เปรียบเทียบให้เห็นถึงความเช่ือมโยง โดยแบ่งเป็น
หัวข้อการฝากรักไว้ ดังนี้ 

1.1 การฝากรักกับธรรมชาติ 
ธรรมชาติ เป็นส่วนหนึ่ งของสื่อที่คนไทย

เลือกใช้ในการฝากรักเพราะเป็นสิ่งที่ใกล้ตัว อีกทั้ง
ยังสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตของคนไทยที่ต้องอาศัย
ธรรมชาติในการท าเกษตรกรรม แบ่งเป็นหัวข้อ 
ดังนี้  

1.1.1 การฝากรักกับดิน 
ดิ นเป็ นสิ่ งที่ มี ความส าคั ญกั บสั งคม

การเกษตร ไม่ ว่ าจะเป็ นการเพาะปลูก การสร้าง
บ้านเรือนที่อยู่อาศัย ผู้คนส่วนใหญ่อาศัยผืนดิน      
ในการใช้ชีวิต การฝากรักในผืนดิน ผู้ฝากอาจมี   
ความเช่ือว่าผืนดินเป็นสิ่งยิ่งใหญ่ สามารถสื่อถึงสิ่ง
ที่ต้องการให้คนรักได้รับรู้ ฝากนางไว้กับดินมีปรากฏ
ให้เห็นในบทฝากนางและบทฝากรัก โดยปรากฏให้
เห็นถึงความเช่ือมโยง ดังนี ้

โคลงก าสรวลศรีปราชญ์ มีบทฝากนางที่
กล่าวถึงการฝากนางไว้กับดิน ปรากฏในวรรค 

“โฉมแม่จักฝากฟ้า เกรงอินทร์ หยอกนา 
อินทรท่านเทอกโฉมเอา สู่ฟ้า 
โฉมแม่จักฝากดิน ดินท่าน แล้วแฮ 
ดินฤาขัดเจ้าหล้า สู่สํสองสํฯ” 

เพลงฝาก ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์สยาม ปี 
พ.ศ. 2555 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับดิน 
ปรากฏในวรรค 

“ถ้าจะฝากความรัก เอาไว้ในผืนแผ่นดิน 
ก็กลัวแมลงกัดกินจนรักสิ้นใจ ฝากฟ้า ฝากดิน 
ฝากน้ํา ก็ไม่ปลอดภัย ขอฝากความรักเอาไว้ในใจ
ของเธอ” 

การฝากรักในดินของตัวบททั้งสองมีการ
กล่าวถึงความกลัวว่า  การฝากไว้กับดินจะไม่
ปลอดภัยเหมือนกัน แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวบท สื่อที่ใช้ในบทฝากนางถ่ายทอดมาสู่
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บทฝากรักและการเปลี่ยนแนวความคิดของวรรณคดี
โบราณที่กลัวการฝากกับดินเพราะกลัว “เจ้าหล้า” 
หรือเจ้าแผ่นดิน แต่เพลงฝากรักในปัจจุบันกลับมี
การกลัวการฝากกับดินเพราะกลัว “แมลง” 

1.1.2 การฝากรักกับน้ า 
น้ ามีความส าคัญในการใช้ชีวิตมาตั้งแต่

อดีตถึงปัจจุบัน มีการใช้น้ าในการดื่มกิน การเดินทาง 
การช าระล้างร่างกาย การปลูกพืช เป็นต้น ท าให้
น้ าเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของทุกคน เหมือนค าหนึ่ง
ที่ว่า “น้ าคือชีวิต” การฝากนางไว้กับน้ ามีปรากฏ
ให้เห็นในบทฝากนางและบทฝากรัก โดยปรากฏ
ให้เห็นถึงความเชื่อมโยง ดังนี้ 

โคลงก าสรวลศรีปราชญ์ มีบทฝากนางที่
กล่าวถึงการฝากนางไว้กับน้ า ปรากฏในวรรค 

“โฉมแม่ฝากน่านน้ํา อรรณพ แลฤา 
ยยวนาคเชอยชํอก พี่ไหม้ 
โฉมแม่รําพึงจบ  ไตรโลก 
โฉมแม่ใครสงวนได้ เท่าเจ้าสงวนเอง” 

นิราศกรุงเก่า มีการกล่าวถึงการฝากนางไว้
กับน้ า ปรากฏในวรรค 

“ลอบนุชลอยน่านน้ํา วนวัง ไว้ฤๅ 
ฉวยภุชงค์ฉกผัง  ผาดเคล้า 
จะเจาะสุเมรุฝัง  แฝงแม่ ไว้แม่ 
เกรงพระไพรปจิติเจ้า เจาะชู้ชิงชม ฯ” 

เพลงฝาก ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์สยาม 
ปี พ.ศ.2555 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับน้ าไว้ 
ปรากฏในวรรค 

“ถ้าจะฝากความรัก ในสายน้ําที่เย็นใส ก็
กลัวความรักหนาวตาย ก่อนได้เคียงข้าง โอความรัก
เอย มันช่างมากมาย เกินจะเก็บไว้ในใจนี้” 

บทฝากนางและบทฝากรักที่ยกตัวอย่างมา
กล่าวถึงการฝากนางและการฝากรักไว้กับน้ า โดย
กล่าวในท านองไม่ไว้ใจ กลัวว่าน้ าจะไม่ปลอดภัย
เหมือนกัน สื่อที่ใช้ในบทฝากนางถ่ายทอดมาสู่
บทฝากรัก อีกทั้งยังท าให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ด้านความคิดที่มีความแตกต่างกัน บทฝากนาง

กลัวการฝากนางในน้ าเพราะกลัว “นาค” แต่บทฝากรัก
ความกลัวในการฝากรักกับน้ าเพราะกลัว “ความหนาว” 

1.1.3 การฝากรักกับลม 
ลมเป็นสื่อที่ใช้ในการฝากที่เคลื่อนไหวได้ 

จึงท าให้บทฝากนางและบทฝากรักเลือกใช้ลม
ในการฝาก โดยปรากฏให้เห็นถึงความเช่ือมโยง 
ดังนี ้

นิราศนรินทร์ กล่าวถึงการฝากนางไว้
กับลม ปรากฏในวรรค  

“โฉมควรจักฝากฟ้า ฤๅดิน ดีฤๅ 
เกรงเทพไท้ธรณินทร์ ลอกกล้ํา 
ฝากลมเลื่อนโฉมบิน บนเล่า นะแม่ 
ลมจักชายชักชํ้า  ชอกเนื้อเรียมสงวน” 

เนื้อร้องบทเพลงเพลงรักเพลงคิดถึง 
ของ ดาวใต้ ปลายพระยา ปี พ.ศ. 2543 กล่าวถึง
การฝากรักไว้กับลม ปรากฏในวรรค 

“ฝากรักลมพามาหาพี่ จากใจหนึ่งเดียวดวงนี้ 
คิดถึงพี่ตลอดเวลา กายไกลใจชิดแนบสนิทฝังแน่น
แฟนจ๋า เมื่อยามที่อยู่ไกลตา รู้ไหมห่วงหาอาทร” 

เพลงลมความคิดถึง ของ ไชโย ธนาวัฒน์ ปี 
พ.ศ. 2553 กล่าวถึงการฝากรักไว้กับลม ปรากฏในวรรค 

“ตะวันตกดิน นกบินกลับรัง ไอหมอก จาง ๆ 
ลอยมาพร้อมดวงหน้าเธอ ฝากลมพาความคิดถึงไป 
กอดเธอไว้ แนบใจเสมอ ฉันรักเธอ” 

ลมเป็นสื่อที่บทฝากนางและบทฝากรักเลือกใช้
ในการฝากเหมือนกัน ต่างกันท่ีบทฝากนาง มีการ
กล่าวถึงการใช้ลม เป็นสื ่อ ใน เชิง ไม ่ไว้ใจ ใน
ความปลอดภัย แต่ในบทฝากรักกลับพบว่า  มี
การใช้ลมเป็นสื่อมากที่สุดและใช้ลมเป็นสื่อ ใน
การพัดพาความรู้สึกให้คนรักได้รับรู้ 

1.1.4 การฝากรักกับท้องฟ้า 
ท้องฟ้าเป็นสื่อในการฝากรักที่สามารถ

มองเห็นได้ทุกสถานที่ พบว่าการฝากกับท้องฟ้าปรากฏ
ในบทฝากนางและบทฝากรัก ซึ่งพบความเช่ือมโยง 
ดังนี ้
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นิราศนรินทร์ มีการกล่าวถึงการฝากนางไว้
กับท้องฟ้า ปรากฏในวรรค 

“โฉมแม่จักฝากฟ้า เกรงอินทร หยอกนา  
อินทร์ท่านเทอกโฉมเอา สู่ฟ้า 
โฉมแม่จักฝากดิน ดินท่าน แล้วแฮ 
ดินฤๅขัดเจ้าหล้า สู่สมสองสม” 

เพลงฝาก ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์
สยาม ปี พ.ศ. 2555 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับ
ท้องฟ้า ปรากฏในวรรค 

“ถ้าจะฝากความรักเอาไว้ท่ีบนฟากฟ้า ก็กลัว
เหล่าเทวดาจะมาแย่งไป” 

เพลงฝากฟ้า ของ บ่าววี ปี พ.ศ.2557 
มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับท้องฟ้า ปรากฏในวรรค 

“โอ้ฟ้าจ๋า ฟ้าค่ําคืนนี ้ ช่วยบอกเธอที 
ว่าข้าคิดถึง” 

ท้องฟ้าเป็นสื่อที่ใช้ในการฝากของบท
ฝากนางและบทฝากรักเหมือนกัน แสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ของตัวบท ซึ่งบทฝากนางในวรรณคดี
และเพลงฝาก ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์สยาม 
กล่าวถึงการฝากนางไว้กับท้องฟ้าในท านองไม่ไว้ใจ 
กลัวว่าท้องฟ้าจะไม่ปลอดภัยในการฝากคนรัก
เหมือนกัน ท าให้เห็นว่าบทฝากรักรับเอาขนบ
ในบทฝากนางมาใช้ แต่เพลงฝากฟ้า ของ บ่าววี 
กล่าวถึงการฝากรักกับท้องฟ้าใช้ช่วยเป็นสื่อบอก
ความคิดถึงให้คนรักได้รู้ แสดงให้เห็นถึงการฝาก 
ที่คงรูปแบบเดิมและเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 

1.1.5 การฝากรักกับดวงจันทร์ 
ดวงจันทร์เป็นสิ่งส าคัญที่เกี่ยวข้องกับคน

ไทย ในโหราศาสตร์ไทยถือว่าพระจันทร์เป็นเทวดา
ประจ าวันจันทร์ มีความส าคัญต่อน้ าขึ้นน้ าลง พบ
การใช้ดวงจันทร์เป็นสื่อในการฝาก ดังนี้ 

เพลงฝากใจไปกับนก ของ น่านฟ้า กาฬสินธุ์ 
ปี พ.ศ. 2548 มีการกล่าวถึงการฝากรักโดยใช้
ดวงจันทร์เป็นสื่อ ปรากฏในวรรค 

“ฝากจันทร์บนฟ้า ให้มาเป็นไฟส่องทาง 
ให้เธอ อุ่นอันใดท่ีใจได้เจอให้อยู่กับเธออย่างน้ัน” 

การฝากรักโดยใช้ดวงจันทร์เป็นสื่อใน
บทเพลง ถึงแม้การฝากนางในวรรณคดีจะไม่มี
การฝากนางกับดวงจันทร์ แต่ก็ยังสะท้อนให้เห็น
การใช้สื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 

1.1.6 การฝากรักกับฝน 
ฝนเป็นสื่อธรรมชาติที่สะท้อนให้เห็นถึง

ชีวิตสังคมเกษตรกรรมของคนไทยที่ต้องรอฟ้ารอฝน
ในการเพาะปลูก ปรากฏให้เห็นถึงการใช้ฝนเป็นสื่อ 
ในการฝาก ดังนี ้

เพลงความคิดถึงก าลังเดินทาง ของ โก
ไข่กับนายสน ปี พ.ศ. 2557 มีการกล่าวถึงการ
ฝากรักกับฝน ปรากฏในวรรค 

“ความคิดถึง ไม่โทรก็ถึงเพราะคิดก็ถึง 
แต่อยากได้ยินเสียงจึง โทรมาหาเวลาอยู่ไกล ฝาก
ไปกับลมกับฝนกับฟ้ามันช้าเกินไป อยากคิดแล้ว
ถึงทันใด หัวใจมันสั่งให้โทร” 

การฝากนางกับฝนไม่ปรากฏในบทฝากนาง 
แต่มีการกล่าวถึงในบทฝากรักว่า การฝากรัก
กับฝนนั้นช้า ไม่สามารถบอกความรู้สึกกับคนรัก
ในทันที ในบทเพลงนี้สะท้อนให้เห็นถึงการใช้สื่อ
ฝ ากร ักของผู ้คน ในป ัจจ ุบ ันที ่เป ลี ่ยนม าใ ช้
เครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัยแทน 

1.1.7 การฝากรักกับพืช 
พืชเป็นสื่อที่ใช้ในการฝากรัก ซึ่งพืชมี

ความเกี่ยวข้องกับสังคมการเกษตรของไทย ไม่
ว่าจะเป็นการปลูกพืช การท านา ท าให้พืชมีความ
ใกล้ชิดกับวิถีชีวิตของคนไทยเป็นอย่างมาก พบการ
ฝากรักกับพืช ดังนี ้

เพลงฝากลมส่งไลน์ ของ อุ้ม อนัญญา ปี 
พ.ศ. 2559 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับพืช 
ปรากฏในวรรค 

“ฝากใจไว้ในปุยนุ่น ล่องลอยตามลงไป
หา เลื่อนลอยหลงทางลมพา แต่ศรัทธาไม่เคยเสื่อม
คลาย สู้เพื่อหวัง เพื่อฝันไม่ยอมแพ้พ่าย ฝากลมส่งใจ
ถึงเธอ” 
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การฝากรักไว้กับพืช ไม่พบในบทฝากนาง
แต่พบในบทฝากรัก โดยเนื้อหาในเพลงฝากรัก
จะกล่าวถึงการฝากใจไว้ในปุยนุ่นเนื่องจากเป็นเส้นใย
ที่มาจากเมล็ดของพืชที่เคลื่อนไหวไปตามลม จึงเลือก
ฝากเพื่อให้ล่องลอยส่งถึงใจคนรักให้รับรู้ สะท้อน
การใช้สื่อที่เปลี่ยนแปลงใปตามยุคสมัย 

1.1.8 การฝากรักกับสัตว์ 
สัตว์สามารถสะท้อนการเลือกใช้สื่อใน

การฝากได้เป็นอย่างดี พบการฝาก ดังนี้ 
เพลงคืนอาลัย ของ ทิดเซียง เสียงเสน่ห์ ปี 

พ.ศ. 2552 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับสัตว์ 
ปรากฏในวรรค 

“ทุกข์หรือโศกแล้วแต่โชคชะตา ไปดาบหน้า 
หาเงินสักก้อน สัญญากลับมาแน่นอน ทนกอดหมอน 
สักสองสามปี ทุยเอย ฝากแฟนไว้ด้วย จงช่วย 
ปลอบแฟนข้าท”ี 

เพลงริมฝั่งหนองหาน ของ มนต์แคน แก่นคูน 
ปี พ.ศ.2557 มีการกล่าวถึงการฝากรักไว้กับสัตว์ 
ปรากฏในวรรค 

“ฟ้างามยามแลงข้างทุ่งหนองหาน เป็นสี
โศกโศก ส่งใจกับนก ไปบอกคนงาม เจ้าสีนานวล
ของอ้าย คั่น บ่ ลืมไลฮักและถ้อยคํา อยากให้กลับ
ลํา คืนทุ่งหนองหาน” 

การฝากความรักไว้กับสัตว์ไม่พบในบท
ฝากนางแต่พบในบทฝากรัก ซึ่งบทฝากรักในเพลงที่
ใช้สัตว์เป็นสื่อ มักใช้สัตว์ที่มีการเคลื่อนที่ได้ไกล 
โดยพบการใช้นกเป็นสื่อ เนื่องจากนกสามารถบิน
ไปที่ ไหนก็ ได้  และมีการฝากรักไว้กับกระบือ 
เนื่องจากกระบือเป็นสัตว์เลี้ยงในสังคมการเกษตร 
ที่ ต้ องใช้สัตว์ เป็นแรงงานและอยู่ ใกล้คนรัก 
ในขณะที่ต้องห่างไกลจึงเลือกไว้ใจให้กระบือช่วย
ดูแลคนรักแทนตนเอง 

1.2 การฝากรักตามความเชื่อทางศาสนา 
ศาสนาและความเช่ือ มีอิทธิพลในสังคมไทย 

ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน สะท้อนความเช่ือเรื่อง
ศาสนา เทพเจ้า หรือวิญญาณ ปรากฏในบทฝากนาง

และบทฝากรัก เพื่ อให้ เห็นถึงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวบท จึงเปรียบเทียบให้เห็นได้ ดังนี ้

นิราศนรินทร์ มีการกล่าวถึงบทฝากนาง
ที่ฝากไว้กับความเช่ือทางศาสนา ปรากฏไว้ใน
วรรค  

“ฝากอุมาสมรแม่แล้  ลักษมี เล่านา 
ทราบสวยมภูวจักรี เกลือกใกล้ 
เรียมคิดจบจนตรี โลกล่วง แล้วแม่ 
โฉมฝากใจแม่ได ้ ยิ่งด้วยใครครอง” 
เพลงคืนอาลัย ของ ทิดเซียง เสียงเสน่ห์ ปี 

พ.ศ. 2552 มีการกล่าวถึงบทฝากรักที่ฝากไว้ตาม
ความเชื่อทางศาสนา ปรากฏในวรรค 

“ผีเรือนเหย้า เจ้าเขา ป่า จงรักษา น้องข้านี้ 
ขอฝากพระแม่ธรณี ช่วยทีอย่าให้มีผองภัย” 

การฝากรักตามความเช่ือทางศาสนา ปรากฏให้
เห็นความเช่ือมโยงของตัวบทที่มีการฝากไว้กับ
ความเช่ือทางศาสนาเหมือนกัน แต่สื่อที่ใช้ในการฝาก
มีการเปลี่ยนแปลงไป โดยบทฝากนางจะฝากนาง
ไว้กับเทพเจ้าที่เป็นสตรีเพศ แต่ไม่ไว้ใจสวามีของ
เทพท่ีเป็นบุรุษเพศจะมาพบเข้าและคิดล่วงเกินนาง 
อีกทั้งมีการกล่าวอีกว่าคิดจนจบทั้งสามโลกแล้ว
ยังไม่รู้ว่าจะเลือกฝากนางไว้ที่ใด แต่ในบทฝากรัก 
มีการฝากคนรักไว้กับ ผีบ้านผีเรือน เจ้าป่าเจ้าเขา 
พระแม่ธรณี ใช้ช่วยดูแลปกปักคุ้มครอง โดยที่ไม่มี
ความคลางแคลงใจ  

1.3 การฝากรักกับใจของคนรัก 
การฝากเอาไว้ในใจของคนรัก เป็นการฝากที่

ผู้ประพันธ์ไว้ใจมากที่สุด โดยปรากฏให้เห็นถึงการ
ฝากไว้กับใจของคนรัก ดังนี้ โคลงก าสรวลศรีปราชญ์ 
เป็นบทวรรณคดีที่มีการกล่าวถึงการฝากนางไว้กับ
ใจของนางเอง ปรากฏในวรรค 

“โฉมแม่ฝากน่านน้ํา อรรณพ แลฦา 
เยียวนาคเชยชมอก พี่ไหม้ 
โฉมแม่รําพึงจบ  จอมสวาท กูเอย 
โฉมแม่ใครสงวนได้ เท่าเจ้าสงวนเอง” 
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นิราศนรินทร์ เป็นบทวรรณคดีที่มีการกล่าวถึง
การฝากนางไว้กับใจของนางเอง ปรากฏในวรรค 

“ฝากอุมาสมรแม่แล้   ลักษมี เล่านา  
ทราบสวยมภูวจักรี   เกลือกใกล้ 
เรียมคิดจบจนตรี   โลกล่วง แล้วแม่ 
โฉมฝากใจแม่ได ้   ยิ่งด้วยใครครอง” 

นิราศกรุงเก่า เป็นบทวรรณคดีที่มีการ
กล่าวถึงการฝากนางไว้กับใจของนางเอง ปรากฏใน
วรรค 

“เดียวงามสามแผ่นอ้าง   อาจระวัง ได้ฤๅ 
โฉมบ่ควรฝากฝัง   โลกหล้า 
ฝากใจแม่เรียมหวัง   ใจอุ่น ใจเอย 
ดีกว่าฝากดินฟ้า    ฝากเจ้าใจดี ฯ” 
เพลงฝาก ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์สยาม ปี 

พ.ศ.2555 เป็นบทเพลงที่มีการกล่าวถึงบทฝากรักที่
ฝากไว้กับใจของนางเอง ปรากฏในวรรค 

“ขอฝากความรักเอาไว้ ในใจของเธอ ฝากฟ้า 
ฝากดิน ฝากน้ํา ก็ไม่ปลอดภัย ขอฝากความรัก
เอาไว้ ในหัวใจเธอ” 

การฝากไว้กับใจของคนรัก มีการกล่าวถึงสิ่ง
ต่าง ๆ แต่เกิดความไม่ไว้ใจ สุดท้ายเลือกฝากไว้
กับใจคนรักเอง พบในบทฝากนางและบทฝากรัก 
มีการน าขนบบทฝากนางในวรรณคดีมาใส่ไว้ใน
บทฝากรักที่เป็นบทเพลง ท าให้เห็นความสัมพันธ์
ที่เช่ือมโยงกันระหว่างตัวบทที่มีอยูก่่อนแล้ว ถ่ายทอด
มายังตัวบทใหม่ตามแนวคิดสหบท 

1.4 การฝากรักกับคน 
การฝากรักไว้กับคน ปรากฏให้เห็นในบท

ฝากรัก ดังนี ้
เพลงฝากแฟนผมด้วย ของ เดวิด อินธี ปี 

พ.ศ. 2549 มีค าสื่ออารมณ์สงสาร เห็นใจ 
“ฝากแฟนผมด้วย ช่วยดูแลน้องเขาที หาก

น้องทําตัวไม่ดี พี่อย่าเพิ่งใจร้อน แฟนผมคนนี้ ยัง
เด็กค่อนข้างขี้งอน ให้เอาน้ําเย็นลูบก่อน แล้วพี่
ค่อยสอนก็ได้ 

 

น้องเขาทิ้งผมไปหาพี่ คนนี้ผมอยากฝากไว้ 
รักน้องเขาเท่าผมได้ไหม ลูกผู้ชายขอกัน” 

การฝากรักไว้กับคนไม่พบในบทฝากนางแต่
พบในบทฝากรัก มีการแสดงความห่วงใยต่อคนรัก 
แต่เป็นการฝากที่ผู้ฝากจ าใจฝากคนรักให้คนอื่น
ดูแล 

1.5 การฝากรักกับบทเพลง 
เพลงเป็นสื่อในการฝากที่สามารถถ่ายทอด

อารมณ์ให้กับคนรักได้รับรู้ พบการฝาก ดังนี้ 
เพลงฝากเพลงลอยลม ของ ต่าย อรทัย  ปี 

พ.ศ. 2556 มีการกล่าวถึงการฝากรักไปกับบทเพลง 
ปรากฏในวรรค 

“ฝากเพลงนี้มาช่วยย้ําเตือน อย่าลืมอย่า
เลือน น้ําคําเคยสัญญา เห็นใบไม้ร่วง กิ่งเฉาโรย
รา อกกลัวร้าวใจเจียนบ้า หว่ันรักจะลับลอย” 

เพลงรอเจ้ากลับมา ของ แชมป์ อุดรศิลป์ ปี 
พ.ศ. 2560 มีการกล่าวถึงการฝากรักไปกับบทเพลง 
ปรากฏในวรรค 

“ฝากบทเพลงนี้ส่งไปแทนใจของอ้ายว่า
คิดฮอดเจ้าหลาย กลับมาหาอ้ายเด้อหล่า เจ้าอยู่ไส” 

การฝากรักไปกับบทเพลงไม่พบในบท  ฝาก
นางแต่พบในพบฝากรัก เป็นการใช้สื่อในการฝากที่
เปลี่ยนแปลงไปจากบทฝากนาง เนื่องจากเพลง
เป็นสื่อท่ีใช้ในการฟังเพื่อถ่ายทอดอารมณ์ไม่ว่าจะ
เป็นความรัก ความคิดถึง ความห่วงใย ที่ได้รับ
ความนิยมในปัจจุบันมากว่าบทกลอน การฝากรักไป
กับบทเพลง เพื่อให้คนรักได้ฟัง เป็นการเปลี่ยนแปลง
ทีอ่าศัยรูปแบบในการฝาก จากวรรณคดีบทร้อยกรอง
มาเป็นบทร้อยแก้วแต่ยังมีการใช้ค าที่มีสัมผัส 
คล้องจองคล้ายกับบทร้อยแก้ว และใช้สื่อที่
เปลี่ยนแปลงไปตามนิยมและบริบทของสังคม 

1.6 การฝากรักกับสิ่งของ 
การฝากรักโดยใช้สื่อเป็นสิ่งของปรากฏให้

เห็นในบทเพลง ดังนี้ 
เนื้อร้องบทเพลงเพลงรักเพลงคิดถึง ของ ดาว

ใต้ ปลายพระยา ปี พ.ศ. 2543 ปรากฏในวรรค 
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“จงเช่ือใจน้อง ไม่มีสองรักแท้แน่นอน ฝากใจ
ไปอยู่ใต้หมอน ให้พี่กอดนอนแทนสาว” 

การฝากรักกับสิ่งของไม่พบในบทฝากนางแต่
พบในบทฝากรัก สิ่งของที่ใช้ในการฝากมักเป็น
สิ่งของแทนใจหรือแทนตัวตนของผู้ให้ ในเพลงนี้
จะกล่าวถึง หมอน ที่ใช้ในการฝากรัก โดยฝากใจ
ของผู้ให้ไปอยู่ใต้หมอนที่คนรักใช้หนุนได้หรือ
กอดนอนแทนตนเอง  

1.7 การฝากรักกับค าพูด 
การพูดเป็นการสื่อสารให้ผู้ฟังได้เข้าใจถึงสิ่งที่

ก าลังจะกล่าว ไม่ว่าจะเป็น อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด 
ความต้องการ เพื่อถ่ายทอดให้ผู้ฟังได้รับรู้ พบ
การฝากกับค าพูด ดังนี ้

เพลงฝากใจไปกับนก ของ น่านฟ้า กาฬสินธุ์ ปี 
พ.ศ. 2548 มีการกล่าวถึงการฝากรักไปกับค าพูด 
ปรากฏในวรรค 

“ฝากคําที่ปากเธอ ว่ารักเธอจนหมด
หัวใจ ส่งความคิดถึง บวกกับหนึ่งความห่วงใย ถึง
ห่างกันเพียงใด ไม่เคยเสื่อมคําสัญญา” 

การฝากรักไว้กับค าพูดไม่พบในบทฝากนางแต่
พบในบทฝากรัก เป็นใช้ค าพูดเป็นสื่อในการฝากรักให้
คนรักได้รู้ เป็นการสื่อสารโดยใช้ค าพูดบอกฝากรัก
ออกไปตรง ๆ ซึ่งเป็นการสื่อสารที่ตรงไปตรงมา 

1.8 การฝากรักไปกับเครื่องมือสื่อสารทาง
เทคโนโลยี 

สื่อที่ใช้ในการฝากรักถึงแม้จะเปลี่ยนไปตาม
บริบททางสังคม เช่น บทฝากรักผ่านสื่อออนไลน์ 
การฝากรักผ่ านโทรศัพท์  ซึ่ งพบการฝากรัก
เครื่องมือสื่อสารทางเทคโนโลยี ดังน้ี 

เพลงความคิดถึงก าลังเดินทาง ของ โกไข่กับ
นายสน ปี พ.ศ. 2557 การกล่าวถึงการฝากรักโดย
ใช้การสื่อสารทางโทรศัพท์ ปรากฏในวรรค 

“ฝากไปกับลมกับฝนกับฟ้ามันช้าเกินไป 
อยากคิดแล้วถึงทันใด หัวใจมันสั่งให้โทร” 

เพลงฝากลมส่งไลน์ ของ อุ้ม อนัญญา ปี 
พ.ศ. 2559 มีการกล่าวถึงการฝากรักโดยใช้แอป

พลิเคชันไลน์ (Line) เป็นสื่อในการฝากรัก ปรากฏ
ในวรรค 

“ฝากคําแชตไปทางไลน์ จากใจสู่ไลน์ของเธอ 
เซลฟี่บนหลังควาย บรรจงส่งไลน์ถึงเธอ” 

เพลงสื่อรักออนไลน์  ของ เบิ้ล ปทุมราช   
อาร์สยาม ปี พ.ศ. 2560 มีการกล่าวถึงบทฝาก
ร ัก โดยใช ้ แอปพลิ เคชัน (Application) เฟซบุ๊ ก 
(Facebook) ไ ล น์ ท  (Line) อิ น ส ต า แ ก ร ม 
(Instagram) เป็นสื่อในการฝากรัก ปรากฏใน
วรรค 

“สื่อความรักมาทางออนไลน์ ฝากหัวใจเก็บ
เอาไว้ให้คนดี ส่งทางเฟซทางไลน์ทั ้งไอจี ฝาก
หัวใจของพี่เก็บเอาไว้ อยากให้รู้ว่าฉันรักเธอ จะ
ไม่เผลอทิ้งเธอไปชอบใคร จึงสื่อรักมาทางโลก
ออนไลน์ ช่วยเปิดใจรับฉันไว้ได้ไหมเธอ ช่วยเปิดใจรับ
ฉันไว้สักคน” 

การฝากรักโดยใช้เครื่องมือสื่ อสารทาง
เทคโนโลยี เช่น สื่อออนไลน์หรือการสื่อสารทาง
โทรศัพท์ที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายใน
ปั จ จุ บั น  แส ด งให้ เห็ น ถึ งสื่ อ ที่ ใ ช้ ฝ าก รั ก ที่
เปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม เป็นสังคมยุค
ดิจิตอลที่ต้องการความรวดเร็ว ท าให้คนรักได้รับ
รับรู้ถึงสิ่งที่พยายามจะสื่อได้ทันที ไม่ต้องฝากฝน 
ฝากฟ้า ฝากธรรมชาติเหมือนในอดีต 

 
2. ปัจจัยที่ใช้ประกอบสร้างบทฝากรักในบทเพลง
ลูกทุ่งไทย 

เพลงเกิดจากหลายปัจจัยที่ใช้ประกอบสร้าง 
เช่น ประสบการณ์ ขนบธรรมเนียมค่านิยมต่าง ๆ 
หรือแม้แต่ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการสร้างสรรค์ผลงานเพลงสู่สายตาสาธารณชน 
ประกอบด้วยปัจจัย ดังนี้ 

2.1 ประสบการณ์ 
ประสบการณ์ของผู้ประพันธ์เพลง มีส่วนส าคัญใน

การสร้างตัวบทใหม่เป็นการต่อยอด โดยอาศัย
แนวคิด สังคม ค่านิยม วัฒนธรรม ประเพณีที่ผ่าน
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กาลเวลาหลอมรวมเป็นตัวบทใหม่ แนวคิดสหบท 
เชื่อว่าในยุคสังคมหลังสมัยใหม่ไม่มีตัวบทใดที่จะ
สร้างขึ้นมาโดยไม่อาศัยตัวบทเก่าที่มีอยู่ก่อนแล้ว 
แม้ว่าผู้ประพันธ์เพลงจะตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ แต่ก็
ต้องเคยรับรู้ เคยได้ยิน เคยอ่าน หรือสิ่งต่าง ๆ 
จากตัวบทที่มีอยู่ก่อนแล้วประกอบสร้างตัวบทใหม่ 
เช่น บทฝากรักที่ใช้ลมเป็นสื่อ พบมากที่สุดใน
บทเพลงฝากรักที่ผู้วิจัยศึกษา อีกทั้งยังพบการใช้ลม
เป็นสื่อในบทฝากนางในวรรณคดี เรื่องนิราศนรินทร์ 
ที่แต่งขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 2 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 
ในวรรค 

“โฉมควรจักฝากฟ้า ฤาดิน ดีฤา  
เกรงเทพไท้ธรณินทร์ ลอบกล้ํา 
ฝากลมเลื่อนโฉมบินบนเล่า นะแม่ 
ลมจะชายชักชํ้า  ชอกเนื้ อ

เรียมสงวน” 
นิราศนรินทร์แสดงให้เห็นว่า การใช้ลมเป็น

สื่อในการฝากไม่ใช่สิ่งแปลกใหม่ แต่เป็นสิ่งที่เคย
เกิดขึ้นแล้วในวรรณคดีและพัฒนาตามยุคสมัย
กลายมาเป็นบทฝากรักที่ให้ลมเป็นสื่อในบทเพลง
ลูกทุ่งไทย ดังนี ้

บทเพลงฝากรักท่ีผู้วิจัยเลือกมีเพลงที่ใช้
ลมเป็นสื่อมากท่ีสุดถึง 8 เพลง ได้แก่ 

1) เพลงเพลงรักเพลงคิดถึง 
ของ ดาวใต้ ปลายพระยา พ.ศ. 2543 

2) เพลงวอนลมเกี่ยวใจ 
ของ สลา คุณวุฒิ พ.ศ. 2546 

3) เพลงลมความคิดถึง 
ของ ไชโย ธนาวัฒน์ พ.ศ. 2553 

4) เพลงฝากลมหนาว 
ของ หนูมิเตอร์ พ.ศ. 2555 

5) เพลงทวงรักฝากลม 
ของ ใบเฟิร์น สุทธิยา พ.ศ. 2557 

6) เพลงวอนลมฝากรัก 
ของ เปาวลี พรพิมล พ.ศ. 2558 

 

7) เพลงฝากลมส่งไลน์ 
ของ อุ้ม อนัญญา พ.ศ. 2559 

8) เพลงกลับมาได้บ่ 
ของ อาม ชุติมา พ.ศ. 2560 

เพลงที่มีบทฝากรักที่ใช้ลมเป็นสื่อที่ได้รับการ
ถ่ายทอดมาจากบทฝากนางยังปรากฎให้เห็นอยู่ 
แม้ว่ายุคสมัยและบริบทของสังคมจะเปลี่ยนแปลงไป 
แต่การฝากรักกับลมก็ยังได้รับความนิยม ถูกผลิต
และปรากฏให้เห็นตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

2.2 ขนบการฝากนาง 
การฝากนางไว้กับใจของนางเองเป็นขนบใน

การฝากนางในวรรณคดี ซึ่งไม่ว่าจะกล่าวถึงการ
ฝากนางไว้ยังสถานที่ต่าง ๆ ที่อยากจะฝากนาง ไว้
หลายที่ด้วยกันให้ดูแลรักษานางอันเป็นที่รัก เช่น 
ฝากธรรมชาติ แผ่นดิน สายน้ า ท้องฟ้า ฝากตาม
ความเชื่อทางศาสนา พระอินทร์ พระแม่อุมา 
พระลักษมี พระแม่ธรณี แต่ก็กลัวว่านางจะ
ไม่ปลอดภัย จึงฝากใจนางไว้กับตัวของนางเอง
ให้ดูแลรักษาใจของตนเองให้ดี  เพื่อไม่ ให้ใคร
ครอบครองใจของนางได้ บทฝากรักที่ใช้แนวคิด
ตามขนบการฝากนาง ปรากฏให้เห็นใน เพลงฝาก 
ของ พจน์ สุวรรณพันธ์ อาร์สยาม ปี พ.ศ. 2555 
ที่น าขนบบทฝากนางมาใช้ดัดแปลงเป็นผลงานเพลง 
ท าให้เกิดตัวบทช้ินใหม่ ที่มีความเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาระหว่างบทฝากนางในวรรณคดีในอดีตกับ
บทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทยในปัจจุบัน ในเนื้อร้อง
ปรากฏการฝากเอาไว้ในใจของคนรักที่เป็นขนบ
ในการฝากนางมาใช้ ดังนี ้

“ถ้าจะฝากความรัก เอาไว้ในผืนแผ่นดิน ก็
กลัวแมลงกัดกิน จนรักสิ้นใจ ฝากฟ้า ฝากดิน ฝาก
น้ํา ก็ไม่ปลอดภัย ขอฝากความรักเอาไว้ ในใจของ
เธอ” 

เพลงฝาก ไม่ได้เกิดความความคิดที่แปลกใหม่ 
แต่อาศัยความเกี่ยวข้องจากตัวบทที่มีอยู่ก่อนแล้ว 
เช่น ขนบในการแต่งวรรณคดีบทฝากนาง ที่กล่าวถึง
การฝากกับสิ่งต่าง ๆ  ไว้มากมาย แต่สุดท้ายเลือกที่จะ
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ฝากไว้กับใจคนรักเองซึ่งเป็นที่ที่คิดว่าปลอดภัย
มากที่สุด ให้นางดูแลรักษาใจของตนเอง 

2.3 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
เทคโนโลยีเป็นสิ่งที่สรรค์สร้างโลกปัจจุบัน

และอนาคต เทคโนโลยีพัฒนาไปพร้อมกับโลก  
แต่ถึงแม้จะมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางใด สิ่งที่     
ไม่เคยเปลี่ยนแปลงและปฏิเสธไม่ได้ คือ มนุษย์เป็น
สัตว์สังคม จึงท าให้มนุษย์สร้างหลากหลายสิ่ง
ขึ้นมาเพื่ออ านวยความสะดวกในการติดต่อสื่อสาร 
ช่วยให้การติดต่อสื่อสารง่ายขึ้น 

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อ
การเปลี่ยนแปลงสื่อที่ใช้ในการฝาก เนื่องจากใน
สมัยก่อน ไม่มีการสื่อสารที่เจริญก้าวหน้าจึงท าให้
เกิดการฝากตามรูปแบบของบทฝากนางในวรรณคดี 
ต้องอาศัยสิ่งรอบตัว ธรรมชาติ ความเช่ือตามศาสนา 
ในการฝาก แต่เมื่อเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า 
สื่อในการฝากรักจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท
ของสังคม เทคโนโลยีพัฒนาการติดต่อสื่อสาร
ให้ง่ายขึ้น และได้รับความนิยมในปัจจุบัน ปัจจัย
เหล่านี้ส่งผลไปยังการแต่งเพลง ซึ่งผู้ประพันธ์ได้น า
บริบทของสังคม เช่น ความก้าว หน้าของเทคโนโลยี
การสื่อสารที่ทันสมัยรวดเร็วมาใส่ในบทเพลง เช่น 
เพลงสื่อรักออนไลน์ ของ เบิ้ล ปทุมราช อาร์สยาม 
ปี พ.ศ. 2560 มีการกล่าวถึงบทฝากรักโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นสื่อในการฝากรัก ปรากฏในวรรค 

“สื่อความรักมาทางออนไลน์ ฝากหัวใจเก็บ
เอาไว้ให้คนดี ส่งทางเฟซทางไลน์ทั้งไอจี ฝาก
หัวใจของพี่เก็บเอาไว้ อยากให้รู้ว่าฉันรักเธอ จะ
ไม่เผลอทิ้งเธอไปชอบใคร จึงสื่อรักมาทางโลก
ออนไลน์ ช่วยเปิดใจรับฉันไว้ได้ไหมเธอช่วยเปิดใจ
รับฉันไว้สักคน” 

เนื้อหาเพลงสื่อรักออนไลน์ มีการกล่าวถึง
การฝากรักโดยใช้แอปพลิเคชัน (Application) 
เฟซบุ๊ก (Facebook) ไลน์ (Line) อินสตาแกรม 
(Instagram) เนื่องจากเป็นการสื่อสารทางอินเทอร์เน็ต
ที่รวดเร็วและยังเป็นท่ีนิยมในปัจจุบัน 

ปัจจุบันสังคมเทคโนโลยีการสื่อสารมีความ
รวดเร็วและสามารถส่งให้ถึงคนรักได้ในทันที ต่าง
จากการฝากฟ้า ฝากลม ในสมัยก่อนที่ไม่ทราบว่าจะ
สามารถสื่อถึงคนรักได้หรือไม่ ท าให้ผู้ส่งมั่นใจใน
การฝากรักกับเทคโนโลยีมากกว่าการฝากรักกับ
ธรรมชาติ ท าให้สื่อที่ใช้ในการฝากรักเปลี่ยนแปลงไป
ตามบริบทของสั งคมและความก้ าวหน้ าทาง
เทคโนโลยีการสื่อสาร 

 
อภิปรายผล 

สหบทในบทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงด้านเนื้อหาจากบทกวีท่ีมีบทฝากนาง มี
สาระส าคัญคือ การฝากนางไว้กับฟ้า ดิน ลม น้ า 
ก็ไม่น่าไว้วางใจเท่ากับฝากให้นางดูแลรักษาใจของ
ตนเอง มาเป็นเพลงลูกทุ่งไทยที่มีท้ังเนื้อหาการฝากรกั
เมื่อต้องห่างกันไกล และมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม เป็นการฝากความรัก ความคิดถึง 
ความห่วงใย ผ่านสื่อกลางไปหาผู้เป็นที่รัก มีการเพิ่ม
การฝากรักที่มีความหลากหลายทางเพศมากขึ้น 
ซึ่งในเนื้อร้องใช้ค าแทนคนรัก เช่น เธอ ผู้สาว อ้าย 
คนดี เป็นต้น ซึ่งแตกต่างจากตัววรรณคดีที ่มี
การฝากความรักถึงนางอันเป็นที่รักท่ีเป็นเพศหญิง
เพียงอย่างเดียว เพื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์
และการเชื่อมโยงของตัวบทเก่าที่เป็นบทฝากนาง  
ในวรรณคดี และตัวบทใหม่ที่เป็นบทฝากรักใน
บทเพลงลูกทุ่งไทย โดยการใช้สื่อในการฝากรัก   
ที่หลากหลาย มีทั้งสื่อการฝากรักที่ยังคงรูปแบบเดิม
และเปลี่ยนแปลงไป โดยสื่อที่ใช้ในการฝากรัก    
ที่พบมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อย คือ การฝากรัก
กับลม มี 8 เพลง การฝากรักกับบทเพลง มี 5 เพลง 
การฝากรักกับสัตว์ และเครื่องมือสื่อสารทางเทคโนโลยี 
มีอย่างละ 3 เพลง การฝากรักกับท้องฟ้า มี 2 เพลง 
การฝากรักกับดิน การฝากรักกับน้ า การฝากรัก
กับดวงจันทร์ การฝากรักกับฝน การฝากรักกับพืช 
การฝากรักตามความเช่ือทางศาสนา การฝากไว้
กับใจของคนรัก การฝากรักกับคน การฝากความรัก
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กับสิ่งของ และการฝากความรักกับค าพูด มีอย่างละ 
1 เพลง  

ความแตกต่างของสื่อที่ปรากฏในบทฝากรักแต่
ไม่ปรากฏให้เห็นในบทฝากนาง มีดังนี้ ดวงจันทร์ ฝน 
พืช สัตว์ คน บทเพลง สิ่งของ ค าพูด เทคโนโลยี 
เนื่องจากบทฝากนางต้องการแสดงให้เห็นถึง
ความงามของนางอันเป็นที่รักที่ใคร ๆ อยากที่จะ
ครอบครอง จนไม่สามารถที่จะไว้ใจใครได้ จึงต้อง
เลือกสถานที่ฝากนางที่ยิ่งใหญ่ เกินจริง เพื่อเน้นย้ า
ถึงความส าคัญและแสดงให้เห็นถึงความรักที่กวี   
มีให้ต่อนางอันเป็นที่รัก แต่บทฝากรักส่วนใหญ่ 
เป็นการฝากที่ไม่เน้นความยิ่งใหญ่หรือสิ่งเกินจริง 
แต่เน้นสิ่งใกล้ตัวที่สามารถสื่ออารมณ์ความรู้สึกถึง
คนรักได้รับรู้ เช่น ข้าวของเครื่องใช้ที่ให้แทนใจ
ให้คนรักระลึกถึง บทเพลงที่ฝากให้คนรักได้ฟัง 
สัตว์เลี้ยงท่ีอยู่ใกล้คนรัก หรือสัตว์สามารถเดินทาง
ได้อิสระ เช่น นก ค าพูดแทนใจให้คนรักระลึกถึง 
เทคโนโลยีที่สามารถสื่อความรักได้ทันที เป็นต้น  

การศึกษาบทฝากนางและบทฝากรักท าให้
พบว่ามุมมองในเรื่องความรักของคนในแต่ละยุคสมัย
มีความเปลี่ยนแปลงไป เช่น บทฝากนางในวรรณคดี
มองความรักเป็นนามธรรม ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่มีตัวตน 
แต่สามารถรับรู้ได้ด้วยใจ แต่ในบทฝากรักในเพลง
ลูกทุ่งไทย มองความรักเหมือนสิ่งมีชีวิต เห็นได้จาก
เพลงที่กล่าวว่า กลัวแมลงกัดกินใจ กลัวความรัก
หนาวตาย เป็นต้น 

บริบทที่ใช้ประกอบสร้างบทฝากรักในบทเพลง มี
ดังนี้ ประสบการณ์ ไม่ว่าจะเคยได้ยิน ได้อ่าน ได้เห็น 
โดยที่รู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ไม่ว่าผู้ประพันธ์เพลงจะรู้
หรือไม่รู้ แต่การสร้างตัวบทใหม่ ต้องมีการเช่ือมโยง
ตัวบทเก่าที่มีอยู่ก่อนแล้ว ซึ ่งเป็นไปไม่ได้ที่
ยุคหลังสมัยใหม่จะมีการสร้างตัวบทใหม่หรือมี
ความเป็นเอกเทศ โดยที่ไม่เชื่อมโยงตัวบทเก่าเลย 
(ตรีศิลป์ บุญขจร, 2552 : 122)  

ขนบการฝากนาง การฝากนางไว้กับใจของ
นางเองกลายเป็นขนบในการฝากนางในวรรณคดี 

เพราะไม่ว่าจะกล่าวถึงการฝากนางไว้ยังสถานที่ต่าง ๆ 
ที่อยากจะฝากนางไว้หลายที่ด้วยกัน เช่น ฝาก
ธรรมชาติ แผ่นดิน สายน้ า ท้องฟ้า ฝากตามความเช่ือ
ทางศาสนา พระอินทร์ พระพรหม พระอิศวร 
พระแม่อุมา พระลักษมี พระแม่ธรณี แต่ก็กลัวว่า
นางจะไม่ปลอดภัย จึงฝากใจนางไว้กับตัวของนางเอง
เพื่อไม่ให้ใครครอบครองใจของนางได้ และเนื่องจาก
คนไทยให้การเคารพครูผู้เป็นต้นแบบในการประพันธ์ 
ขนบในการฝากนางจึงกลายเป็นสิ่งที่สืบทอดต่อ
กันมาในบทฝากนาง และความคิดนี้ส่งต่อมาถึง
บทฝากรักในเพลงลูกทุ่งไทย บทฝากนางเป็นจึงเป็น
ต้นแบบส าคัญของบทฝากรัก 

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อ
การเปลี่ยนแปลงสื่อที่ใช้ในการฝากรัก เนื่องจากใน
สมัยก่อนไม่มีการสื่อสารที่เจริญก้าวหน้า จึงท าให้
เกิดการฝากตามรูปแบบของบทฝากนางในวรรณคดี 
ที่อาศัยสิ่งรอบตัว ธรรมชาติ ความเช่ือตามศาสนา 
ในการฝาก แต่เมื่อเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า 
สื่อในการฝากรักจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท
ของสังคม ตามการติดต่อสื่อสารที่ได้รับความนิยม
ในขณะนั้น เช่น การสื่อสารทางโทรศัพท์ การใช้
สื่อออนไลน์ การใช้แอปพลิเคชัน (Application) 
เฟซบุ๊ก (Facebook) ไลน์ (Line) อินสตาแกรม 
(Instagram) ตามความนิยมในปัจจุบัน เพราะ
สังคมเทคโนโลยีการสื่อสารมีความรวดเร็วและ
สามารถส่งให้ถึงคนรักได้ในทันที ต่างจากสื่อในอดีต
ที่ไม่สามารถรู้ว่าจะสื่อถึงคนรักได้หรือไม่ ท าให้
ผู้ส่งมั่นใจในการฝากมากกว่า 

การวิจัยท าให้พบความเชื่อมโยงบทฝากรักใน
บทเพลงกับบทฝากนางในวรรณคดีตามแนวคิด
สหบท ไม่ว่าจะเป็นสื่อที่ใช้ในการฝากที่สะท้อน
แนวคิด ความเช่ือ และบริบทของสังคม ไม่ว่าจะเป็น
สื่อเดิมที่ยังใช้ในการถึงทั้งการฝากนางในบทกลอน 
เช่น ธรรมชาติ ดิน น้ า ลม ท้องฟ้า ดวงจันทร์  
ที่สะท้อนสังคมยุคก่อนที่มีความเกี่ยวข้องกับสังคม
เกษตรกรรม ซึ่งเป็นอาชีพหลักของคนไทยใน
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สมัยก่อนที่ต้องคอยฟ้า คอยน้ า คอยฝน เพื่อใช้
ในการเพาะปลูกและด ารงชีพ ทั้งการดูดวงจันทร์
เพื่อดูข้างขึ้นข้างแรม มีผลต่อน้ าขึ้นน้ าลง ท าให้
ธรรมชาติมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ ผู้คนต้องอาศัย
ธรรมชาติในการด ารงชีวิต ความเช่ือทางศาสนา 
เช่น เจ้าป่าเจ้าเขา ผีบ้านผีเรือน เทพเจ้า พระอินทร์ 
พระอิศวร พระนารายณ์ พระแม่อุมา พระลักษมี 
ที่สะท้อนความเช่ือที่มีอิทธิพลอย่างยิ่งในชีวิตของ
คนไทย การกราบไหว้สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ กราบไหว้
เทพเจ้าให้ ได้รับการคุ้มครอง หรือขอในสิ่ งที่
ตนเองต้องการ คนไทยในสมัยก่อนเกรงกลัวสิ่งที่  
มองไม่เห็น เมื่อจะท าอะไรจะต้องมีการกราบไหว้
บูชาหรือขอขมาในสิ่งที่ท าลงไป เพื่อให้งานที่ท า
ราบรื่นไร้อุปสรรค 

การใช้สื่อในการฝากรักที่มีความเช่ือมโยง
ตามแนวคิดสหบทกับบทฝากนาง ท่ีสะท้อนคุณค่า 
แนวคิด อิทธิพลที่ส่งผลต่อชีวิตของคนไทย และ
การใช้สื่อที่เปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม
และยุคสมัย ไม่ว่าจะเป็นด้านความคิด ความเช่ือ 
หรือแม้แต่สิ่งของเครื่องใช้ในปัจจุบัน ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีที่ส่งผลให้การใช้สื่อในการฝากรัก
ปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมในปัจจุบัน แต่ถึงกระนั้น 
บทฝากรักที่ใช้สื่อเดิมที่ปรากฏให้เห็นในวรรณคดี 
ก็ยังมีให้พบเห็นในบทฝากรักในบทเพลงลูกทุ่งไทย
ในปัจจุบันและเพลงฝากรักก็ยังได้รับความนิยม
และถูกผลิตอยู่เรื่อย ๆ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีจุดประสงค์ 1) เพื่อศึกษาชีวประวัติของอุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ 2) เพื่อวิเคราะห์
และน าเสนอคติธรรมของอุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ 

การวิจัยพบว่า ในคัมภีร์พระพุทธศาสนานอกจากบันทึกหลักธรรมค าสอนขององค์พระสัมมาสัมพุทธ
เจ้า ที่ทรงแสดงไว้ ยังได้บันทึกเรือ่งราวตา่ง ๆ  ของบุคคล เหตุการณ ์สถานที่ โดยเฉพาะเรื่องราวของพุทธบริษัท 
4 คือ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก และอุบาสิกา เรื่องราวของอุบาสิกานั้นที่ปรากฏมีจ านวนไม่น้อย ประเด็นที่
น่าสนใจ คือ อุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะที่พระพุทธองค์ทรงยกย่องว่ายอดเยี่ยมหรือเป็นเลิศกว่าอุบาสิกา
ทั้งหลาย  ในด้านต่าง ๆ นั้นมีจ านวน 10 คน อุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะนั้นล้วนเป็นอริยบุคคล จึงมีบทบาทใน
การครองตน คือ ด าเนินชีวิตไปในทางที่ถูกต้องตามหลักธรรมค าสอนขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้า ท าให้
รู้จักตนเอง สามารถควบคุมตนเองได้ ไม่ให้ตกไปในทางที่ช่ัว และมีบทบาทในการครองธรรม คือด ารงตน
อยูใ่นศีลธรรมอันดีงาม ทั้งได้ท าหน้าที่อุปถัมภ์บ ารุงพระพุทธศาสนา ในเวลาเดียวกันก็เป็นผู้ปฏิบัติธรรม
และบางคนก็เผยแผ่ธรรมควบคู่กันไปด้วย อุบาสิกาเหล่านั้นจึงมีเรื่องราวที่น่าประทับใจควรแก่การยก
ย่อง และมีคติธรรมอันเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิต 

 
ค าส าคัญ: คัมภีร์พระพุทธศาสนา, อุบาสิกา, เอตทัคคะ, คติธรรม 
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Buddhism Moral Teachings in Lay-follower Archetypes 
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Email: kidtuengtawan@yahoo.com 

 
Abstract 

The purposes of this research were to: 1) study the history of Buddhist lay-
women named as being the ‘foremost’ and 2) analyze and propose the moral 
teachings of those lay-women.  

It was clearly found that in Buddhist scriptures that the Lord Buddha’s sets of 
moral teachings also include stories about men, events and places such as the stories 
of the four assembly concerning Buddhist monks, women priests, lay-women and men. 
Retrospectively, ten archetype lay-women were selected, praised, and named as the 
‘foremost’.  

In Buddhism, those who were given the foremost rank must live their life 
through the moral ways according to the Lord Buddha’s teachings and self-realization 
and self-controlled are the crucial elements of it. The lay-women were encouraged to 
show their religious support by practicing and propagating Buddhism. Suffice it to say 
that those Buddhist lay-women provided exceptional meaningful roles of moral 
teachings and should be admired for it.   

 
Keywords: Buddhist Scriptures, lay women named as being ‘foremost’, moral 
teachings. 
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บทน า 
อุบาสิกา คือ ผู้หญิงผู้นั่งใกล้พระรัตนตรัย 

หรือผู้หญิงผู้ใกล้ชิดพระพุทธศาสนา ได้แสดงตนว่า
เป็นผู้นับถือพระพุทธศาสนา โดยการประกาศตน
เป็นผู้ถึงพระรัตนตรัยเป็นที่พึ่ง อุบาสิกาจึงเป็น
หนึ่งในพุทธบริษัท 4 คือ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก 
และอุบาสิกา  

พระพุทธองค์ทรงช้ีแนะหลักการปฏิบัติ   ใน
ฐานะผู้ นั่ ง ใกล้ พ ระรั ตน ตรั ยห รื อ ผู้ ใกล้ ชิ ด
พระพุทธศาสนา (ส .ม. (ไทย) 19/1033/554.)1 
ทรงกล่าวถึงคุณสมบัติที่ดีของอุบาสก (รวมถึง
อุบาสิกาด้วย ในที่นี้ผู้วิจัยใช้ค าว่า อุบาสิกา) ว่ามีอยู่ 
5 ประการคือ 

1. เป็นผู้ถึงพระรัตนตรัยเป็นที่พึ ่ง คือ  ถึง
พระพุทธเจ้าเป็นสรณะ ถึงพระธรรมเป็นสรณะ 
และถึงพระสงฆ์เป็นสรณะ 

2. เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยศีล คือ  
2.1 เว้นจากฆ่าสัตว์ 
2.2 เว้นจากลักทรัพย์  
2.3 เว้นจากประพฤติผิดในกาม 
2.4 เว้นจากพูดเท็จ 
2.5 เว้นจากเสพสุราเมรัยและสิ่งเสพติด อัน

เป็นเหตุแห่งความประมาท 
3. เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา เช่ือปัญญาตรัส

รู้ของพระพุทธเจ้า เช่ือว่าธรรมที่พระพุทธเจ้าตรัส
เป็นจริง ทรงเป็นศาสดาของเทวดาและมนุษย์จริง 
และเป็นศาสดาเอกของโลกจริง ๆ 

4. เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยจาคะ จึงให้ได้โดยไม่มี
ความรู้สึกตระหนี่หวงแหน ไม่ปรารถนาผลตอบแทน
หรือเอาคืน ให้เพื่อหวังเกื้อกูล หวังเพื่อให้ผู้อื่น
ได้รับความสุข 

5. เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยปัญญา จึงมีศรัทธาที่
ถูกต้อง ไม่ผิดพลาดกลายเป็นความงมงาย เพราะ
ปัญญาท าให้ประพฤติศีลได้ตามหลักการ คือ 
ไม่ละเมิดต่อชีวิต ต่อทรัพย์สิน ต่อของรักของหวง  
                                                           
1 หมายถึง พระไตรปิฎก เล่ม 19 ข้อ 1033 หน้า 554 

 
ไม่ใช้วาจาละเมิดเพราะเห็นแก่ตนและมุ่งท าลายผู้อื่น 
และไม่ตกไปในอ านาจของสิ่งเสพติด ปัญญาท าให้
มีจาคะที่เป็นความสละแท้จริงได้ เพราะปัญญาท าให้
เข้าใจโลกและชีวิต  

อุบาสิกาประกอบด้วยคุณสมบัติที่ดี  5 
ประการดังกล่าว และจะต้องประกอบอาชีพสุจริต 
คือละมิจฉาชีพ มีความขยันหมั่นเพียร นอกจากนี้
พระพุทธองค์ทรงกล่าวว่า อุบาสิกาไม่ควรประกอบอาชีพ 
5 ประเภท คือ 

1. การค้าขายศัสตราวุธ เป็นเหตุให้ท าความผิด
ก่อโทษแก่ผู้อื่นได้ 

2. การค้าขายสัตว์ ในที่นี้หมายถึง การค้ามนุษย์ 
ท าให้มนุษย์หมดอิสรภาพและสญูสิ้นความเป็นมนุษย ์
ทั้งผู้ขายและผู้ถูกขาย 

3. การค้าขายเนื้อ เป็นเหตุให้ต้องฆ่าสัตว์ 
4. การค้าขายของมึนเมา เป็นเหตุให้มีการดื่ม

หรือการเสพท าให้เกิดความประมาท 
5. การค้าขายยาพิษ เป็นการใช้ท าลายต่อ

สิ่งมีชีวิต 
การค้าขาย 5 ประการนี้ อุบาสิกาไม่ควรท าทั้ง

ด้วยตนเอง และไม่ควรชักชวนบุคคลอื่นให้ท าด้วย 
(องฺ.ปญฺจก. (ไทย) 22/177/295.) 

อุบาสิกาควรตั้งตนอยู่ในธรรมที่เป็นไปเพื่อ
ความเจริญในพระพุทธศาสนาด้วย (องฺ.สตฺตก. 
(ไทย) 23/29/44.) ธรรม 7 ประการ คือ  

1. ไม่ละเลยการเยี่ยมเยือนพระภิกษุ 
2. ไม่ละเลยการฟังธรรม 
3. ศึกษาในอธิศีล (ศีล 5 และศีล 10) 
4. มีความเลื่อมใสในพระภิกษุ  
5. ฟังธรรมโดยไม่คอยคิดโต้แย้งหรือจ้องจับผิด 
6. ไม่แสวงหาทักษิณานอกศาสนานี้ 
7. ท าอุปการะศาสนานี้ก่อน 
เมื่ออุบาสิกาประกอบด้วยคุณสมบัติที่กล่าว

มาทั้งหมด คือ เป็นผู้ถึงพระรัตนตรัย  เป็นผู้ถึง
พร้อมด้วยศีล เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยศรัทธา เป็นผู้ถึง
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พร้อมด้วยจาคะ เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยปัญญา เลี้ยงชีพ
สุจริต และตั้งตนอยู่ในธรรมที่เป็นไป เพื่อความ
เจริญในพระพุทธศาสนา ปฏิบัติหน้าที่ของตนได้
อย่ างเหมาะสม ก็จะท าให้ อุบาสิกาประสบ
ความสุ ข ใน โลกนี้ ได้ อย่ างสมบู รณ์  จะ เป็ น
หลักประกันเพื่อความสุขในโลกหน้าหรือการเกิด
ในสัมปรายภพหรือภพเบื้องหน้าได้อย่างแน่นอน 
ย่อมควรแก่การเป็นผู้นั่งใกล้พระรัตนตรัยหรือเป็น
ผู้ใกล้ชิดพระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง 

จากบ ทบาทและคุณ สมบั ติ ดั งกล่ าวนี้      
พระพุทธองค์ทรงยกย่องอุบาสิกาผู้ มีบทบาท     
ยอดเยี่ยมหรือเป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลายในด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในต าแหน่งเอตทัคคะจ านาน 10 คน 
(องฺ.เอกก.(ไทย) 20/258-267/32-33.) อันได้แก่ 

1. “สุชาดา” ลูกสาวของนายบ้านเสนานิคม ผู้
เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาท้ังหลาย ผู้ถึงสรณะก่อน 

2. “วิสาขา มิคารมาตา” ผู้ เป็นเลิศกว่า
อุบาสิกาทั้งหลาย ผู้ยินดียิ่งในการถวายทาน 

3. “ขุชชุตตรา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ผู้
เป็นพหูสูต 

4. “สามาวดี” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ผู้
มีปกติอยู่ด้วยเมตตา 

5. “อุตตรานันทมาตา” ผู้ เป็น เลิศกว่า
อุบาสิกาท้ังหลาย ผู้ยินดีในฌาน 

6. “สุปปวาสา โกลิยธิดา” ผู้เป็นเลิศกว่า
อุบาสิกาท้ังหลาย ผู้ถวายรสอันประณีต  

7. “สุปปิยา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ผู้
บ ารุงภิกษุอาพาธ 

8. “กาติยานี” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ผู้
เลื่อมใสอย่างแน่นแฟ้น 

9. “นกุลมาตา คหปตานี” ผู้เป็นเลิศกว่า
อุบาสิกาทั้ งหลาย ผู้กล่าวถ้อยค าที่ท าให้ เกิด
ความคุ้นเคย 

10. “กาลี” อุบาสิกาชาวเมืองกุรรฆระ    ผู้
เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ผู้เลื่อมใสเพราะได้ยิน
ได้ฟังตาม ๆ กันมา 

จากการที่พระพุทธองค์ทรงยกย่องอุบาสิกาให้
เป็นเอตทัคคะที่ปรากฏข้างต้นนี้ จึงสมควรอย่างยิ่งที่
จะศึกษาวิเคราะห์คติธรรมของอุบาสิกาผู้เป็น
เอตทัคคะ 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. เพื่อศึกษาชีวประวัติของอุบาสิกาผู้เป็น
เอตทัคคะ 

2. เพื่อวิเคราะห์และน าเสนอคติธรรมของ
อุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ 

 
ระเบียบวิธวีิจัย 
1. ศึกษาข้อมูล ศึกษาค้นคว้า และรวบรวม

ข้อมูลจากเอกสารปฐมภูมิ คือคัมภีร์พระไตรปิฎก
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ านวน 45 เล่ม 
คัมภีร์อรรถกถา ชุด 55 เล่ม และข้อมูลทุติยภูมิ  
ที่เกี่ยวข้อง  

2. วิเคราะห์ข้อมูล หลังจากศึกษาค้นคว้า
และรวบรวมเรียบเรียงข้อมูลดังกล่าว ผู้ศึกษา
จะวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอคติธรรมของ
อุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ ในประเด็นเรื่องคติธรรม
ของอุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ 

3. สรุปผลการศึกษาและน าเสนอผลการศึกษา
พร้อมข้อเสนอแนะ หลังจากศึกษาค้นคว้ารวบรวม
เรียบเรียงข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และน าเสนอคติ
ธรรมของอุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะเรียบร้อยแล้ว ผู้
ศึกษาจะสรุปผลการศึกษาประเด็นเรื่องคติธรรม
ของอุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะ พร้อมข้อเสนอแนะ
ในการศึกษาครั้งต่อไป 

 
ผลการวิจัย 
ผลการศึกษาพบว่า อุบาสิกาผู้เป็นเอตทัคคะที่

ปรากฏในคัมภีร์พระพุทธศาสนานั้น มีทั้งหมด 10 คน 
อันได้แก่ 

1. “สุชาดา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย   
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ผู้ถึงสรณะก่อน (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/408-409.)2 
ซึ่งมคีติธรรมอันเป็นแบบอย่าง ดังนี ้

1) คิดดี คือ ใคร่ครวญหรือไตร่ตรองหาสิ่ง
ที่ดีงาม สุชาดาเมื่อถึงวัยสาวถึงคราวจะมีคู่ นางก็คิด
ปรารถนาหาคู่ครองที่ดี ด้วยความคิดดีซึ่งมาจาก
ความรักดี คือ รักตนเอง รักช่ือเสียงวงศ์ตระกูล 
ท าให้นางถึงกับไปบนบานตั้งความปรารถนาไว้กับ
เทวดาที่ต้นไทรใหญ่ ด้วยความคิดดี จึงประพฤติตน
เหมาะสมกับเป็นกุลสตรี ท าให้นางได้แต่งงานกับ
ผู้ชายที่ดีมีชาติตระกูลเท่าเทียมกันสมดังที่ตั้งใจไว้ 

2) พูดดี  คือ พูดค าจริง พูดด้วยเมตตา 
รักษาค าพูด หรือไม่พูดจาเหลาะแหละ พูดอย่างไร
ก็ท าอย่างนั้น เมื่อนางสมความปรารถนาแล้ว แม้เวลา
จะผ่านไปเนิ่นนานด้วยเหตุผลใดก็ตาม เมื่อนึกขึ้นได้
นางก็ไม่เพิกเฉยหรือผลัดผ่อนอีกต่อไป นางรีบ
ขวนขวายที่จะแก้บน ด้วยการถวายข้าวมธุปายาส
ที่รสเลิศที่สุดแก่เทวดาที่ต้นไทรใหญ่ดังที่ ได้
ตั้งปณิธานไว้ เมื่อหุงข้าวมธุปายาสเสร็จ นางสั่งให้
สาวใช้ไปปัดกวาดบริเวณโคนต้นไทรใหญ่ สาวใช้
รีบกลับมาบอกว่า เทวดามานั่งรอรับเครื่องเซ่นไหว้
ของนายหญิงแล้ว ค าบอกของสาวใช้ท าให้นางดีใจมาก 
จึงกล่าวกับสาวใช้ว่าถ้าเป็นเรื่องจริงอย่างที่เธอพูด 
ฉันจะให้เธอเป็นไทไม่ต้องเป็นคนรับใช้อีกต่อไป 
เธอจะไดเ้ป็นลูกสาวของฉัน เมื่อนางไปถึงต้นไทรใหญ่ 
ก็เห็นพระโพธิสัตว์มีรัศมีงดงามก็เกิดปีติเอิบอิ่มมากขึ้น
และคิดว่าเทวดามานั่งรอรับเครื่องเซ่นไหว้ของตน
อย่างที่สาวใช้บอกจริง ๆ เมื่อกลับมาถึงบ้าน นางก็ได้
แต่งตั้งสาวใช้ให้เป็นลูกสาวตามที่ได้พูดไว้ทุกประการ 

3) ท าดี คือท าในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง
และผู้อื่น ท าในสิ่งที่ดีที่สุดที่พึงท าได้ ส่วนการแก้บน
เป็นการแสดงออกถึงการรักษาสัจจะของมนุษย์ 

                                                           
2 หมายถึง อรรถกถาภาษาไทย เล่ม 1 หน้า 408-409 
 
 
 

พูดเช่นใดก็ย่อมท าเช่นนั้น การแก้บนยังเปรียบเสมือน
การให้กับสิ่งที่เรามองไม่เห็น ให้ด้วยจิตใจที่สะอาด
เช่นเดียวกับสิ่งที่เรามองเห็น นางก็เช่นกัน การแก้บน
ไม่ท าแบบสุกเอาเผากิน หรือสักแต่ว่าท าให้เสร็จ ๆ 
ผ่านพ้นไปเท่านั้น ข้าวมธุปายาสที่จะหุงเพื่อแก้บน
ต้องท าให้ดีที่สุด เริ่มต้นด้วยนางให้คนงานต้อนฝูงแม่โค 
1,000 ตัวไปไว้ในป่าชะเอม3 เพื่อให้แม่โคเหล่านั้น
ได้กินเถาชะเอมท าให้น้ านมมีรสหวาน นางให้แบ่ง
แม่โคออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 500 ตัว ให้รีดน้ านม
แม่โคกลุ่มหนึ่งไปให้แม่โคอีกกลุ่มกิน แล้วให้แบ่ง
แม่โคกลุ่มที่กินน้ านมออกเป็น 2 กลุ่ม ๆ  ละ 250 ตัว 
ให้รีดน้ านมแม่โคกลุ่มหนึ่งไปให้แม่โคอีกกลุ่มกิน 
แล้วให้แยกแม่โคกลุม่ที่กินน้ านมออกเป็น 2 กลุ่มๆ ละ 
125 ตัว ให้รีดน้ านมแม่โคกลุ่มหนึ่งไปให้แม่โค 
อีกกลุ่มกิน นางให้ท าเช่นนี้จนเหลือแม่โคกลุ่มสุดท้าย
คือ 8 ตัว ทั้งนี้ นางต้องการน้ านมที่มีคุณภาพและ
รสดีที่สุด เพื่อน ามาหุงข้าวแล้วปรุงปรายด้วยน้ าผึ้ง 
จะได้ข้าวมธุปายาสที่รสเลิศที่สุด เพื่อแก้บนตามที่
นางได้ลั่นวาจาไว้ 

สุชาดา เป็นผู้ถึงสรณะก่อนใครก็เนื่องจากนาง
เป็นคนดี คือ คิดดี พูดดี ท าดี จึงประสบกับสิ่ง   ดี ๆ 
นอกจากนีน้างก็ไม่ยึดติดหวงแหนในทรัพย์สินของตน 
เมื่อนางหุงข้าวมธุปายาสเสร็จก็ยกไปทั้งหมด ไม่ได้
ตักแบ่งไว้ส าหรับตัวเองแม้แต่น้อยนิด และเมื่อ
ถวายข้าวมธุปายาสก็ถวายทั้งถาดทองค าแก่พระ
โพธิสัตว์สิทธัตถะ นางก็ไม่คิดจะเอาถาดคืน ซึ่ง
ถาดนั้นมีราคาถึงหนึ่งแสนกหาปณะโดยที่ไม่มี
ความเสียดาย และเมื่อนางแต่งตั้งสาวใช้ให้เป็นลูกสาว
ตามที่ได้พูดไว้ นางได้มอบเครื่องประดับอันมีค่า
ราคาแพงให้กับลูกสาว การมีทรัพย์สมบัติของนาง
มิได้มีไว้เพื่อเพียงตนเองหรือเพื่อคนในครอบครัวเท่านั้น 
หากแต่มี ไว้เพื่ออ านวยประโยชน์หรือเกื้อกูล     

                                                           
3 ชะเอม ชื่อไม้ เถาชนิด Myriopteromextensum (Wight) 
K.Schum. ในวงศ์ Asclepiadaceae เถามีรสหวาน ใช้ท ายา 
ผลมีครีบโดยรอบ กินได้ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556 : 367) 
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แก่ผู้อื่นด้วย 
2. “วิสาขา มิคารมาตา” ผู้ เป็นเลิศกว่า

อุบาสิกาทั้งหลาย ในฝ่ายผู้ยินดียิ่งในการถวายทาน 
(ขุ .ธ.อ . (ไทย) 1/360-388.) มี คติ ธรรมอั น เป็ น
แบบอย่าง คือ 

1) ผู้ยินดียิ่งในการถวายทาน ทานหรือ
ทักขิณา หมายถึง สิ่งที่สละให้ ปัจจัยสี่ที่เมื่อถวาย
จะเป็นเหตุให้ประโยชน์สุขเจริญเพิ่มพูน ของถวาย
ที่ช่วยให้สัตว์ทั้งหลายเจริญด้วยสมบัติดังปรารถนา 
สิ่งที่ให้โดยเชื่อกรรมและผลของกรรม วิสาขาเป็น
อุบาสิกาที่ใส่ใจในการอุปถัมภ์บ ารุงพระพุทธศาสนา
ตั้งแต่เยาว์วัย และเป็นผู้ริเริ่มถวายเครื่องอุปโภค 
บริโภคที่เหมาะสมแก่สมณะ เช่น ผ้ากฐิน ผ้าอาบน้ าฝน 
ผ้าเช็ดหน้า เป็นต้น นางสละทรัพย์ถึง 27 โกฏิ 
เพื่อสร้างพระวิหารอันวิจิตรโอฬารด้วยจิตใจที่งดงาม 
ทุกครั้งที่ท าบุญก็จะชักชวนให้ผู้อื่นร่วมอนุโมทนา
บุญด้วย นางไปวัดวันละสองเวลา ไม่เคยไปมือเปล่า 
ถ้าไปช่วงเช้าก็จะถวายข้าวยาคู4 ถ้าไปช่วงเพลก็จะ
ถวายภัตตาหาร และถ้าไปช่วงบ่ายก็จะถวายน้ าปานะ 

นางได้อุปถัมภ์บ ารุงพระภิกษุสงฆ์อย่างมากมาย 
ดังค ากล่าวที่ว่า ตลอดชีวิตของข้าพเจ้าจะว่างเว้น
จากการอุปถัมภ์บ ารุงพระสงฆ์ไม่ได้ นี่คือผู้ยินดียิ่ง
ในการถวายทาน ไม่เคยเบื่อหน่ายในการสั่งสมบุญเลย 

2) ใช้หลักธรรมในการครองเรือน เมื่อวิสาขา
แต่งงานไปอยู่ตระกูลสามี นางเป็นสะใภ้ที่ดี ประพฤติ
ตามหลักธรรมการครองเรือน (ขุ.ธ.อ. (ไทย) 1/372.) 
ที่สตรีพึงปฏิบัติ คือ  

2.1 ไฟในอย่าน าออก หมายความว่า 
อย่าน าความลับหรือเรื่องไม่ดีภายในครอบครัว  
ไปเล่าให้คนข้างนอกฟัง เป็นการประจานครอบครัว
ท าใหค้รอบครัวเสื่อมเสีย 

2.2 ไฟนอกอย่าน าเข้า หมายความว่า 

                                                           
4 ยาคู เป็นอาหารเบาส าหรับฉันรองท้องก่อนถึงเวลา 
ฉันอาหารหนัก เป็นของเหลว ดื่มได้ ซดได้ ไม่ใช่ของฉันให้อิ่ม 
เช่น ภิกษุดื่มยาคูก่อนแล้วไปบิณฑบาต  

อย่าน าเรื่องที่ไม่ดีไม่งามของคนในครอบครัว ที่ได้ยิน
ได้ฟังจากข้างนอกมาเล่าให้คนในครอบครัวฟัง 
จะท าให้ครอบครัวไม่สงบ 

2.3 ควรให้แก่คนที่ให้เท่านั้น หมายความว่า 
คนที่ยืมข้าวของแล้วน ามาคืน ถ้ามายืมอีกก็ต้องให้ยืม 
เพราะเป็นคนรักษาค าพูด 

2.4 ไม่ควรให้แก่คนที่ไม่ให้ หมายความว่า 
คนที่ยืมข้าวของแล้วไม่น ามาคืนถ้ามายืมอีกก็     
ไม่ต้องให้ยืม เพราะเป็นคนไม่รักษาค าพูด  

2.5 ควรให้แก่คนที่ให้และคนที่ไม่ให้ 
หมายความว่า ถ้ามีญาติมิตรที่ยากจนมายืมข้าวของ 
ไม่ว่าจะน ามาคืนหรือไม่น ามาคืนก็ควรให้ ถือว่า 
เป็นการสงเคราะห์ญาติมิตร 

2.6 พึงนั่งให้เป็นสุข หมายความว่า ไม่
ควรนั่งขวางทางเดิน ควรระมัดระวัง ตรงไหนควรนั่ง 
ตรงไหนไม่ควรนั่ง 

2.7 พึงนอนให้เป็นสุข หมายความว่า 
ไม่ควรนอนก่อนและตื่นทีหลัง ภรรยาต้องตื่นก่อน
และนอนทีหลัง 

2.8 พึงบริโภคให้เป็นสุข หมายความว่า 
ควรจัดเตรียมให้คนในครอบครัวกินก่อน แล้วค่อย
กินทีหลัง 

2.9 พึงบ าเรอไฟ หมายความว่า พ่อแม่
ของสามีและสามีเปรียบเหมือนไฟ ควรดูแลอย่างดี 
และให้ความเคารพอย่างสูง เพราะไฟมีทั้งคุณ 
และโทษ ถ้าท าไม่ดีไฟน้ันอาจเผาตัวเรา 

2 .10  พึ งน อบ น้ อ ม เท วด าภ าย ใน 
หมายความว่า จงให้ความเคารพนอบน้อมต่อพ่อแม่
ของสามีและสามีดุจเทวดา 

3) ท าตนให้เป็นที่พึ่งของคนอื่นได้ คือ  
การท าตนให้พึ่งตนได้ เมื่อพึ่งตนเองได้ก็ไม่ต้อง
พึ่งคนอื่น สามารถเป็นที่พึ่งให้อื่นได้ มีเรื่องเล่าว่า 
ภิกษุณีรูปหนึ่งออกบวชด้วยศรัทธา อยู่ในความดูแล
ของพระเทวทัต บวชได้ไม่นานท้องของนางก็โตขึ้น 
พระเทวทัตตัดสินให้นางปาราชิกสึกออกไป กลัว
ว่าจะเสียช่ือเสียงส านักที่ตนปกครองอยู่ นางไม่
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ต้องการสึกและยืนยันว่า ศีลของนางไม่ด่างไม่
พร้อย จึงเดินทางไปเข้าเฝ้าพระพุทธองค์ที่พระเช
ตวันมหาวิหาร พระองค์ทรงให้พระอุบาลีช าระคดี 
พระอุบาลีจึงเชิญวิสาขาให้เป็นคณะกรรมการใหญ่
ช าระคดีต่อเบื้องพระพักตร์พระพุทธองค์และพระ
เจ้าปเสนทิโกศล โดยวิสาขาเอาผ้ามากั้นล้อม
ภิกษุณี รูปนั้น  ด้ วยประสบการณ์ และความ
ละเอียดรอบคอบของนาง ก็เริ่มตรวจดูมือ เท้า 
สะดือ ท้อง และค านวณนับวันที่ ระดูหมดไป ก็
สามารถทราบอายุครรภ์ได้ว่าตั้งครรภ์ก่อนบวช 
ไม่ได้ตั้งครรภ์ในขณะบวชเป็นภิกษุณี นางถวายรายงาน
แก่พระอุบาลี พระอุบาลีจึงประกาศว่าภิกษุณีรูปนี้
เป็นผู้บริสุทธิ์ พระพุทธองค์ประทานอนุโมทนาว่า 
“ภิกษุณีเป็นผู้บริสุทธิ์” (ขุ.ธ.อ. (ไทย) 2/135-136.) 
ภิกษุณีจึงพ้นจากข้อกล่าวหา 

ลูกชายผู้ดีมีตระกูลจ านวนมากได้ฝากภรรยาไว้
กับวิสาขา ด้วยหวังว่าภรรยาของตนจะได้รับการ
อบรมสั่งสอน เมื่อนางไปไหนภรรยาของตน จะได้
ไปด้วย เมื่อถึงเทศกาลงานดื่มสุราภรรยาเหล่านั้นแอบ
ดื่มสุราที่เหลือจากสามี นางก็ได้ว่ากล่าวตักเตือน 
และถูกสามีทุบตีแต่ก็ยังไม่เข็ด ยังอยากดื่มสุราอีก 
จึงหาอุบายชวนกันไปเที่ยวสวนจะได้ดื่มสุรากัน 
นางไม่ไปด้วยแต่จะไปฟังธรรมที ่พระวิหาร 
พวกภรรยาเหล่านั้นจึงต้องตามไปด้วย ขณะพระพุทธองค์ 
ทรงแสดงธรรมอยู่นั้นก็แอบดื่มสุรากัน เมื่อเมาก็ลืมตัว 
ร้องร าท าเพลงและก็ทะเลาะกัน พระพุทธองค์
จึงทรงเนรมิตให้เกิดความมืด ต่างก็หวาดกลัวนั่งตัวสั่น 
พระองค์ทรงเปล่งพระรัศมีสว่างเจิดจ้าดุจแสงจันทร์
และแสงอาทิตย์อย่างละพันดวง และทรงสอนว่า 
พวกนางท ากิริยาที่น่าละอายเพราะความโง่เขลา 
ท าไมไม่แสวงหาปัญญา ความตายก าลังจะเผาผลาญ
แต่ยังท าตัวเหมือนกับไก่ที่ เขาขังไว้แกงกินยัง
หัวเราะเริงร่าจิกตีกัน อีกไม่นานก็จะถูกเขาเชือด 
พวกนางต่างก็ได้สติ อาการเมาหายไปเป็นปลิดทิ้ง 
จิตก็สงบลงจึงน้อมใจไปในพระธรรมเทศนานั้น 
ท าให้บรรลุโสดาปัตตผิลด้วยกันทุกคน (ขุ.ธ. (ไทย) 

25/146/77.) 
วิสาขา ยังเป็นที่พึ่งให้กับเพื่อน ๆ อุบาสิกา 

เมื่อพระวิหารบุพพารามสร้างเสร็จถึงคราวฉลอง 
นางชวนเพื่อน ๆ อุบาสิกาจ านวนมากเข้าไปชม 
ในพระวิหารมองดูเครื่องใช้สอยต่าง ๆ จัดแต่งตั้ง
ไว้อย่างวิจิตรงดงาม นางจึงกล่าวกับเพื่อน ๆ  อุบาสิกาว่า 
ฉันตั้งใจสร้างพระวิหารงดงามถึงเพียงนี้ พวกเธอ
จงอนุโมทนาบุญเอาเถอะ เพื่อน ๆ อุบาสิกาเห็น
การสละทรัพย์จ านวนมหาศาลเพื่อสร้างพระวิหาร
อันใหญ่โตขนาดนี้ ก็ด้วยความศรัทธาในพระรัตนตรัย
ของนางอย่างแท้จริง จึงร่วมกันอนุโมทนาบุญ 
ด้วยความจริงใจ ผลของการอนุโมทนาบุญในครั้งนั้น 
ท าให้เพื่อน ๆ อุบาสิกาเมื่อหมดอายุขัยได้ไปเกิด 
ในเทวโลก (ขุ.วิ. (ไทย) 26/729-754/84-88.) 

วิสาขา เป็นแบบอย่างของอุบาสิกาใน หลาย ๆ 
ด้านที่กล่าวมาข้างต้นเป็นแค่ส่วนหนึ่งเท่านั้น 
นอกจากเป็นแบบอย่างผู้ยินดียิ่งในการถวายทาน 
ยังชักชวนลูกหลานญาติมติรไปวัดไม่เคยขาด มิคชาละ
ลูกชายไปวัดบ่อย ๆ  เกิดศรัทธาอยากจะบวช (ขุ.เถร.อ. 
(ไทย) 2/150.) นางก็ยินดีให้ลูกชายบวช นางจึง
เป็นญาติพระศาสนาเต็มตัว นางเป็นแบบอย่างใช้
หลักธรรมในการครองเรือน ท าให้ ชีวิตพบแต่
ความสุขเมื่อพ่ึงตนเองได้แล้วนางจึงเป็นท่ีพึ่งให้กับ
คนอื่นได้ เมื่อคราวออกเรือนจะไปอยู่ตระกูลของ
สามี ข้าทาสบริวารต่างก็สมัครใจที่จะติดตามไป
รับใช้ ชาวบ้านหมู่บ้านส่วย 14 ต าบลรอบเมือง 
สาเกตทั้งหมดต่างก็ขอติดตามนายหญิงไปอยู่ที่
เมืองสาวัตถี (ขุ.ธ.อ. (ไทย) 1/372.) ด้วยจิตใจโอบ
อ้อมอารีและความประพฤติที่ดีงาม นางจึงเป็นที่
รักที่เคารพนับถือของประชาชนทั่วไป และด้วย
สุขภาพท่ีแข็งแรง  ไม่มีโรคภัย นางจึงได้รับเชิญให้
ไปเป็นเกียรติในงานมงคลและงานบ าเพ็ญกุศล 
ต่าง ๆ เพื่อให้ค าแนะน าและเพื่อเป็นสิริมงคลกับ
เจ้าของงานเกือบทุกวัน ทั้งนี้ เพราะผู้ให้นั้นย่อม
ได้รับความรักความชื่นชมจากบุคคลอื่นเสมอ ผู้ให้
ย่อมผูกไมตรีไว้ได้ ปราชญ์ผู้ให้ความสุขย่อมได้รับ
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ความสุขเช่นกัน 
3. “ขุชชุตตรา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ใน

ฝ่ายผู้เป็นพหูสูต (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/431-446.) 
คติธรรมอันเป็นแบบอย่าง คือ 

1) ผู้เป็นพหูสูต พหูสูตนั้นต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่
เรียน จึงจะได้ยินได้ฟังมาก คือ ทรงจ าธรรมและ  รู้
ศิลปวิทยามาก หรือเป็นผู้เล่าเรียนมาก ศึกษามาก 
แม้เป็นการฟังธรรมครั้งแรก นางก็ตั้งใจฟังอย่างจดจ่อ 
จนเข้าถึงธรรมได้อย่างแจ่มแจ้ง สามารถด ารงอยู่
ในโสดาปัตติมรรค ละความเห็นว่าร่างกายเป็นตัวตน 
ละความลังเลสงสัยในพระรัตนตรัย และละความเช่ือถือ 
อย่างงมงายในการถือศีลพรต สักแต่ว่าท าตาม ๆ กัน
มาเสียได้ เพราะนางเป็นคนสนใจ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
อย่างจริงจัง จึงสามารถยกฐานะของตนพ้นจาก 
ความเป็นหญิงรับใช้ซึ่งมีหน้าที่ท าทุกอย่างตามที่นายสั่ง 
จนได้ เป็นคุณแม่และอาจารย์ผู้สอนธรรมแก่    
พระอัครมเหสีของพระราชาและเหล่าหญิงบริวาร 
การศึกษาเล่า เรียนจึงจ า เป็นทุกยุคทุกสมัย 
พระพุทธองค์ก็ทรงยกย่องบุคคลผู้มีปัญญาที่เกิดจาก
การใฝ่รู้ใฝ่เรียน เพียรพัฒนาตนจนเกิดปัญญา     
ก็ปัญญานี่แหละจะน าพาชีวิตสู่จุดมุ่งหมายที่สูงข้ึน 

2) การประพฤติธรรม คือ การท าคุณงาม
ความดี การประพฤติธรรมในกุศลกรรมบถ (องฺ.ทุก. 
(ไทย) 20/6/144-145.) หรือทางแห่งความดี ด้วย
การประพฤติกาย วาจา ใจ ให้สุจริต เมื่อนางได้ฟัง
พระธรรมเทศนาครั้งแรกก็เข้าถึงธรรม และเมื่อรู้
ธรรมแล้วก็ประพฤติธรรม  ด้ วยการเปลี่ ยน
พฤติกรรมที่ไม่ดี ตั้งอยู่ในศีลธรรมอันดี พัฒนาตน
ใหม่โดยการซื้อดอกไม้  เต็ม 8 กหาปณะ และ
สารภาพความจริงที่ตนได้กระท าผิดมาเนิ่นนาน 
แสดงให้เห็นว่า รู้ธรรมแล้ว ก็พึงประพฤติธรรมใน
สังคมปัจจุบันคนรู้ธรรมนั้นมีมาก ผู้ประพฤติธรรม
อย่างแท้จริงนั้นมีน้อย ผู้ประพฤติธรรมจะอยู่ 
อย่างสงบ เพราะเป็นคนมีสติอยู่ เสมอพูดจา
พอประมาณ ไม่พูดส่อเสียด ไม่พูดค าหยาบ ไม่พูด
เพ้อเจ้อ จิตใจก็สะอาด ไม่ละโมบโลภมากอยากได้ 

ไม่มีจิตริษยาหรือคิดเบียดเบียนผู้อื่น คิดแต่จะให้
โดยไม่หวังจะเอาคืน และเช่ือในบาปบุญคุณโทษ 
จึงมีความละอายและเกรงกลัวต่อบาป ซึ่งเป็นผล
จากการประพฤติธรรม ขุชชุตตราเป็นแบบอย่างผู้
เป็นพหูสูต ซึ่งเกิดจากการใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างตั้งใจ 
ท าให้เข้าถึงธรรม เมื่อรู้ธรรมแล้วก็ประพฤติธรรม      
ผลของการประพฤติธรรมจึงพ้นจากความเป็นทาส
หรือที่ เรียกว่าธรรมะจัดสรร พวกเราก็เช่นกัน  
เมื่อรู้ธรรมแล้วก็ประพฤติธรรมกันเถอะ 

4. “พระนางสามาวดี”  ผู้ เป็น เลิศกว่า
อุบาสิกาทั้งหลาย ในฝ่ายผู้มีปกติอยู่ด้วยเมตตา 
(ขุ.ธ.อ. (ไทย) 1/178-219.) คติธรรมอันเป็นแบบอย่าง 

1) ผู้ มี ปกติ อยู่ ด้ วยเมตตา ความเมตตา 
หมายถึง การมีจิตแห่งความรักใคร่ ความห่วงใย 
ความสงสาร ความปรารถนาดี ความเป็นมิตร 
ความอนุเคราะห์โดยไม่มี เง่ือนไข เพื่อให้ผู้อื่น      
มีความสุขหรือให้พ้นจากทุกข์ โดยไม่คาดหวังว่า
จะได้อะไรตอบแทน เมื่อพระนางสามาวดีทรงทราบ
ความจริงจากขุชชุตตราสาวใช้ผู้มีหน้าที่ ไปซื้อ
ดอกไม้ว่า ที่ผ่านมาตนได้ยักยอกเงินค่าดอกไม้วันละ 
4 กหาปณะทุกวัน แทนที่พระนางจะต าหนิติเตียน
เรื่องความไม่ซื่อสัตย์ของสาวใช้หรือเรียกเงินที่
ยักยอกคืนกลับมา แต่พระนางหาเป็นเช่นนั้นไม่ 
แล้วก็แล้วไป  

พระนางมีจิตใจเมตตาต่อทุกคน แม้จะถูก
พระนางมาคันทิยาผู้เป็นปฏิปักษ์วางแผนกลั่น
แกล้งต่าง ๆ คอยกราบทูลใส่ร้าย ยุยงให้พระ
สวามีเข้าใจผิดโทษถึงประหารชีวิต พระนางก็ไม่เคย
โกรธ ไม่เคยคิดจะโต้ตอบหรือเอาผิด ยังให้ความ
เมตตาและให้อภัยทุกครั้ง ความเมตตาของพระ
นางนั้นท าให้บริวารรักใคร่และอยู่ในโอวาท และเมื่อ
พระนางมาคันทิยาวางแผนฆ่าพระนางด้วยการเผา
ทั้งเป็น ขณะไฟไหม้เข้ามาใกล้ตัว พระนางมีสติ
มั่นคง ไม่หวั่นไหว ทรงบอกกับหญิงบริวารทั้ง 
500 คน ให้แผ่เมตตาและอโหสิกรรมให้กับผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการตายในครั้งนี้ บริวารทั้งหมดพร้อมใจ
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กันปฏิบัติตามและตายอย่างสงบ ชีวิตของพระนาง
อยู่ด้วยความเมตตาจนลมหายใจสุดท้าย เมตตา
ของพระนางเป็นคุณสมบัติพิเศษท่ีเหนือกว่าใคร ๆ  

2) ความกตัญญู คือ การรู้จักบุญคุณที่ผู้อื่น
กระท าให้กับเรา ความกตัญญูนี้ยังรวมไปถึง
กตเวที คือ การตอบแทนคุณซึ่งส าคัญกว่า เมื่อครั้ง
ล าบากยากไร้สามาขออาสาไปรับอาหารจากโรงทาน
ให้แม่กับพ่อ ทั้งที่แม่เห็นว่านางยังเด็กเกินไปและ
ยังมีอนาคตอันยาวไกล ไม่สมควรจะไปปะปนกับ
พวกขอทาน แต่นางอ้างถึงความกตัญญูที่ลูกพึงปฏิบัติ
ต่อแม่และพ่อ เมื่อได้อาหารมาแล้วนางก็สละ  
ส่วนของตนให้แม่กับพ่อกินให้อิ่มก่อน นางจะกิน
ส่วนท่ีเหลือเท่าน้ัน 

เมื่อมิตตกุฎุมพีผู้ดูแลโรงทานรับนางไว้ใน
ฐานะลูกสาว นางก็ไม่ได้อยู่อย่างวางเฉยหรือดดูาย 
นางช่วยดูแลความเรียบร้อยของโรงทาน เพื่อแบ่ง
เบาภาระหน้าที่ให้กับพ่อบุญธรรม ท าให้นางได้
เห็นความไม่เป็นระเบียบของโรงทาน จากการยื้อแย่ง
อาหารของผู้ที่มารับอาหารซึ่งมีจ านวนมากท าให้
นางมีแนวคิดแก้ปัญหาด้วยการท าช่องทางเดินเดี่ยว 
ไปรับอาหารข้างใน รับแล้วก็ออกประตูอีกด้านหนึ่ง 
แนวคิดนี้ประสบผลส าเร็จ เป็นที่พอใจของ โฆสก
เศรษฐีและมิตตกุฎุมพียิ่งนัก นี่คือผลของความกตัญญู
กตเวทีที่นางได้ตอบแทนให้กับผู้มีอุปการคุณตาม
โอกาสนั้น ๆ ที่จะท าได้ 

เมื่อโฆสกเศรษฐีตั้งนางให้เป็นลูกสาวคนโต 
และมอบหญิง 500 คนให้เป็นบริวาร วันหนึ่ง
มีงานรื่นเริงประจ าปี พระเจ้าอุเทนแห่งเมืองโกสัมพี
ทอดพระเนตรเห็นนางก็มีใจปฏิพัทธ์รักใคร่ จึงส่งคน
ไปสู่ขอ ด้วยความที่โฆสกเศรษฐีมีลูกสาวคนเดียว
จะไม่ฝืนใจลูก จึงปฏิเสธไม่ยอมยกลูกสาวให้ ท าให้
พระเจ้าอุเทนพิโรธรับสั่งให้ทุกคนออกจากเรือน 
แล้วตีตรายึดเรือนเป็นของหลวง นางคิดว่านางจะ
ไม่สร้างปัญหาความเดือดร้อนให้กับแม่พ่อบุญธรรม
ผู้มีพระคุณยิ่ง ขึ้นช่ือว่าพระราชาทรงปรารถนาสิ่งใด
ไม่มีใครจะขัดขืนได้ และการที่นางได้เป็นพระอัครมเหสี

ของกษัตริย์แห่งเมืองโกสัมพีนั้นไม่ใช่เรื่องที่ต่ าต้อย
ด้อยค่า แต่เป็นสิ่งที่เชิดชูเกียรติให้กับแม่และพ่อ 
ที่ดูแลนางอย่างลูกแท้ ๆ สิ่งนี้ควรท าให้แก่บุคคล
ทั้งสอง เป็นการตอบแทนคุณจะดีกว่า นางจึงบอก
กับโฆสกเศรษฐีว่า พ่ออย่าล าบากเพราะลูกเลย  
โฆสกเศรษฐีเมื่อได้ยินลูกสาวพูดเช่นนี้ก็คิดว่า ลูก
สาวของตนคงจะพึงพอใจในพระเจ้าอุเทนเป็นแน่ 
จึงส่งคนไปกราบทูลว่าตนยินดีที่จะถวายลูกสาว 
พระเจ้าอุเทนทรงอภิเษกนางขึ้นเป็นพระอัครมเหสี 
ทั้งหมดนี้คือการตอบแทนคุณ การรู้จักบุญคุณ
แล้วไม่ได้ตอบแทน ไม่นับว่าเป็นความกตัญญู 

3) การประพฤติตนไม่ประมาทในธรรม 
แม้ว่าพระนางสามาวดี ได้รับการอภิ เษกเป็น    
พระอัครมเหสี ทรงเป็นที่รักที่โปรดปรานของ
พระราชา พระนางก็ไม่ทรงมัวเมาในลาภยศ 
สรรเสริญ สุข เมาในวัยหรือเมาในชีวิต พระนางนั้น 
มีจิตใจที่ใฝ่หาธรรม เช่น เมื่อทรงทราบว่า ขุชชุตตรา 
หญิงรับใช้ได้ไปฟังพระธรรมเทศนาจากพระพุทธองค์ 
พระนางขอร้องวิงวอนให้นางแสดงธรรมที่ได้ฟังมา
ให้พระนางและบริวารคนอ่ืน ๆ ได้ฟังบ้าง พระนาง
ยอมทุกอย่างเพื่อการฟังธรรม เมื่อได้ฟังได้รู้ธรรมแล้ว 
พระนางก็ประพฤติธรรม ท าให้กายใจสงบพบชีวิตเย็น 

เมื่อครั้ งพระเจ้าอุ เทนกราบทูลนิมนต์   
พระพุทธองค์เสวยภัตตาหารในพระราชวัง และ    
ทรงประสงค์จะประทานพรให้กับพระนาง ทรงถามว่า 
พระนางอยากได้สิ่งใดจากพระองค์ พระนางทรงตอบว่า 
ไม่ต้องการอย่างอื่น นอกจากจะขอถวายภัตตาหาร
แด่พระพุทธองค์และพระสงฆ์เป็นประจ า หลังจากนั้น 
พระนางก็ได้บ าเพ็ญบุญเป็นประจ าสม่ าเสมอ น่ีคือ 
ความไม่ประมาท ไม่ประมาทในบุญกุศล ไม่ประมาท
ในการประพฤติปฏิบัติธรรม ถือได้ว่า การประพฤติตน
ไม่ประมาทในธรรมทั้งหลายด้วยทาน ศีล ภาวนา 
ที่กล่าวว่าความไม่ประมาทเป็นทางไม่ตาย หมายถึง 
ความไม่ประมาทเป็นทาง คือ ทางให้ถึงสุคติที่แน่นอน 
ไม่แปรเปลี่ยนเป็นอื่นไปได้ และก็เป็นเช่นนั้นจริง ๆ 
พระนางมีสุคติเป็นที่ไป ผู้ไม่ประมาทย่อมไม่ตาย 
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คือเป็นผู้ ไม่ตายจากความดี ถึงตัวจะตายก็ ช่ือว่า      
ไม่ตาย เพราะช่ือเสียงเกียรติยศยังคงปรากฏอยู่ให้
พวกเราคนรุ่นหลั งได้ศึ กษา และน ามาเป็ น
แบบอย่างในการด าเนินชีวิต 

พระนางสามาวดีจึงเป็นแบบอย่างของ    
ผู้มีปกติอยู่ด้วยเมตตา มีความกตัญญูกตเวที และ
ประพฤติตนไม่ประมาทในธรรมทั้งหลาย พระนาง
ให้ความเมตตากับทุกคน ความเมตตาจะเกิดขึ้นได้
นั้นก็ด้วยไม่มีความโกรธ เพราะความโกรธเป็น
ศัตรูคอยขัดขวางไม่ให้เมตตาเกิดขึ้น พระนางจึง
เป็นผู้มีเมตตาธรรมที่แผ่กว้างออกไปไม่มีที่สิ้นสุด 
ไม่เลือกที่รักมักที่ชังแม้กระทั่งศัตรู หากสังคมใด
ขาดความเมตตาก็จะเกิดความเดือดร้อนทุกหย่อม
หญ้า พระพุทธองค์ทรงยกย่องความเมตตาว่า 
เป็นคุณธรรมส าคัญของการอยู่ร่วมกันของคนใน
สังคม ท าให้เกิดความรักความสามัคคี สังคมจะ
สงบสุข และสันติภาพก็จะเกิดขึ้นในโลก ดังที่ว่า 
“เมตตาธรรมค้ าจุนโลก” 

5. “อุตตรา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย 
ในฝ่ายผู้ยินดีในฌาน (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/446-452.) 
มีคติธรรมอันเป็นแบบอย่าง คือ 

1) ผู้ยินดีในฌาน ฌาน คือ ภาวะจิตสงบ 
ประณีต หรือการเพ่งอารมณ์จนใจแน่วแน่เป็น
อัปปนาสมาธิ เริ่มด้วยการรักษาศีล นางอุตตรา
รักษาศีล 5 อย่างเคร่งครัด และทุกวันพระจะ
รักษาศีลอุโบสถเป็นประจ า แต่เมื่อออกเรือน ไป
อยู่ในตระกูลของสามีซึ่งนับถือศาสนาอื่น ท าให้
นางไม่มีโอกาสที่จะบ าเพ็ญบุญใด ๆ  แม้แต่การได้เห็น
ภิกษุหรือภิกษุณีก็ไม่มี ท าได้เพียงรักษาเฉพาะศีล 5 
อย่างเดียว เมื่อได้รับเงินที่พ่อส่งมาให้ นางจึงจ้าง
สิริมาซึ่งเป็นหญิงโสเภณีมาปรนนิบัติสามี เพื่อนาง
จะได้อธิษฐานองค์อุโบสถตามที่ตั้งใจไว้ ดังนั้น
ความสมบูรณ์และความประณีตแห่งศีลย่อมเกิดขึ้น 
ด้วยการส ารวมกาย วาจา มีความประพฤติที่ดีงาม 
แม้ถูกสิริมาท าร้ายก็ยังรักษาศีลได้ไม่ ให้ขาด    
ด้วยการไม่กล่าววาจาหยาบคายหรือท าร้ายโต้ตอบ 

ท าจิตให้เป็นสมาธิ (ฌาน) ก็คือการท าจิตให้ตั้งมั่น
อยู่ในอารมณ์เดียว ไม่ฟุ้งซ่านแส่ส่ายไปยังอารมณ์
อืน่ ๆ  หากศีลไม่มั่นคงย่อมเจริญฌานให้เกิดขึ้นได้ยาก 
เพราะศีลเป็นก าลัง เป็นฐานให้เกิดสมาธิ เมื่อจิต
ตั้งมั่นในสมาธิจนมีก าลังดีแล้วย่อมท ากิจต่าง ๆ  
ให้ลุล่วงส าเร็จได้ด้วยดี  

2) ชนะความโกรธ จะชนะความโกรธได้นั้น 
ก็ด้วยความอดทนหรือขันติ คือ ความอดกลั้นต่อ 
สิ่งที่ไม่ดี กริยามารยาทที่หยาบคาย หรือการท า
ร้ายของผู้อื่นต่อตน เป็นต้น เรียกว่า อธิวาสนะ 
แปลว่า ความอดกลั้น คือการปล่อยการกระท าที่
ไม่ดีของผู้อื่นให้ผ่านไปโดยไม่โต้ตอบ คนทั่วไป
ปราศจากความอดทน จะไม่ยอมปล่อยให้สิ่งไม่ดี
ที่มากระทบตนนั้นผ่านไป แต่จะโต้ตอบด้วยค าพูด
หรือการกระท า เช่นนี้  เป็นลักษณะที่ปราศจาก
ความอดทน ขันตินั้น มีกุศลจิตที่มี เมตตาเป็น
ประธาน ขณะที่ เราอดทนอยู่ เราก็จะมีจิตที่
ประกอบด้วยเมตตา ผู้ที่ปราศจากความอดทนจะ
ไม่มีความเมตตา เพราะยังไม่สามารถที่จะชนะ
ความโกรธได้เลย และคนเหล่านี้ก็ไม่สามารถที่จะ
รักษาศีลได้ แต่อุตตราชนะความโกรธได้แล้ว     
แม้นางจะถูกสิริมาท าร้ายด้วยความหึงหวงโดย  
ตักน้ ามันร้อน ๆ มาราดบนศีรษะของนางแทนที่
นางจะโกรธแค้นหรือโต้ตอบ แต่กลับสงสารและ
คิดถึงความดีที่สิริมามีอุปการคุณต่อนางมาท า
หน้าที่ดูแลสามี ให้นาง ท าให้นางได้มี โอกาส
บ าเพ็ญบุญด้ วยการรักษาศี ลอุ โบสถ ได้ฟั ง     
พระธรรมเทศนา และได้ถวายภัตตาหารแด่พระ
พุทธองค์และหมู่สงฆ์ตลอดถึง 15 วัน เมื่อคิดได้
เช่นนี้จิตของนางก็เปี่ยมด้วยเมตตาจึงห้ามไม่ให้
พวกนางทาสีที่ก าลังจะรุมลงโทษสิริมาที่บังอาจท า
ร้ายนายหญิงของตน ความเมตตาของนางท าให้
สิริมาส านึกผิดในสิ่งที่ตนได้กระท า จึงขอโทษต่อ
นางแต่ที่นางบอกว่าจะ ยกโทษให้ก็ต่อเมื่อพ่อของ
ฉันคือพระพุทธองค์ ทรงยกโทษให้เธอ แท้จริง
แล้วนางไม่ถือโกรธหรือถือโทษแม้แต่น้อยนิด    
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แต่ถ้านางจบลงด้วยค าว่าฉันยกโทษให้เธอ สิริมา 
ก็จะไม่มีโอกาสได้พบพระพุทธองค์ ไม่มีโอกาส     
จะได้ฟังธรรม (การบรรลุธรรมย่อมไม่เกิดขึ้น) 
และจะไม่ได้สร้างสมบุญ แต่จะมีทุคติเป็นไปจาก
กรรมที่ได้กระท าอย่างแน่นอน ด้วยความเมตตาที่
ปรารถนาจะเกื้อกูลชักน าโดยอุบาย จึงท าให้นาง
สิริมาพบแสงสว่างในชีวิต เลิกอาชีพโสเภณี หันมา
สร้างบุญกุศล เมื่อหมดอายุขัยก็มีสุคติภพเป็นท่ีไป
อันแน่นอน 

อุตตราเป็นแบบอย่างผู้ยินดีในฌาน และ
ชนะความโกรธได้ ซึ่งผ่านขั้นตอนของความอดทน 
ความอดทนเป็นเหตุหลักของศีล สมาธิ และปัญญา 
กุศลธรรมทุกอย่างย่อมด าเนินไปด้วยขันติ ความอดทน 
จึงเป็นข้อประพฤติที่ท าได้ยาก คนทั่วไปมักจะโต้ตอบ
ต่อสิ่งที่ผู้อื่นกระท าไม่ดีต่อตน หวังจะเอาชนะ   
แต่ไม่สามารถจะเอาชนะใจตนเองได้ พระพุทธองค์ 
ทรงกล่าวไว้ว่า ผู้ที่โกรธตอบเป็นคนที่ทรามกว่า 
คนที่อดทนไม่โกรธตอบ ถือว่าเป็นผู้ชนะสงคราม 
ที่ชนะได้ยาก ก็คือการชนะตนเอง เมื่อชนะตนเอง
ได้ย่อมชนะทุกอย่าง 

6. “พระนางสุปปวาสา” ผู้เป็นเลิศกว่า
อุบาสิกาทั้งหลาย ผู้ถวายรสอันประณีต (องฺ.เอกก.อ. 
(ไทย) 1/452-453.) มีคติธรรมอันเป็นแบบอย่าง 

1) ผู้ถวายอาหารรสอันประณีต ทุกครั้งที่
พระนางสุปปวาสาจะท าบุญก็จะตระเตรียม
อาหารสะอาดรสอันประณีต คือ รสอร่อย คนที่
เข้าใจเรื่องของกรรม และผลของกรรมจะพิถีพิถัน
ในการจัดเตรียมของที่จะท าบุญ แต่ส าหรับบางคน
ยังไม่เข้าใจเรื่องของกรรม และผลของกรรม จึง 
สักแต่ว่าท า สมัยโบราณจะให้ความส าคัญกับ    
การท าบุญมาก ไม่ได้สักแต่ว่าท าหรือให้ ๆ ไปเพื่อ
ตัดความร าคาญ เพราะสิ่งที่ท าไปนั้นจะส่งผล
ในทางที่ไม่ดีหรือไม่พึงปรารถนา ดังมีเรื่องเล่าใน
อรรถกถากุณาลชาดกว่าหญิงผู้ยากไร้ก าลังขย า 
ดินเหนียวเพื่อฉาบทาบ้าน พระปัจเจกพุทธเจ้า  
มาหยุดยืนขอบิณฑบาตดินเหนียวสักก้อนเพื่อเอา

ไปฉาบทาผนังถ้ าที่พัก แต่นางไม่ให้จึงท าเฉย       
พระปัจเจกก็ยังคงยืนอยู่ นางโมโหจึงเอาก้อนดิน
เหนียวก้อนหนึ่งโยนลงในบาตรเพื่อตัดความร าคาญ 
เมื่อนางหมดอายุขัยได้ไปเกิดชาติใหม่ในตระกูล
ยากจน รูปร่างหน้าตาก็ขี้ริ้วขี้เหร่ มีอวัยวะไม่สมประกอบ 
คือ มือ เท้า ปาก ตา และจมูกบิดเบี้ยว น่าเกลียด
น่ากลัว ชาวบ้านจึงเรียกนางว่า “ปัญจปาปี” คือ 
ขี้เหร่ 5 แห่ง (ขุ.ชา.ปญฺญาส.อ. (ไทย) 8/432-
433.) 

ในพระไตรปิฎก พระพุทธองค์ทรงกล่าวไว้ว่า 
“ผู้ ให้ของที่น่าพอใจ ย่อมได้ของที่น่าพอใจ”   
อุคคคหบดีจึงถวายทานตลอดชีวิตของเขา 
ด้วยของกินที่รสเลิศและของใช้ที่ดีเยี่ยม โดยเจตนา
เพื่ อจะได้รับสิ่ งที่น่าพอใจยิ่ งคือพระนิพพาน 
ในช่วงที่เขาถวายทานนั้นได้บรรลุพระอนาคามิผล
เมื่อเขาหมดอายุขัยได้ไปเกิดในพรหมโลก และได้บรรลุ 
เป็นพระอรหันต์ที่นั ้น อุคคเทพบุตรระลึกถึง  
พระพุทธองค์จึงลงมาเข้าเฝ้าที่พระเชตวันมหาวิหาร 
พระองค์ทรงถามว่า เธอได้รับสิ่งที่น่าพอใจยิ่งแล้วหรือ 
เขากราบทูลว่าได้รับแล้ว (องฺ.ปญฺจก. (ไทย) 
22/45/69-72.) พระนางสุปปวาสาก็เช่นกัน    
ทรงจัดแจงทุกอย่างด้วยตนเอง ไม่ว่าจะเป็น    
ของขบฉันที่สะอาด รสอันประณีต หรือยารักษาโรค
ที่เหมาะที่ควร และน้อมเข้าไปถวายด้วยจิตใจที่เบิกบาน 
พระนางจะจัดเตรียมอาหารเพื่อใส่บาตรวันละ 
800 ชุดทุก ๆ  วัน ภิกษุหรือภิกษุณีที่เข้าไปบิณฑบาต
ในพระนิเวศน์ของพระนางจะไม่กลับมือเปล่า 
อาหารที่บิณฑบาตได้มาก็ล้วนแต่รสประณีตและ 
มีปริมาณมากพอกลับไปทุกครั้ง 

2) ผู้ได้ท าความดีไว้ก่อน หรือเป็นผู้ที่ได้
สร้างบุญไว้ดีแล้ว หากเราไม่เคยสร้างบุญหรือ
ท าความดีมาก่อน ก็ไม่อาจที่จะประสบความส าเร็จ 
เพราะขาดบุญวาสนาบารมีเก่าที่จะหนุนน าท าให้
เจริญก้าวหน้า เช่น เมื่อเราอยู่ในวัยเรียนแต่ไม่ใส่ใจ
การศึกษาเล่าเรียน หรือมัวแต่ขี้เกียจ เมื่อเป็นอย่างนี้
ผลการเรียนก็ไม่อาจจะส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีได้  
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แม้เราอยู่ในช้ันเรียน วัด หรือที่ท างานเดียวกัน  
แต่ความส าเร็จของแต่ละคนแตกต่างกัน และถ้าจะ
เปรียบเทียบความศรัทธาของผู้ที่เคยปฏิบัติธรรม
กับผู้ที่ไม่เคยปฏิบัติธรรม ก็มีความแตกต่างเช่นกัน 
ผู้ ไม่ เคยปฏิบัติธรรมจะเกิดความสงสัยลังเล       
ในพระรัตนตรัย ความศรัทธาก็ไม่มั่นคง ท าให้
ความก้าวหน้าในการปฏิบัติธรรมนั้นไปได้ยาก 
ส่วนผู้ที่เคยปฏิบัติธรรมจะหมดความสงสัยลังเล 
ในพระรัตนตรัย มีความศรัทธาเป็นหลักมั่นคง   
ท าให้การปฏิบัติธรรมเจริญก้าวหน้า เนื่องจากบุญ
กุศลที่ท าในชาตินี้ท าหน้าท่ีอุปถัมภ์บุญเก่าให้ส่งผล   
ได้อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้ก็เนื่องมาจากเป็นผู้ได้ท าความดี
ไว้ก่อนหรือเป็นผู้ที่ได้สร้างบุญไว้ดีแล้วของแต่ละคน 
พระนางสุปปวาสาก็เช่นกัน ทรงสร้างคุณงามความดี
หรือสร้างบุญบารมีไว้มากมายตั้งแต่อดีตชาติ   
ด้วยอานิสงส์แห่งบุญนั้นส่งผลให้ได้มาเกิดในราชตระกูล 
และเมื่อพระนางทรงตั้งครรภ์ก็มีผู้มีบุญมาเกิด   
ในพระครรภ์ของพระนาง ท าให้พระนางได้ลาภ
และสักการะมากมาย เช่น ได้รับของขวัญอันมีค่า
วันละ 500 ช้ินทุกวัน (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/262.) เป็นต้น 
ท าให้ ช่ือเสียงเกียรติยศของพระนางเลื่องลือ  
ระบือไปไกลว่า พระนางเป็นผู้มีบุญและผู้มีบุญมาเกิด 
ในพระครรภ์ของพระนาง 

การท าบุญด้วยอาหารที่สะอาดรสอร่อย 
และปริมาณมากพอ หรือท าบุญด้วยของดี  คือ    
ทั้งคุณภาพและปริมาณ พระพุทธองค์ทรงสรรเสริญว่า
เป็นการให้ที่มีผลมาก เมื่อระลึกนึกถึงบุญนั้น ผู้ให้
ก็ย่อมเกิดความเอิบอิ่มยินดี ขจัดความตระหนี่ซึ่ ง
เป็นอกุศลมูล ผู้ให้ย่อมเข้าถึงความสุข (สวรรค์) 
ส่วนการได้ท าความดีไว้ก่อนหรือเป็นผู้ที่ได้สร้างบุญ
ไว้ดีแล้วนั้น ก็ด้วยการท าปัจจุบันวันนี้ให้ดีที่สุด  
เราก็จะเป็นผู้ที่ได้ท าความดีไว้ก่อนหรือเป็นผู้ได้สร้าง
บุญไว้ดี แล้ วทุ กประการ ชีวิตก็ จะประสบกับ
ความส าเร็จความเจริญรุ่งเรืองตลอดไป และอุ่นใจ
ตลอดกาล 

7. “สุปปิยา” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย 

ในฝ่ายผู้บ ารุงภิกษุอาพาธ (วิ.ม. (ไทย) 5/280/80-87.) 
มีคติธรรมอันเป็นแบบอย่าง ดังนี ้

1) ผู้บ ารุงภิกษุอาพาธ ความเจ็บไข้ได้ป่วยนั้น 
เกิดขึ้นได้กับทุกคนและทุกวัยไม่เว้นแม้พระภิกษุ 
พระพุทธองค์ทรงช่ืนชมผู้ไม่มีโรคหรือมีโรคน้อยว่า
เป็นลาภอันประเสริฐ การบ าเพ็ญสมณธรรม      
จะก้าวหน้าได้นั้นก็ด้วยมีสุขภาพดี ไม่มีโรคภัย
เบียดเบียน เพื่อเอื้อต่อการบ าเพ็ญสมณธรรมของ
ภิกษุ พระพุทธองค์ก็ทรงเคยดูแลภิกษุอาพาธ
ด้วยพระองค์เอง เช่น ภิกษุอาพาธด้วยโรคท้องร่วง 
นอนจมกองอุจจาระ  ปั สสาวะ (วิ .ม . (ไทย) 
5/365/239-241.) ภิกษุอาพาธด้วยโรคกายเน่า 
สบงจีวรเปรอะเปื้อนไปด้วยน้ าเลือด น้ าหนอง 
(ขุ.ธ.อ. (ไทย) 1/300-304.) เป็นต้น เพื่ออานิสงส์
ผลบุญอันใหญ่หลวงที่จะเกิดกับผู้ดูแลภิกษุป่วยไข้ 
ทรงกล่าวไว้ว่า “ผู้ปฏิบัติตามโอวาทของเรา 
พึงอุปัฏฐากภิกษุอาพาธ” (วิ.ม.อ. (ไทย) 3/280.) 

ด้วยศรัทธาอันแรงกล้า ไม่มีความลังเลสงสัย
ในพระรัตนตรัย มีสามีเป็นก าลังเสริม ท าให้สุปปิยา 
ผู้มีจิตอาสาคอยเป็นธุระดูแลสุขพลานามัย
ของพระภิกษุได้เป็นอย่างดี ในยามที่พระภิกษุอาพาธ  
นางก็เปรียบเหมือนพยาบาลคอยจัดหาสิ่งที่จ าเปน็ 
มาถวายโดยมิให้ขาด 

2) สัมมาวาจา (เจรจาชอบ) คือ การพูดจา
รักษาค าพูด ไม่พูดเท็จ ไม่โกหก ไม่หลอกลวง    
ไม่ เสแสร้งแกล้งพูด  ไม่พูดค าหยาบ ไม่พูด
ค าส่อเสียด ไม่พูดจาเพ้อเจ้อหาสาระไม่ได้ หรือ 
พูดขี้โม้โอ้อวด เป็นต้น การพูดจาหลอกลวงผู้อื่น 
ก็จะเกิดทุกข์โทษกับตัวเองได้มากมาย คนที่พูดเท็จ
หรือพูดโกหกเป็นประจ าจนติดเป็นนิสัย คนประเภทนี้  
จะไม่ได้รับความเคารพนับถือจากผู ้อื ่น และ
เมื ่อ ลาลับจากโลกนี้ไปแล้วก็จะไปเกิดในอบาย 
และเมื่อพ้นจากอบายแล้ว ถ้าได้กลับมาเกิดเป็น
มนุษย์อีกก็จะถูกใส่ร้ายป้ายสีจากผู้อื่น (องฺ.อฏฺฐก.
(ไทย) 23/40/301.) สุปปิยาได้ตระหนักถึงข้อนี้ 
เมื่อได้รับปากกับพระภิกษุอาพาธว่า พรุ่งนี้จะน า
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น้ าต้มเนื้อมาถวาย แต่วันนั้นไม่มีเนื้อขายเพราะ
เป็นวันพระ วันพระในสมัยพุทธกาลห้ามขาย
เนื้อสัตว์ถึง 3 วัน คือ วันโกน (ก่อนวันพระ) วันพระ 
และหลังวันพระอีกหนึ่งวัน เมื่อหาซื้อเนื้อไม่ได้ 
นางก็ทุกข์ใจเพราะได้รับปากไว้ว่าจะน าน้ าต้มเนื้อ
ไปถวาย ถ้าเฉยเสียก็น่าอับอายกลายเป็นคนพูดจา
เหลาะแหละ เช่ือถือไม่ได้ บวกกับนางมีความอาทร
ห่วงใยต่อความเดือดร้อนของผู้อื่น กลัวว่าถ้า
พระภิกษุ ไม่ ได้ฉันน้ าต้มเนื้ อจะท าให้อาการ
ท้องเดินก าเริบและจะอ่อนเพลียมากขึ้นหรือ
อาจจะมรณภาพก็เป็นได้ นางจึงตัดสินใจเฉือน
เนื้ อตนเองให้สาวใช้น าไปต้มถวายพระภิกษุ
อาพาธตามที่ได้รับปากไว้ 

การมีสัมมาวาจาได้นั้นต้องระลึกไว้เสมอว่า 
“ก่อนพูดเราเป็นนายของค าพูด แต่หลังจากพูดแล้ว 
ค าพูดจะกลายเป็นนายของเรา” เปรียบดังพันธสัญญา 
และเป็นสัจจะที่เราต้องรักษาตลอดไป ภรรยาสามีคู่นี้ 
ช่วยกันดูแลภิกษุอาพาธด้วยศรัทธา มีสัมมาวาจา
เป็นที่ตั้ง จึงไม่มีการกระทบกระทั่ง เป็นก าลังใจ
ให้แก่กัน ก็จะหนุนน าไปสู่ชีวิตท่ีดีงามยิ่ง ๆ ขึ้น 

8. “กาติยานี” ผู้เป็นเลิศกว่าอุบาสิกาทั้งหลาย ใน
ฝ่ายผู้เลื่อมใสอย่างแน่นแฟ้น (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 
1/455-456.) มีคติธรรมอันเป็นแบบอย่าง คือ 

1) ผู้เลื่อมใสอย่างแน่นแฟ้น เป็นความเลื่อมใส 
ซาบซึ้งใจในพระพุทธศาสนา เพราะมีความเช่ือ 
ความมั่นใจในพระพุทธเจ้าที่เป็นบุคคลต้นแบบที่
เข้าถึงความจริงและความดีสูงสุดได้ด้วยสติปัญญา 
และความเพียรพยายามของมนุษย์ ในการที่จะ
เข้าถึงสภาวะเช่นนี้ได้ย่อมไม่มีใครเหนือกว่า เมื่อ
เกิดความเลื่อมใสเช่นนี้แล้ว ก็โน้มใจในคุณงาม
ความดีนั้น หรือเข้าถึงธรรมที่บุคคลต้นแบบนั้น  
ได้ค้นพบและน ามาแสดงไว้แล้ว ความมั่นใจ ใน
พระธรรมทั้งความจริงและความดีงามที่บุคคล
ตน้แบบ คือพระพุทธเจ้าได้แสดงไว้นั้น ว่าเป็นสิ่งท่ี
พระองค์ค้นพบแล้วน ามาประกาศเปิดเผย ทุกคน
ถ้าได้พัฒนาตนให้พร้อม มีปัญญาแก่กล้าพอก็จะ

บรรลุหรือรู้ได้ก็สามารถดับทุกข์ หลุดพ้นเป็นอิสระ
ได้จริง ความมั่นใจในพระสงฆ์สาวก ซึ่งเป็นพยาน
ยืนยันว่า มนุษย์ทั่วไปมีความสามารถที่จะบรรลุ
ธรรมได้  ด้วยการฝึกปรือ ศึกษา มีธรรมเป็น 
เครื่ องวัดผลการปฏิบั ติ  พระสงฆ์ สาวกของ
พระพุทธเจ้าจึงเป็นบุคคลที่มีความดีงามน่าชื่นชม 

เมื่อความเลื่อมใสเกิดขึ้นแล้ว ความไม่เชื่อ
ก็ดับสนิท หมดความเคลือบแคลงสงสัย  ใด ๆ 
จึงลงมือปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลอย่างเต็มความสามารถ
ทั้งกายและใจ ความเลื่อมใสเป็นปัจจัยให้เกิดกุศลธรรม 
เป็นความซาบซึ้งใจ ท าให้เกิดปีติ ตามมาด้วย
ความสงบเย็นผ่อนคลาย อันช่วยให้เกิดสมาธิ มีสติ
ขณะกาติยานีนั่งฟังธรรมอยู่นั้น จะมีสิ่งใดเกิดขึ้น 
ก็ไม่หวั่นไหว เพราะความเลื่อมใสนั้นมั่นคงแน่นแฟ้น
และเปลี่ยนแปลงได้ยาก 

2) การฟังธรรมในเวลาที่เหมาะสม ถือว่า
เป็นมงคลสูงสุดอย่างหนึ่ง เพื่อหาโอกาสแสวงหา
ความรู้  ในเรื่องที่แสดงหลักความจริงที่บุคคล
ต้นแบบ คือพระพุทธเจ้าได้ค้นพบ และพระสงฆ์
สาวกผู้สืบทอดธรรมหรือธรรมทายาทได้น ามาเผย
แผ่ ท าให้ได้ฟังสิ่งที่ไม่เคยฟังมาก่อน ท าให้เข้าใจ
สิ่งที่ ได้ฟังแล้วชัดเจนยิ่งขึ้น ท าให้ความสงสัย
หายไป ท าให้ความเห็นถูกต้อง ไม่เข้าใจผิดเพี้ยน 
และท าให้จิตใจผ่องใส  

สมัยพุทธกาลการฟังธรรมเป็นกิจวัตรอย่าง
หนึ่ง ที่พึงกระท า กาติยานีมีความเลื่อมใสอย่าง
แน่นแฟ้น เกิดจากสัทธาญาณสัมปยุต    เป็น
ศรัทธาเลื่อมใสที่มีเหตุมีผล ท าให้เกิดวิริยะ คือ 
ความเพียรพยายามที่จะปฏิบัติให้ผลประจักษ์
จริงจังแก่ตน การแสดงธรรม ไม่จบก็จะไม่ลุกจาก
ที่นั่ง เริ่มฟังธรรมตั้งแต่เที่ยงคืนจนถึงอรุณรุ่งหรือ
ฟ้าสางของวันใหม่ การแสดงธรรมจบลง ท าให้
นางเกิดปัญญามีดวงตาเห็นธรรมรู้แจ้งในสัจจะ
ความจริงที่พระพุทธเจ้าผู้เป็น บุคคลต้นแบบได้
ค้นพบ สามารถละกิเลสหรือสิ่งที่ท าให้จิตใจเศร้า
หมองออกเสียได้ การบรรลุธรรมของนางเกิดจาก
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การฟังธรรมในเวลาที่เหมาะสม และตั้งใจฟังธรรม
อย่างมีสมาธิ มีสติก ากับทุกเมื่อ จึงอดทนต่อ
ทุกขเวทนาและนิวรณ์ต่าง ๆ ได้ 

การฟังธรรมอย่างตั้งใจท าให้เกิดสมาธิ 
หรือมีจิตที่ตั้งมั่นกับสิ่งที่ก าลังกระท าอยู่ เป็นการรวม
กระแสความคิดให้อยู่จุด ๆ เดียว ผู้มีสมาธิแน่วแน่ 
ย่อมรู้ตามความเป็นจริง จึงละได้ซึ่งความโลภ 
ความโกรธ ความหลง อันความโกรธนั้นเกิดขึ้นได้
ทุกที่ (แม้กระทั่งในวัด) ตราบที่ยังมีคนพาลอยู่ 
เมื่อสติระลึกได้ว่า เราก าลังปฏิบัติธรรมอยู่ จะ    
ไม่ยึดติดต่อสิ่งใด และจะไม่ให้สิ่งใดเข้ามาติด   
เมื่อวางทุกอย่างลงได้ จิตใจก็จะเบาลง เป็นอิสระ 
เกิดความปลอดโปร่ง เบิกบาน เป็นการเข้าสู่    
การปฏิบัติตามหลักของพระพุทธศาสนา ถ้าท าได้
อย่างนี้ก็จะเป็นความเจริญงอกงามของจิตแม้
ร่างกายของเราจะมีการเสื่อมโทรมไปตามธรรมดา
ของธรรมชาติแต่จิตใจท่ีไม่เสื่อมกลบัเจริญงอกงาม
มากขึ้น เราก็จะ มีความสุขทุกที่ไม่ขึ้นต่อสิ่งปรุง
แต่งภายนอก จะมีชีวิตที่มีคุณค่าอย่างแท้จริง และ
ชีวิตที่มีคุณค่านี้แหละ จะน าไปสู่อริยธรรมยิ่ง ๆ 
ขึ้นไป 

9. “นกุลมาตาคหปตานี” ผู้ เป็นเลิศกว่า
อุบาสิกาทั้งหลาย ผู้กล่าวถ้อยค าที่ท าให้เกิดความคุ้นเคย 
(องฺ.ฉกฺก. (ไทย) 22/16/437-438.) มีคติธรรม  
อันเป็นแบบอย่าง คือ 

1) ผู้กล่าวถ้อยค าที่ท าให้เกิดความคุ้นเคย 
ถ้อยค าเป็นสิ่ งที่ส าคัญต่อผู้ที่อยู่ร่วมกันไม่ว่า 
สังคมใดก่อให้เกิดความรักความสามัคคี การกล่าว
ถ้อยค าที่ท าให้ เกิดความคุ้นเคยนั้น อันได้แก่ 
ถ้อยค าที่ดีงาม คือ ค าพูดที่ ไม่ส่อเสียดให้ เกิด 
ความแตกแยก แต่เป็นค าพูดที่ก่อให้เกิดความสมัคร
สมานสามัคคีกัน ถ้อยค าที่ประกอบด้วยธรรม คือ 
ไม่พูดเพ้อเจ้อ พูดสิ่งที่มีประโยชน์ต่อผู้ฟัง ถ้อยค า
ไพเราะ ไม่พูดค าหยาบ ถ้อยค าจริง ไม่พูดค าเท็จ 
แต่แฝงด้วยสัจธรรม เมื่อนกุลปิตาผู้เป็นสามีป่วย
หนักอาการจะไม่รอด นกุลมาตาได้ปลอบใจสามี

ให้ ผ่อนคลายหายกั งวลด้ วยถ้อยค าที่ ดี งาม 
ประกอบด้วยเหตุและผล ท าให้ความป่วยไข้ของ
สามีผ่อนคลายหายได้ เมื่อหายป่วยแล้ว เขาก็ได้
ไปเฝ้าพระพุทธองค์ กราบทูลให้ทรงทราบถึงค า
ปลอบประโลมใจของภรรยา ในยามที่ตนป่วยไข้ 
พระองค์ทรงสรรเสริญว่า นกุลมาตาเป็นผู้ชายโชค
ดีมีวาสนาที่ได้ภรรยาดี มีจิตใจเอื้อเฟื้อ แนะน าสิ่ง
ที่เป็นประโยชน์ (ความสุข) ให้สามี  

2) ภรรยาที่ซื่อสัตย์ต่อสามี ความซื่อสัตย์ 
คือ ประพฤติตรงและจริงใจ เป็นสิ่งที่ส าคัญมาก
ต่อทุกคนโดยเฉพาะภรรยาสามี เพราะการแต่งงาน
ของคนสองคน คือความตั้งใจเริ่มแรกที่จะใช้ชีวิต
อยู่ด้วยกันจนวันตาย หากไม่มีความซื่อสัตย์เป็น
พื้นฐานแล้ว ชีวิตคู่ก็ยาก ที่จะมั่นคงและไม่สามารถ
ด าเนินไปได้ตลอดรอดฝั่ง หลายครอบครัวต้อง   
พังพินาศเพราะความไม่ซื่อสัตย์เป็นเหตุ ความซื่อสัตย์
จึงจ าเป็นอย่างที่สุด ท าให้เกิดความไว้วางใจหรือ
ความเช่ือมั่นว่าอีกฝ่ายหนึ่งจะอุทิศตนให้แก่เรา 
จะอยู่เคียงข้างเราและรู้สึกได้ว่าเราเป็นเสมือนคน 
 ๆเดียวกัน ดังที่นกุลมาตาได้กราบทูลพระพุทธองค์ว่า

ตนไม่เคยคิดที่จะประพฤติตนนอกใจสามีแม้ทาง
ใจสักนิดก็ไม่มีเลยจะประพฤตินอกใจทางกายได้
อย่างไร ส่วนสามีก็ได้กราบทูลเช่นเดียวกัน (องฺ.จตุกฺก. 
(ไทย) 21/55/93-94.) และเมื่อสามีป่วยหนัก นางได้
พูดถึงความซื่อสัตย์ตั้งแต่ต้นของการใช้ชีวิตคู่ และ
ตลอดไป เพื่อให้สามีผ่อนคลายหายกังวลว่า นาง
จะไม่มีสามีใหม่จะท างานทุกอย่างเพื่อเลี้ยงลูกให้ดี
ที่สุด จะประพฤติตนอยู่ในจารีตประเพณีที่ดีงาม
และเคร่งครัดในศีลธรรม จะไม่มีวันออกนอกลู่นอก
ทางเป็นอันขาด นี่คือภรรยาที่มีความซื่อสัตย์ต่อ
สามีสมัยพุทธกาล ยังเช่ือได้ว่า ไม่ว่ายุคใด  สมัย
ไหน หรือศาสนาใด ๆ  ผู้หญิงก็ยังคงเป็นสัญลักษณ์แหง่
ความซื่อสัตย์เสมอ 

3) คู่สร้างคู่สม คู่สร้างคู่สมเริ่มจากหญิง
และชายตกลงปลงใจที่จะใช้ชีวิตคู่ร่วมกัน อย่างที่
นกุลมาตาแต่งงานกับนกุลปิตาตั้งแต่วัยหนุ่มสาว
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ตราบเท่าชรา ต่างก็พึงพอใจในสทารสันโดษ คือ 
การครองคู่แบบผัวเดียวเมียเดียว มีความซื่อสัตย์
ต่อกัน ประพฤติธรรมเสมอกัน คือ มีศรัทธา
เลื่อมใสในศาสนาเดียวกัน มีความเชื่อ และเจตคติ
ไปในทางเดียวกัน มีศีล ไม่เบียดเบียนกันทั้งทางกาย
และทางวาจา มีจาคะ มีน้ าใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และ
เกื้อกูลผู้อื่น มีปัญญา รู้เหตุรู้ผล สิ่งควรและไม่ควร 
รู้ทางไหนเสื่อมและทางไหนเจริญ  ภรรยาสามี
พูดจาอ่อนหวานต่อกัน ให้เกียรติซึ่งกันและกัน    
มีความรักภักดีต่อกัน ท าให้เกิดความมั่นคงใน
ครอบครัว ซึ่งน าไปสู่ความกลมกลืนกัน โดยคุณธรรม 
ชีวิตครองเรือนจึงพบแต่ความสุข 

นกุลมาตาเป็นแบบอย่างของการกล่าว
ถ้อยค า ที่ไพเราะก่อให้เกิดความคุ้นเคยกับทุก ๆ 
คน ย่อมจะท าให้ผู้ที่ได้ยิน ได้ฟัง เกิดความช่ืนใจ 
สบายใจ สุขใจ เกิดความรักใคร่นับถือ ซึ่งน าไปสู่
ความกลมกลืนกันโดยคุณธรรมทั้งคนในครอบครัว
และคนรอบข้างทั่วไป เป็นเหตุหนึ่งให้อายุยืนยาว 
ไม่ตายตั้งแต่หนุ่มสาว แต่ตรงกันข้ามถ้าพูดช่ัว 
พูดจาหยาบคาย นอกจากจะท าให้ตนเองไม่งาม 
ยังท าลายผู้อื่นอีกด้วย โบราณท่านว่า ปากเป็น
เอก คือท่านให้ความส าคัญของการพูด ดังนั้น  
ควรพูดแต่ค าที่ดี ไพเราะแฝงด้วยความจริงใจ  

นอกจากจะพูดจาด้วยถ้อยค าที่ดีงามแล้ว 
นกุลมาตายังเป็นภรรยาที่ซื่อสัตย์ต่อสามี  จึง   
เป็นแบบอย่างคู่สร้างคู่สม ท าให้ชีวิตครอบครัว
ประสบแต่ความสุข ส่วนคนที่ไม่ซื่อสัตย์ต่อกันหรือ
ประพฤตินอกใจกันนั้น สร้างความวุ่นวายให้เกิดขึ้น
ภายในครอบครัว ขยายกว้ างออกไปถึ งสั งคม       
ข้างนอก ท าให้โลกสับสนวุ่นวาย ไม่รู้ว่าหญิงนี้
เป็นแม่ หญิงนี้เป็นน้า หญิงนี้เป็นป้า หญิงนี้เป็น
ภรรยาของครูบาอาจารย์ มนุษย์โลกก็จะประพฤติ
ส าส่อนกัน ไม่ต่างกับสัตว์เดรัจฉานเหมือนอย่างพวก
หมู หมา กา ไก่ เป็นต้น การประพฤติช่ัวดังกล่าว
ของแม่พ่อจะลดคุณค่าของลูก ๆ ซึ่งเป็นเลือดเนื้อ 
เช้ือไข เพราะค าโบราณที่ว่า “ดูวัวให้ดูหาง ดูนาง 

ให้ดูแม่” ก็ยังคงใช้กันอยู่ 
10. “กาลี” ผู้เป็นเลิศกว่าพวกอุบาสิกาทั้งหลาย 

ในฝ่ายผู้เลื่อมใสเพราะได้ยินได้ฟังตาม ๆ กันมา 
(องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/457-458.) มีคติธรรมอันเป็น
แบบอย่าง ได้แก่ 

1) ผู้เลื่อมใสเพราะได้ยินได้ฟังตาม ๆ กันมา 
พระพุทธองค์ทรงมีรูปงามน่าเลื่อมใส ทรงเป็น
พุทธะ คือ ผู้รู้ ผู้ตื่น ผู้เบิกบาน ตรัสรู้ธรรมอันสูงสุด
ที่ยังไม่มีใครเคยรู้มาก่อน พระองค์เป็นผู้มีศีล    
ไม่ยินดีในกาม ถึงพร้อมด้วยความรู้ (วิชชา) และ
ความประพฤติ (จรณะ) อันงดงาม อาสวะทั้งหลาย
หมดสิ้นแล้ว ภพใหม่ไม่มีผู้ที่ได้เห็นหรอืได้ยินได้ฟัง
ก็จะเกิดความเลื่อมใส จะบอกเล่าต่อ ๆ กันไป ก็จะ
ท าให้ผู้ได้ยินได้ฟังเกิดความเลื่อมใสตาม กาลีเมื่อ
ได้ยินได้ฟังเรื่องราวอันดีงามของบุคคลผู้ เป็น
เอกบุรุษ เสมือนประหนึ่งว่า ได้อยู่เบื้องพระพักตร์
ของพระพุทธองค์ อานุภาพแห่งความเลื่อมใสท า
ให้จิตปราโมทย์เหลือล้น สามารถข่มนิวรณ์ต่าง ๆ 
ได้ส่งกระแสจิตน้อมไปในธรรมนั้น นางก็ได้สัมผัส
พุทธะโดยไม่เคยเห็นพระพุทธเจ้า แต่ก็ถือได้ว่า 
นางได้พบพระพุทธเจ้าแล้ว เพราะหลังจากนั้น
พระพุทธองค์ทรงกล่าวไว้ว่า “ผู้ใดเห็นธรรม ผู้นั้น
ช่ือว่าเห็นเรา” (ส .ข. (ไทย) 17/87/159.) นางจึงเป็น
อริยสาวิกาคนแรกที่บรรลุธรรมด้วยความเลื่อมใส
เพราะได้ยินได้ฟังตาม ๆ กันมา 

แม้เราพุทธบริษัทมีความเลื่อมใสในพระพุทธเจ้า
ก็ด้วยได้ยินได้ฟังตาม ๆ กันมาเช่นกัน แต่เราไม่
สามารถสัมผัสพุทธะได้ เพราะเรายังหลับอยู่ 
ดวงตายังมืดบอด ขาดปัญญารู้เห็นตามความเป็น
จริ ง ไม่ ได้ ป ระพฤติปฏิ บั ติ ต ามหลักธรรมที่
พระพุทธเจ้าตรัสรู้ เราจึงห่างไกล “พุทธะ” 

2) คบคนเช่นใดย่อมเป็นเช่นนั้น การคบ 
หมายถึง การอยู ่ร ่วมกัน การไปมาหาสู ่ก ัน 
การท ากิจการงานร่วมกันหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
เมื ่อคบกับใครก็จะมีพฤติกรรมเหมือน  ๆ กัน 
หรือมีความคิดความอ่านไปในแนวเดียวกัน 
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การคบค้าสมาคมจึงมีส่วนส าคัญในการด าเนินชีวิต
เป็นอย่างยิ่ง เพราะเมื่อคบคนผิดก็จะประพฤติผิด
ตามไปด้วย แต่ถ้าคบบัณฑิตก็พลอยเป็นบัณฑิตไปด้วย 

ทั้ งนี้  เพราะคบคนเช่นใดย่อม เป็ น
เช่นนั้น ดังมีเรื่องเล่าในชาดกว่า ผลมะม่วงในสวน
หลวงของพระราชามีรสหวานอร่อย สีสวย กลิ่น
หอม พระราชาโปรดเสวยและหวงมาก แม้เมล็ดก็
ไม่ให้ใครน าไปปลูก แต่วันหนึ่งผลมะม่วงนั้นมีรส
ขม เพราะคนสวนคนใหม่แอบเอาต้นสะเดาไป
ปลูกล้อมต้นมะม่วงไว้ รากต่อรากเกี่ยวพันกัน ก่ิง
ต่อกิ่ง เกี่ยวประสานกัน เพราะการอยู่ร่วมกันกับต้น
สะเดาท าให้ผลมะม่วงมีรสขม (ขุ .ชา.ทุก.อ. (ไทย) 
3/119-124.) 

กาติยานีคบหาเป็นเพื่อนกับกาลี กาลีได้
นิมนต์พระโสณะ (องฺ.เอกก.อ. (ไทย) 1/253-
259.) ซึ่งเป็นพระลูกชายให้แสดงธรรม นางชวน
กาติยานีมาฟังธรรม ท าให้กาติยานีได้บรรลุธรรม
เป็นอริยบุคคลเช่นกัน กาลีเป็นเช่นไร กาติยานีก็เป็น
เช่นนั้น ทั้งสองมีอุปนิสัยเหมือนกัน คือ  ต่างก็
เลื ่อมใส ในพระพุทธศาสนา ฟังธรรมในเวลาที่
เหมาะสมหรือฟังธรรมตามกาล ตั้งใจฟังธรรม
อย่างจริงจัง และก็ใส่ใจในการปฏิบัติธรรมด้วย 
ผลของ การปฏิบัติธรรมท าให้ไม่ยึดติดในตน กาลี
ได้ชักชวนญาติมิตรไปฟังธรรม และเปิดโอกาสให้
ข้าทาสบริวารได้ไปฟังธรรมด้วย ขณะฟังธรรม  
แม้ทั้งสองจะทราบว่า พวกโจรขุดอุโมงค์ลอดทะลุ
เข้าไปในบ้าน ก าลังขนทรัพย์สมบัติออกไป แทนที่
ทั้งสองจะกลับไปปกป้องทรัพย์สมบัติของตน       
ซึ่งคนส่วนใหญ่จะปกป้องทรัพย์สมบัติด้วยชีวิต 
แต่ทั้งสองก็ไม่ได้ใส่ใจ อะไรจะเกิดก็ให้มันเกิด  
เมื่อปล่อยวางลงได้จิตใจก็ไม่ร้อนรน (ธรรมย่อมรักษา
ผู้ประพฤติธรรม) จึงไม่เป็นเหตุแห่งความตาย ทั้งสอง
จึงรอดปลอดภัย มีชีวิตอยู่ต่อไปเพื่อความเจริญ 
ในธรรม นี่คือผลของการคบคนเช่นใดย่อมเป็น
เช่นนั้น 

 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิเคราะห์คติธรรมของอุบาสิกาผู้
เป็น เอตทัคคะ จะเห็นได้ว่าคติธรรมอันเป็น
แนวทางในการด าเนินชีวิตของอุบาสิกาเหล่านั้น
ล้ วนตอบรับกับหลักธรรมค าสอนขององค์      
พระสัมมาสัมพุทธเจ้า ซึ่งได้บันทึกไว้ ในคัมภีร์
พระพุทธศาสนา นอกจากนี้ยังได้บันทึกเรื่องราว
ของอุบาสิกาคู่กับอุบาสก ทั้งการอุปถัมภ์บ ารุง
พระพุทธศาสนา การสืบทอดธรรม ดว้ยการประพฤติ
ธรรมปฏิบัติธรรม ณ วันนี้ทุกสิ่งทุกอย่างไม่ได้
แตกต่างจากวันวาน บนโลกใบนี้ไม่มีอะไรใหม่  
ภัยที่ก าลังเกิดขึ้นกับพระพุทธศาสนาในวันนี้ไม่ได้
แตกต่างกับภัยที่เคยเกิดขึ้นสมัยพุทธกาล เรา 
พุทธบริษัทต้องหันมาทบทวนตนเองว่า แต่ละฝ่าย
ได้ท าหน้าที่ของตนดีแล้วหรือยัง พระสงฆ์ใส่ใจ  
ในธุระหรือกิจในพระพุทธศาสนาตรงบทบาท
หน้าที่ของพระ อุบาสิกาอุบาสกปฏิบัติตนสมควร
กับเป็นผู้นั่งใกล้พระรัตนตรัย ด้วยการรักษาศีล 5 
ประกอบอาชีพสุจริต ตั้งตนอยู่ในธรรมที่เป็นไป
เพื่อความเจริญในพระพุทธศาสนา ถ้าเราทุกฝ่าย
ได้ท าหน้าที่ดีแล้ว ก็ไม่มีอะไรให้ต้องห่วง แต่ถ้า 
เรายังไม่ได้ท าตรงบทบาทหน้าที่ของพุทธบริษัท  
ที่พึงกระท า ก็น่าเป็นห่วง อีกท้ังเรื่องของการเมือง
มาถมทับซ้ าหนักไปอีก เราพุทธบริษัททุกฝ่าย
จะต้องช่วยกันประคับประคองให้พระพุทธศาสนา
ด ารงอยู่คู่ประเทศไทยและให้เจริญยิ่ง ๆ สืบไป 
ด้วยการประพฤติธรรมปฏิบัติธรรมตามหลักธรรม
ค าสอนขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้ากันเถอะ 
 
ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิเคราะห์คติธรรมของอุบาสิกา    
ผู้เป็นเอตทัคคะ จะเห็นได้ว่า หลักธรรมค าสอน
ของพระพุทธองค์ในสมัยพุทธกาล แม้เวลาจะผ่าน
มายาวนานเกือบ 3,000 ปี หลักธรรมค าสอนนั้น 
ก็ยังเป็นสมัยใหม่ ใช้เป็นหลักในด าเนินชีวิตได้ทุก
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ยุคทุกสมัย ซึ่งนอกเหนือจากการศึกษาดังที่กล่าว
ทั้งหมดแล้ว การศึกษาวิจัยเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
อุบาสิกาหรือสตรีในมิติอื่น ๆ สมควรศึกษาเรื่อง 
ดังนี้  

1. ศึกษาคติธรรมของอุบาสิกาผู้เป็นอริยสาวิกาที่
ไม่ได้เป็นเอตทัคคะ 

2. ศึกษาคติธรรมของอุบาสิกาในสังคมไทย 
3. ศึกษาเปรียบเทียบคติธรรมของอุบาสิกาหรือ

สตรีแต่ละชาติ  หรือแต่ละศาสนาว่ามี ความ
เหมือนกัน หรือแตกต่างกันอย่างไร 
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ความฉลาดทางอารมณ์ที่ส่งผลต่อการปฏิบัตงิาน 
ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับ
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา และ 3) ความฉลาดทางอารมณ์
ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จ านวน 182 คน  
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .996 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณตามล าดับขั้นตอน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความสามารถภายในตน ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

สภาวะอารมณ์ทั่วไป และการจัดการกับความเครียด อยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนความสามารถในการปรับตัว 

อยู่ในระดับปานกลาง 2) ระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีการแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาสถานศึกษา พัฒนาแผนงาน
ของสถานศึกษาให้มีคุณภาพสูงสามารถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริงปฏิบัติงานของสถานศึกษาโดยเน้นผลถาวร 
อยู่ในระดับมาก 3 ล าดับแรก ส่วนมุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ อยู่ใน
ระดับปานกลาง ตามล าดับ และ 3) ความฉลาดทางอารมณ์ ด้านสภาวะอารมณ์ทั่วไป ความสามารถ
ในการปรับตัว ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการจัดการกับความเครียด ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ได้
ร้อยละ 69.40 สามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยจากคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 

สมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
 Ŷ = .102 +.339(X5) + .271(X3) +.263(X2) +.124 (X4) 
สมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  
 Ẑ = .347(Z5) + .289(Z3) +.255(Z2) +.114(Z4) 

 
ค าส าคัญ : ความฉลาดทางอารมณ์, เกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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Abstract 

The purposes of this study were to study: 1) the emotional intelligence level 
of educational institution administrators, 2) the educational institution administrators’ 
performance level based on the performance standards, and 3) the educational 
institution administrators’ emotional intelligence affecting the performance based on 
the standards Secondary Educational Service Area Office 9, Nakhonpathom. The 
samples were 182 educational institution administrators selected by stratified random 
sampling. The instrument for collecting the data was a five – rating scale questionnaire. 
The validity of this questionnaire was .996. The statistics for analysis the data including 
mean, standard deviation, Pearson’s Correlation analysis were used to find the 
correlation of the factors and multiple regression analysis. 

The research findings were as follows: 1) The overall level of the educational 
institution administrators’ emotional intelligence is in high level. In terms of item 
analysis, the item with highest mean scores includes internal capabilities followed by 
interpersonal skills, general mood and stress management, respectively. However, the 
ability to adapt is in moderate level. 2) The overall level of the educational institution 
administrators’ performance based on the standards is in high level. The top 3 items in 
high level include the information retrieval skills for educational institution 
development, the development of high quality and practical educational institution 
plan, and the emphasis on the permanent-based educational institution administration, 
respectively. The item in moderate level includes the emphasis on the personnel 
development to the full capacity. and 3)  The items concerning the educational 
institution administrators’ emotional intelligence affecting the performance based on 
the standards of Secondary Educational Service Area Office 9, Nakhonpathom with 
correlation level at .05 include general mood, adaptability, interpersonal skills, and 
stress management. The predictive coefficient can be written as a regression equation 
from the raw scores and standard scores as follows: 
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Equation of regression analysis in raw score form is 
Ŷ= .102 +.339(X5) + .271(X3) +.263(X2) +.124 (X4) 
Equation of regression analysis in standardized form is 
Ẑ= .347(Z5) + .289(Z3) +.255(Z2) +.114(Z4) 
 

Keywords : Emotional Intelligence, performance criteria, Secondary Educational Service 
Area, Nakonpathom, Educational Institution Administrators’ Performance Standards 
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บทน า 
ช่วงเวลาของศตวรรษที่ 21 นี้ การจัดการศึกษา

จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนเพื่อเตรียมคนให้สามารถ
ท างานและด าเนินชีวิต ในสภาวการณ์ปัจจุบันที่
สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรง
อย่างไร้พรมแดน นอกจากนี้การศึกษายังเป็น
เครื่องมือหลักในการพัฒนาประเทศให้มีความยั่งยืน 
ซึ่งผลจากการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีส่งผลให้ประเทศไทยเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีมากมาย จนกลายเป็นส่วนหนึ่ง 
ของการด าเนินชีวิต ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการศึกษา
ของไทยในปัจจุบัน (กรมอาเซียน, 2556 : 21) 

ด้ วยเหตุ นี้ วิ ชาชี พทางการศึ กษาจึ งมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่ต้องท าหน้าที่หลักทางด้าน
การเรียนการสอนและการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ตลอดจนการสนับสนุน 
การศึกษา ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับ
การจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และ
การบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553 : 65) 

สถานศึกษาหรือโรงเรียนเป็นองค์ก ร    
ทางการศึกษา ทีม่ีบทบาทหน้าที่ในการผลิตบุคลากร
ให้เป็นพลเมืองที่มีความรู้ ความสามารถ คิดเป็น 
ท าเป็น และแก้ปัญหาเป็น ผู้บริหารโรงเรียนหรือ
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงถือว่าเป็นบุคลากรหลักที่จะ
น าองค์การไปสู่ความส าเร็จ เพราะผู้บรหิารเป็นผู้ขับเคลื่อน
องค์การไปในทิศทางที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล (ธวัช บุญยมณี, 2550 : 3) 

การท างานในองค์การนั้นต้องอาศยัการท างาน
เป็นทีม ตามโครงสร้างลักษณะงานและผู้ร่วมงาน
ที่แตกต่างกันไป ท าให้ผู้บริหารนอกเหนือจากที่
ต้องมีทักษะความรู้ความสามารถ ผู้บริหารต้องฝึก  
การท างานเป็นทีม ยืดหยุ่นรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น การปรับตัว การจัดการความเครียด และ      
การสร้างสุข เพื่อที่จะให้ผลงานและตอบสนอง

นโยบายและเป้าหมายขององค์การ ด้วยเหตุนี้
คุณลักษณะหนึ่งที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการเป็น
ผู้น าที่ประสบความส าเร็จ ในศตวรรษที่ 21 นี้ คือ 
การที่ผู้บริหารมีวุฒิภาวะด้านอารมณ์ (Emotional 
Quotient = E.Q.) (กัลป์ยมน อินทุสุต, 2554 : 
1-2) ดังปรากฏในรายงานการวิจัยของ นิตยา วิเศษยา 
(2551 : 92-93) พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา และผลการวิจัยยังพบว่า 
ผู้บริหารที่มีประสบการณ์เพิ่มขึ้นจะมีวุฒิภาวะ
มากขึ้น ผลงานวิจัยของ เปรมปรีดิ์ หมู่วิเศษ (2549 : 
120-124) พบว่า รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างองค์ประกอบความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียนอาชีวะเอกชน 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารมีผลต่อ    
การจัดการความสัมพันธ์และทักษะการบริหาร
ทางด้านเทคนิค ทางด้านมนุษย์ และทางด้าน 
การนึกคิด สามารถแก้ปัญหาได้ดี ในขณะเดียวกัน
ภาวะผู้น าที่ส่วนหนึ่งเกิดจากวุฒิภาวะทางอารมณ์
ที่มีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมโรงเรียน ผู้บริหาร
ที่มีระดับความสามารถทางอารมณ์ต่ า จะเป็น
สาเหตุให้เกิดสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ คือ ขวัญและก าลังใจ
ของบุคลากรต่ า เกิดความขัดแย้งที่ไม่สร้างสรรค์
ในองค์กร เกิดการผิดพลาดและไม่มีประสิทธิภาพ
ในการท างาน ตลอดจนการตัดสินใจที่ผิดพลาด 
ความสัมพันธ์กับผู้ ใช้บริการต่ า ผู้บริหารที่มี
การศึกษาสูงจะไม่ประสบความส าเร็จในการท างาน 
ถ้าระดับความฉลาดทางอารมณ์ต่ า  โดยพบว่า 
ความฉลาดทางอารมณ์ มีความส าคัญเป็น 2 เท่า
ของความสามารถทางสติปัญญาและความช านาญ 
ด้วยเหตุนี้ความฉลาดทางอารมณ์ จึงเป็นเรื่องที่  
มีความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จของ
ผู้บริหารในแต่ละองค์การ ดังนั้นผู้บริหารจึง
จ าเป็นต้องพิจารณาถึงความส าคัญของ E.Q. ในที่
ท างาน  เพราะเป็ นสิ่ งที่ ช่ วย ให้ ผู้ บ ริห ารได้
แสดงออกถึงความสามารถของตนได้อย่างเต็มที่ 
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อันน าไปสู่แนวทางใหม่ของการท างานและช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น (ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี , 
2548 : 74-75) 

แคท์ซ (Katz, 1955 : 33-42) ได้กล่าว
ไว้ว่า ทักษะการบริหารที่ผู้บริหารจ าเป็นต้องมี
เพื่ อ ให้ การบริห ารประสบผลส าเร็จอย่ างมี
ประสิทธิภาพ ต้องมีทักษะด้านเทคนิค (Technical 
Skills) ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) และทักษะ
ด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) ถึงจะท า
ให้ การปฏิ บั ติ หน้ าที่ ได้ ดี ยิ่ งขึ้ น  ผู้ บ ริห ารจึ ง
จ าเป็นต้องพัฒนาความสามารถใหม่ ๆ  ให้เหมาะกับยุค
สมัยที่ เปลี่ ยนแปลงไปผู้บริหารแต่ละคนนั้นมี
ความสามารถที่แตกต่างกันไป ดังนั้นคุรุสภาซึ่ง
เป็ นองค์กรทางการศึกษาได้ ก าหนดเกณ ฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา
และ ผู้บริหารการศึกษาไว้  12 ข้อ ได้แก่  1) 
ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพการ
บริหารสถานศึกษาให้ ก้ าวหน้ าอยู่ เสมอ 2) 
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่
จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผู้เรียน และ
ชุมชน 3) มุ่ งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 4) พัฒนาแผนงานของ
องค์การให้มีคุณภาพสูง สามารถปฏิบัติให้เกิดผล
จริง 5) พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิด
ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ 6) ปฏิบัติงาน
ขององค์การโดยเน้นผลถาวร 7) ด าเนินการและ
รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่าง
เป็นระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  9) 
ร่ วมมื อกั บ ชุ มชน และห น่ วย งาน อื่ น อย่ า ง
สร้างสรรค์ 10) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารใน
การพัฒนา 11) เป็นผู้ น าและสร้างผู้ น าท าง
วิชาการในหน่วยงานของตนได้  และ 12) สร้าง
โอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยท าการศึกษาเรื่อง ความ
ฉลาดทางอารมณ์ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ซึ่งปัญหาดังกล่าวล้วนเกี่ยวข้องกับวุฒิทางอารมณ์
ของผู้บริหารที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล           
การบริหารงานของโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 ที่ต้องการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบต่อไปใน
อนาคตและน าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลในการ
แก้ไข ปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมให้ผู้บริหาร
สามารถปรับความฉลาดทางอารมณ์อันจะท าให้
เกิดความร่วมมือในองค์การประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายของการบริหารจัดการในสถานศึกษา
และพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม 

2. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม 

3. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ที่สง่ผล
ต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

ก า ร ว ิจ ัย เ รื ่อ ง  ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง
อารมณ์ที่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 9 จังหวัดนครปฐม เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า
เอกสาร ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ในบทนี้
จึงน าเสนอสาระส าคัญเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ 
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน
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ของผู้บริหารสถานศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ดังนี ้

ชัยวัฒน์  คุ ประตกุ ล (2547 : 98) ให้
ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ว่า เป็น
ความมั่นคง ของอารมณ์ การควบคุมอารมณ์ และการ
พัฒนาอารมณท์ั้งในเรื่องของการประกอบอาชีพคือ
การท างานและการด าเนินชีวิต 

วีระวัฒน์  ปันนิตามั ย  (2551 : 38) 
กล่าวถึง ความฉลาดทางอารมณ์ว่า เป็นการเรียนรู้
และรู้จักอารมณ์ความรู้สึกของตนให้ตระหนัก มีสติ 
รู้เท่าทันสาเหตุและความเปลี่ยนแปลงในอารมณ์ของ
ตนเอง และบริหารจัดการอารมณ์ของตนไปในทาง
ที ่สร้างประโยชน์กับทุกฝ่าย 

โกลแมน (Daniel Goleman, 1998 p. 
317) ให้ความหมายว่า ความฉลาดทางอารมณ์  คือ 
ความสามารถ ในการรับรู้ความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น 
เพื่อการสร้างแรงจูงใจในตนเอง และบริหารจัดการ
อารมณ์อันจะส่งผลดีต่อตนเองและความสัมพันธ์
ต่อคนรอบข้าง 

บ าร์ อ อ น  (Reuven Bar-On, 2010) ให้
ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ ว่า เป็น
องค์ประกอบของความสามารถของบุคคลด้าน
ส่ วน ตั ว  ด้ านอารมณ์  และสั งคมที่ มี ผลต่ อ
ความส าเร็จในชีวิต โดยปรับตัวให้เข้ากับความ
ต้องการสิ่งแวดล้อมในชีวิตได้ รู้ถึงความรู้จักเอาใจ
เขามาใส่ใจเรา การขาดความฉลาดทางอารมณ์จะ
เป็ นการท าล าย  ความ เจริ ญ ก้ าวหน้ าข อ ง
ความส าเร็จของบุคคลหรือองค์การ ผู้บริหารที่
ประสบความส าเร็จทุกวิชาชีพ ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
ความฉลาดทางอารมณ์ 

กิติพันธ์ รุจิรกุล (2529 อ้างถึงใน กัลยา วงษ์ล
มัย, 2556 : 10) กล่ าวว่า  การปฏิบั ติ งานใน
องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ นอกจากจะมีการ
แบ่ งระดั บ การปฏิ บั ติ งานแล้ ว ยั งต้ องมี การ
แบ่ งสันปันส่ วนงานที่ จะต้องปฏิบัติออกเป็น
หน่วยงานย่อย ๆ ซึ่งมีหัวหน้าหน่วยหรือผู้น าหน่วย

เป็นผู้รับผิดชอบงานตามลักษณะหน้าที่ของตน
ที่แตกต่างกันในการปฏิบัติงานที่ต่างชนิด ต่าง
หน้าที่ก็เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การหรือ
หน่วยงานนั้น ซึ่งจะท าให้ ผู้น ามีความสนใจ มี
ทักษะ มีความรู้ มีทัศนะ และมีบทบาทหน้าที่
ของแต่ละคนแตกต่างกันไป นพพงษ์ บุญจิตรา
ดุลย์ (อ้างถึงใน กัลยา วงษ์ลมัย, 2556 : 10) กล่าว
ว่า การปฏิบัติงานจ าเป็นต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์
ศาสตร์ คือ การศึกษาหาความรู้  ความสามารถ 
ประสบการณ์ ทักษะ เทคนิควิธีท างานต่าง ๆ ศิลป์ 
คือ น าเอาความรู้ หลักการ และทฤษฎีมาประยุกต์ใช้
ให้เหมาะสมกับคน สถานการณ์ และสิ่งแวดล้อม
ตลอดจนขอบเขตจ ากัดของทรัพยากรให้ เป็นไป
ตามบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของต าแหน่งงาน  
ต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้น ในหน่วยงาน 

ดฤษวรรณ แก้วกิตติคุณ (2549) ศึกษา
เรื่ อง ความฉลาดทางอารมณ์ ของผู้ บริหารใน
สถานศึกษาเอกชน อ าเภอบ้านโป่ง ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารในสถานศึกษา
เอกชน  อ า เภอบ้ านโป่ ง ส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 4 
ด้าน ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การสร้าง
แรงจูงใจให้ตนเอง การรับรู้ความรู้สึกผู้อื่นได้ การ
ควบคุมอารมณ์ตนเอง การมีทักษะสังคม ส่วนการ
ตระหนักรู้อารมณ์ตนเอง อยู่ในระดับปานกลาง และ
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารในสถานศึกษา
เอกชน  อ าเภอบ้ านโป่ ง ส านั กงาน เขตพื้ นที่
การศึกษาราชบุรี  เขต 2 เมื่อจ าแนกตามเพศ
สถานภาพ และระดับการศึกษา พบว่า ผู้บริหารที่
เป็นเพศชายและเพศหญิง และที่มีสถานภาพโสดกับ
สมรส มีความฉลาดทางอารมณ์ที่ไม่แตกต่างกัน 
ส่วนผู้บริหารที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับ
ปริญญาโทมีความฉลาดทางอารมณ์แตกต่างกัน
อย่างที่นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ดิลกฤทธิ์ อภิวัฒนสิงหะ(2551) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับ
ความส าเร็จในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร
เขต 1 พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ก าแพงเพชรเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง
และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านเก่ง ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านดี  ในภาพรวมอยู่ ใน
ระดับต่ า เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่ า เฉลี่ ยสู งสุดคือการควบคุมอารมณ์  และ     
ความต้องการของตนเองความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านเก่งในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การมีสัมพันธภาพ
กับผู้อื่น ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาด้านสุขในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อ
พิจารณา ในรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ 
คือ ความพึงพอใจในชีวิต การศึกษาความส าเร็จ
ในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากความสัมพันธ์ระหว่าง
ความฉลาดทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาก าแพงเพชรเขต 1 มีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามล าดับ 
ดงันี ้1) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ้ื่น 2) การควบคุม
อารมณ์และความต้องการของตนเอง 3) การตัดสินใจ
และการแก้ปัญหาความภาคภูมิใจในตนเอง และ 
4) ความพึงพอใจในชีวิต ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ทางการบริหารต่างกันมีความฉลาด
ทางอารมณ์แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

อั งคณ า นาสารี  (2551) ศึ กษาเรื่ อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์และ
พฤติกรรม การตัดสินใจในการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา มีความฉลาดทางอารมณ์โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การตัดสินใจในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (r) 
เท่ากับ .34 

เสาวลักษณ์ ทิพย์อักษร (2551) ศึกษา
เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของคุรุสภาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานในระดับ
มาก ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน เรียงล าดับจาก
มากไปน้อยได้แก่ ปัจจัยการบริหารด้านการจัดการ 
ปัจจัยการบริหารด้านการเงิน ปัจจัยการบริหาร
ด้านวัตถุสิ่งของตามล าดับ และมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับต่ า คือ ปัจจัยการบริหาร
ด้านคน 2) พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงานของคุรุสภาของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 3 มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานใน
ระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้านเรียงล าดับจาก
มากไปน้อย ได้แก่ การปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่ดี    
การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยผลที่จะ
เกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผู้ เรียนและ
ชุมชน มุ่งพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้
เต็มศักยภาพ พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
ต่ าสุด คือ พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิด
ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ 3) ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยการบริหารกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของคุรุสภาของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 มีความสัมพันธ์กันทางบวก
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อยู่ในระดับสูง (r = 0.72) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

พิชชาพร อุ ่นศิริ (2554) ศึกษาวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์ของผู้บริหารสตรีที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
ขั้นพื้ นฐาน พบว่า 1) วุฒิ ภาวะท างอารมณ์
ผู้บริหารสตรีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
ภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2) การ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
3) วุฒิภาวะทางอารมณ์ของผู้บริหารสตรีส่งผลต่อ
การปฏิ บั ติ งานตามมาตรฐานวิ ชาชี พครู ใน
สถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุรีย์พร รุ่งก าจัด (2556) ศึกษาเรื่อง ความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานด้านบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอองค์
รักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก พบว่า 1) ระดับความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา อ าเภอองครักษ์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) 
ระดับการด าเนินงานด้านบุคคลของสถานศึกษา 
อ าเภอองครักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานด้านบุคคลของสถานศึกษา อ าเภอ
องครักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก พบว่ามีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

รดาการ ภูริพงษ์ (2558) ศึกษาเรื่องความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) ความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้ บ ริห ารสถานศึกษา สั งกั ดส านั กงาน        
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
คือ ด้านการมองโลกในแง่ดี รองลงมา  คือ 
ด้านทักษะทางสังคม ด้านการบริหารจัดการอารมณ์ 
ด้านการเข้าใจผู้อื่น และด้านความตระหนักรู้ตนเอง
ตามล าดับ และ 2) การเปรียบเทียบความฉลาด
ทางอารมณ ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 
เมื่อจ าแนกตามเพศอายุและระดับการศึกษา พบว่า 
มีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
จ าแนกตามประสบการณ์  พบว่า มีความฉลาด 
ทางอารมณ์แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
.05 โดยผู้บริหารที่มีประสบการณ์ต่ ากว่า 11 ปี  
มีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่าผู้บริหารที่มี
ประสบการณ์ 11 ปีขึ้นไป 

อิศรา เลิศเยาวฤทธิ์ (2558) ศึกษาเรื่อง 
ความฉลาดทางอารมณ์ที่ส่งผลต่อภาวะผู้น า    
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 
มีความฉลาดทางอารมณ์ โดยรวมอยู่ในระดับปกติ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านดีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา ได้แก่ ด้านสุขและด้านเก่ง ตามล าดับ 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึ กษามั ธยมศึกษาเขต  18 มีภ าวะผู้น า      
การเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิ จารณ ารายด้ าน พบว่า ด้ านการค านึ งถึ ง   
ความเป็นปัจเจกบุคคลมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา
ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจด้านการมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ และด้านการกระตุ้นทาง
ปัญญา ตามล าดับ 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง   
ความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้ นที่ ก ารศึ กษามั ธยมศึ กษาเขต  18 พบว่า    
ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ในระดับปานกลาง  
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(rx y = 0.58) และ 4) ความฉลาดทางอารมณ์ส่งผล
ต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความฉลาดทางอารมณ์ที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
จั งหวัดนครปฐม เป็นการวิจัย เชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) โดยก าหนดให้ผู้ให้ข้อมูล
เป็นหน่วยของการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา    

รองผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปฏิบัติหน้ าที่
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ และ
หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 9 จังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2559 จ านวน 
29 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 29 
คน รองผู้บริหารสถานศึกษา 52 คน หัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 232 คน และหัวหน้างานกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน 29 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 342 คน 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 
กลุ่มสาระ และหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2559 
โดยเทียบสัดส่วนตามแต่ละสถานศึกษา และเลือก
ผู้บริหารสถานศึกษาแบบเจาะจง จ าแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา 29 คน รองผู้บริหารสถานศึกษา 
28 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 96 คน และ
หัวหน้างานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 29 คน รวม
จ านวนทั้งสิ้น 182 คน ที่ได้มาจากการก าหนด

ขนาดตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2551 : 45) เมื่อได้ขนาดตัวอย่าง
ตามที่ก าหนดแล้ว ผู้วิจัยสุ่มตัวอย่างด้วยวิธี
สุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified–Random Sampling) 
โดยใช้ต าแหน่ งของกลุ่ มตั วอย่ าง (Population 
Status) เป็นช้ันภูมิ (Stratum) ในการสุ่มอย่างง่าย 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
2.1 ตัวแปรต้น (Independent Variables) 

ได้แก่ ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกแนวคิดของ 
บาร์ออน (Bar-on) (Reuven Bar-On, 2000, p. 108) 
ซึ่งระบุองค์ประกอบทางอารมณ์ 5 ด้าน คือ 

1 )  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ภ า ย ใ น ต น 
(Intrapersonal Skill) 

2) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal Skill) 

3 ) ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารป รั บ ตั ว 
(Adaptability) 

4) การจัดการกับความเครียด (Stress 
Management) 

5) สภาวะอารมณ์ทั่วไป (General Mood) 
2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

คือ มาตรฐานการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ผู้ประกอบวิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษา 
และผู้บริหารการศึกษา พุทธศักราช 2556 
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556 : 69) 12 ข้อ 
ได้แก่ 

1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนา
วิชาชีพการบริหารสถานศึกษาให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดย
ค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร 
ผู้เรียน และชุมชน 

3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
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4) พัฒนาแผนงานขององค์การให้มี
คุณภาพสูง สามารถปฏิบัติให้เกิดผลจริง 

5) พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจน
เกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ 

6) ปฏิบัติงานขององค์การโดยเน้นผลถาวร 
7) ด าเนินการและรายงานผลการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 
9) ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่น

อย่างสร้างสรรค์ 
10) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารใน

การพัฒนา 
11) เป็นผู้น าและสร้างผู้น าทางวิชาการ

ในหน่วยงานของตนได้ 
12) สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุก

สถานการณ์ 
3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาคุณภาพ

ของแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังนี้ 
3.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย         

ที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา และสร้างข้อค าถามที่จะน าไปใช้ใน
แบบสอบถาม 

3 .2  ย ก ร่ า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ให้
ครอบคลุมเนื้อหาตามกรอบความฉลาดทาง
อารมณ์ ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ ง 5 ด้าน 
ความสามารถภายในตนเอง (Intrapersonal 
Skill) ทั ก ษ ะ ความสั มพั น ธ์ ระห ว่ างบุ คคล 
(Interpersonal Skill) ความสามารถในการปรับตัว 
(Adaptability) การจัดการกับความเครียด (Stress 
Management) แ ล ะ ส ภ า ว ะ อ า ร ม ณ์ ทั่ ว ไป 
(General Mood) 

3 .3  ส ร้ า ง ข้ อ ค า ถ า ม เกี่ ย ว กั บ
มาตรฐานการปฏิบัติ งานและจ าแนกเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหาร พุทธศักราช 2556 

3.4 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุม
เนื้อหาตามกรอบวิธีมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
จ าแน ก เก ณ ฑ์ ม าต รฐาน วิ ช า ชีพ ผู้ บ ริ ห าร 
พุทธศักราช 2556 ทั้งหมด 12 ข้อ 

3.5 น าแบบสอบถามที่ สร้างขึ้นไป
ปรึกษาอาจารย์ที่ ป รึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่ อ
ตรวจสอบ   การใช้ภาษา ส านวน และความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา แล้วน ามาท าการปรับปรุง
แก้ไข 

3.6 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยน าแบบสอบถามไปให้ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ได้ท าการตรวจพิจารณา
ความตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย (Index of item Object Congruence 
: IOC) ข้อค าถามที่จะน าไปใช้ได้ต้องมีค่า IOC 
ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป (พิสณุ ฟองศรี , 2551 : 139)  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC เท่ากับ 0.67–1.00 และมีการปรับปรุงแก้ไข
ข้อค าถามบางข้อ ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

3.7 หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แล้ ว ไป ท ดล องใช้  (Try Out) กั บ ผู้ บ ริ ห าร
สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และหัวหน้างานกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน ท่ีไม่ใช่ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 คน จากโรงเรียน
สายธรรมจันทน์ โรงเรียนไทรโยคมณีกาญจน์วิทยา 
โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติฯ กาญจนบุรี โรงเรียนรัต
นราษฎร์บ ารุง โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จังหวัดราชบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี และโรงเรียนด่านช้างวิทยา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จังหวัดสุพรรณบุรี แล้วน าข้อมูลที่ได้มาท าการ
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามเทคนิค
ของครอนบาร์ช Cronbach  (พวงรัตน์ ทวีรัตน์ , 
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2540 : 125-126) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .996 

4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมลู 
4.1 ผู้ วิ จั ย น า ห นั งสื อ ข อ ค ว า ม

อนุ เคราะห์ เก็บรวบรวมข้อมูลจากส านักงาน
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
เสนอต่อผู ้อ านวยการสถานศึกษา ในสังกัด
ส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
จังหวัดนครปฐม เพื่อขอความอนุ เคราะห์เก็บ
รวบรวมข้อมูล 

4.2 ผู้ วิ จั ยน าแบบสอบถามส่ งให้
สถานศึกษา โดยส่งที่ช่องรับหนังสือของโรงเรียนใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
จังหวัดนครปฐม พร้อมส าเนาหนังสือจากส านักงาน
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ขอ
ความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อท าวิจัยโดยมี
หนังสือระบุวันท่ีที่ขอรับแบบสอบถามพร้อมแจ้ง
ว่าให้ส่งกลับมา ยังผู้วิจัยโดยมีที่อยู่แจ้งให้ชัดเจน
พร้อมแนบซองติดแสตมป์ ไปพร้อมกับซอง
แบบสอบถาม 

4.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาตรวจ    
ให้คะแนนและท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ 
5.1 ผู้วิจัยจะด าเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ตามประเด็นการวิเคราะห์ดังนี้ 

1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพ
ของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่
หาค่าร้อยละ และน าเสนอในรูปตารางประกอบ
ความเรียง 

2) วิเคราะห์ระดับความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม โดย
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยภาพรวมและรายด้านแล้วน าค่าเฉลี่ย  

ที่ได้มาแปลผลตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best 1986 : 
182) 

3) วิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานปฏบิัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 จังหวัดนครปฐม โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยภาพรวม
และรายด้านแล้วน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาแปลผลตาม
เกณฑ์ของเบสท์ (Best 1986 : 182) 

4) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
กับระดับการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานปฏิบัติงาน
ผู้บริหารสถานศึกษา สั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Correlation Coefficient) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้
ก าหนดเกณฑ์การแปรความหมายค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ตามแนวของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 
: 108) 

5) วิเคราะห์ความฉลาดทางอารมณ์ 
ที่ ส่ งผลต่อการปฏิบัติ งานตามเกณฑ์มาตรฐาน       
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จังหวัดนครปฐม โดยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณตามล าดับขั้นตอน (Stepwise Simple 
Regression Analysis) แล้วน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 

 
ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ได้
จากการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ที่ส่งผลต่อ     
การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม 
ปรากฏผลการวิจัย ดังนี้  
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1. ระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ 

ความสามารถภายในตน  ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล สภาวะอารมณ์ทั่วไป และการจัดการ
กับความเครียด ตามล าดับ  ส่วนความสามารถ    

ในการปรับตัว อยู่ในระดับปานกลาง 
2. ระดับการปฏิบัติ งานตามเกณฑ์

มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ แสวงหาและใช้
ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาสถานศึกษา รองลงมา 
ได้แก่  พัฒนาแผนงานของสถานศึกษาให้มี
คุณภาพสู งสามารถปฏิบั ติ ให้ เกิดผลได้จริ ง 
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา โดยเน้นผลถาวร
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นผู้น าและสร้าง
ผู้น าทางวิชาการในสถานศึกษาของตนได้ สร้าง
โอกาสในการพัฒนา ได้ทุกสถานการณ์ ด าเนินการ
และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่าง
เป็นระบบ พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิด
ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ ร่วมมือกับชุมชน
และหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์ ตามล าดับ ส่วน    
การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 
การบริหารการศึกษาให้ก้าวหน้าอยู่เสมอตัดสินใจ
ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิด
ขึ้นกับการพัฒนาของผู้เรียน บุคลากร และชุมชน 
มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็ม
ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ 

3. ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางอารมณ์ที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านสภาวะ
อารมณ์ทั่วไป (X5) ความสามารถในการปรับตัว (X3) 
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (X2) และการจัดการ

กับความเครียด (X4) เป็นตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือก
เข้าสมการถดถอยและสามารถอภิปรายความผันแปร
ของการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม ที่ระดับ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  .05 โดยมีค่ าสัมประสิทธิ์
สหสั มพั นธ์พหุ คูณ  (R) เท่ ากั บ .833 และค่ า
สัมประสิทธ์ิในการพยากรณ์  (R2) เท่ากับ .694 ซึ่ง
แสดงว่า สภาวะอารมณ์ทั่วไป ความสามารถใน
การปรับตัว ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และการจัดการกับความเครียด ร่วมกันพยากรณ์การ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม ได้
ร้อยละ 69.40 และมีค่า ความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณค่าร้อยละ 31.40 โดยสามารถเขียนเป็น
สมการวิเคราะห์การถดถอยจากคะแนนดิบ คือ 

Ŷ=  .102 + .339( X5)  +  .271( X3) 
+.263(X2) +.124(X4) 

และสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูป
คะแนนมาตรฐาน คือ 

Ẑ = .347(Z5)  +  .289(Z3)  + .255(Z2) 
+.114(Z4) 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยข้างต้น สามารถน ามา
ตรวจสอบสมมุติฐานการวิจัยที่ก าหนดไว้ 3 ข้อ คือ 
1) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง 
2) การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม 
อยู่ในระดับปานกลาง และ 3) ความฉลาดทางอารมณ์
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จังหวัดนครปฐม จึงขอตรวจสอบสมมุติฐานและ
อภิปรายผล ดังนี ้

1. ความฉลาดทางอารมณ์ ของผู้ บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก   ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานการ
วิจัยที่ตั้งไว้ว่า อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะทางความ
ฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ผู้บริหารพึงมี 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มีบทบาทใน
การควบคุมจัดการกับอารมณ์ในลักษณะต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นให้เหมาะสม เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
อั นจะน าไปสู่ การปฏิ บั ติ งานอย่ างเต็ มใจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และยังช่วยให้การติดต่อสือ่สาร การ
ประสานงาน และการสั่งการต่าง ๆ  ประสบผลส าเร็จ 
ส่งเสริมให้ผู้บริหารประสบความส าเร็จในการท างาน 
และการด ารงชีวิตโดยเฉพาะด้านความสามารถภายในตน 
ที่พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากกว่าด้านอื่น ๆ 
อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจศักยภาพ 
ที่ เป็นไปได้ของตนเองเกี่ยวกับการกระท าในสิ่ ง       
ที่เหมาะสม มีความกระตือรือร้นพัฒนากิจกรรม 
ที่ท าให้เกิดความสุขและมีความหมายในระยะยาว
ของชีวิต ตระหนักรู้ถึงอารมณ์และความรู้สึกของ
ตนเองได้เป็นอย่างดี เข้าใจถึงความต้องการบรรลุ
สิ่งที่ตนปรารถนา โดยไม่ตกเป็นทาสของสิง่ต่าง ๆ  และ
รับรู้ความสามารถของตนเองทั้งด้านบวกและด้านลบ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดฤษวรรณ แก้วกิตติคุณ 
(2549) ศึ กษาความฉลาดทางอารมณ์ ของ
ผู้บริหารในสถานศึกษาเอกชนอ าเภอบ้านโป่ง 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก และ ดิลกฤทธิ์ อภิวัฒนสิงหะ 
(2551) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด
ทางอารมณ์กับความส าเร็จในการท างานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาก าแพงเพชรเขต 1 พบว่า ความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชรเขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พิมใจ วิเศษ (2554 : 106–107) ที่ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์  
ของผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจใน   
การปฏิบัติงานของข้าราชการครูอ าเภอบ้านนา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีย์พร รุ่งก าจัด 
(2556) ที่ ศึ กษาความฉลาดทางอารมณ์ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานด้านบุคคล
ของสถานศึกษาอ าเภอองค์รักษ์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า 
ระดับความฉลาดทางอารมณ์ ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการด าเนินงานด้านบุคคลของ
สถานศึกษาอ าเภอองค์รักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวม
และรายด้านอยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ รดาการ ภูริพงษ์ (2558) ที่ศึกษา
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต  35 พบว่าความฉลาดทางอารมณ์ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

2. การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน   
การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้านโดยเฉพาะการแสวงหาและ
ใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนาสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย
สูงกว่าด้านอื่น ๆ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน 
การวิจัยที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจ
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เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีคุณธรรม 
จริยธรรม ยึดหลักกฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
มีแรงจูงใจใฝ่ผลสัมฤทธิ์ของงาน มีความรักใน
วิชาชีพและองค์การ อยากเห็นความเจริญก้าวหน้า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญใน
การบริหารงานในสถานศึกษา เป็นผู้ก าหนดนโยบาย 
เป้าหมาย วางแผน ตลอดจนขั้นตอนและวิธี   
การด าเนินงานในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
จึงมีการพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ เพื่อให้ได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหาร     
ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติสภาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2556 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556 : 69) สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ เสาวลักษณ์  ทิพย์อักษร (2551) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 
การปฏิบัติงานของคุรุสภาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 
พบว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน 
การปฏิบัติงานของคุรุสภาของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 
มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ทั้ง
โดยรวมและรายด้านสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พิชชาพร อุ่นศิริ (2554) ได้ศึกษาวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ของผู้บริหารสตรีที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม และรายด้าน 
อยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
สุวัตน์  ศรีวัฒนพงศ์  (2553) ได้ความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐาน การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา
กับประสิทธิภาพการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 พบว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมมีพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

3. ความฉลาดทางอารมณ์ด้านสภาวะ
อารมณ์ทั่วไป ความสามารถในการปรับตัว ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการจัดการกับ
ความเครียด ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐาน การปฏิบัติงานผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 จังหวัดนครปฐม ทั้ งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารไม่ว่าหน่วยงานเล็กหรือหน่วยงานใหญ่ 
หน่วยงานราชการหรือเอกชนก็ตาม ย่อมมี
บทบาทที่เป็นผลต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพ
ของงานเป็นอย่างยิ่งหากผู้บริหารมีคุณลักษณะที่
ดีโดยมีความฉลาดทางอารมณ์ด้านสภาวะอารมณ์
ทั่ วไป  ความสามารถในการปรับตั ว ทั กษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการจัดการกับ
ความเครียด เป็นพื้นฐานที่ก่อให้เกิดคุณธรรม 
จริยธรรม และมีความอดทนในการแก้ปัญหา มี
ความอดทนใน การเรียนรู้สิ่ งที่ยาก ท าให้การ
ปฏิบัติงานในองค์การมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลมากขึ้น 

ความฉลาดทางอารมณ์ถือเป็นเรื่องที่
ส าคัญและจ าเป็นต่อบุคคลในการด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ มีความสุข ประสบ
ความส าเร็จ เป็นผู้มีคุณค่าก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ผู้อื่น สอดคล้อง กับงานวิจัยของ อังคณา นาสารี 
(2551) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความ
ฉลาดทางอารมณ์  และพฤติกรรมการตัดสินใจ
ในการบร ิห ารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ นฐาน สั งกัดส านักงาน เขตพื้ นที่ การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์โดยภาพรวมอยู่
ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ตัดสินใจในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมใจ วิเศษ (2554 : 
106-107) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
อ าเภอบ้านนา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก ผลการวิจัยพบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการครูมีค่าความสัมพันธ์กับทางบวก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ดิลกฤทธิ์ อภิวัฒนสิงหะ (2551) 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์
กับความส าเร็จในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร
เขต 1 พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์
กับความส าเร็จในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ สุรีย์พร รุ่งก าจัด 
(2556) ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการด าเนินงานด้ านบุคคลของ
สถานศึกษา  อ าเภอองค์รักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่ การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่าง ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานด้านบุคคล
ของสถานศึกษา อ าเภอองครักษ์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 สอดคล้องกับงานวจิัยของ อิศรา เลิศเยาวฤทธิ์ 
(2558) ศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ที่ส่งผลต่อ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง
อารมณ์กับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ในระดับปานกลาง และความฉลาดทางอารมณ์
ส่งผลต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลการวิจัย
ไปใช้ 

1.1 ควรให้ความส าคัญกับความ
ฉลาดทางอารมณ์  ด้านความสามารถในการ
ปรับตัวของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 
อยู่ ในระดับปานกลาง ควรส่งเสริมหรือพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาและสถานการณ์เฉพาะ
หน้า การอธิบายและบ่งช้ีถึงปัญหาและแนวทางการ
แก้ปัญหา  ปรับพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะกับ
สถานการณ์ และสภาพแวดล้อมความยืดหยุ่นในการ
ป รั บ อารม ณ์  ค ว า ม คิ ด  ค ว า ม รู้ สึ ก  เพื่ อ
เปลี่ยนแปลงเง่ือนไขและสถานการณ์ต่าง ๆ การ
ประเมินความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่เคยประสบ
มากับสิ่งที่ปรากฏอยู่จริง และสามารถตีความใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเป็นจริงได้อย่าง
ถูกต้อง 

1 .2  ก ารป ฏิ บั ติ งาน ต าม เก ณ ฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ควรส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามุ่งมั่นพัฒนา
ผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติ ได้ เต็มศักยภาพ 
ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่
จะเกิดขึ้นกับ การพัฒนาของผู้เรียน บุคลากรและ
ชุมชน และปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนา
วิชาชีพ การบริหารการศึกษาให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

1.3. ควรให้ความส าคัญในการส่งเสริม
หรือพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด้านสภาวะอารมณ์
ทั่ วไป ความสามารถในการปรั บตั ว ทั กษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการจัดการกับ
ความเครียดของผู้บริหารสถานศึกษา เพราะเป็น
ตัวแปรส าคัญที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการถดถอย 
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และสามารถอภิปรายความผันแปรของการปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม ได้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถร่วมกัน
พยากรณ์ได้ร้อยละ 69.40 
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การวิจัยนี้ ศึกษาสภาพการด าเนินงานฯ และเปรียบเทียบการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 108 โรง เรียน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น
ตามสัดส่วนและเลือกเจาะจงผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 คน คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าวิชาการ 
และครูผู้สอนหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ รวม 324 คน ใช้แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 
5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .97 เก็บข้อมูลสถิติที่ใช้ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว อนึ่งในกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญั
ที่ระดับ .05 จะท าการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. สภาพการด าเนินงานฯ ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย คือ ด้านการบ ารุงรักษา ด้านการวางแผน ด้านการน าไปใช้ ด้านการวิเคราะห์ และ
ด้านการออกแบบ ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาตามขนาดฯ  พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกขนาด 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ตามล าดับ 

2. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา เมื่อจ าแนกตามขนาดฯ พบว่า 
สถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกันจะมีสภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ : การด าเนินงาน, การพัฒนาระบบ, เทคโนโลยีสารสนเทศ, จังหวัดราชบุรี เขต 2 
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Abstract 

This research aimed to study the conditions of, as well as the comparison of, the 
Information Technology system development in education institutions under Ratchaburi 
Primary Educational Service Area Office 2 classified by institution sizes. Samples comprise 
108 basic education schools selected by Cluster random sampling and Purposive 
sampling.  324 informants included 3 groups of informants from each school comprised 
of school administrator, head of academic division, and teacher or officer responsible for 
Information Technology. Research tool included a five-level rating scale (Likert’s Scale) 
questionnaire with a reliability of .97. The statistics used were percentage, mean, 
standard deviation, and One-way analysis of variance: ANOVA. In case of differences at 
.05 level of significance, Scheffe’s duality test will be employed. 

The research findings showed;  
1) the overall conditions of Information Technology system development was at 

the highest level, with highest mean scores on maintenance, followed by planning, 
implementation, analysis, and design whereas in terms of the school sizes, the overall 
level was at a high level with the highest mean score on small sized followed by medium 
sized and large sized school; and as for Information Technology system development in 
educational institutions classified by school sizes, it was found that there was no 
significance difference among schools with different sizes. 

 
Keywords: system development, Information Technology, Ratchaburi primary educational 
service area 2 
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บทน า 
ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้า

มามีบทบาทต่อการบริหารงาน การเรียนการสอน
และชีวิตประจ าวันของบุคคลอย่างมากและผล
จากการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ท าให้หน่วยงานต่าง 
ๆ ต้องเรียนรู้ และน ามาประยุกต์ใ ช้  เพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างส าเร็จ รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (ทิพวรรณ หล่อสุวรรณ
ร ัต น ์, 2 5 4 9 )  จนบางครั้ งอาจเปรี ยบระบบ
สารสนเทศได้เหมือนกับสายเลือดที่หล่อเลี้ยงการ
ท างานแทบทุกด้านขององค์การ และผลกระทบของ
ระบบสารสนเทศก็มีอย่างกว้างขวางทั้งในระดับ
บุคคล กลุ่ม และองค์การ รวมทั้งการท างานในสาขา
วิชาชีพต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การบริหารงานภาครัฐ 
ธุรกิจ กฎหมาย วิทยาศาสตร์ การศึกษาการแพทย์ 
สาธารณสุข วิศวกรรมศาสตร์ และงานบริการสังคม
ด้านต่าง ๆ องค์การที่จะสามารถจัดการกับ
สารสนเทศได้ดีภายใต้การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
ย่อมจะด า เนินงานได้อย่ างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ได้เปรียบใน การแข่งขัน และช่วยให้ 
ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพอใจในการท างานมากขึ้น
อันจะน าไปสู่ความส าเร็จในที่สุด (น้ าทิพย์ วิภาวิน
, 2547 : 85-92) 

บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศใน
ภาคการศึกษาได้ขยายขอบเขตจนเกิดการยอมรับ 
อย่างกว้างขวางมากขึ้น การเรียนการสอนใน
ยุคสมัยใหม่ จึงต้องเรียนรู้ ได้อย่างรวดเร็วทันยุค
ทันสมัยและได้ความรู้มากในระยะเวลาอันสั้น 
ลงทุนต่ า (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 32-33) 
หลายประเทศพยายามปรับปรุงหลักสูตรให้สั้น
และสามารถจบได้เร็ว มีการใช้เทคโนโลยีเข้ามา
ช่วยในการเรียนการสอน กระจายการเรียนการสอน
ออกไปอย่างกว้างขวางมุ่งตรงไปสู่ผู้เรียนโดย
เข้ าถึ งผู้ เ รี ยน ได้ทุกหนทุกแห่ งและทุกเวลา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 : 92) ผู้เรียนทุกคนใน
ช้ันเรียนคงไม่ใช้ต าราจากที่ก าหนดโดยอาจารย์

ผู้สอนเท่านั้น แต่สามารถแสวงหาแหล่งความรู้
อื่นได้อีกมากมาย มีห้องสมุด แบบดิจิตอล มีขุมความรู้
ที่เรียกว่า ขุมความรู้โลก บทบาทการสอนของอาจารย์
จะเปลี่ยนไปจากการใช้ชอล์กและกระดานด ามา
เป็นการช้ีแนะ โดยต้องเป็นตัวของตัวเองในการแสวงหา
ความรู้ มีความคิดริเริ่มในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ต้อง
เปลี่ยนสภาพการเรียนจากนั่งเฉย ๆ  มาเป็นแบบเรียน
ที่มีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบ มีการใช้เทคโนโลยีประกอบ 
การเรียนรู้ (วิชิตวงศ์ ณ ป้อมเพชร, 2553 : 81 - 
82) การวัดผลการเรียนรู้ไม่ได้อยู่ที่ผลของคะแนน
เพียงอย่างเดียว ต้องเปลี่ยนสภาพการเรียนการสอน
แบบเดิมสู่กระบวนการสร้างองค์ความรู้ได้ อาจารย์
ต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้สร้างความรู้ สามารถ
น าเอาองค์ความรู้จากที่ต่าง ๆ  มาประกอบกันสร้าง
บทเรียน (ยืน ภู่วรวรรณ และสมชาย น าประเสริฐชัย, 
2546 : 47) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
หมวดที่ 9 ได้ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา โดยเน้นผู้เร ียนมีสิทธิได้พัฒนาขีด
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
เพื่อให้มีความรู้  และทักษะที่ เพียงพอที่จะใช้
เทคโนโลยี เพื่อก า ร ศ ึก ษ า ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า
ความรู ้ด้วยตนเอง ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
(มาตรา 66) และให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้าน
ผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้มีความรู้ 
ความสามารถและทักษะในการผล ิตรวมทั ้ง   
ก า ร ใช ้เ ทค โน โลย ีที่ เหมาะสม มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (มาตรา 65) รวมทั ้งการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา เพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสม
กับการกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย (มาตรา 67) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 30-31) และด้วยมาตรการ
ดังกล่าว รัฐบาลได้ทุ่มงบประมาณ เพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน เพื่อ
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น าไปสู่การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานศึกษาทั่วประเทศ 

นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ของ
ประเทศไทยในการน าเทคโนโลยีการเรียนรู้ เพื่อ
ปรับปรุ งคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยใน
ศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อช่วยเปลี่ยน
สังคมไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การประกันโอกาส
ของผู ้เร ียนที ่จะเข้าถึงการเรียนรู ้ตลอดชีวิต 
(วิจิตร ศรีสอ้าน, 2545 : 12-18) และเช่ือมโยง
สังคมไทยเข้ากับสังคมโลกเศรษฐกิจบนพื้นฐาน
ของความรู้ การน าแนวคิดใหม่ของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา จะท าให้
ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างอิสระและสามารถปรับปรุง
คุณภาพของชีวิตได้ โดยการมีโอกาสที่จะเข้าถึง
สภาพสังคมและเศรษฐกิจใหม่ ยิ่งกว่านั้นแล้ว   
จะเป็นการเพิ่มโอกาสในการได้รับและเพิ่มพูน
ความรู้ความเข้าใจ และความช่ืนชมในวัฒนธรรม
และสังคมไทย ตลอดทั้งการได้ความรู้อย่างกว้างขวาง
เกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมของชนชาติอื่น   โดย
ตั้ งเป้าหมายว่า ผู้ เรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ 
โดยจัดให้มีอย่างเพียงพอ และให้สามารถเข้าถึงได้
ในราคาที่เหมาะสม (สุมาลี สังข์ศรี, 2545 207-255) 
ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ   การ
สื่อสาร เพื่อเสริมวิธีการเรียนการสอนแบบเดิม 
และในบางครั้งสามารถช่วยปรับปรุง การเรียน
การสอนในห้องเรียน โรงเรียนปรับบทบาทของครู
และนักเรียน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้จะสนับสนุน
การปฏิรูปการศึกษาที่ก าลังด าเนินการอยู่ ใน
ปัจจุบัน 

การด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพื่อให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นการสร้างและพัฒนา
กระบวนการการบริหารจัดการที่ดี ยึดการสร้าง
ความเข้มแข็ง ด้วยการพัฒนาให้เป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ การกระจายอ านาจ และเปิดโอกาส
ให้มีส่ วนร่ วมจากผู้ เ กี่ ย วข้ อง  มี การติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษาเพื่อให้
ได้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณภาพ (ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, 2557 
: 28) ผู้เรียนมีคุณภาพตามจุดเน้น และสมรรถนะ
ส าคัญตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีความสามารถในการ
อ่าน การเขียน และการคิดค านวณ ตามจุดเน้นที่
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ก าหนด รวมทั้งมีสมรรถนะส าคัญ ที่จ าเป็นใน 
การเรียนรู้ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ได้แก่ 
ความสามารถในการสื่อสารความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถ  
การใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 4-10) 

แผนปฏิบัติราชการของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ได้น า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการ
บริหารงานด้านต่าง ๆ ด้วยกันหลายระบบ เช่น 
โปรแกรมระบบบัญชีในการตรวจสอบติดตามให้
ข้อเสนอแนะการบริหารงบประมาณ การใช้จ่าย
งบประมาณของสถานศึกษา ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
แนวปฏิบัติ  ร ะ เ บ ีย บ ว ่า ด ้ว ย ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง 
ก า รศ ึกษาแหล ่ง การเรียนรู้ จากเทคโนโลยี
สารสนเทศ การศึกษาหาข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์ เน็ตของ
นั ก เ รี ย น  (ส า นั ก ง า น เ ขต พื้ น ที่ ก า ร ศึ กษา
ประถมศึกษาราชบุรี  เขต 2, 2558 : 23-32) 
พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ และ การ
ให้บริการทางการศึกษา สถานศึกษายังขาด
รูปแบบของระบบสารสนเทศ ผู้บริหารให้ความรู้
ความเข้าใจ ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในระดับเบื้องต้น แสดงให้เห็นว่า
สถานศึกษายังไม่มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่เป็น
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รูปธรรมที่ชัดเจน ผู้บริหารต้องได้รับการพัฒนา
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
เพื่อให้เกิดความตระหนักและเห็นความส าคัญของ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จะ
น ามาบริหารจัดการด้านการศึกษา ด้านการกระจาย
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศึกษา (อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, 
2556 : 1-4) ยังมีสถานศึกษาบางส่วนที่มี โครงสร้าง
พื้นฐานเพื่ อการศึกษายัง ไม่ทั่ วถึ ง  จึ งท า ให้
สถานศึกษาต้ องรีบด า เนินการพัฒนาด้ าน
เทคโนโลยีและการสื่อสารให้เร็วที่สุด เพราะเป็น
สิ่งที่ส าคัญต่อการเรียน การสอนให้ก้าวทันโลก
มากขึ้น และในด้านการผลิตและพัฒนาบุคลากร
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนา
ตนเองของครูด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศยัง
ขาดความต่อเนื่อง และการพัฒนาด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ยังไม่ทั่วถึง ซึ่งการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นสิ่งส าคัญอย่างมาก   
ในการพัฒนาระบบ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , 
2553) เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยมาปรับปรุง
และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อ
ความก้าวหน้าในการน าระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย
และมีคุณภาพในการน ามาใช้ในการจัดการศึกษา 
(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบรุี
เขต 2, 2557 : 7) 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพการด า เนินงาน
พัฒน า ร ะ บ บ เ ทค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ทศ ของ
สถานศึกษา 

2. เ พื่ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ภ า พ ก า ร
ด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษาฯ 
 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้องกับสภาพการใช้งานระบบสารสนเทศ
ในสถานศึกษา การด าเนินงานตามวงจรการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ 
ทัศนคติ และความพึงพอใจต่อกระบวนการ
การให้บริการด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการงานในสถานศึกษา ดังนี ้

ช่อทิพย์ เขตจ านง (2552) ได้ท าการศึกษา
เรื่อง สภาพการด าเนินงานตามวงจรการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี พบว่า สภาพการ
การด า เนินงานตามวงจรการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาในแต่ละขั้นตอน 
พบว่า มีการด าเนินงานในระดับมาก 1 ขั้นตอน 
คือ ขั้นการวางแผน นอกจากนั้นมีการด าเนินงาน
ในระดับปานกลาง 4 ขั้นตอน เรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ คือ 1) ขั ้นการน าไปใช้   
2) ขั้นการวิเคราะห์ 3) ขั้นการบ ารุงรักษา และ 
4) ขั้นการออกแบบ 

ในทางเดียวกัน อรอ าไพ ศรีสุวรรณ 
(2548) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาพการใช้และ
ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร
ในโรงเรียนบูรพา ผลจากการศึกษาพบว่า สภาพการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรในโรงเรียน
บูรพา ด้ านวัตถุประสงค์ การ ใ ช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านการใช้ระบบฐานข้อมูลอยู่ ใน
ระดับมาก ส่วนด้านฮาร์ดแวร์ ด้านซอฟต์แวร์ ด้าน
การใช้เทคโนโลยีคมนาคม อยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง พบว่า เพศ ความรู้ 
อายุ จ านวนปีในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
บุคลากรในโรงเรียนบูรพาแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ ส่วนตัวแปร คือ ระดับการศึกษา 
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สายงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานที่ปฏิบัติงาน 
ประสบการณ์เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คล้ายคลึงกับ นงลักษณ์ ยุทธสุทธิพงศ์ (2552) ได้
ศึกษาเรื ่องศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการ
ที่ 14 ปีงบประมาณ 2551 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพ
ปัญหาในการ ใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 14 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เ ป ็น ร ายด ้า น  พบว่า สภาพปัญหาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
อยู่ ในระดับปานกลางทุกด้าน  เ ร ีย ง ล า ด ับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการพัฒนา
ครู ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านเครื ่องมือ 
เครื ่องใช้และเทคโนโลยี และด้านการบริหาร
จัดการ 2) ความต้องการในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจ
ราชการที่ 14 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความต้องการใน การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ใน
ระดับมาก ทุกด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย คือ ด้านเครื่องมือเครื่องใช้และเทคโนโลยี 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนาครู และด้าน
การจัดการเรียนการสอน 3) สภาพปัญหาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เขตตรวจราชการที่ 14 ปีงบประมาณ 2551 จ าแนก
ตามสถานภาพ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการ 
ด้านเครื่องมือเครื่องใช้ และเทคโนโลยี และด้าน
การพัฒนาครู ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการจัด  
การเรียนการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 4) ความต้องการในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  เขต
ตรวจราชการที่ 14 ปีงบประมาณ 2551 จ าแนก
ตามสถานภาพ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเครื่องมือเครื่องใช้
และเทคโนโลยี ด้านการพัฒนาครู และด้าน
การจัดการเรียนการสอน ไม่แตกต่างกัน ส่วน
ด้านการบริหารจัดการ แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 5) สภาพปัญหา
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่  14 ปีงบประมาณ 
2551 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม 
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 6) ความต้องการในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจ
ราชการที่ 14 งบประมาณ 2551 จ าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และ 7) ปัญหา อุปสรรคและความต้องการในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
คือ ขาดงบประมาณจัดซื้อและซ่อมบ ารุง 

นิติพงษ์ ปิยาโน (2555 : 37-89) ได้ศึกษา 
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5 ใช้หลักการวงจรการพัฒนาระบบ 
7 ขั้นตอน คือ การก าหนดปัญหา การวิเคราะห์ 
การออกแบบ การพัฒนา โปรแกรม การทดสอบ
การติดตั้ง และการบ ารุงรักษา โดยระบบที่พัฒนา
เป็นการประยุกต์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ในรูปแบบการใช้งานบนเว็บระบบใช้ภาษา PHP 
ในการสร้างเว็บไซต์ และใช้ระบบจัดการฐานข้อมูล
มายเอสคิวแอล สร้างฐานข้อมูล และใช้อาปาเซ่
จ าลองเป็นเครื่องแม่ข่าย ภายใต้ระบบปฏิบัติการ
วินโดว์ ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
ประสิทธิภาพของระบบ คือ ระบบที่พัฒนา และ
แบบประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจระบบ 
พบว่า ได้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5 และผลการประเมินประสิทธิภาพ 
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สามารถน าไปประยุ กต์ ใช้ งานจริ งได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 

ชัยรัตน์ รอดเคราะห์ (2555 : 102-105) 
ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารจัดการงานปริญญานิพนธ์และสารนิพนธ์ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
น าหลักการพัฒนาระบบ SDLC มาใช้ในการพัฒนา
ระบบ กลุ่มผู้ใช้ 3 กลุ่ม ได้แก่ คณาจารย์ บุคลากร 
และนิสิต ผลการศึกษาพบว่า ระบบสารสนเทศที่
พัฒนาขึ้นมาใหม่โดยการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 
อยู่ในเกณฑ์ดี และความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง
อยู่ในเกณฑ์ดี ดังนั้นระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น
สามารถน าไปใช้งานได้จริงและตอบสนองการท างาน
ของผู้ใช้ไดถู้กต้องตามความต้องการ 

อัครพล แช่มประเสริฐ (2556) ได้ศึกษา
เรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อการจัดการ
ด้านการบริหารโครงการ บริษัท เอแฟบ เอ็นจิเนียริ่ง 
จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อส ่ง เ สร ิมการบริหารงาน โครงการของ
บ ร ิษ ัท  เอแฟบ เอ็นจิเนียริ่ง 46 จ ากัด โดยได้
ออกแบบระบบซึ่งประกอบไปด้วยระบบย่อย 8 
ระบบ คือ ระบบจัดการผู้ใช้งาน ระบบจัดการ
โครงการ ระบบจัดการผู้ปฏิบัติงาน ระบบจัดการ
แบบโครงการ ระบบจัดการวัสดุ อุปกรณ์ ระบบ
จัดการการด าเนินงาน ระบบจัดการการจัดซื้อวัสดุ
อุปกรณ์ และระบบจัดการผู้จัดจ าหน่าย มีการแบ่ง
ผู้ใช้งานออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ ธุรการ 
วิศวกรรม จัดซื้อ ผู้บริหาร และเป็นระบบที่สร้างขึ้น
เพื่อส่งเสริมการด าเนินงานให้แกบ่ริษัท เอแฟบ เอ็นจิ
เนียริ่ง จ ากัด ได้มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานที่
ดียิ่งขึ้น พัฒนาขึ้นโดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร
โครงการด้วยเทคนิค CPM โดยพัฒนาบนระบบ 
ปฏิบัติการวินโดวส์ เซเวน ใช้โปรแกรมภาษาพีเอชพี 
ในการพัฒนาเว็บเพจ และใช้มายเอสคิวแอล 
ในการจัดการกับฐานข้อมูลและเรียกใช้งานผ่าน
ทางระบบเว็บบราวเซอร์ ผลการศึกษาพบว่า      การ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ด้านการ
บริหารโครงการ บริษัท เอแฟบ เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด 
นี ้ช่วยเพิ่มความสามารถต่อการบริหารงาน
โครงการมากยิ่งขึ้น เนื่องจากระบบช่วยให้ผู้ใช้ได้
ข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน ตาม
ต้องการมากยิ่งขึ้น แสดงว่าระบบสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารโครงการให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยในครั้ งนี้  เป็นการวิจัย เ ชิง
พ ร ร ณ น า  (Descriptive Research) โ ด ย ใ ช้
ส ถ านศึ กษา เป็ นหน่ ว ยวิ เ ค ร าะห์  (Unit of 
Analysis) ผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง สถานศึกษาละ  
3 คน ประกอบไปด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน 
ครูผู้สอนหรือปฏิบัติ งานเกี่ ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ 1 คน และหัวหน้างานวิชาการ 1 คน 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 324 คน เครื ่อ งมือที ่ ใ ช้
เป็นสอบถามเกี ่ย วกับสภาพการด าเนินงาน
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา 
ตามกรอบแนวคิดของ เชลลี แคชแมน และโรเซน
แบลทท์ (Shelly, Cashman & Rosenblatt, 2012 
p. 20-21) ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ประชากร 
คื อ สถานศึ กษาขั้ นพื้ นฐาน สั งกั ด

ส านักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวนทั้งสิ้น 
150 โรงเรียน จ าแนกเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก
จ านวน 66 โรงเรียน สถานศึกษาขนาดกลางจ านวน 
80 โรงเรียน สถานศึกษาขนาดใหญ่จ านวน 4 
โ ร ง เ รี ย น  ( ส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่ ก า รศึ กษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2, 2557) 

2. กลุ่มตัวอย่าง 
ผู ้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดย

ใช้การเปิดตารางของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie 
& Morgan, 1970) ได้สถานศึกษาจ านวน 108 
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โรงเรียน โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วน 
( proportional stratified Random sampling) 
โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้น ในการสุ่ม 
(Stratum) ได้สถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 47 
โรงเรียน ขนาดกลางจ านวน 57 โรงเรียน และ
ขนาดใหญ่ จ านวน 4 โรงเรียน ก าหนดผู้ให้ข้อมูล 
เลือกแบบเจาะจง สถานศึกษาละ 3 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารสถานศึกษา 1 คน ครูผู้สอนหรือปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 คน และหัวหน้างาน
วิชาการ 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 324 คน 

3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
การวิจัยเรื่องนีใ้ช้การเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยแบบสอบถามกับผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน
หรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และหัวหน้างานวิชาการ จ านวน 324 ฉบับ ได้รับ
ตอบกลับเป็นแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณ์ จ านวน 
318 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 98.15 น าข้อมูลที่ได้มา
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป โดยท าการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง โดย
ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ตามแนวคิดของเบสท์ (Best)  ผลการวิเคราะห์
จะน าเสนอ ดังนี้ 

ตอนที่  1  ข้ อมู ลทั่ ว ไปของผู้ ต อบ
แบบสอบถาม 

ตอนที่  2 ข้ อมู ลเกี่ ยวกั บสภาพการ
ด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษาฯ 

ตอนที่ 3 เปรียบเทียบการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

การวิ เคราะห์ข้ อมู ลทั่ วไปเกี่ ยวกั บ
สถานภาพของผู้ ตอบแบบสอบถาม  ผู้ ตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 324 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 71.60 และ
เพศชาย จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 28.40 มี
อายุ 51 ปีขึ้นไปมากท่ีสุด จ านวน 63 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.45 รองลงมาอายุ 36–40 ปี จ านวน 62 
คน คิดเป็นร้อยละ 19.13 และน้อยสุดอายุต่ ากว่า 25 
ปี จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 7.10 มีวุฒิ
การศึกษาปริญญาตรี จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อย
ละ 62.97 ปริญญาโท จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อย
ละ 36.41 และปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.62 อยู่ในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 
หัวหน้าวิชาการ และครูผู้สอนหรือปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 108 คน 
คิด เป็นร้อยละ 33.33 เท่ ากัน ส่ วนใหญ่ มี
ประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 20 ปี จ านวน 
73 คน คิดเป็นร้อยละ 22.53 ประสบการณ์ในการ
ท างาน 1-5 ปี น้อยสุดจ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.67 ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาด
กลาง และขนาดใหญ่ ร้อยละ 33.33 เท่ากัน
ตามล าดับ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละ จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน 
และขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
92 
232 

 
28.40 
71.60 

รวมทั้งสิ้น 324 100.00 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

2. อาย ุ
ต่ ากวา่ 25 ป ี
26–30 ป ี
31–35 ป ี
36–40 ป ี
41–45 ป ี
46–50 ปี 
51 ปีขึ้นไป 

 
23 
38 
53 
62 
48 
37 
63 

 
7.10 
11.73 
16.36 
19.13 
14.81 
11.42 
19.45 

รวมทั้งสิ้น 141 100.00 
3. วุฒิการศึกษา 

ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
204 
118 
2 

 
  62.97 
36.41 
0.62 

รวมทั้งสิ้น 324 100.00 
4. ต าแหน่ง 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
หัวหน้าวิชาการ 
ครูผู้สอนหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
108 
108 
108 

 
33.33 
33.33 
33.33 

รวมทั้งสิ้น 324 100.00 
5. ประสบการณ์ในการท างาน 

1–5 ปี 
6–10 ป ี
11-15 ป ี
16-20 ป ี
มากกว่า 20 ปีขึ้นไป 

 
54 
63 
69 
65 
73 

 
16.67 
19.44 
21.30 
20.06 
22.53 

รวมทั้งสิ้น 324 100.00 
6. ขนาดของสถานศึกษาที่ปฏิบตัิงาน 

ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ ่

 
108 
108 
108 

 
33.33 
33.33 
33.33 

รวมทั้งสิ้น 324 100.00 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ  
การด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมากโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.93, 
S.D. = .39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน คือ ด้านการบ ารุงรักษา (x̅ = 4.11, 
S.D. = .41) ด้านการวางแผน (x̅ = 3.99, S.D. = .39) 
ดา้นการน าไปใช้ (x̅ = 3.93, S.D.= .46) ด้านการวิเคราะห์ 
(x̅ = 3.81, S.D.= .36) ด้านการออกแบบ (x̅ = 3.79, 
S.D.= .32) 

เมื่อพิจารณาจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา
เป็นรายด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกขนาด 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้  
สถานศึกษาขนาดเล็ก (x̅ =3.96, S.D. = .29) 
สถานศึกษาขนาดกลาง (x̅ =3.91, S.D. = .27) 
และสถานศึกษาขนาดใหญ่ (x̅ =3.73, S.D. = .10)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน จ าแนกตาม
ขนาดสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็ก 
มีการด าเนินงานพัฒนาระบบ อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยเรียงล าดับ ดังนี้ คือ ด้านการวางแผน (x̅ =4.07, 
S.D. = .32) ด้านการบ ารุงรักษา ( x̅ = 4.06, 
S.D. = .38) ด้านการน าไปใช้ (x̅ = 3.98, S.D. = .51) 
ด้านการวิเคราะห์ (x̅ = 3.86, S.D. = .37) และด้าน
การออกแบบ (x̅ =3.84, S.D. = .31) ส่วนสถานศึกษา
ขนาดกลาง มีการด าเนินงานพัฒนาระบบ อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ ดังนี้ คือ ด้าน
การบ ารุงรักษา (x̅ = 4.15, S.D. = .45) ด้านการ
วางแผน (x̅ = 3.94, S.D. = .45) ด้านการน าไปใช้ (x̅ 
= 3.93, S.D. = .42) ด้านการออกแบบ (x̅ = 3.78, 
S.D. = .32) และด้านการวิเคราะห์ (x̅ = 3.78, 
S.D. = .35) และสถานศึกษาขนาดใหญ่  มีการ
ด าเนินงานพัฒนาระบบ อยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับ ดังนี้ คือ ด้านการบ ารุงรักษา     (x̅ = 
4.12, S.D. = .24) ด้านการวางแผน       (x̅ = 
3.91, S.D. = .10) ด้านการวิเคราะห์ (x̅ = 3.65, S.D. 
= .12) ด้านการน าไปใช้ (x̅ = 3.51, S.D. = .11) 
ส่วนด้านการออกแบบ อยู่ในระดับปานกลาง        (x̅ 
= 3.46, S.D. = .18) ตามล าดับ ดังตาราง 2 และ 
3 ดังนี ้

 
ตารางที ่2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา 
สภาพการด าเนินงาน 

ล าดับที ่
x̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านการวางแผน 3.99 .39 มาก 2 
2. ด้านการวิเคราะห ์ 3.81 .36 มาก 4 
3. ด้านการออกแบบ 3.79 .32 มาก 5 
4. ด้านการน าไปใช ้ 3.93 .46 มาก 3 
5. ด้านการบ ารุงรักษา 4.11 .41 มาก 1 

รวมเฉลีย่ 3.93 .39 มาก  
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ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปฏิบัติที่มีต่อสภาพการด าเนินงาน
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 

การพัฒนาระบบฯ 

ขนาดสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

สภาพการพัฒนาระบบ สภาพการพัฒนาระบบ สภาพการพัฒนาระบบ 

x̅ S.D. ระดับ ล าดับที ่ x̅ S.D. ระดับ ล าดับที ่ x̅ S.D. ระดับ ล าดับที ่

1. ด้านการวางแผน 4.07 .32 มาก 1 3.94 .45 มาก 2 3.91 .10 มาก 2 
2. ด้านการวิเคราะห์ 3.86 .37 มาก 4 3.78 .35 มาก 5 3.65 .12 มาก 3 
3. ด้านการออกแบบ 3.84 .31 มาก 5 3.78 .32 มาก 4 3.46 .18 ปานกลาง 5 
4. ด้านการน าไปใช ้ 3.98 .51 มาก 3 3.93 .42 มาก 3 3.51 .11 มาก 4 
5. ด้านการบ ารุงรักษา 4.06 .38 มาก 2 4.15 .45 มาก 1 4.12 .24 มาก 1 

รวมทั้งสิ้น 3.96 .29 มาก  3.91 .27 มาก  3.73 .10 มาก  

 
3 .  ผลการเปรี ยบเที ยบสภาพการ

ด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษาฯ 

สภาพการด า เนินงานพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาทั้ง  
108 โรงเรียน เมื่อพิจารณาตามขนาดสถานศึกษา 
พบว่า มีสถานศึกษาขนาดเล็กมีสภาพการด าเนินงาน
เฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มขนาดสถานศึกษาอ่ืน ๆ เล็กน้อย 

ตรวจสอบหาความแปรปรวนของความต่างกัน 
( Test of Homogeneity of Variances) สภ าพ
การด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสถานศึกษา 3 ขนาด ได้ค่า Levene = 1.506 
และ Sig = 0.227 ซึ่งมากกว่า α (0.05) จึงสรุปว่า 
ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยสภาพการด าเนินงาน
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ไม่แตกต่างกัน 
จึงใช้สถิติทดสอบ F เพื่อทดสอบความแตกต่าง 
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
พบว่า ค่า F ค านวณได้ 1.403 ค่านัยส าคัญ Sig = 
.250 ซึ่งมากกว่า 0.05 สรุปได้ว่า สถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ที่มีขนาดต่างกัน มีสภาพการด าเนินงาน
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่แตกต่างกัน 

อภิปรายผล 
จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย

ได้น ามาตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ คือ 
สภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง และขนาดสถานศึกษาที่มี
ขนาดต่างกัน มีสภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศแตกต่างกัน จึงขอตรวจสอบ
สมมติฐานและอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

1. สภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ไม่เป็นไปตาม
สมมติ ฐ านที่ ตั้ ง ไ ว้  ทั้ งนี้ อ าจ เป็ น เพราะว่ า
กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีนโยบายที่ชัดเจนที่จะ
สนับสนุนส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัด ได้น า
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการของสถานศึกษา
ในทุกด้านตามกรอบภารกิจทั้งทางด้านการบริหาร 
งานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหาร
งบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป จะช่วยให้
การบริหารงานของสถานศึกษาเกิดความสะดวก 
คล่องตัว รวดเร็ว มีระบบการจัดเก็บรวบรวม
ประมวลผลข้อมูลที่ถูกต้อง สอดคล้องกับความต้องการ
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ของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่ ง
สอดคล้องกับท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้กล่าวถึงมิติ
ความต้องการด้านการบริการด้านการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ และการขอรับบริการของ
หน่วยงานอื่น ผู้เรียน รวมถึงประชาชนทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการเรียนการสอน 
การเรียนรู้ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงและ
ในภาพรวมของประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 
: 6–26) สอดคล้องกับค ากล่าวของ วชิราพร พุ่มบานเย็น 
(2545 : 48) ที่ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคัญ
ต่อการพัฒนาสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ อาทิ 
การศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้การค้นควา้
หาข้อมูลทางด้านการศึกษาง่ายขึ้นและกว้างขวาง
ไร้ขีดจ ากัด ผู ้เรียนมีความสะดวกมากขึ้นใน
การค้นคว้าวิจัยต่าง ๆ การด าเนินชีวิตประจ าวัน 
ท าให้มีความคล่องตัวและสะดวกรวดเร็วมากขึ้น
จะเห็นได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย
บริหารจัดการงานบริหารงานในสถานศึกษาได้
เป็นอย่างดี ท านองเดียวกันยังสอดคล้องกับค ากล่าว
ของ เจมส์ (Jame, A. Senn, 1998 p.144-146) 
ที่ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศได้มีความส าคัญใน
สถานศึกษาช่วยในการบริหารจัดการงานบริหารงาน
ของสถานศึกษา เช่น ช่วยในการจัดระบบข่าวสาร
จ านวนมหาศาลของแต่ละวัน เพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการผลิตสารสนเทศ เช่น การค านวณตัวเลข
ที่ยุ่งยากซับซ้อน การจัดเรียงล าดับสารสนเทศ ฯลฯ 
ช่วยให้สามารถเก็บสารสนเทศไว้ในรูปที่สามารถ
เรียกใช้ได้ทุกครั้งอย่างสะดวก ช่วยให้สามารถ
จัดระบบอัตโนมัติ เพื่อการจัดเก็บประมวลผล 
และเรียกใช้สารสนเทศช่วยในการเข้าถึงสารสนเทศ
ได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากขึ้น ช่วยใน
การสื่อสารระหว่างกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลา และระยะทาง โดย
การใช้ระบบโทรศัพท์และอื่น ๆ จะเห็นได้ว่า 
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความจ าเป็นอย่างยิง่ในปัจจบุนั 

เพื่อส่งผลการบริหารจัดการให้ตรงวัตถุประสงค์
และเกิดประโยชน์สูงสุดของหน่วยงาน 

อนึ่งข้อค้นพบที่ ได้จากการศึกษาวิจัย
ดังกล่าว ได้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อรอ าไพ 
ศรีสุวรรณ (2548) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาพการใช้
และปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
บุคลากรในโรงเรียนบูรพา ผลจากการศึกษาพบว่า 
สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยบูรพา ด้านวัตถุประสงค์การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการใช้ระบบฐานข้อมูล
อยู ่ในระดับมาก ในทางเดียวกับผลการวิจัยของ 
สนิท นันทชัย (2548) ที่ ได้ศึกษาแนวคิดของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานของเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดเชียงราย 
ด้านนโยบายและโครงสร้างพื้นฐาน พบว่า แนวคิด
ของผู้ บริ หารส ถานศึกษาและครู ต่ อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในด้าน
นโยบายพัฒนาครู มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก บุคลากร
ต่อการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก ได้แก่ มีนโยบาย
พัฒนาครู  บุคลากรต่อการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีการวางแผนพัฒนาการ
ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
จัดเก็บข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล วางแผนงาน
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนให้ความส าคัญและ
ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร มีนโยบายในการน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการบริหาร
จัดการโรงเรียนอย่างเหมาะสม ส าหรับแนวคิด
ของผู้บริหารสถานศึกษา  และครูต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในด้าน
โครงสร้ า งที่ มี ค่ า เฉลี่ ย ในระดับมาก ได้ แก่
สถานภาพของสถานศึกษามีความพร้อมที่จะ
ด าเนินการต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
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และผู้บริหารมีภาวะผู้น าและมีความรู้พื้นฐาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และมี
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และคล้ายคลึงกับ 
ผลการวิจัยของ ชฎาภรณ์ สงวนแก้ว (2549) ที่ได้
ศึกษา การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และ  
การสื่อสารของโรงเรียนต้นแบบการพัฒนา การใช้ 
ICT เพื่อการเรียนรู้ 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผน 
ด้านการจัดองค์กร ด้านการน า และด้านการควบคุม 
พบว่า ระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ 
ICT เพื่อการเรียนรู้ โดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ใน
ระดับดี และเมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับดี  
ทั้ง 4 ด้าน คือการวางแผน การน า การจัดองค์การ 
และการควบคุม  ตามล าดับ สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ณัฐวุฒิ ธีรปรเมศวร์ (2549)     ได้
ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนในโครงการ 1 อ าเภอ 1 
โรงเรียนในฝัน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแก่น  เขต 1 เกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครู และการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน พบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้าน
การบริหารทั่วไป และด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
มีการปฏิบัติในระดับมาก สภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ของครูโดยภาพรวม มีการปฏิบัติใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้าน
ความรู้ และทักษะในการผลิตสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการใช้สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน 
มีการปฏิบัติ ในระดับมาก และสภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้

ของผู้เรียน โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้งด้านการเรียนรู้โดย
ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
ด้านการน าเสนอผลงานโดยใช้สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมีการปฏิบัติในระดับ
มาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศรีไพร ศักดิ์รุ่ง
พงศากุล และเจษฎาพร ยุทธนวิบูลย์ชัย (2549 : 
297) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเป็น
วิธีการที่มีขั้นตอนที่ชัดเจน โดยวงจรการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเป็นแนวคิดที่มีการก าหนดรูปแบบ
ในการพัฒนาระบบอย่างมีแบบแผน มีการแบ่ง
ระยะในการพัฒนาระบบ ซึ่งแต่ละองค์กรอาจแบ่ง
ระยะและขั้นตอนในแต่ละระยะแตกต่างกันขึ้นอยู่
กับลักษณะและข้อก าหนดขององค์การ ในทางเดียวกัน
กับการวิเคราะห์ของ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ 
(2551 : 65) กล่าวว่า การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
( Information System Development) ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จตามความต้องการ
ของผู้ใช้ จะต้องได้รับความเห็นชอบและส่งเสริม
จากผู้บริหารองค์กร และผู้ เกี่ยวข้องต้องมี      
ความเข้าใจกระบวนการหรือขั้นตอนในการพัฒนา
ระบบที่ต่อเนื่องสอดคล้องกัน รวมทั้งทีมงาน
พัฒนาระบบต้องเข้าใจในกระบวนการเหล่านั้น 
พร้อมกับรายละเอียดความต้องการในแต่ละ
ขั้นตอนเป็นอย่างดี เพื่อให้แต่ละคนได้รู้หน้าที่
ความรับผิดชอบของตนเองอย่างชัดเจน ซึ่งส่งผล
ให้การด า เนินงานพัฒนาราบรื่นเป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
บุญเลิศ แสวงทอง (2552) ที่ได้ศึกษาสภาพ    
การด าเนินงานและความต้องการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและ การสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงช้ันที่  3 -4 สังกัด
ส านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก า รศึ กษากาญจน บุ รี  
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ
การศึกษา ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงช้ันที่  
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3-4 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบรุี 
ในภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 

คล้ายคลึงกับ สุขสันต์ จตุปาริสุทธิศีล 

(2556 : 47) ที่ได้ศึกษาการใช้ ICT ในโรงเรียน ท่า
มะกาวิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่ามัชฌิมาเลขคณิต
จากมากไปน้อย ดั งนี้  ด้ านการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เป็นฐานในการเรียนรู้ 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ICT ด้านการพัฒนาบุคลากร 
ด้านการใช้สารสนเทศและการสื่อสาร ICT เพื่อ    
การบริหารจัดการ และการให้บริการทางการศึกษา 
ด้านหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ ธนสร ดีศรี (2554 : 97) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนา
ระบบข้อมูลและสารสนเทศในโรงเรียน ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาชลบุร ีเขต 2 พบว่า ใน 5 ขั้นตอน 
คือ การวาแผนระบบ การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบ
ระบบ การปรับใช้ระบบ และการบ ารุงรักษา 
ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้       การ
วางแผนระบบ การบ ารุงรักษาระบบ การปรับใช้
ระบบ การวิเคราะห์ระบบ และการออกแบบ
ระบบ จากเหตุผลดังกล่าวจึงอาจเป็นไปได้ที่ท าให้
สภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยรวม
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากด้วยเช่นกัน 

หากพิจารณาในมุมมองผลการวิจัยที่  
ไม่สอดคล้องกัน พบว่า ผลการวิจัยของ เด่นชัย โพธิสว่าง 
(2550) ที่ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานและ  
ความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 3 ที่พบว่า สภาพ
การด าเนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ     การ
สื่อสารในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อยู่ในระดับปาน
กลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารเพื่อการบริหาร ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาบุคลากร
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านโครงสร้าง
พื้นฐานการใ ช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ งนี้
ผลการวิจัยที่ค้นพบอาจขึ้นอยู่กับบริบทของ
สถานศึกษาแต่ละเขตพื้นท่ีก็อาจเป็นได้ 

2 .  ผลการเปรี ยบเที ยบสภาพการ
ด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สถานศึกษา 

เมื่ อจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
พบว่า สถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีสภาพการ
ด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่
แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าในการขับเคลื่อนการ
น าเทคโนโลยี เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการ
ส่งเสริมสนับสนุน  ใ ห ้เ ก ิด ม ีก า ร ว า ง ร ะ บ บ
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา ประกอบ
กับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้มี
นโยบายส่งเสริมให้สถานศึกษาได้น าเทคโนโลยีมาใช้ใน
การบริหารงานของสถานศึกษา โดยสนับสนุนทั้ง
งบประมาณในการจัดซื้อจัดหา วางระบบ ตลอดจน
การพัฒนาผู้บริหาร ครู  บุคลากร ให้มีความรู้
ความสามารถในการน าเทคโนโลยีมาใช้  

ในขณะเดี ยวกั นผู้ บริ หารในระดั บ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาได้มีการนิเทศ ก ากับ 
ติดตาม การด าเนินงานของสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง ท านองเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาไม่
ว่าจะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใดก็
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ตามต่างตระหนักเห็นความส าคัญและประโยชน์ที่
จะได้รับจากการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร         
จัดการศึกษา มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในลักษณะของการสร้าง
เครือข่ายพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ร่วมกัน จากเหตุผลดังกล่าว จึงอาจเป็นไปได้ที่ท า
ให้สภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาในสถานศึกษาที่มี
ขนาดต่างกันมีสภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชฎาภรณ์ สงวนแก้ว 
(2549) ที่ได้ศึกษาเปรียบเทียบ ระดับการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ของ
โรงเรียนต้นแบบการพัฒนา การใช้ ICT เพื่อการเรียนรู้ 
พบว่า ระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของโรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ 
ICT เพื่อการเรียนรู้ แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 
.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหาร
และครูจะมีมุมมอง ที่แตกต่างกัน โดยที่ผู้บริหาร 
มีแนวโน้มเห็นด้วยกับการบริหารมากกว่าครู แต่
ผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
เด่นชัย โพธิสว่าง (2550) ที่ได้ศึกษาและเปรียบเทียบ
สภาพการด า เนินงานและความต้องการใ ช้
เทค โน โลยี ส า รสน เทศและการสื่ อสาร ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหนองคาย เขต 3 เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ 
และขนาดโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกัน ทั้งโดยรวม
และรายด้าน และผลการเปรียบเทียบความต้องการ
ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามสถานภาพ 
และตามขนาดโรงเรียน พบว่า ไม่แตกต่างกันทั้ง
โดยรวม และรายด้ าน ซึ่ ง ไม่สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ช่อทิพย์ เขตจ านง (2552) ที่ได้
ศึกษาสภาพ การด าเนินงานตามวงจรการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เมื่อจ าแนก

ตามขนาดสถานศึกษา ในภาพรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ  1) 
โรงเรียนขนาดใหญ่ กับโรงเรียนขนาดกลาง   2) 
โรงเรียนขนาดใหญ่ กับโรงเรียนขนาดเล็ก และ 3) 
โรงเรียนขนาดกลาง กับโรงเรียนขนาดเล็กแต่
ผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
ธนสร ดีศรี (2554 : 97) ที่ได้ศึกษาการพัฒนา
ระบบข้อมูลและสารสนเทศในโรงเรียน ส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 ที่พบว่า ใน 5 ขั้นตอน 
คือ การวาแผนระบบ การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบ
ระบบ การปรับใช้ระบบ และการบ ารุงรักษา 
ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรี ยงล าดับค่ า เฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ       
การวางแผนระบบ การบ ารุงรักษาระบบ การปรับ
ใช้ระบบ การวิเคราะห์ระบบ และการออกแบบ
ระบบ ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
1.1 ด้านการบ ารุงรักษา 
สถานศึกษาควรมีการจัดท ารายงาน

ผลการใช้ระบบเทคโนโลยีให้ผู ้บริหารทราบ
อย่างต่อเนื่อง จัดให้มีการซ่อมแซมวัสดุอุปกรณ์
ที่เกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารเทศ ให้อยู่ในสภาพ
ใช้งานได้อยู่เสมอ และจัดท าตารางก าหนดการปรับปรุง
โปรแกรมส าหรับการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไว้อย่างชัดเจน 

1.2 ด้านการวางแผน 
สถานศึกษาควรจัดให้มีการประชุมช้ีแจง

คณะครูเจ้าหน้าที่และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อท าความเข้าใจ
ในรายละ เอี ยดของแผนการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด าเนินการประสานงาน
กับภาคเอกชนต่าง ๆ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพื่อขอรับการสนับสนุน
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ทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1.3 ด้านการน าไปใช้ 
สถานศึกษาควรมีการตรวจสอบความถูกต้อง

ของโปรแกรมระบบสารสนเทศต่าง ๆ ที่ใช้งาน
ตั้ งแต่ เริ่มต้นระบบจนได้ผลลัพธ์  ตรวจสอบ    
ความเช่ือมโยงของโปรแกรมระบบสารสนเทศว่า 
ตรงกับความต้องการของงานแต่ละประเภทที่
ด าเนินการอยู่หรือไม่ และหากสถานศึกษาจะมี
การติดตั้งและปรับเปลี่ยนการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหม่  ควรอยู่ภายใต้การดูแลของ
นักวิเคราะห์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.4. ด้านการวิเคราะห์ 
สถานศึกษาควรมีการรวบรวมข้อมูล

ความต้องการเพื่อหาข้อสรุปที่ชัดเจนระหว่างผู้ใช้
และผู้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
น ามาการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของระบบงาน
ใหม่ในทางเศรษฐกิจหรือความคุ้มค่าของ       การ
ลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และควรมี
การศึกษาความสัมพันธ์ที่ เกี่ยวเนื่องกันของ
ระบบงานแต่ละประเภทที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.5 ด้านการออกแบบ 
สถานศึกษาควรมีการก าหนดรายละเอียด 

แฟ้มข้อมูล และฐานข้อมูลในแต่ละระบบงาน     
มีการออกแบบเอกสารข้อมูลที่ต้องน าเข้าสู่ระบบ
ได้อย่างเหมาะสมกับการใช้งาน ก าหนดรูปแบบ
ส่วนต่อประสานระหว่างคนกับเครื่องคอมพิวเตอร์
ไว้อย่างชัดเจน 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยสภาพปัญหา 

ความต้องการ และเปรียบเทียบการด าเนินงาน
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 1 และเขต 2 

2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการด าเนินงานพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยองค์ประกอบ
ที่มีผลต่อความความส าเร็จในการด าเนินงาน
พัฒน า ร ะ บ บ เ ทค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ทศ ของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

2.4 ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนา
รูปแบบประสิทธิภาพการด าเนินงานพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี
เขต 2 
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แนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
โครงการสระว่ายน ้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโครงการ
สระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และ 2) ศึกษาระดับความเป็นไปได้ของแนวทาง  
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ประชากรที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ ประธานโครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัย 7 แห่ง จ้านวน 7 คน ผู้บริหารและ
คณะกรรมการด้าเนินงานโครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัย 7 แห่ง รวมทั้งสิ้น จ้านวน 65 คน ซึ่งได้มาโดย
การเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และ
แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านกลยุทธ์องค์กร ก้าหนดวิสัยทัศน์ในการด้าเนินงาน
โดยมี เป้าหมายที่ ชัดเจน ก้าหนดพันธกิจเพื่อเป็นขอบเขตในการด้าเนินงาน ความต้องการขององค์กร             
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 2) ด้านโครงสร้างองค์กร ก้าหนดโครงสร้างที่
เหมาะสมต่อการดา้เนินงาน ก้าหนดอ้านาจหน้าที่ความรบัผิดชอบของบุคลากรในโครงการหรืองานสระว่ายน้้าไว้
อย่างชัดเจน และก้าหนดขอบเขตหน้าที่ในการด้าเนินงานไว้อย่างเหมาะสม 3) ด้านระบบการปฏิบัติงาน ระบบ
การปฏิบัติงาน มีความส้าคัญต่อการบริหารงานทรัพยากรบุคคลต้องจัดการระบบจัดซื้อและจัดจ้างที่โปร่งใส และ
การบริหารจัดการงบประมาณการเงินให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ้าปีงบประมาณ 4) ด้านบุคลากร 
คัดเลือกบุคลากรเพื่อปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมจัดสวัสดิการแก่บุคลากรได้อย่างทั่วถึงและเปิดโอกาสให้
บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของหน่วยงาน 5) ด้านทักษะ ความรู้ 
ความสามารถให้ความส้าคัญต่อความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาในระดับท่ี
สูงขึ้นเพื่อเพิ่มความสามารถปฏิบัติงานและจัดอบรมเพิ่มทักษะ การปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 6) ด้านรูปแบบ
การบริหาร  ให้ความส้าคัญต่อบุคลากรในการปฏิบัติงานให้ความส้าคัญต่อการท้างานเป็นทีมและให้บุคลากร
สามารถปฏิบัติหน้าที่แทนกันได้ และ7) ด้านค่านิยมองค์กร ให้ความส้าคัญกับความสะอาดและความ
ปลอดภัย ให้ความส้าคัญกับเพื่อนร่วมงานและปฏิบัติงานด้วยความเสียสละ และพบว่า ระดับความเป็นไปได้    
ของแนวทาง  การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
ด้านค่านิยมองค์กร ด้านกลยุทธ์องค์กร ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านโครงสร้างองค์กร และ
ด้านระบบการปฏิบัติงาน  
 
ค้าส้าคัญ : การบริหารจัดการ, ประสิทธิภาพ 
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Abstract 

The objectives of this research were to study the guidelines for efficient project 
management of the Muban Chom Bueng Rajabhat University Swimming Pool; and to 
find out the possibility of the guidelines for efficient project management of the Muban 
Chom Bueng Rajaphat University Swimming Pool. The samples in the research were 7 
chairs of different universities’ swimming pools, and 65 administrators and committees 
selected by Purposive Sampling. The instrument was the structured-interview and a 
five-rating-scale questionnaire with reliability at 0.85. The statistics for data analysis 
were mean, percentage, and standard deviation.  

The results pointed out that the guidelines for efficient project management of 
Muban Chom Bueng Rajabhat University Swimming Pool comprised of 7 key areas 
which were: 1) organizational strategies, missions and goals corresponded to 
organization’s needs and the external and internal environment of the organization; 2) 
organizational structure outlining clear job responsibilities and job functions; 3) 
transparent procurement system and financial system management in line with yearly 
action plan; 4) suitable recruitment system with appropriate welfare, accepting 
employees’ opinions as part of organizational management; 5) knowledge, proficiency, 
and personnel’s working proficiency were support by further studies and trainings, 6) 
administrative format in team work context is highly encouraged; and 7) corporate 
values, cleanliness, security, collaborations, and personnel’s sacrifice are among 
mandatory values. In addition, the overall possibility of the guidelines for efficient 
project management of Muban Chom Bueng Rajabhat University Swimming Pool was at 
the highest level. In terms of item analysis, the item with highest mean scores includes 
the skills, knowledge and proficiency, followed by the corporate values, the 
organizational strategies, the administrative format, the human resources, the 
organizational structure, and the working system, respectively. 

 
Keywords:  Guideline for project management, efficiency 
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บทน้า 
สังคมโลกมีการแข่งขันกันในอัตราที่

ค่อนข้างสูงและส่งผลกระทบในวงกว้าง การเปลี่ยนแปลง
ของสังคมโลกซึ่งเป็นผลมาจากสถานการณ์ที่
เรียกว่า โลกไร้พรมแดน ท้าให้การจัดระเบียบทาง
สังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีสารสนเทศ
และ การสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็วและทั่วถึง 
การเชื่อมโยงกันของประเทศต่าง ๆ ต้องเผชิญกับ
ปั ญ ห าที่ ท้ าท ายและการแข่ งขั น ที่ เข้ ม ข้ น 
ประชาคมโลกจึงต้องสร้างความร่วมมือกันภายใต้
กติกาและสร้างขีดความสามารถในการพึ่งพา
ตน เอ งเพื่ อ ก ารป รับ ตั วและ เป ลี่ ย น แป ล ง       
อย่างรวดเร็ว ประเทศไทยได้ก้าหนดวาระแห่งชาติ
ให้ด้าเนินการปฏิรูป 3 เรื่องหลัก ได้แก่ ปฏิรูป
การเมือง ปฏิรูปการศึกษา และปฏิรูปราชการให้มี
ความสอดคล้องทันสมัยก้าวหน้ามีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการที่จะพัฒนาประเทศไทยไปสู่
ความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืนให้เกิดขึ้นในอนาคต
นั้น จะต้องให้ความส้าคัญกับการเสริมสร้างทุน
ของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง และมีพลังเพียงพอ
ในการขับเคลื่อนกระบวนการการพัฒนาทั้งใน
ระยะกลางและระยะยาวโดยเฉพาะ “การพัฒนาคน” 
ให้มีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
ของโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีสิ่งที่ส้าคัญที่สุด คือ 
ทักษะการเรียนรู้และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อม 
ที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน โดยการน้อมน้า
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาประยุกต์ใช้
ทั้งในเชิงระบบและโครงสร้างของสังคมไทยให้มี
ภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น
แต่ที่ผ่านมาประเทศไทยไม่ได้มีการก้าหนดวิสัยทัศน์
ประเทศ เป้าหมายและยุทธศาสตร์ของประเทศ 
ในระยะยาว เมื่อมีการเปลี่ยนรัฐบาลก็ท้าให้นโยบาย
ขาดความต่อเนื่อง การพัฒนาจึงเกิดภาวะหยุดชะงัก
หรือชะลอตัวถือเป็นการสูญ เสียโอกาสและ
สิ้นเปลืองทรัพยากรประเทศ ดังนั้น เพื่อเป็นการปฏิรูป

ระบบบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยให้มี
เป้าหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาวและเพื่อ
เป็นการก้าหนดให้ฝ่ายบริหาร มีความรับผิดชอบ
ที่จะต้องขับเคลื่อนประเทศไปสู่เป้าหมายที่เป็นที่
ยอมรับร่วมกันและเป็นเอกภาพ รัฐธรรมนูญ  
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2559 อันเป็น
กฎหมายสูงสุดของประเทศ จึงได้ก้าหนดให้รัฐ
ต้องจัดท้า “ยุทธศาสตร์ชาติ” เพื่อใช้เป็นกรอบใน
การจัดท้าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน
โดยภายใต้ยุทธศาสตร์ชาตินี้  ประเทศไทยต้อง
ปฏิรูปและปรับเปลี่ยนอย่างเป็นระบบขนานใหญ่ 
เพื่อให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเหมาะสมกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง
ของสังคมโลกที่ส้าคัญในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
และต่อเนื่อง สู่แผนพัฒนาฯ ฉบับต่อ ๆ ไปนั้น 
ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติได้ยึด ยุทธศาสตร์ชาติมาเป็น
กรอบแนวทางในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องกันไป
ตลอด 20 ป ี

นอกจากนี้  ส้ านั กงาน เลขาธิ การสภา
การศึกษา ในฐานะหน่วยงานที ่ม ีหน้าที ่ในการ
จัดท้าแผน การศึกษาระดับชาติในระยะยาว ก็
ได ้พ ิจารณาน้ากรอบแนวทางการด้าเนินงาน
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี มาใช้ประกอบการ
พิจารณาจัดท้าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2560 – 2574 ด้วยเช่นกัน เพื่อให้เกิดการบูร
ณาการเชื่อมโยงไปในทิศทางเดียวกันกับแนว
ทางการพัฒนา การเรียนรู้ส้าหรับพลเมืองทุกช่วง
วัย ตั้งแต่แรกเกิดไปจนตลอดชีวิต (แผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12, 
2560 : 10) 

การบริหารภาครัฐมีความส้าคัญและ
จ้าเป็นยิ่งต่อหน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ประชาชน และประเทศชาติ เห็นตัวอย่างได้จาก
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เช่น ฉบับปี 
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พ.ศ. 2540 และฉบับปี 2550 ได้มีบทบัญญัติให้
หน่วยงานของรัฐ และเจ้าหน้าที่ของรัฐมีหน้าที่
อ้านวยความสะดวก นอกจากนั้น ความส้าคัญ 
และจ้าเป็นของการบริหารภาครัฐ ยังเห็นได้จากที่
หน่วยงานของรัฐ และ/หรือ เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้
การบริหารภาครัฐแนวทางใดแนวทางหนึ่ งหรือ
หลายแนวทาง เช่น แนวทางการบริหารกิจการ
บ้ าน เมื อ งที่ ดี  แน วท างเศ รษฐกิ จพอ เพี ย ง 
(Sufficiency Economy) หรือแนวทางคุณธรรม 
(Virtue Administration หรื อ  Morality Administration) 
เป็นมรรควิธี (means) แนวทางหรือวิธีการเพื่อ
น้าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน
ของหน่วยงานของรัฐและ/หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ซึ่งถือว่าเป็นจุดหมายปลายทางเบื้องต้น (Primary 
goal) และในที่สุด จะน้าไปสู่การพัฒนาประเทศ 
ซึง่แบ่งเป็น การท้าให้ประเทศชาติก้าวหน้าอย่างมั่นคง 
ยั่งยืนและสมดุล รวมทั้งการท้าให้ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเช่นนี้  ถือว่าเป็นจุดหมาย
ปลายทางสูงสุด (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2554 : 57-59) 
การบริหารไม่ว่าจะเป็นการบริหาร ธุรกิจเอกชน 
หรือบริหารราชการแผ่นดิน รวมทั้งการบริหาร
การศึกษาต่างก็สามารถประยุกต์ให้เป็นและศิลป์
ของการบริหารจัดการร่วมกัน โดยการประยุกต์
แนวทางการบริหารให้เหมาะสมกับทรัพยากรและ
สอดคล้องกับนโยบาย สภาพขององค์กรที่ตนเอง
รับผิดชอบให้บรรลุเป้าหมาย ส้าหรับการบริหาร
การศึกษา อันเป็นวิชาชีพช้ันสูงนั้นจ้าเป็นต้อง
อาศัยผู้น้าที่เป็นผู้บริหารการศึกษามืออาชีพ 
มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมายก้าหนด 
ผู้บริหารทางการศึกษานอกจากจะเป็นมืออาชีพแล้ว 
ยังจะต้องเป็นผู้น้าทางวิชาการพัฒนาตนเอง
ตลอดเวลา และต้องรับการประเมินเป็นระยะรู้จัก
น้าหลักการทฤษฎีทางการบริหารทั้งเก่าและใหม่
มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนมาวางแผน
ประสานงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ตามนโยบาย 
และแผนที่วางไว้ มีการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อ

เป็นแนวทางไปสู่การสร้างสังคมแห่งภูมิปัญญา 
และพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  
มีเทคนิควิธีในการจัดการด้านบุคลากรและแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคให้ลุล่วง ตลอดจนการรวมพลัง
พัฒนางานให้เจริญก้าวหน้าภายใต้ทรัพยากร
อันเหมาะสม รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 
ในวิชาชีพ (บุญชม ศรีสะอาด และสิริทอง ศรีสะอาด, 
2552 : 10) บุคลากรทางการศึกษา จึงมีความส้าคัญ
ต่อองค์กรในสถาบันการศึกษา เป็นอย่างมาก 
เป็นทรัพยากรที่มีค่ าขององค์กร การสรรหา    
การคัดเลือก การฝึกอบรมหรือพัฒนา จึงเป็นหน้าที่
ของผู้บริหารที ่จะต้องรับผิดชอบต่อการจัดการ
ทรัพยากรบุคคล หรือบริหารงานบุคคลให้สามารถ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตามเป้าหมายขององค์กรโดยมีขอบข่ายของ
การบริหาร ตั้งแต่การวางแผน การสรรหา การบรรจุ 
การแต่งตั้ง การพัฒนา บ้ารุงขวัญและการให้พ้น
จากงาน เป้าหมายที่ส้าคัญของการบริหารบุคล 
การได้มาซึ่ งบุคคลที่มี ความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับความต้องการของหน่วยงาน และ
ท้าให้เขามีความพอใจในการปฏิบัติงานด้วยงานที่
ได้รับมอบหมาย จึงจะส้าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
(สุเมธ เดียงอิศเรศ, 2529 : 5) ความส้าคัญของ
ทรัพยากรบุคคลจะปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ 
วิธีการการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อให้ทันกับ
นโยบาย เป้าหมายและยุทธศาสตร์ขององค์กร 
โดยผูกเช่ือมโยงกับการบริหารจัดการขององค์กร 
ทรัพยากรบุคคล  จึงเป็นส่วนส้าคัญอย่างยิ่งที่ท้า
ให้องค์กรประสบความส้าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
องค์กรที่เห็นความส้าคัญของทรัพยากรมนุษย์ท่ีได้
ทุ่มเทงบประมาณในการหาแนวทางคัดเลือกดูแล 
และรักษาพัฒนาอย่างเต็มที่  ย่อมส่งผลที่ เป็น
รูปธรรมที่ท้ าให้พนักงานที่ อยู่ ในองค์กรเกิด
ความรู้สึกที่ดีมีส่วนร่วมเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร
ท้างานอย่างทุ่มเทและพร้อมที่จะอุทิศให้กับองค์กร
ตราบนานเท่านาน แต่ในทางกลับกันองค์กรที่มุ่งเน้น
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แต่ผลประกอบการเพื่อให้ได้ผลก้าไรโดยไม่ได้ให้ 
ความส้าค ัญ ใส ่ใจต่อบุคลากรภายในองค์กร
อาจจะส่งผลให้บุคลากรไม่มีความรู้สึกที่ดีกับ
องค์กรไม่มีความรักความผูกพัน ขาดความทุ่มเท
กระตือรือร้นในการท้างานและมีโอกาสที่จะ
ออกไปเสาะหาองค์กรที่เหมาะสมต่อไป การดูแล
รักษาและการสร้างให้บุคลากรภายในองค์กรให้มี
ความรักและความพึงพอใจในการท้างานกับ
องค์กร จึงเป็นสิ่งที่จ้าเป็นอย่างยิ่ง ท่ีผู้บริหารหรือ
เจ้าของกิจการทุกองค์กรต้องให้ความส้าคัญมา
เป็นอันดับแรก ๆ เพื่อป้องกันไม่ให้สูญเสียบุคลากร
ที่มีฝีมือและมีคุณภาพ ดังนั้น ความพึงพอใจใน
การท้างานของบุคคลในองค์กร มีผลต่อความส้าเร็จ
ของงานและองค์กรเป็นอย่างมาก หากบุคลากร
ในองค์กรไม่มีความพึงพอใจในการท้างานจะมีผลต่อ
คุณภาพของงานที่ลดลงการปฏิบัติงานไม่เต็ม
ความสามารถและส่งผลต่อการขาดวินัยใน     
การท้างาน แต่หากองค์กรนั้น  มีบุคลากรที่มี 
ความพึงพอใจในการท้างานสูงจะมีผลทางบวกต่อ
การปฏิบัติงาน ดังนั้นองค์กรจึงควรที่จะต้อง
พิจารณาว่าปัจจัยใดบ้างที่มีส่วนส้าคัญ ในการสร้าง
ความรู้ สึ กการมี ส่ วนร่วมสร้างความผูกพั น     
สร้างขวัญและก้าลังใจให้เกิดแก่บุคลากร ทั้งเพื่อ
เป็นการสร้างความพึงพอใจและช่วยส่งเสริมให้
พนั ก งาน ส าม ารถป ฏิ บั ติ งาน ได้ อ ย่ า ง เต็ ม
ความสามารถน้าพาองค์กรไปสู่ความส้าเร็จได้
อย่างยั่งยืน (บุษยมาศ แสงเงิน, 2553 : 17) 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ
ที่ มี ประสิ ทธิ ภาพ โครงการสระว่ ายน้้ าของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

2. เพื ่อศึกษาระดับความเป็นไปได้
ของแนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
โครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 

ทบทวนวรรณกรรม 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทาง 

การบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพโครงการ
สระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
โดยใช้กรอบแนวคิดการบริห ารจัดการที่ มี
ประสิทธิภาพของ โธมัส เจ ปีเตอร์ส และโรเบิร์ต 
เอช วอเตอร์แมน จูเนียร์ (Thomas J. Peters 
and Robert H. Waterman, Jr., อ้างถึงใน 
วีรชัย ตันติวีระวิทยา, 2537 : 10) ประกอบด้วย 
1) ด้านกลยุทธ์องค์กร หมายถึง กลยุทธ์ที่คณะกรรมการ
ด้า เน ิน งาน โครงการสระว ่ายน้้ า ได้ก้าหนด
วิ สั ย ทั ศ น์  ก้ า ห น ด พั น ธ กิ จ  ได้ วิ เค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กร 
ก้าหนดแผนงานโครงการที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
ได้ถ่ายทอดกลยุทธ์ลงไปสู่ผู้ปฏิบัติในการบริหารงาน 
วางแผนทบทวนกลยุทธ์ในการด้าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับนโยบายต้นสังกัดและความต้องการ
ของประชาชน 2) ด้านโครงสร้างองค์กร หมายถึง 
ระบบการบังคับบัญชา ซึ่งก้าหนดอ้านาจหน้าที่
ความรับผิดชอบของบุคลากรไว้อย่างชัดเจน
เหมาะสมต่อการด้าเนินงาน อย่างเป็นระบบ 
ก้าหนดขอบเขตหน้าที ่ในการด้า เนินงานไว้  
อย่างเหมาะสม กระจายหน้าที่ความรับผิดชอบไว้
อย่างชัดเจน และให้ความส้าคัญทุกหน้าที่ ใน
องค์กรอย่างเหมาะสม 3) ด้านระบบการปฏิบัติงาน 
หมายถึง การจัดระบบการท้างานที่มีความส้าคัญ
ของโครงการสระว่ายน้้า ให้ความส้าคัญต่อระบบ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล จัดการระบบจัดซื้อ 
และจัดจ้างที่โปร่งใส จัดการงบประมาณการเงิน
ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ้าปี จัดการวัสดุ
และอปุกรณ์ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน การจัดท้า
แผนปฏิบั ติ งานทั้ งระยะสั้ น  และระยะยาว 
จัดระบบตรวจสอบและประเมินผลการการปฏิบัติงาน 
4) ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ หมายถึง วิธีการ
ในการด้าเนินงานโดยให้ ความส้าคัญในต่อบุคลากร 
ในการปฏิบัติงานจะท้างานเพียงบุคคลเดียวไม่ได้ 
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โดยให้ความส้าคัญต่อการท้างานเป็นทีม บุคลากร
สามารถปฏิบัติหน้าที่แทนกันได้น้าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงาน บริหารจัดการบุคลากรให้
การยอมรับและให้ความร่วมมือ ในการปฏิบัติงาน 
5) ด้านบุคลากร หมายถึง บุคลากรปฏิบัติหน้าที่
ในโครงการสระว่ายน้้า คัดเลือกบุคลากรปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างเหมาะสม จัดสวัสดิการแก่บุคลากร
ได้อย่างทั่วถึง เปิดโอกาสให้บุคลากรสามารถแสดง
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน 
ของหน่ วยงานบุ คลากรให้ ความส้ าคัญ ต่ อ
ความส้าเร็จขององค์กรเปิดโอกาสให้บุคลากร    
ทุกระดับมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล
การด้าเนินงานของหน่วยงาน 6) ด้านทักษะ 
ความรู้ความสามารถ หมายถึง ความสามารถของ
บุคลากรในต้าแหน่ง หน้าที่ และลักษณะงานที่
รับผิดชอบ ให้ความส้าคัญต่อความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาใน
ระดับท่ีสูงขึ้นเพื่อเพิ่มความสามารถการปฏิบัติงาน 
จัดอบรมเพิ่มทักษะ การปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
ต้องการบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญในหน้าที่      
ที่รับผิดชอบเจ้าหน้าที่และบุคลากรมีความมุ่งมั่น
ศึกษาหาความรู้ เพื่อพัฒนาหน่วยงาน 7) ด้าน
ค่านิยมองค์กร หมายถึง การยึดถือร่วมกันของ
ผู้ปฏิบัติงานในโครงการสระว่ายน้้ามหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง คือ ให้ความส้าคัญกับ
ความสะอาดและความปลอดภัย ให้บริการด้วย 
จิตบริการ ปฏิบัติงานด้วยความเสียสละ มุ่งมั่น
และทุ่ ม เทปฏิ บั ติ ห น้ าที่ ด้ วยความตั้ งใจ ใช้
งบประมาณอย่างคุ้มค่าในการปฏิบัติ งานให้
ความส้าคัญกับเพื่อนร่วมงาน 
 
ระเบียบวิธวีิจัย 

การวิจัยครั้งนี้  เป็นการศึกษาข้อมูล
ภ า ย ใต้ ข อ บ เข ต ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ โค ร งก า ร ส ร ะ ว่ า ย น้้ า ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ดังนี้ 

1. ประชากร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม โดย
ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง ดังนี้ 

1.1 ผู้บริหารหรือประธานโครงการ
สระว่ายน้้าหรือสระว่ายน้้า ของมหาวิทยาลัย 
7 แห่ง แห่งละ 1 คน รวมทั้งสิ้นจ้านวน 7 คน 

1.2 ผู้ บริ ห ารและคณ ะกรรมการ
ด้าเนินงานโครงการสระว่ายน้้าหรือสระว่ายน้้าของ
มหาวิทยาลัย 7 แห่ง คือ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร์เกษม 
3) มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 4) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 5) มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ 6) มหาวิทยาลัยมหิดล และ 7) 
มหาวิทยาลัยศิลปากร รวมทั้งสิ้น จ้านวน 65 คน 
ประกอบด้วย ที่ปรึกษาโครงการ ประธานโครงการ 
กรรมการ กรรมการเลขานุการ และกรรมการ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

2. ตัวแปรที่ ศึกษา ได้แก่  แนวความคิด
เกี่ยวกับการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
โครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภั ฏ
หมู่บ้านจอมบึง 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านกล
ยุทธ์องค์กร 2) ด้านโครงสร้างองค์กร 3) ด้าน
ระบบการปฏิบัติงาน 4) ด้านบุคลากร 5) ด้านทักษะ
ความรู้ ความสามารถ 6) ด้านรูปแบบการบริหารงาน 
และ 7) ด้านค่านิยมองค์กร  

3. การรวบรวมข้อมูล เพื่อให้การวิจัยครั้ง
นี้ บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ด้าเนินการรวบรวม
ข้อมูลจากประชากร โดยมีขั้นตอนการด้าเนินการ 
ดังนี ้

3.1 แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง 
1) ผู้วิจัยน้าหนังสือขออนุญาตจาก

คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภั ฏ
หมู่บ้านจอมบึง ถึงอธิการบดี ของสถาบันการศึกษา 
ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง   
2) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร์เกษม 3) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 4) มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม 5) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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วิทยาเขตก้าแพงแสน 6) มหาวิทยาลัยมหิดล และ
7) มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขออนุญาตและ
ขอความร่วมมือให้ ประธานโครงการสระว่ายน้้า
ของมหาวิทยาลัยให้สัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูล 

2) ผู้วิจัยติดต่อประสานเพื่อก้าหนดวัน 
เวลา ที่จะสัมภาษณ์ประชากรที่ก้าหนดไว้และ
ด้าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 

3) ด้าเนินการสัมภาษณ์ วันที่  17 
พฤศจิกายน 2559 ถึงวันที่  20 มกราคม 2560 
วิธีการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์จากผู้ให้
ข้อมูลหลักเป็นรายบุคคล ซึ่งเป็นผู้มีข้อมูล หรือ
เกี่ยวข้องในเรื่องที่ผู้วิจัยก้าลังศึกษา โดยก้าหนด
ผู้ให้ข้อมูลบางคนแบบเจาะจงเอาไว้ล้วงหน้า 
ข้อมูลการสัมภาษณ์ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ ให้ ข้ อมู ล  ได้ แก่  ช่ื อ -สกุ ล  ต้ าแหน่ ง  แล ะ
สัมภาษณ์ในเรื่องของลักษณะการด้าเนินงานของ
โครงการสระว่ายน้้า เกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
จัดการ จ้านวน 7 มหาวิทยาลัย คือ ผู้บริหาร 
ประธานหรือตัวแทนคณะกรรมการด้าเนินงาน
โครงการหรืองานสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัย 
โดยน้าทฤษฎีการบริหารจัดการ 7-S Mckinsey 
มาใช้อ้างอิงเพื่อเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์   
อันประกอบด้วย ด้านกลยุทธ์องค์กร (Strategy) 
ด้านโครงสร้างองค์กร (Structure) ด้านระบบ 
การปฏิบัติงาน (System) ด้านรูปแบบการบริหารงาน 
(Style) ด้านบุคลากร (Staff) ด้านทักษะความรู้
ความสามารถ (Skill) และด้านค่านิยมองค์กร 
(Shared Value) 

3.2 แบบสอบถาม 
1) แจกแบบสอบถามให้ผู้บริหารหรือ

คณะกรรมการด้าเนินโครงการหรืองานสระว่ายน้้า
ของมหาวิทยาล ัย 1) มหาวิทยาล ัยราชภ ัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
3) มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
4) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 5) มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก้าแพงแสน 6) มหาวิทยาลัย 
มหิดล 7) มหาวิทยาลัยศิลปากร รวมทั้งสิ้น 65 คน 

2) เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืน
ด้วยตัวเอง จากจ้านวนแบบสอบถามที่แจกไป
ทั้งสิ้น 65 ฉบับ และได้รับกลับคืนมาทั้งสิ้น 65 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 100 

4. ก า ร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล แ ล ะส ถ ิติ 
ผู ้วิจัยท้าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมส้าเร็จรูป
ทางสถิติ มีขั้นตอน ดังนี ้

4.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ ของ
แบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด 

4.2 วิเคราะห์ระดับความเห็นด้วย ใช้
การหาค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(σ) ในภาพรวม และจ้าแนกเป็นรายด้าน 
 
ผลการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง แนวทางการบริหาร
จัดการ ที่มีประสิทธิภาพ โครงการสระว่ายน้้าของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ ดังนี ้

1. แนวท างการบ ริ ห ารจั ดการที่ มี
ประสิ ทธิ ภาพ  โค ร งก า ร ส ร ะ ว่ า ย น้้ า ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ประกอบด้วย 
7 ด้าน ดังนี ้

1.1 ด้ านกลยุ ทธ์ องค์ กร ก้ าหนด
วิสัยทัศน์ ใน การด้าเนินงาน โดยมี เป้าหมายที่
ชัดเจน ก้าหนดพันธกิจเพื่อเป็นขอบเขตในการ
ด้าเนินงาน และความต้องการขององค์กร และ
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
องค์กร 

1.2 ด้านโครงสร้างองค์กร ก้าหนด
โครงสร้างที่เหมาะสมต่อการด้าเนินงาน ก้าหนด
อ้านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใน
โครงการหรืองานสระว่ายน้้าไว้อย่างชัดเจน และ
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ก้าหนดขอบเขตหน้าที ่ในการด้า เนินงานไว้ 
อย่างเหมาะสม 

1.3 ด้านระบบการปฏิบัติงาน ระบบ
การปฏิบัติงานมีความส้าคัญต่อการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคล ต้องจัดการระบบจัดซื้อและจัดจ้าง
ที่โปร่งใส และการบริหารจัดการงบประมาณ
การเงินให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานประจ้าปี
งบประมาณ 

1.4 ด้านบุคลากร คัดเลือกบุคลากร
เพื่ อป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ที ่ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  จ ัด
สวัสด ิการ  แก่บุคลากรได้อย่างทั่วถึง และเปิด
โอกาสให้บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นที่
เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของหน่วยงาน 

1 . 5  ด้ า น ทั ก ษ ะ  ค ว า ม รู้ 
ความสามารถให้ความส้าคัญต่อความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้น เพื่อเพิ่มความสามารถปฏิบัติงาน
และจัดอบรมเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากร 

1 .6 ด้ าน รู ป แบ บการบ ริ ห ารให้
ความส้าคัญต่อบุคลากรในการปฏิบัติงานให้
ค ว าม ส้ า ค ัญ ต่ อการท้ างาน เป็ นที มและให้
บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่แทนกันได้ 

1 .7) ด้ า น ค่ า นิ ย ม อ ง ค์ ก ร  ให้
ความส้าคัญกับความสะอาดและความปลอดภัย ให้
ความส้าคัญกับเพื่อนร่วมงาน และปฏิบัติงานด้วย
ความเสียสละ 

2. ระดับความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพโครงการ
สระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.61) โดย
เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านทักษะ 
ความรู้ ความสามารถ (µ = 4.64) ด้านค่านิยมองค์กร 
(µ = 4.63) ด้านกลยุทธ์องค์กร (µ = 4.63) ด้านรูปแบบ
การบริหารจัดการ (µ = 4.62) และที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ ด้านระบบการปฏิบัติงาน (µ = 4.57) 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาแนวทางการบริหาร

จัดการที่มีประสิทธิภาพโครงการสระว่ายน้้าของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบว่า 

1. แนวทางการบริ ห ารจั ดการที่ มี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี ้

1.1 ด้านกลยุทธ์องค์กรมีแนวทาง 
ดังนี ้

ก้าหนดวิสัยทัศน์ในการด้าเนินงาน
โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน ก้าหนดพันธกิจเพื่อเป็น
ขอบเขตในการด้าเนินงานและความต้องการของ
องค์กรและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกองค์กร ท้ังนี้เป็นเพราะกลยุทธ์เป็น
การวางแผนเพื่อน้าองค์กรไปสู่ภาพลักษณ์ใหม่   
สู่วิสัยทัศน์ท่ีต้องการในอนาคตมีการก้าหนดเป้าหมาย
ทัง้ระยะสั้นและยาวที่แน่ชัดวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พวงผกา มะเสนา และ
ประณต นันทิยะกุล (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การบริหารจัดการการบริการที่มีคุณภาพ ในโรงพยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่า ผู้บริหารใน
โรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่ วไป ให้
ความส้าคัญในด้านกลยุทธ์องค์กรอันดับแรก 
รองลงมาในด้านโครงสร้างองค์กร ด้านระบบ   
การปฏิบัติงานและด้านบุคลากร ส่วนผู้บริหารใน
โรงพยาบาลชุมชนให้ความส้าคัญการบริหาร
จัดการทั้ง 7 ด้าน แต่จะเน้นด้านกลยุทธ์ของ
องค์กรส้าคัญเป็นอันดับแรก ส่วนผู้บริหารใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล ให้ความส้าคัญ
การบริหารจัดการทั้ง 7 ด้าน แต่จะเน้น ด้านกลยุทธ์
ขององค์กรส้าคัญเป็นอันดับแรกเช่นกัน ซึ่งตรงกับ
กรอบแนวคิด ของ McKinsey 7-S 

1.2 ด้านโครงสร้างองค์กรมีแนวทาง
ดังนี้ 

ก้าหนดโครงสร้างที่เหมาะสมต่อ 
การด้าเนินงาน ก้าหนดอ้านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ
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ของบุคลากรในโครงการหรืองานสระว่ายน้้า
ไว้อย่างชัดเจน และก้าหนดขอบเขตหน้าที่ใน
การด้าเนินงานไว้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้เป็นเพราะ
โครงสร้างองค์กรเป็นเรื่องของการก้าหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบหรือการมอบหมายแบ่งงาน 
เพื่อให้ภารกิจขององค์กรประสบความส้าเร็จ 
ซึ ่ง โครงสร้างจะแสดงให้เห็นความสัมพันธ์
ของงานที่จะมีต่อกัน รูปแบบปฏิสัมพันธ์และ
การจัดสรรหน้าที่และความรับผิดชอบในองค์กร   
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อลงกต สุขุมาลย์ 
และสมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
โครงสร้างองค์การที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
ศูนย์อ้านวยการบริหาร จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ศอ.บต.) ภายหลังการปรับเปลี่ยนตามแนวทาง 
การบริหารงานของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของ ศอ.บต. 
ภายหลังการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์การ
ตามแนวทางการบริหารงานของ คสช. ทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก โดยมุ่งเน้นไปในด้านการสร้างพื้นท่ีและ
สภาพแวดล้อมเพื่อแสวงหาทางออกจากความขัดแย้ง
โดยสันติวิธี ด้านการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจที่ดี
ต่อกัน และด้านการพัฒนาการบริหารด้วยการมีส่วนร่วม 
และบูรณาการแก้ไขปัญหาพื้นที่พิเศษ ซึ่งเป็นด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เป็นสามอันดับแรก 

1.3 ด้ านระบบการปฏิ บั ติ งาน มี
แนวทางดังนี้ ระบบการปฏิบัติงานมีความส้าคัญ
ต่อการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ต้องจัดการ
ระบบจัดซื้อและจัดจ้างที่โปร่งใส และการบริหาร
จัดการงบประมาณการเงินให้ สอดคล้องกั บ
แผนปฏิบัติงานประจ้าปีงบประมาณ ทั้งนี้เป็นเพราะ
การบริหารงานในองค์กรมีระบบการปฏิบัติงานดี 
ให้ความส้าคัญทุกระบบงาน สามารถตรวจสอบได้ 
งบประมาณการเงินเพียงพอต่อการวางแผนใช้
จ่ายตลอดปีงบประมาณ การบริหารเป็นไปตาม
แผนงานระบบต่าง ๆ ที่วางแผนไว้ เมื่อการเกิด
ปัญหาในการปฏิบัติงานในองค์กรมีวิธีแก้ไขได้ง่าย 

โดยศึกษาปัญหามาจากจุดใด ระบบไหน ก็แก้ได้   
ตรงจุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุศรา สาระเกษ 
(2555) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบ
กลไกบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ผลการศึกษาพบว่า สภาพการบริหารจัดการงานวิจัย
ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภั ฏ ตามวงจร 
PDCA สามารถปฏิบัติได้ในระดับดี การก้าหนด
ยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนงาน เป้าหมายของ  
การบริหารงานวิจัย สามารถท้าได้ค่อนข้างชัดเจน 
และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพ
การวิจัย ทั้งระยะสั้นและระยะยาวรวม ทั้งมาตรฐาน
การศึกษาและตัวบ่งช้ีคุณภาพ 

1.4 ด้านบุคลากร มีแนวทางดังนี้  
ค ัด เ ล ือ ก บ ุค ล า ก ร เพื ่อ ป ฏ ิบ ัติ

ห น ้า ที ่ได ้อย ่า ง เหม าะสมจ ัด สว ัส ด ิก ารแก่
บ ุค ล ากรได ้อย่ างทั ่ว ถ ึง แล ะ  เปิ ด โอกาสให้
บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์
ต่อการบริหารงานของหน่วยงาน ทั้งนี้เป็นเพราะ
ก า ร คั ด เลื อ ก ผู ้ป ฏ ิบ ัต ิง า น ที ่ม ีค ว า ม รู้ 
ค ว า ม ส า ม า รถ ที ่ต ร งก ับ งานที่ บ ุค ค ล นั ้น
รับผิดชอบ จึงปฏิบัติหน้าที่ เต็มความสามารถ 
พร้อมกับองค์กรจัดสวัสดิการในการท้างานที่
พอเพียง และเปิดโอกาสได้ แสดงความคิดเห็นใน
การบริหารภายในหน่วยงาน ซึ ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปาริชาติ สติภา ภูวดล จุลสุคนธ์ 
และฐาปกรณ์ แก้วเงิน (2558) ศึกษาเรื่องการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด
ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่ งหมายเพื่อศึกษาการ
บ ริ ห า ร งาน บุ ค ค ล ข อ งส ถ าน ศึ ก ษ าต า ม        
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 5 และเปรียบเทียบการ บริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู 
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1 . 5  ด้ า น ทั ก ษ ะ  ค ว า ม รู้ 
ความสามารถ มีแนวทาง ดังนี ้

ให้ความส้าคัญต่อความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงานส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานได้ศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้น เพื่อเพิ่มความสามารถปฏิบัติงาน
และจัดอบรมเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานให้กับ
บุ คลากร ทั้ งนี้ เป็ น เพราะองค์ กรที่ ป ระสบ
ผลส้าเร็จในการปฏิบัติงานผู้บริหารให้ความส้าคัญ
ต่อผู้ปฏิบัติงานด้านทักษะ ความรู้ความสามารถ 
และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องส่งเสริมให้ได้ศึกษา 
ในระดับที่สูงขึ้นส่งเข้ารับการอบรมและเปิด
ฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ นนทศักดิ์ เอกสันติ (2555) การวิจัยเรื่อง 
การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต้าบล
เพื่ อ ส่ ง เส ริ ม คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ข อ งป ระ ช าช น 
กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต้าบลเมืองบัว 
อ้าเภอชุมพลบุรี จังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัยพบว่า 
องค์การบริหารส่วนต้าบลเมืองบัวมีสถานภาพ   
การบริหารจัดการตามกรอบแนวคิด McKinsey 
7-S อยู่ในระดับสูง เมื่อแยกเป็นรายด้านโดยเรียง 
ล้าดับสูงสุดไปน้อยสุดจะได้ ดังนี้  ด้านทักษะ   
ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านค่านิยมร่วม ด้านโครงสร้าง 
ด้านกลยุทธ์และด้านระบบการปฏิบัติงาน 

1 .6  ด้ าน รูป แบบ การบ ริห าร  มี
แนวทางดังนี ้

ให้ ความส้ าคัญต่ อบุ คลากรในการ
ปฏิบัติงานให้ความส้าคัญต่อการท้างานเป็นทีมและ
ให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่แทนกันได้ ทั้งนี้
เป็ น เพราะ  องค์ กรหรือผู้ บ ริห ารองค์ กรให้
ความส้าคัญต่อบ ุค ล ากรผู ้ที ่ป ฏ ิบ ัต ิง าน ท ุก
ต้าแหน่งช ่วย เหลือ ซึ่งกันและกัน ทุกหน้าที่
สามารถท้าแทนกันได้ คือการท้างานเป็นทีม ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุจิรา ประยูรพิทักษ์ 
และคณะ (2550) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา
ความ เข ้ม แข็ง ใน ระบบ  การบริหารจัดการ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยพายัพ  การศึกษา

วิเคราะห์ปัญหาระบบวิจัยด้วยวิธีการวิจัยทั้งเชิง
ปริมาณและคุณภาพ โดยเน้นกระบวนการการมี
ส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มีการรวบรวมข้อมูล 
ด้วยเทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ในกลุ่ม
ผู้บริหารและคณาจารย์ จัดสัมมนาระดมความ
คิดเห็นและการประชุมเชิงปฏิบัติการ พบว่า ด้าน
การบริหารจัดการงานวิจัยให้ความส้าคัญกับ
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ใช้ทักษะการ
จัดการเชิงรุกตลอดกระบวนการ 

1.7 ด้านค่านิยมองค์กร มีแนวทาง 
ดังนี้  

ให้ความส้าคัญกับความสะอาดและ
ความปลอดภัย ให้ความส้าคัญกับเพื่อนร่วมงาน
และปฏิบัติงานด้วยความเสียสละ มุ่งมั่น และ
ทุ่มเท ทั้งนี้ เป็นเพราะบุคลากรในหน่วยงานมี
ความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันทุกคนให้
ความส้าคัญกับความสะอาดความปลอดภัยของ  
ผู้ที่มาใช้บริการและให้ความส้าคัญต่อเพื่อนร่วมงาน
ท้างานด้วยความมุ่งมั่นเสียสละและทุ่มเทต่อ   
การท้างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เนติยา แจ่มทิม และ
จารุวรรณ สนองญาติ (2560) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อความทุ่ม เทในงานที่ ส่ งผลต่อ      
ผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ พยาบาลวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี กระทรวงสาธารณสุข   
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ (quantitative 
research) เพื่ อ ศึ ก ษ าปั จ จั ย ที่ มี อิ ท ธิ พ ลต่ อ     
ความทุ่มเทในงานท่ีส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของ
อาจารย์พยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
กระทรวงสาธารณสุขและเสนอตัวแบบของปัจจัย
และผลลัพธ์ของความทุ่มเทในงานของอาจารย์
พ ย าบ าล วิท ยาลั ยพ ยาบ าลบ รมราชชน นี 
กระทรวงสาธารณสุข  

2. จากการศึกษาระดับความเป็นไปได้ของ
แนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
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โครงการสระว่ายน้้าของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง พบว่า ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
มีค่าเฉลี่ยมากสุด ผู้ตอบแบบสอบถามให้ระดับ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของจีระ หงส์ลดารมภ์ (2552 : 1-7) 
กล่าวว่า พนักงานต้องมีการพัฒนาและการแสวงหา
ทักษะความช้านาญที่มากขึ้น พัฒนาสัมพันธภาพ
ที่เกิดขึ้นจาก การท้างานใหม่ ๆ มากขึ้น สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ประพันธ์  พ่วงปรีชา (2550) 
พบว่า ขีดความสามารถท่ีจ้าเป็นในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานทักษะในการแก้ปัญหาตามล้าดับ
ความสามารถในการเป็นหัวหน้างานและผู้บริหาร
ที่ ดี  ทั กษะในการมอบหมาย  และทักษะใน     
การจัดการงานในหน้าที่นั่นเอง และกัลยา ศรีธิ 
(2553) พบว่า ทักษะในการรับงานมีอิทธิพลต่อ 
ความสามารถในการท้างานได้หลากหลายมีผลต่อ
การท้างานให้ประสบผลส้าเร็จ และด้านระบบ
การปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ณัฐธัญ ถนัดรบ (2545) ศึกษาค้นคว้า
เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของพนักงานการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ
ไทย พบวา่ ปัจจัยด้านการปฏิบัติงานของพนักงาน
การเดินรถมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
และสอดค้ลองกับแนวคิด เกีย่วกับการท้างานเป็น
ทีมของ วิวัฒน์ โรยสกุล (2527) ที่ว่า การท้างาน
เป็นทีมมีบทบาทส้าคัญยิ่งต่อหน่วยงานหรือ
องค์ การต่ าง ๆ เพราะลักษณะการท้ างานใน
หน่วยงานหรือองค์การนั้น เป็นลักษณะการท้างาน
ร่วมกัน มีการท้างานเป็นทีม มิใช่การท้างานโดย
ล้าพัง โดยเฉพาะในปัจจุบันระบบการบริหารงาน
ภายในหน่วยงานที่มีสภาพ ที่ยุ่งยากซับซ้อนมากขึ้น 
ซึ่งในสภาพเช่นนี้  ผู้บริหารหน่วยงานแต่เพียง     
ผู้เดียวย่อมไม่สามารถ ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ที่อยู่
ภายในขอบเขตความรับผิดชอบให้ปรากฏผลดีได้
เท่าที่ควร งานส่วนใหญ่จ้าเป็นต้องอาศัยสติปัญญา 
ความรู้ความเชี่ยวชาญจากหลาย ๆ คน หลาย ๆ 

ฝ่าย และหลาย ๆ ระดับมาช่วยกันท้าจึงจ้าเป็น
จะต้องมีการร่วมมือกัน “ท้างานเป็นทีม” 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในทางปฏิบัติ ดังนี ้
1. ในด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ 

ผลการวิจัยพบว่า ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แต่เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรายข้อน้อยสุด คือ โครงการหรืองาน
สระว่ายน้้าจัดอบรมเพิ่มทักษะการปฏิบัติงาน
ให้กับบุคลากร ดังนั้นควรพัฒนาการจัดอบรม
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ในโครงการหรืองานสระว่ายน้้า 

2. ในด้านค่านิยมองค์กร ผลการวิจัย
พบว่า ด้านค่านิยมองค์กรโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด แต่ เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ
ค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ เจ้าหน้าที่และบุคลากรของ
โครงการหรืองานสระว่ายน้้า ให้ความส้าคัญกับ
เพื่อนร่วมงาน ดังนั ้นควรพัฒนาให้เจ้าหน้าที่
และบุคลากรของโครงการหรืองานสระว่ายน้้า
เป็นบุคคลที ่เห็นความส้าคัญกับเพื่อนร่วมงานใน
องค์กรเดียวกัน 

3. ในด้านกลยุทธ์องค์กร ผลการวิจัย
พบว่า ด้านกลยุทธ์องค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่ สุด แต่ เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ
ค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ มีการวางแผนทบทวนกลยุทธ์
ในการด้าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
ต้นสังกัดและความต้องการของประชาชน ดังนั้น
ควรมีการวางแผนทบทวนกลยุทธ์ในการด้าเนินงาน
เพื่ อให้สอดคล้องกับนโยบายต้นสังกัด  และ   
ความต้องการของประชาชน 

4. ในด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ 
โดยภาพรวมอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด  แต่ เมื่ อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อค่าเฉลี่ยน้อยสุด     
คือ โครงการหรืองานสระว่ายน้้าให้ความส้าคัญ



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562 
Received: May 08, 2018, Revised: May 08, 2018, Accepted: June 08, 2018 

~ 84 ~ 

ตอ่การท้างานเป็นทีม ดังนั้น ควรพัฒนารูปแบบ
การท้างาน เป็นทีมของบุคลากรในองค์กรให้  
มากขึ้น 

5. ในด้านบุคลากร พบว่า ด้านบุคลากร 
โดยภาพรวมอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด  แต่ เมื่ อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ ค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ 
โครงการหรือสระว่ายน้้า คัดเลือกบุคลากรปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างเหมาะสม ดังนั้นควรพัฒนาระบบหรือ
วิธีการคัดเลือกบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่ ใน
โครงการหรืองานสระว่ายน้้า 

6. ในด้านโครงสร้างองค์กร ผลการวิจัย
พบว่า ด้านโครงสร้างองค์กร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด แต่เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ
ค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือ โครงการหรืองานสระว่ายน้้า 
ให้ความส้าคัญทุกหน้าที่ในองค์กรอย่างเหมาะสม 
ดังนั้น ควรพัฒนาหรือปรับโครงสร้างองค์กร โดย
ให้ความส้าคัญทุกหน้าท่ีในองค์กร 

7. ในด้านระบบการปฏิบัติงาน ผลการวิจัย
พบว่า ด้านระบบการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด แต่เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ
ค่าเฉลี่ยน้อยสุดคือโครงการหรืองานสระว่ายน้้า 
จัดท้าแผนปฏิบัติงานทั้งระยะสั้น และระยะยาว 
ดังนั้นควรมีการเขียนแผนการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้น 
และระยะยาว ในแผนประจ้าปีของหน่วยงาน  
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บทคัดย่อ 
บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) แนวทางและผลกระทบของการเคลื่อนไหว

ทางการเมืองภาคประชาชนไทยภายใต้รัฐบาลทหาร หลังการรัฐประหาร พ.ศ.2557 และ 2) การเคลื่อนไหว
ทางการเมืองของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) วิธีการศึกษาเป็นวิธีการศึกษาเชิงเอกสารเพื่อทบทวน
องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องในแง่สิทธิมนุษยชน สิทธิ และเสรีภาพของประชาชน ขบวนการทางสังคมใหม่ 
โลกาภิวัตน์ รวมถึงข้อปฏิบัติของหน่วยงานราชการกับการชุมนุม นอกจากนั้นยังใช้วิธีการเข้าร่วมสังเกต
การชุมนุมและสัมภาษณ์แกนน าคนส าคัญของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) คือ นายสิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ 
หรือท่ีรู้จักกันในนาม จ่านิว เพื่อใช้ในการอธิปรายเจตนารมณ์ของการเคลื่อนไหวทางการเมือง 

ผลการศึกษาพบว่า แนวทางและผลกระทบของการเคลื่อนไหวทางการเมืองภาคประชาชน
ภายใต้รัฐบาลทหาร หลังการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 ในยุคปัจจุบันนั้นเป็นไปตามทฤษฎีขบวนการ
ทางสังคมใหม่แต่เป็นไปได้อย่างจ ากัด จึงต้องต้องแสวงหาช่องทางในการเคลื่อนไหวแบบใหม่ที่เป็นไปตาม
กระแสโลกาภิวัตน์โดยการเลือกใช้ สื่อสังคมออนไลน์ โดยเริ่มจากการน าประเด็นปัญหาทางสังคม
ที่น่าสนใจและมีผลกระทบต่อประชาชนส่วนมากโพสต์ลงไปในสื่อสังคมออนไลน์  ท าให้ทั้งกลุ่ม
ผู้สนับสนุนและผู้ต่อต้านในประเด็นดังกล่าวสามารถมองเห็นและตอบโต้ประเด็นดังกล่าวได้ แต่พอเข้าสู่
ช่วงเวลาหนึ่ง การใช้สื่อสังคมออนไลน์ก็ประสบปัญหาจากการน าข้อมูลความสนใจของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน ์
จากการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ (AI) ท าให้เกิดการรับสารเฉพาะกลุ่ม เมื่อสื่อสังคมออนไลน์ไม่สามารถ
ใช้เป็นช่องทางของการเคลื่อนไหวได้ จึงน าไปสู่การออกไปชุมนุมบนท้องถนน นอกจากนั้นยังมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลาเพื่อรับมอืกับการโต้กลับจากรัฐบาล และเป็นที่แน่นอนว่าการชุมนุม
ของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) ทุกครั้งมักจบลงด้วยการที่แกนน าและผู้ร่วมชุมนุมบางส่วนถูกตั้งข้อกล่าวหา
จากรัฐบาล เพราะการเคลื่อนไหวทางการเมืองกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39)เปรียบเสมือนของแสลง
ของรัฐบาลคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 
 
ค าส าคัญ : กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39), คณะรักษาความสงบแห่งชาติ, ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม, 
นายสิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์, จ่านิว 
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Abstract 

The objectives of this article were to study: 1) the process and result of political 
movements by people under the Military dictator age since coup d’etate in 2014 and 
2) the movements of election-craving people (MBK39). This article was a documentary 
research regarding human rights, rights, and liberties knowledge including rules of 
gathering and informant interviews who was the leader of MBK39 “Mr. Sirawit Seritiwat” 
or “Ja New” to discuss about political gathering. In light of the investigation,  

The study found that the people’s political movement under the dictatorship 
occurred by releasing a dispersion of social issues on social media. Nonetheless, when 
social media could no longer be used as means for political movement due to the 
disruption of artificial intelligence (AI) and information blockage, offline techniques 
were presumed on streets.  
 
Keywords: MBK39, national peace corps, social movement, Mr. Sirawit Seritiwat, Ja 
New, protest, dictatorship in Thailand 
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บทน า 
ประชาธิปไตย หากเขียนในภาษาอังกฤษ

คือ “Democracy” ซึ่งมีรากศัพท์มาจากภาษา
กรีกโบราณว่า “Demokratia” เกิดจากการผสมค า
ระหว่าง “Demos” หมายถึง ประชาชน และ 
“Kratos” หมายถึง อ านาจหรือพละก าลัง ดังนั้น
ประชาธิปไตยจึงหมายถึงอ านาจอันเป็นของประชาชน 
ในระยะเวลาต่อมาประชาธิปไตยถูกพัฒนาให้ปรับ
สภาพสอดคล้องกับบริบทสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา จนกระทั่งกลายเป็นระบอบการปกครอง
ที่ถูกหยิบยืมแนวคิดไปใช้กันทั่วโลก เนื่องจาก
ความเป็นแนวคิดที่มอบโอกาสให้กับมนุษย์มากที่สุด 
(หัชชากร วงศ์สายัณห์, 2560 : 217) ดังนั้นหนึ่งใน
องค์ประกอบของประชาธิปไตย คือ ประชาชน
มีสิทธิเสรีภาพ, เป็นอิสระ, มีศักดิ์ศรี ซึ่งมีฐานคิด
รองรับหลักการนี้ว่า สิทธิมนุษยชน สิทธิ และ
เสรีภาพ 

สิทธิมนุษยชน (Human Right) หมายถึง 
สิทธิที่มนุษย์ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน มีศักดิ์ศรี
ของความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค
ของบุคคลที่ได้รับการรับรอง ทั้งความคิด และ
การกระท าที่ไม่มีการล่วงละเมิดได้ โดยได้รับ  
การคุ้มครอง ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย และสนธิสัญ ญ าระหว่างประเทศและ
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการปฏบิัติงานตาม
อ านาจหน้าที ่โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
ของประชาชนทุกคน 

จากข้อความข้างต้นสามารถอนุมานได้ว่า 
ระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็นหลักนั้น แท้จริงแล้วภายในของ
ระบอบประชาธิปไตยยังประกอบไปด้วยการเคารพ
สิทธิและเสรีภาพของผู้อื่นบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้ง
ควรตระหนักถึงความส าคัญของทั้งสามค านี้มากที่สุด 
เนื่องจากเป็นตัวแทนของประชาชนที่ เข้ามาเพื่อ
บริหารกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของประชาชน และประชาชนสามารถแสดงออก
ถึงความไม่พอใจต่อรัฐ ในรูปแบบการออกมา
รวมกลุ่มชุมนุมประท้วงเกี่ยวกับการกระท าของ
รัฐบาล แต่จ าเป็นต้องท าโดยสงบ ไม่ก่อให้เกิด
ความรุนแรง 

ส าหรับประเทศไทย หลักประกันที่แน่ชัด
ในเรื่องสิทธิเสรีภาพของประชาชน เกิดภายใต้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2475 
แต่เป็นการกล่าวถึงสิทธิเสรีภาพรวมรวมกันไว้  
ในมาตราเดียว ต่อมารัฐธรรมนูญฉบับต่าง ๆ ได้ให้
การรับรองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมากขึ้น
เป็นล าดับ จนถึงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ซึ่งถือได้ว่า 
เป็นรัฐธรรมนูญฉบับสมบูรณ์ที่สุดภายใต้พัฒนาการ
ของสิทธิและเสรีภาพของประชาชนของไทย 
หลังจากผ่านภาวะล้มลุกคลุกคลานตามยุคสมัย
ของการเปลี่ยนแปลงการปกครอง หากในยุค
ประชาธิปไตยเรื่องสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
ก็จะได้รับความส าคัญ ในทางตรงกันข้ามช่วงของ
ยุคเผด็จการทหารเรื่องสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน ก็ไม่ได้รับความส าคัญเท่าท่ีควร ภายใต้
การสับเปลี่ยนหมุนเวียนของระบบการปกครอง 
ในประเทศไทยที่เกิดจากการรัฐประหารบ่อยครั้ง
โดยผู้มีอ านาจ ท าให้เกิดขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม
ในไทย ในระยะแรกเป็นขบวนการเคลือ่นไหวทางสังคม
ของไทยมีวัตถุประสงค์ทางการเมืองโดยมีเหตุการณ์
ที่ส าคัญ ๆ  อันได้แก่ ขบวนการเคลื่อนไหวทางการเมือง
ของนักศึกษาในเหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 โดย
นักศึกษาต้องการเรียกร้องรัฐธรรมนูญจากรัฐบาล
เผด็จการของ จอมพลถนอม กิตติขจร จนน าไปสู่
การใช้ก าลังเข้าสลายการชุมนุมของรัฐบาล ซึ่ง
เหตุการณ์ดังกล่าวท าให้มีผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต
เป็นจ านวนมาก นอกจากนั้นแล้วยังมีการเคลื่อนไหว
ทางการเมืองอื่นตามมาอีกหลายเหตุการณ์ จนเกิด
เป็นวิกฤตการณ์ทางการเมือง 

วิกฤตการณ์ทางการเมืองครั้งล่าสุดมีสาเหตุ
มาจากความขัดแย้งทางการเมืองที่ได้เริ่มต้นขึ้น 
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เมื่อรัฐบาลของ นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ได้ท าการ
เสนอร่างพระราชบัญญัตินิรโทษกรรมเข้าสู่ที่
ประชุมสภาผู้แทนราษฎรท าให้เกิดความคิดเห็นที่
แตกต่างและเกิดการไม่เห็นด้วย เป็นเหตุท าให้ 
นายสุเทพ เทือกสุบรรณ ท าการชุมนุมคัดค้าน
จนสุดท้ายร่างพระราชบัญญัตินิรโทษกรรมไม่ผ่าน
มติความเห็นจากวุฒิสภา แต่นายสุเทพก็ไม่ได้ยุติ
การชุมนุมแต่อย่างใด ความขัดแย้งทางการเมือง
ยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้นจากสถานการณ์การเมือง 
ที่ระส่ าระส่ายรวมถึงความวุ่นวายที่ เกิด ขึ้น
ในสังคม เนื่องจากผู้ชุมนุมโดนกลุ่มผู้ไม่หวังดีท าร้าย 
จนท้ายที่สุดในวันที่  20 พฤษภาคมพ.ศ. 2557  
พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ก็ได้ประกาศกฎอัยการศึก 
เพื่อเข้าควบคุมสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้น
ในสังคมและอาสาเป็นคนกลางในการไกล่เกลี่ย
ปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองก็ไม่ประสบความส าเร็จ 
จนในที่สุดท าให้พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
ตัดสิน ใจยึดอ านาจท าการรัฐประหาร  โดย
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ในวันที่ 
22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

จะเห็นได้ว่าในประเทศไทยที่ปกครอง
ด้วยระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
เป็นประมุข การเคลื่อนไหวทางการเมืองกลับถือเป็น
เรื่องต้องห้ามโดยเฉพาะในรัฐบาลทหารที่มาจาก
การรัฐประหาร กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) 
เป็นกลุ่มผู้ เคลื่อนไหวทางการเมือง เนื่องจาก
ความไม่พอใจต่อการรัฐประหารและค าสั ่ง
เลื่อนการเลือกตั้งของคณะความสงบแห่งชาติ 
รวมไปจนถึงการประกาศใช้ มาตรา.44 จึงมี
การชุมนุมที่อ้างอิงตามสิทธิต่าง ๆ  ตามที่รัฐธรรมนูญ
บัญญัติให้ไว้ ในหมวดว่าด้วยของสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน ในความสามารถออกความคิดเห็นได้
ตามหลักของระบอบประชาธิปไตย 

MBK 39 เป็นช่ือเล่นที่ใช้เรียกกลุ่มผู้ถูก
กล่าวหาทั้ง 39 คนจากการร่วมกิจกรรม “รวมพล
คนอยากเลือกตั้ งฯ” ที่ สกายวอล์ค  บริ เวณ

ห้างสรรพสินค้ามาบุญครอง (MBK) เมื่อวันที่  27 
ม.ค. 2561 ช่ือ MBK 39 เป็นที่รู้จักและพูดถึงใน
สื่อสังคมออนไลน์ โดยเป็นการตั้งช่ือล้อไปกับวง
ไอดอล BNK 48 โดยแฮชแท็ก #MBK39 ถูก
พูดถึงจ านวนมาก จนติดเทรนด์อันดับสามของ
ทวิตเตอร์ ประเทศไทย โดยมีแกนน าที่ส าคัญคือ 
นายสิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ หรือที่รู้จักกันในนาม จ่านิว 
ปัญญาชนนักเคลื่อนไหวที่มีความมุ่งมั่นว่าอยากเห็น
สังคมไทยหลุดจากกรอบเดิมและเกิดการเปลี่ยนแปลง
ที่ดีขึ้นส าหรับทุกคน 

การชุมนุมของคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) 
และการปฏิบัติต่อพลเมืองของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ข้อกังขามากมายถูกตั้งอย่างรวดเร็วจาก
ประชาชนทั่วประเทศ การกระท าของกลุ่มคน
อยากเลือกตั้ง (MBK39) ใช่การกระท าที่ผิดหรือไม่ 
เมื่อพิจารณาจากหลักว่าด้วยสิทธิมนุษยชน สิทธิ 
และเสรีภาพในการแสดงความนึกคิด  ถือว่า
การกระท าของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ
ถือว่าท าเกินกว่าเหตุหรือเปล่า 

บทความวิชาการฉบับนี้ มี ขึ้นเพื่ อศึกษา
แนวทางและผลกระทบของการเคลื ่อนไหว
ทางการเมืองภาคประชาชนภายใต้รัฐบาลทหาร 
หลังการรัฐประหาร พ.ศ.2557 และตีแผ่ความนึกคิด
จากแกนน ากลุ่ม “คนอยากเลือกตั้ง MBK39” ว่า 
แท้จริงแล้วพวกเขามีเจตนารมณ์อย่างไร ถึงกล้า
แสดงออกในรัฐบาลเผด็จการทหาร แม้รู้ ว่า 
กฎระเบียบเคร่งครัดและรัฐธรรมนูญซึ่งถือว่าเป็น
กฎหมายสูงสุดของประเทศใช้การไม่ได้ 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาแนวทางและผลกระทบของ
การเคลื่อนไหวทางการเมืองภาคประชาชนไทย
ภายใต้รัฐบาลทหาร หลังการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 

2. เพื่อศึกษาการเคลื่อนไหวทางการเมือง
ของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ ง (MBK39) ภายใต้
รัฐบาลทหาร หลังการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562 
Received: July 04, 2018, Revised: July 04, 2018, Accepted: January 24, 2019 

~ 90 ~ 

วิธีการด าเนินการ 
บทความฉบับนี้ใช้วิธีการศึกษาเชิงเอกสาร

เพื่อทบทวนองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องในแง่สิทธิมนุษยชน 
สิทธิ และเสรีภาพของประชาชน ขบวนการ
ทางสังคมใหม่ โลกาภิวัตน์ รวมถึงข้อปฏิบัติของ
หน่วยงานราชการกับการชุมนุม ผสมกับการสัมภาษณ์
แกนน าชุมนุม “คนอยากเลือกตั้ง MBK39” คือ 
นายสิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ หรือที่รู้จักกันในนาม จ่านิว 
เพื่อใช้ในการอธิปรายเจตนารมณ์ของการเคลื่อนไหว
ทางการเมือง 
 
ผลการศึกษา 

1. แนวทางและผลกระทบของการเคลื่อนไหว
ทางการเมืองภาคประชาชนไทย ภายใต้รัฐบาลทหาร 
หลังการรัฐประหาร พ.ศ. 2557 

ต้นทศวรรษที่ 1970 ขบวนการเคลื่อนไหว
เรียกร้องของประชาชนธรรมดาเกิดขึ้นมากมาย 
ในประเทศอุตสาหกรรมก้าวหน้าในซีกโลกตะวันตก 
โดยในระยะแรกเป็นขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคม
ที่มีความเฉพาะกลุ่มและแยกสังคมกับการเมือง
ออกจากกันโดยสิ้น เชิง ซึ่ งในปัจจุบันได้ เกิด
ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมแบบใหม่ที่หลอมรวม
ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมและขบวนการ
เคลื่อนไหวทางการเมืองเป็นเนื้อเดียวกันและ
ขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมแบบใหม่ก็ไม่ใช่
การเรียกร้องเฉพาะกลุ่มอีกแล้ว ซึ่งลักษณะที่ส าคัญ
ของกระบวนการทางสังคมแบบใหม่ สามารถสรุปได้ 
3 ประการ (ประภาส ปิ่นตบแต่ง, 2552) ดังนี ้

1.1 ขบวนการเหล่านี้ไม่ได้ตั้งอยู่บนฐาน
ของชนช้ันเดียวแต่เป็นการตอบโต้กับปัญหาและ
ความขัดแย้งใหม่ที่เกิดขึ้นในสังคมซึ่งวางอยู่บนฐาน
หลากชนช้ัน 

1.2 ขบวนการเกิดสังคมใหม่เป็น
การเคลื่อนไหวเรียกร้องที่ไม่ผ่านกลไกทางการเมือง
ที่ด ารงอยู่ 

1.3 กระบวนการเหล่านี้มิได้เรียกร้อง
เกี่ยวกับผลประโยชน์เฉพาะกลุ่ม แต่ต้องการสร้างกติกา
หรือกฎเกณฑ์ชุดใหม่ 

ขบวนการทางสังคมใหม่มีแนวทางและ
ยุทธวิธีในการเคลื่อนไหวที่ปรากฏให้ได้เห็นทั่วไป
สามารถจ าแนกได้ 3 รูปแบบ คือ 1) ยุทธวิธี
ตามช่องทางระบบการเมืองปกติ 2) ยุทธวิธี 
การขัดขวางท้าทายระบบการเมืองปกติ 3) ยุทธวิธี 
การใช้ความรุนแรง ซึ่งแนวทางการเคลื่อนไหว
ของภาคประชาชนภายใต้ระบอบเผด็จการนั้น
เป็นไปตามยุทธวิธีท่ี 2 ยุทธวิธีการขัดขวางท้าทาย
ระบบการเมืองปกติทั้งในระดับที่ไม่ผิดกฎหมายและ
ผิดกฎหมาย (ศักซาร์ มาร์ค, 2557) แต่การเคลื่อนไหว
ทางการเมืองภายใต้ระบอบเผด็จการนั้นในทุกเรื่อง
ย่อมส่งผลกระทบทั้งด้านบวกและดา้นลบเสมอต่อ
กลุ่มที่ออกมาเคลื่อนไหว ในกรณีของกลุ่มคน
อยากเลือกตั้ง (MBK 39) นั้น ผลกระทบในทางบวก 
คือ การที่รัฐบาลจะต้องออกมาให้ค าสัญญากับ
ประชาชนและก าหนดวันเลือกตั้งที่มั่นคงและ
แน่นอนกว่าทุกครั้ง เพื่อสร้างความเช่ือมั่น และ 
ไม่ต้องการให้ประชาชนลุกฮือขึ้นต่อต้านตาม
ยุทธวิธกีารเคลื่อนไหวและการแสดงอารยะขัดขืน
โดยไม่ใช้ความรุนแรงท่ีแม้จะขัดต่อกฎหมายยังคง
ถือว่ามีความชอบธรรมในระบอบประชาธิปไตย 
(ชัยวัฒน์ สถาอานันท์ และคณะ, 2549) และผลกระทบ
ในทางลบ คือ การถูกด าเนินคดีของแกนน าและ
ประชาชนบางส่วนที่ออกมาเคลื่อนไหว ซึ่งเป็น
การถูกด าเนินคดี ด้วยข้อกล่าวหาที่ไม่สมเหตุสมผล
และเป็นที่กังขาแก่ประชาชน 

2. การเคลื่อนไหวทางการเมืองของกลุ่ม
คนอยากเลือกตั้ง (MBK39) 

นับตั ้งแต่ประ เทศไทยเปลี ่ยนแปลง
การปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์
สู่ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์   
ทรงเป็นพระประมุข เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2475 
มาจนถึงปัจจุบัน (2561 ) เป็นเวลากว่า 86 ปีแล้ว 
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แต่ภายใต้การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
นั้น ประเทศไทยกลับมีการท ารัฐประหารมาแล้ว
ถึง 13 ครั้งซึ่งการรัฐประหารครั้งที่ 13 นั้น ตรงกับ
สังคมในยุคปัจจุบัน (2561) โดยมีเหตุผลมาจาก
วิกฤตการณ์ทางการเมืองไทย 2556-2557 ซึ่งเกิดจาก
การประท้วงต่อต้านรัฐบาล ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร โดย
กลุ่มคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลง
ประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (กปปส.) มีจุดมุ่งหมาย
ก าจัดอิทธิพลของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ออกจาก
การเมืองไทย และเพื่อจัดตั้งสภาประชาชนเพื่อ
ควบคุมการปฏิรูปประเทศ ซึ่งมีการเดินขบวนและ
ชุมนุมประท้วง ปิดการจราจร ยึดสถานที่ราชการ
ต่าง ๆ และมีการตอบโต้กันระหว่างฝ่าย กปปส. 
และฝ่าย นปช. จนเหตุการณ์บานปลายมากมี 
การสูญ เสียของชีวิตผู้คนและทรัพย์สิน เป็น 
จ านวนมาก จนในที่สุด พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
ได้ประกาศ ใช้กฎอัยการศึก และได้ยึดอ านาจ 
การปกครองจากรัฐบาล ก่อให้ เกิดเหตุการณ์
รัฐประหาร ในวันท่ี 22 พฤษภาคม 2557 ในท่ีสุด 

สาเหตุของการเกิดวิกฤตการณ์การเมืองไทย
ในปี 2556-2557 เกิดจากหลายสาเหตุ ดังนี้ 

2.1 โครงการจ าน าข้าว เกิดจาก
การทุจริตในโครงการรับจ าน าข้าว และเมื่อ
รัฐบาล ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ได้ยุบสภา จึงท าให้
รัฐบาลรักษาการไม่สามารถอนุมัติงบประมาณ
ในการจ่ายเงินให้แก่ชาวนาได้จนน าไปสู่ความเดือดร้อน
ของชาวนา 

2.2 พ.ร.บ.นิรโทษกรรม เกิดจากการที่
นายวรชัย เหมะ สส.พรรคเพื่อไทย เสนอร่าง พ.ร.บ. 
นิ ร โทษกรรม  เข้ าสู่ สภ านิ ติ บั ญ ญั ติ เพื่ อ ให้
สอดคล้องกับนโยบายความปรองดองของรัฐบาล
ยิ่งลักษณ์ในขณะนั้น โดยมีเนื้อหาและเจตนารมณ์
เพื่อนิรโทษกรรมให้กับประชาชนที่มีคดีเกี่ยวกับ
การชุมนุมทางการเมืองและความผิดทางการเมือง
เท่านั้น จนกลายเป็นชนวนของความแตกแยก

ทางความคิด ซึ่งท าให้รัฐบาลขาดความชอบธรรม
และลดความน่าเช่ือถือในสายตาของประชาชน 

ผลสืบเนื่องจากวิกฤตการณ์การเมืองไทย 
ปี 2548-2553 ที่เป็นความขัดแย้งระหว่างกลุ่มการเมือง 
ซึ่งต่อต้านและสนับสนุน ทักษิณ ชินวัตร อดีต
นายกรัฐมนตรี ซึ่งวิกฤตการณ์ดังกล่าวได้บั่นทอน
เสถียรภาพทางการเมืองตั้งแต่ปี 2548 จนมาถึง
วิกฤตการณ์การเมืองปี 2556-2557 ดังข้างต้น 

การรัฐประหารท าให้การเมืองไทยอยู่ในภาวะ
ชะงักงัน การปกครองอยู่ภายใต้ระบอบการปกครอง
แบบเผด็จการและนอกเหนือไปจากนั้นคือ การประกาศ 
ใช้มาตรา 44 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
ฉบับช่ัวคราว พ.ศ. 2557 โดย คสช. มาตรา 44 มี
สาระส าคัญ อันได้แก่ ทุกการกระท าของ คสช. 
จะได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายและไม่ต้อง
รับโทษใด ๆ ตามที่อาจจะเกิดขึ้นตลอดเวลา 
การบังคับใช้มาตรา 44 นอกจากนี้การไม่ปฏิบัติ
ตามค าสั่งหรือขัดขวางการกระท างานของ คสช.
ถือเป็นความผิดตามมาตรา 44 มีโทษจ าคุกและ
ปรับหรือทั้งจ าทั้งปรับ รวมไปถึงการห้ามชุมนุม
ทางการเมืองเกินกว่า 5 คน ดังเช่นกฎอัยการศึก 
การรัฐประหารกินเวลาล่วงเลยไปเกือบ 4 ปี
รัฐบาลทหารได้ฝังรากลึกและแทรกซึมลงไปใน 
ทุกมิติชีวิตของคนไทย รวมถึงการเตรียมสืบทอด
อ านาจที่ มี อยู่ผ่ านรัฐธรรมนูญ รวมไปจนถึ ง     
การเลือกตั้งที่ถูกเลื่อนเวลาออกไปเรื่อย ๆ เป็น
เห ตุ ท า ให้ ค น บ างกลุ่ ม ไม่ พ อ ใจจน น า ไป สู่        
การ เคลื่ อนไหวทางการเมื องเพื่ อ เรียกร้อง      
การเลือกตั้งภายใต้รัฐบาลเผด็จการทหาร โดย  
คนกลุ่มนี้ประกอบด้วย นักศึกษา นักกิจกรรม 
และประชาชน เขาเรียกตัวเองว่า“คนอยากเลือกตั้ง” 
โดยมีชื่อเรียกภายหลังว่า MBK 39 

เมื่อกล่าวถึงการเคลื่อนไหวทางสังคมนั้น 
อาจกล่าวได้ว่า แกนน าของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง
(MBK39) นั้น  ได้มีการเคลื่อนไหวทางสังคม
ในประเด็นต่าง ๆ มาตั้งแต่การเป็นเครือข่าย
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นักศึกษา โดยในขณะนั้นเป็นประเด็นเกี่ยวกับ
ในมหาวิทยาลัย ดังที่แกนน ากลุ่มคนอยากเลือกตั้ง 
(MBK39) กล่าวไว้ว่า 

“ก่อนหน้านี้เรามีเครือข่ายนักศึกษาอยู่ 
หลังจากนั้นตอนแรกทุกคนก็ต่างท าคนละประเด็น
กันไป เน้นประเด็นในมหาลัย มีปัญหากับผู้บริหาร
เรื่องไหนเราก็เปิดประเด็นเรื่องนั้น อย่างผมอยู่
ธรรมศาสตร์สมัยก่อน ว่างก็จะไปถล่มอธิการบดี
เป็นประจ า” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ , สัมภาษณ์, 
9 พฤษภาคม 2561) 

เมื่อเข้าสู่การรัฐประหาร เมื่อ 22 พฤษภาคม 
2557 การรัฐประหารในครั้งนี้สะเทือนไปถึง
เครือข่ายนักศึกษาดังกล่าว ท าให้เครือข่าย
นักศึกษาเกิดการทบทวน ปรึกษาหารือกันเพื่อ
ขับเคลื่อนการต่อต้านการรัฐประหาร เมื่อสังคมไทย
ก้าวเข้าสู่สังคมเผด็จการ ขบวนการด าเนินการ
ทุกอย่างภายใต้รัฐบาลเผด็จการไม่สามารถที่จะ
ตรวจสอบได้ ท าให้เครือข่ายนักศึกษาเห็นแล้วว่า 
จะต้องท าอะไรสักอย่าง เพื่อให้เกิดผลสะท้อนกลับ
แก่ความรู้สึกนึกคิดของผู้คนในสังคม ดังที่แกนน า
กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) ได้บอกกับผู้ศึกษาว่า  

“พอเข้าสู่การรัฐประหารปี  57 วันที่  22 
พฤษภาคม 2557 เราก็มีการคุยกันในกลุ่มนักศึกษาว่า 
เป็นฝ่ายที่จะขับเคลื่อนการรัฐประหาร เราก็เริ่ม
กิจกรรมตั้งแต่วันท่ี 23 เรื่อยมา ท าหลายกิจกรรม 
เน้นช่วงเรื่องตัวกิจกรรมหลกั ๆ  คือ เรื่องการก่อสร้าง
อุทยานราชภักดิ์” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์, สัมภาษณ์, 
9 พฤษภาคม 2561) 

แนวคิดนี้ท าให้กิจกรรมนั่งรถไฟไปอุทยาน
ราชภักดิ์ เกิดขึ้น โดยกิจกรรมดังกล่าวต้องการ
สะท้อนถึงความไม่โปร่งใสในการบริหารงบประมาณ
ที่ใช้ในการจัดสร้างและกิจกรรมนี้สะท้อนผล
กลับสู่สังคมอย่างเป็นที่น่าพอใจส าหรับนักเคลื่อนไหว
และเป็นที่น่าหนักใจแก่รัฐบาล 

การเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบดังกล่าว 
ตรงกับขบวนการทางสังคมใหม่ที่ ประภาส ปิ่นตบแต่ง 

(2552) ได้อธิบายไว้ว่า ลักษณะที่ส าคัญของ
กระบวนการทางสังคมแบบใหม่สามารถสรุปได้  
3 ประการ คือ 

ประการแรก ขบวนการเหล่านี้ไม่ได้ตั้งอยู่
บนฐานของชนช้ันเดียวแต่เป็นการตอบโต้กับ
ปัญหา และความขัดแย้งใหม่ที่เกิดขึ้นในสังคม  
ซึ่งวางอยู่บนฐานหลากชนช้ัน เพราะการเคลื่อนไหว
ของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) ไม่ใช่ความขัดแย้ง
ทางชนช้ันในกรอบสังคมสมัยใหม่ในอดีต แต่มี
ความซับซ้อนและตัวแสดงที่เคลื่อนไหว ซึ่งขับเคลื่อน
โดยปัญญาชนกลุ่มหนึ่ง และกลุ่มประชาชนที่
ตระหนักในสิทธิและเช่ือว่าตนเองเสียผลประโยชน์
ทางนโยบาย ภายใต้การปกครองของรัฐบาล 
เผด็จการทหาร  

ประการที่สอง ขบวนการเกิดสังคมใหม่ 
เป็นการเคลื่อนไหวเรียกร้องที ่ไม่ผ่านกลไก
ทางการเมืองที่ด ารงอยู่ โดยกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง 
(MBK39) ใช้วิธีการสื่อสังคมออนไลน์และการชุมนุม
บนท้องถนน 

ประการที่สาม กระบวนการเหล่านี้มิได้
เรียกร้องเกี่ยวกับผลประโยชน์เฉพาะกลุ่ม แต่ต้องการ
สร้างกติกาหรือกฎเกณฑ์ชุดใหม่ เพราะข้อเรียกร้อง
ของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) คือ การสร้าง
กติกาใหม่ที่ย่อมต้องเกิดขึ้นจากระบอบประชาธิปไตย
อันจ าเป็นต้องเริ่มจากการเลือกตั้ง เมื่อประเด็น
การทุจริตถูกกล่าวถึง ประเด็นอื่น ๆ ก็เริ่มตามมา 
จนถึงประเด็นการร่างรัฐธรรมนูญ โดยรัฐธรรมนูญ
ฉบับดังกล่าวเป็นรัฐธรรมนูญเพื่อการสืบทอด
อ านาจของรัฐบาลเผด็จการและก าลังจะท าให้มี
การลงประชามติรับหรือไม่รับ ร่างรัฐธรรมนูญ
ฉบับนี้ ถ้าหากมีการยอมรับมากกว่า การเมือง   
จะเป็นระบบสืบทอดอ านาจ ดังนั้นนักเคลื่อนไหว
ทางสังคมกลุ่มนี้  จึงเกิดกิจกรรม การรณรงค์    
การลงประชามติให้ประชาชนโหวตไม่รับร่าง
รัฐธรรมนูญ กิจกรรมนัดรวมพลประชาชนอยาก
เลือกตั้ง แสดงพลัง การสืบทอดอ านาจ คสช. เมื่อ
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วันที่  27 มกราคม 2561 บริเวณสกายวอล์ค   
แยกปทุมวัน ซึ่งเกิดการชุมนุมในครั้งนี้ น าโดย 
นายสิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ หรือ จ่านิว แกนน ากลุ่ม 
Start Up People และนายรังสิมันต์ โรม สมาชิก
กลุ่มที่เรียกตัวเองว่า กลุ่มฟื้นฟูประชาธิปไตย โดย
ภายหลังการชุมนุมในครั้งนี้ได้มีประชาชน รวมไป
ถึงแกนน าคนอยากเลือกตั้ง ถูกตั้งข้อกล่าวหา
จ านวน 39 คน อันเป็นที่มาของช่ือ MBK 39 

ภายหลังการชุมนุม ในวันที่ 27 มกราคม 2561 
จบสิ้นลงกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง  ก็ได้มีการนัด   
รวมพลกันอีกครั้งในวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2561 ณ 
อนุสาวรีย์ประชาธิปไตย โดยมีเหตุผลมาจากที่ 
คสช. พยายามที่จะเลื่อนการเลือกตั้งอีกครั้ง และ
คงจะเลื่อนต่อไปอีกในอนาคตเพื่อต่อ เวลา
สืบทอดอ านาจครั้งแล้วครั้งเล่า เหนือไปกว่านั้น 
คือ การสนองผลประโยชน์ของตนเอง หากปล่อยให้
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) กระท าการ
อย่างนี้ต่อไป ระบอบประชาธิปไตยจะไม่เกิดขึ้น
อย่างแน่นอน โดยกิจกรรมในครั้งนี้เป็นการรวม
พลคนอยากเลือกตั้ง – คนรักประชาธิปไตยเพื่อ
ทวงสิทธิเสรีภาพที่หายไปและเรียกร้องให้รัฐบาล
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  (คสช.) ลาจาก
อ านาจ และจัดให้มีการเลือกตั้ งโดยเร็วที่สุด      
มีการใช้ช่ือกิจกรรมว่า “หยุดยื้ออ านาจ หยุดยื้อ
เลือกตั้ง: หมดเวลาคสช. ถึงเวลาประชาชน” 
อย่างไรก็ตามจากการรวมตัวกันครั้งนี้ แกนน า
และผู้ เข้ าร่วม ชุมนุมบางส่วน  โดนถูกตั้ งข้อ
กล่าวหาและถูกด าเนินคดี ซึ่งการเคลื่อนไหวใน
ครั้งนี้ได้ผลดีกว่าที่คาดการณ์ไว้ ตามค าบอกเล่า
ของแกนน าคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) 

“เราเลยคิดว่าต้องให้คนรวมชุมนุมครั้งใหญ่
อีกครั้งหนึ่ง เพื่อที่จะให้รวมพลคนที่ ไม่อดทน
ต่อระบอบ คสช. เพราะนี้ก าลังเข้าสู่ปีที่ 4 ของ 
คสช. แล้วก็ผลจากวันนั้น มันก็มีการชุมชนก่อน
ในวันที่ 10 กุมภาพันธ์ ที่ถนนราชด าเนิน มันก็
น าไปสู่ที่รัฐบาลต้องออกมาประกาศยืนยันอย่าง

ชัดเจนกว่าทุกครั้ง ที่ผ่านมาว่าจะมีการเลือกตั้งใน
เดือนกุมภาพันธ์นี้ปี 62 อันนี้ก็ยอมรับว่า เป็น
ผลจากส่วนหนึ่ง คือ พูดง่าย ๆ รัฐบาลก็ขายผ้า
เอาหน้ารอด เกิดนักศึกษา นิสิต ติดม็อบกันขึ้นมา 
มันก็ไปกันใหญ่ ดังนั้นรัฐบาลควรมีวิธีลดแร ง
เสียดทาน ขายผ้าหน้ารอด ต้องลดแรงเสียด
ทานให้ได้ ผลจากแรงกดดันเหล่านี้  ท าให้ คสช. 
ต้องออกมาประกาศการเลือกตั้ง ซึ่งเป็นผลจาก
แรงกดดันจากการเคลื่อนไหวอยู่พอสมควรใน
เรื่องนี้” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ , สัมภาษณ์, 9 
พฤษภาคม 2561) 

เมื่อกระบวนการเรียกร้องการเลือกตั้ง 
จากรัฐบาลคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 
เริ่มจุดติด ท าให้การเคลื่อนไหวของประชาชนได้
ขยายตัวออกไปนอกเขตเมืองหลวง กลุ่มสมัชชาเสรี 
มาจากวิทยาลัยเชียงใหม่ เพื่อประชาธิปไตยได้ 
จัดกิจกรรม “รวมพลคนอยากเลือกตั้ ง” ณ 
บริเวณหน้ามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งหลังการจัด
กิจกรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 6 คน โดน
ด าเนินคดี ในข้อกล่าวหาฝ่าฝืนค าสั่งหัวหน้า  
คสช. ที่  3/2558 กิจกรรม Start Up People 
On Tour : ปลุกพลังคนอยากเลือกตั้งครั้งที่  2   
ที่จัดขึ้น ณ ชายหาดหน้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล
พัทยา เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี หลังจากการจัด
กิจกรรม หมายเรียกก็ถูกส่งถึงผู้เข้าร่วมกิจกรรม
จ านวน 7 คน ข้อหาว่า จัดการชุมนุมโดยไม่แจ้ง
ผู้รับแจ้ง จนมาถึงเวทีคนอยากเลือกตั้ง จัดปราศรัย
ในหัวข้อ “ปากปราศรัยน้ าใจเชือดเผด็จการ     
3-2-1 ถึงเวลาเปลี่ยน” บริเวณหลังหอประชุม
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยการชุมนุมในครั้งนี้ 
ผู้ ชุมนุมสวมหน้ากากที่ ช่ือว่า “ยุทธ์น็อคคีโอ” 
เนื่องจาก พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา โกหกกับ
ประชาชน และโกหกกับประชาคมโลก หลังเลื่อน
การเลือกตั้งมาหลายครั้ง 

ทั้งนี้ในการชุมนุมวันที่ 10 มีนาคม 2561 
นั้น ได้มีการประกาศของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง 
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โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับการเรียกร้องให้คณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ยุติการด ารงอยู่ของ
ตนเอง เนื่องจากการรักษาความสงบเรียบร้อย
ของบ้านเมืองนั้น สามารถกระท าโดยรัฐบาลและ
หน่วยงานราชการตามระบบปกติ คณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ไม่มีความจ าเป็นต้อง
ด ารงอยู่ให้เปลืองงบประมาณแผ่นดิน รวมไป
จนถึงการเรียกร้องให้เปลี่ยนสถานะรัฐบาลของ 
พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นรัฐบาลรักษาการ 
และยกเลิกค าสั่งประกาศและค าสั่งของคณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ  (คสช.) ที่จ ากัด สิทธิ
เสรีภาพของประชาชน ภายหลังจากการชุมนุมใน
ครั้งนี้ แล้วก็ได้มีการนัดชุมนุมกับครั้งต่อไป วันที่ 
24 มีนาคม 2561 ซึ่งเป็นการนัดชุมนุมครั้งใหญ่
ครั้งใหม่เพื่อตอกย้ าข้อเรียกร้องของกลุ่มคนอยาก
เลือกตั้ง (MBK39) และต้องการย้ าเตือนรัฐบาล
เพื่อไม่ให้ปล่อยปะละเลยต่อค าสัญญาที่ให้ไว้กับ
ประชาชนในช่วงเวลาที่ผ่านมา 

การนับถอยหลังความอดทนและทัศนคติ
ของผู้ น ากลุ่ ม  MBK39 จากการเรี ย งล าดั บ
กิจกรรมการชุมนุมของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง 
(MBK39) ครั้งที่ผ่านมานั้น สามารถกล่าวได้ว่า 
เนื่องจากการรัฐประหาร เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 
2557 ของ คสช. กินเวลายาวนานกว่า 4 ปี สร้าง
ความเสียหายมากมาย โดยเฉพาะความเสียหาย
ทางเศรษฐกิจ การลงทุนที่หายไปเกือบหมดส่งผล
กระทบที่รุนแรงมากต่อประเทศไทย กระทบต่อ
ด้านการพัฒนาที่ ช้ากว่าประเทศเพื่ อนบ้ าน     
การทุจริตคอรัปช่ันอันไม่สามารถตรวจสอบได้ 
และการกระท าของผู้มีอ านาจที่ค้านต่อสายตา
ประชาชน โดยเฉพาะการแก้ปัญหาเศรษฐกิจที่ไร้
ประสิทธิภาพส่งผลให้ประชาชนเริ่มเรียกร้องหา
การเลือกตั้ง อันเป็นเส้นทางกลับสู่การปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย ผนวกกับการที่รัฐบาลให้ 
ค าคืนสัญญาว่าจะมีการจัดการเลือกตั้งในปี 2561 
แต่เมื่อเวลาเดินเข้าเดือนมกราคม 2561 สภานิติ

บัญญัติแห่งชาติ (สนช.) ประกาศเลื่อนการเลือกตั้ง
ออกไปด้วยขบวนการพระราชบัญญัติรัฐธรรมนูญ 
ท าให้ต้องยืดระยะเวลาออกไปเป็นปี  2562     
การเคลื่อนไหวของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) 
จึงได้ เกิดขึ้น โดยการเคลื่อนไหวของกลุ่มคน 
อยากเลือกตั้งครั้งแรกขึ้น เนื่องจากต้องการชู
ประเด็นการเลือกตั้งต้องเกิดขึ้นภายใน ปี 2561 
เพราะไม่เช่ือมั่นในค าสัญญาของรัฐบาล คณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) รวมถึงคนอยากเลือกตั้ง
บอกกับผู้ศึกษาว่า 

“เขาไม่เช่ือมั่นในค ามั่นสัญญาของรัฐบาล 
คสช. เขาเลื่อนการเลือกตั้งไปเรื่อย บอกเลือกตั้ง 
61 พอปี 61 ก็บอก 62 พอปี 62 ก็จะไม่บอกปี 63 
อีกเหรอ” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์, สัมภาษณ์, 9 พฤษภาคม 
2561) 

ดังนั้นเขาจึงมีความคิดว่า ต้องมีการรวมตัว
ชุมนุมครั้งใหญ่เพื่อรวมพลคนที่ไม่อยากทนต่อ
ระบอบ คสช. และผลของการเคลื่อนไหวของ
กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง ในวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2561 
ให้น าไปสู่การที่รัฐบาลต้องออกมาประกาศยืนยัน
ชัดเจนกว่าทุกครั้งว่า จะมีการเลือกตั้งในเดือน
กุมภาพันธ์ ปี 2562 ซึ่งข้อมูลดังกล่าวก็มีทั ้ง
ความเป็นไปได้และเป็นไปไม่ได้  เพราะรัฐบาล 
ชอบที่กลับค าพูดของตนเองและชอบที่จะให้สัญญา
แต่ไม่เลือกที่จะรักษาสัญญาดังที่ปรากฏให้เห็น 
อยู่เป็นนิจ 

แกนน ามีช่องทางการรวมพลที่เปลี่ยนไป
ตามบริบทของกระแสโลกาภิวัตน์ ซึ ่งปัจจัย
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการติดต่อสื่อสาร  
มีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนโลกและเชื่อมต่อ
การเรียนรู้ ตลอดจนท้าทายบทบาทอันแข็งแกร่ง
ดั้งเดิมของรัฐชาติได้เป็นอย่างดี (เอก ตั้งทรัพย์วัฒนา 
และอรอร ภู่เจริญ, 2554) 

“อย่างแรกก็คงปฏิเสธช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ไม่ได้ถือว่าเป็นช่องทางที่สะดวกที่สุด 
แล้วคนเข้าถงึง่ายที่สุด ช่องทางที่สอง คือ การประสาน 
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งานตามเครือข่ายต่าง ๆ ” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์, สัมภาษณ์, 
9 พฤษภาคม 2561) 

กลุ่มคนอยากเลือกตั้งมีวิธีการระดมมวลชน
หลากหลายช่องทาง ตามค าบอกกล่าวของแกนน า
คนอยากเลือกตั้ง จะเห็นได้ว่า กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง
เลือกที่จะใช้สื่อสังคมออนไลน์ เป็นฐานหลักใน 
การระดมมวลชน ซึ่ งเป็นไปตามกระแสของ   
โลกาภิวัตน์โดยองค์ประกอบที่ส าคัญของโลกาภิวัตน์ 
คือ ปัจจัยทางเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศโลกาภิวัตน์ท าให้ เกิด     
ช่องทางการเคลื่อนไหวรูปแบบใหม่ที่เพิ่มมากขึ้น 
รวมไปจนถึงการใช้ความร่วมมือในรูปแบบ
เครือข่ายที่สะท้อนให้เห็นถึงรูปแบบเครือข่ายที่มี
พลังพอสมควร โดยกลุ่มมวลชนที่ส าคัญของ  
กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง นอกจากนักศึกษาและคน
รุ่นใหม่แล้ว ไม่สามารถปฏิเสธได้เลยว่ากลุ่มมวลชน
คนเสื้อแดงก็เป็นปัจจัยที่ส าคัญ แม้ในหมู่กลุ่ม
มวลชนเสื้อแดงแต่ก็มักพบเจอผู้ทัศนคติแตกต่าง 
ซึ่งผู้เข้าร่วมการชุมนุมครั้งนี้ เป็นกลุ่มมวลชนเสื้อ
แดงที่ไม่อ้างอิงกับพรรคการเมืองหรือตัวบุคคล 
แต่ให้ความสนใจในจุดยืนและเป้าหมายร่วมกัน 
ดังที่ปรากฏในการสัมภาษณ์แกนน า กลุ่มคน
อยากเลือกตั้ง (MBK39) ว่า 

“กลุ่มมวลชน ซึ่งแน่นอน มวลชนที่ส าคัญ
มาก คือ มวลชนเสื้อแดง แต่กลุ ่มที ่ไม่ได้ออกตัว
เป็นเสื้อแดงชัดเจน คือ กลุ่มที่คอยจับจุดยืนเราได้ 
เพราะแน่นอนมีการเข้าร่วม กับเรา แต่เราไม่ได้พูดถึง
ประเด็นความเป็นเสื้อแดงมากนัก เราเน้นตรงจุด
ร่วมกันมุ่งสู่เป้าหมายการต่อสู้เพื่อประชาธิปไตย”  
(สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน,์ สัมภาษณ์, 9 พฤษภาคม2561) 

การใช้สื่อสังคมออนไลน์  ในการระดม
มวลชนนั้น มีความสะดวกก็จริง แต่ในทางกลับกัน 
สื่อสังคมออนไลน์ก็มีข้อจ ากัด โดยเฉพาะ Facebook 
ที่ปัจจุบันมีระบบ (AI) ในการจับความเคลื่อนไหว 
ความสนใจของแต่ละคน ดังนั้นคนที่จะเห็นข้อมูล
ก็เป็นคนกลุ่มเดิม นอกจากการระดมมวลชน

ในสื่อสังคมออนไลน์ แล้วกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง
ก็ยังใช้พลังสื่อสังคมออนไลน์  ในการน าเสนอ
ข้อมูลต่าง ๆ แต่เนื ่องด้วยข้อจ ากัดท าให้กลุ ่ม
คนอยากเลือกตั้งต้องเดินทางสู่การเคลื่อนไหว
บนท้องถนน 

“เพราะการเคลื่อนไหวทางถนนนั้นเป็น
ประเด็นที่ต้องถูกพูดถึงในสื่อ อย่างน้อยการสื่อสารที่
เข้าไปในสื่อกระแสหลักแม้ในช่วงเวลาสั้น ๆ ที่
เป็นข่าวว่ามีการชุมนุมกัน ทั้งหน้าหนังสือพิมพ์
และโทรทัศน์ จะท าให้คนเห็นว่า มีการออกมา
เคลื่อนไหวแล้วก็จะเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการระดม
มวลชนในรอบต่อไป” (ส ิร วิชญ ์ เส รีธ ิว ัฒ น ์ , 
สัมภาษณ์, 9 พฤษภาคม 2561) 

การออกมาชุมนุมบนท้องถนนของกลุ่ม
คนอยากเลือกตั้งนั้น ยืนยันหนักแน่นถึงการให้ประกาศ
การเลือกตั้งภายในปี 2561 แต่ก็มีเหตุผลที่มากไปกว่า
การเลือกตั้ง คือ การยุติการสืบทอดอ านาจของ 
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) 

การเปลี่ยนรูปแบบการชุมนุมเพื่อรับมือ
กับผู้มีอ านาจการเคลื่อนไหวทางการเมืองในยุค
เผด็จการไม่ใช่เรื่องง่าย แต่กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง 
(MBK 39) ก็เลือกที่จะออกมารวมตัวเคลื่อนไหว 
เพื่อต้องการทวงคืนสิทธิ์ที่เคยมีและเรียกร้องให้
ยุติบทบาทของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ
(คสช.) ให้รัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา 
กลับคืนสู่สถานะรัฐบาลรักษาการเพื่อน าไปสู่
การเลือกตั้งที่เป็นอิสระ เสรี และโปร่งใส แกนน า
กลุ่มคนอยากเลือกตั้งได้บอกกับผู้ศึกษาอีกว่า  

“ที่ผ่านมามีคนบอกว่าเราพูดแต่ คสช.
ออกไป ๆ จะออกไปไหน ไม่ทางออกให้ วันนี้เรา
หาทางออกให้แล้ว ด้วยการให้รัฐบาลพลเอก
ประยุทธ์ เป็นรัฐบาลรักษาการ เมื่อเราหาทางออก
ให้แล้วก็ไม่เอา” (สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์, สัมภาษณ์, 
9 พฤษภาคม 2561) 

รูปแบบการเคลื่อนไหวเริ่มจากการใช้ 
สื่อสังคมออนไลน์ ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ 
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เมื่อสื่อสังคมออนไลน์เริ่มมีข้อจ ากัดที่เพิ่มมากขึ้น
จึงน าไปสู่การชุมนุมบนท้องถนนครั้งต่อมาที่
เปลี่ยนจากรูปแบบการตั้งเวทีปราศรัยเป็น แฟลชม็อบ 
โดยการนัดผู้ชุมนุมใส่เสื้อสีด าและกระจายตัวไปสู่
ที่ต่าง ๆ และแกนน าก็ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการชุมนุม
ไปเรื่อย เพื่อรับมือกับการโต้กลับของรัฐบาล 
การเคลื่อนไหวทางการเมืองในยุคเผด็จการนั้น 
ย่อมมีการโต้กลับจากรัฐต่อกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง
มีหลากหลายวิธีการ เริ่มจากการออกมาให้สัมภาษณ์
จากรัฐบาลถึงการโจมตีกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง  
การให้ข้อมูลที่ส่งผลกระทบต่อฝั่งตรงข้าม ควรใช้
มวลชนจัดตั้งหวังก่อให้เกิดความขัดแย้งซึ่งง่ายต่อ
การคงสถานการณ์นี้ต่อไป 

แกนน ากลุ่มคนอยากเลือกตั้ง  บอกกับ
ผู้ศึกษาว่า 

“มันค่อนข้างเป็นวิธีการเดิม ๆ พอสมควร 
สื่อฝ่ายนั้นมีการกระโจนข่าวตลอด เราชินแล้ว 
แต่ต้องอ่านเกมให้ออก เพราะเราก็เสียเปรียบ
ตลอด เพราะเขาท าอะไรได้กว้างขวางกว่าเรา” 
(สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน,์ สัมภาษณ์, 9 พฤษภาคม 2561) 

ถึงแม้ประเด็นข่าวต่าง ๆ จะเป็นวิธีการเดิม 
แต่ในระยะหลังมานี้  รัฐเริ่มปรับเปลี่ยนวิธีการ 
เพิ่มมากขึ้น โดยการตั้ งข้อกล่าวหากับพวกที่
มาร่วมชุมนุม การข่มขู่ ซึ่งได้ผลในระดับหนึ่ง 
โดยเฉพาะการให้หมายจับ ตั้งข้อกล่าวหาที่รัฐบาล
เลือกที่จะใช้เฉพาะบางคน เพื่อต้องการการเข้าใจผิด
ให้แก่ผู้ชุมนุมเองว่า มาด้วยกันแต่บางคนไม่โดน 
คนนั้นอาจจะเป็นสายของสื่อ ซึ่งแกนน ากลุ่มคน
อยากเลือกตั้งบอกกับเราว่า 

“เมื่อก่อนใช้วิธี การจับแต่แกนน า รอบนี้จับ
ผู้ชุมนุมด้วย แล้วที่ส าคัญไม่จับกวาด โดยบางคนก็
จะพูดว่า ท าไมมีคนไม่โดนเป็นสายใช่ไหม สิ่งนี้
ค่อนข้างที่จะสร้างปัญหาได้เยอะอยู่เหมือนกัน” 
(สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน,์ สัมภาษณ์, 9 พฤษภาคม 2561) 

รัฐบาลสามารถเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับศาลได้ 
สามารถใช้ศาลในการรับรองอ านาจได้ และใช้

ค าพิพากษาของศาลในการจัดการผู้ต่อต้านได้  
ถือว่าเป็นเครื่องมือที่ประสบความส าเร็จของ
เผด็จการยุคใหม่ แกนน ากลุ่มคนอยากเลือกตั้ง
ได้บอกกับผู้ศึกษาว่า 

“รัฐบาลสามารถเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับ
ศาลได้ สามารถใช้ศาลในการรับรองอ านาจได้
และใช้ค าพิพากษาของศาลในการจัดการกับ
ฝ่ายตรงข้ามทางการเมืองได้ อันนี้ถือว่าเป็นเรื่อง
ประสบความส าเร็จของเผด็จในยุคสมัยใหม่ ในยุค
ที่ไม่จ าเป็นต้องอ านาจดิบเถื่อนในช่วงแรก แต่ก็
ไม่ใช่เป็นการฆ่าฟัน ข่มขู่ใช้จิตวิทยา ในช่วงแรก
ไม่ต้องใช้วิธีที่แรงหรอก ใครโดนควบคุมตัวแต่แรก 
โดนเลย คุมหัวเสร็จแล้วพาไปในที่เป็นป่าแล้วก็ 
ไปคุมตัวไว้ 7 วัน ไม่ ให้รู้วันเวลา ใช้วิธีการนี้     
แต่ระยะหลังใช้ไม่ได้ มันรุนแรงน้อยกว่าสมัยก่อน 
แต่คนก็บอกว่า นี่ คื อวิธีการรุนแรง และให้ ใช้
เครื่องมือของศาล ในระยะแรกไม่มั่นใจในศาล
ยุติธรรม ก็ไปใช้ศาลทหารก่อน ตอนหลังก็ศาล
ยุติธรรม พอผูกกับคนทางศาลมันก็บั่นถอนคนได้
อีกแบบหนึ่ง การถูกศาลนัดบ่อย ๆ มันก็ท าให้  
คนเสียเวลา แล้วขบวนการที่ยืดยาว กระบวนการ
ของต ารวจ ของอัยการ กระบวนการศาล ดังนั้น
ใน เดื อนพฤษภาต้ องปรับ เปลี่ ยนวิธีการใน      
การเคลื่อนไหวให้หลีกเลี่ยงการแจ้งหน่วยงาน
ความมั่นคง การแจ้งคดีความให้มากที่ สุด”        
(สิรวิชญ์ เสรีธิวัฒน์ , สัมภาษณ์ , 9 พฤษภาคม 
2561) 

กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง มีการปรับเปลี่ยนใช้
วิธีการในการเคลื่อนไหวให้หลีกเลี่ยงจะเกิดปัญหา
ให้ได้มากที่สุดเพื่อความปลอดภัยของผู้ร่วมชุมนุม 
 
บทสรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาการเคลื่อนไหวทางการเมือง
ของภาคประชาชนไทยภายใต้รัฐบาลทหารหลัง
การรัฐประหาร พ.ศ. 2557 พบว่า ขบวนการเคลื่อนไหว
ทางการเมือง (Social Movement) ตามแนวคิด
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ขบวนการทางสังคมใหม่ (New Social Movement) 
บนโลกใบนี้สามารถกระท าได้หลากหลายรูปแบบ 
ไม่ว่าจะเป็นการเดินขบวนที่มักเห็นบ่อยครั ้ง 
การล่ารายช่ือ หรือการตั้งกลุ่มภายในเครือข่าย
ทางสังคม เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล การเคลื่อนไหว
ทางสังคม ก็มีระดับของการแสดงออกเริ่มตั้งแต่
การให้ข้อมูล ข่าวสาร ไปจนถึงการออกมาชุมนุม
บนท้องถนน ซึ่งเป็นการอาศัยช่องทางที่เหมาะสม
ในบริบทของกระแสโลกาภิวัตน์ในการท้าทาย
อ านาจรัฐรวมศูนย์อ านาจ กระบวนการเหล่านี้
ขึ้นอยู่กับว่า สถานการณ์ในขณะนั้นเหมาะสมกับ
การใช้วิธีการไหนมากที่สุด ในกรณีของกลุ่มคน
อยากเลือกตั้ง (MBK38) เลือกที่จะใช้เครือข่าย
ทางสังคม ในการกระจายข่าวสารข้อมูลต่าง ๆ 
เพื่ อเสนอประเด็นปัญหาต่อสังคม ซึ่ งการใช้
เครือข่ายทางสังคม ก็มีข้อจ ากัดในการใช้งาน 
กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) ประสบปัญหา
จากการน าข้อมูลความสนใจของผู้ ใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ จากการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ (AI)   
ท าให้การประชาสัมพันธ์ถูกปิดกั้นต่อบุคคลบางกลุ่ม 
ที่ไม่เคยมีความสนใจทางการเมือง แกนน ากลุ่ม
คนอยากเลือกตั้ง จึงปรับกระบวนการเรียกร้อง 
ด้วยการออกมาชุมนุมบนท้องถนน เพื่อเป็น     
เชิงประจักษ์และเปลี่ยนเครือข่ายทางสังคมเป็น
เสมือนวิทยุกระจายเสียงในการเรียกรวมพล ซึ่ง
เป็นไปตามขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมแบบ
ใหม่ ทั้งแนวทางยุทธวิธีการเคลื่อนไหว รวมไป
จนถึงผลกระทบจาการเคลื่อนไหวของกลุ่มคน
อยากเลี้ยงตั้ง (MBK39) 

การเลือกออกมาชุมนุมบนท้องถนนของ
กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) นั้นก่อให้เกิด
ผลกระทบวงกว้าง หลายส านักข่าวรายงาน
เกี่ยวกับเรื่องนี้  แม้จะเป็นการรายงานที่ สั้ น
กะทัดรัด แต่สามารถสร้างแรงกระเพื่อมให้แก่  
คนในสังคมในแง่การตระหนักถึงสิทธิการเลือกตั้ง
ได้เป็นอย่างดี บุคคลจ านวนไม่น้อยที่มีความคิดเห็น

ทิศทางเดียวกัน ก็ถือโอกาสมาเข้าร่วมกับการเคลื่อนไหว
ของกลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) รวมไปถึงตัว
ของรัฐบาลเอง ก็ต้องออกมาให้ความชัดเจนต่อ
ประเด็นที่กลุ่มคนอยากเลือกตั้ง (MBK39) เรียกร้อง 
เพื่อลดแรงเสียดทานในสังคม 

ในทางกลับกันอายระขัดขืนถือเป็นการกระท า
ที่ขัดต่อกฎหมาย ในรัฐบาลเผด็จการทหารเช่นนี้ 
จึงมีการออกหมายจับแกนน าและผู้เข้าร่วมชุมนุม
จ านวน 39 คน น ามาสู่ช่ือ MBK39 ในที่สุด นอกจาก
หมายจับแล้ว รัฐบาล คสช. ยังสร้างความย าเกรง
ให้แก่ตนด้วยการลงโทษทางจิตวิทยา ไม่ว่าจะเป็น
การปรับทัศนคติ การประกาศหมายจับบ่อยครั้ง 
จนน ามาสู่ความเบื่อหน่าย หรือกระทั่งการก่อให้เกิด
ความไม่สบายใจต่อผู้คนรอบข้างของผู้ที่แสดงตน
ต่อต้านรัฐบาล รวมถึงการเข้าถึงอ านาจศาลท าให้
รัฐบาล คสช. ยิ่งทะนงตัวสูงข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะ 

บทความช้ินนี้เป็นการศึกษาการเคลื่อนไหว
ทางการเมืองภาคประชาชนไทย ภายใต้รัฐบาล
เผด็จการ ซึ่งพบว่า แม้ว่าบรรยากาศทางการเมือง
จะไม่เอื้ออ านวย แต่ว่าการมีส่วนร่วมที่เกิดจาก
ภาคประชาชนเองก็ยังคงด าเนินต่อไป ภายใต้
การเคลื่อนไหวของขบวนการทางสังคมใหม่  ซึ่ง
สามารถพิสูจน์ได้ว่า ภายใต้ระบอบเผด็จการที่
ทุกอย่างดูสงบ แต่แท้จริงนั้นซุกซ่อนความขัดแย้ง 
และความคิดที่แตกต่างเอาไว้ใต้พรม 

ดังนั้น ถ้าหากผู้มีอ านาจรัฐตั้ งใจที่จะ
แก้ปัญหาในระยะยาวเพื่อต้องการให้เกิดความสงบ
อย่างแท้จริง จึงควรเกิดจากการเปิดใจยอมรับฟัง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ตามวิถีแบบประชาธิปไตย
มากกว่าที่จะใช้อ านาจปิดกั้นการเคลื่อนไหว
เพราะคิดว่านี่คือความสงบดังเช่นท่ีเป็นอยู่ 
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บทคัดย่อ 

การบริหารงานสมัยใหม่เป็นการบริหารที่ตอ้งอาศัยความทันสมัยและทันต่อเหตกุารณ ์ส่วนที่ส าคัญทีส่ดุ 
คือ ต้องมีความคล่องตัว และสามารถบูรณาการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อยู่เสมอ ฉะนั้นการบริหารงาน
ตามความหมายของทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์นั้น คือ การบริหารที่เป็นการผสมผสานสหวิทยาเข้าด้วยกัน 
แต่การบริหารอีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถประยุกต์เข้ากับการบริหารงานสมัยใหม่ได้อย่างลงตัวและ
ทันสมัยอยู่เสมอก็คือ การบริหารตามหลักพุทธธรรม ได้แก่ การน าหลักพุทธธรรมมาประยุกต์ใช้
ในการบริหาร ซึ่งในที่นี้หมายถึง หลักสัปปุริสธรรม 7 ซึ่งเป็นหลักธรรมที่ท าให้คนเป็นสัปบุรุษ คือ 
เป็นบุคคลที่มีคุณธรรม มีสัมมาทิฐิ กล่าวคือ เป็นผู้ที่มีความรู้ มีปัญญา หรือมีมุมมองที่ถูกต้องตรงกับ
ความจริง เป็นคนที่มีความเห็นชอบตามท านองครองธรรมหรือเป็นคนดี อันประกอบด้วยความเป็นผู้รู้จักเหตุ 
ความเป็นผู้รู้จักผล หรือความมุ่งหมาย ความเป็นผู้รู้จักตน ความผู้รู้จักประมาณ ความเป็นผู้รู้จักกาลเวลา 
ความเป็นผู้รู้จักชุมชน ความเป็นผู้รู้จักบุคคล ซึ่งหลักธรรมเหล่านี้จะสามารถน ามาบูรณาการ หรือ
ประยุกต์ใช้กับการบริหารงานสมัยใหม่ได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ ถึงแม้ว่าหลักธรรมดังกล่าวจะได้
ถูกค้นพบแล้วมากว่าสองพันห้าร้อยกว่าปีแล้วก็ตาม 

 
ค าส าคัญ : การประยุกต์หลักสัปปุริสธรรม 7, การบริหารงานสมัยใหม่ 
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Abstract 

Modern management requires contemporaneousness and up-to-date 
approaches. Additionally, the most important elements of all are agility and integrations 
as well as adaptability depending on situations.  Management, according to Public  

Administration realm of definition, is a combination of disciplines or what is 
referred to an interdisciplinary. However, another form of administration which can be 
integrated into modern administration perfectly is a Bhuddha dhamma administration 
approach called Sappurisa dhamma 7. The following philosophy enables people to 
endure great morality, intellectual, and actual truth. They area to be constantly 
reminded of awareness of cause and result, of time, of communities, and of individuals. 
These 2500 years old dhamma can be applied to modern administration efficiently.  
 
Keywords: dhamma and administration, Sappurisa Dhamma-7, modern administration 
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บทน า 
กระบวนการหรือวิธีการท างานเพื่อให้งาน 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยมีการปรับโครงสร้าง 
ขององค์การใหม่เพื่อลดความซ้ าซ้อนของงาน ได้มี
การกล่าวถึงกลยุทธ์ในการสร้างความส าเร็จใน 
การท างานหรือเทคนิคการพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการท างานไว้ด้วย น่ันแสดงว่าองค์การทั้งหลายต่างก็
มีความเห็นตรงกันว่า องค์การจะมีความเจริญก้าวหน้า
หรือพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศได้นั้น สิ่งส าคัญ
ประการหนึ่ง อยู่ที่ผู้ปฏิบัติงานต้องมีคุณภาพและ
สามารถท างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งค าว่า
ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง วิธีการท างาน
โดยสิ้นเปลืองเวลาและสูญเสียพลังงานในการท างาน
น้อยที่สุด แต่เกิดประโยชน์และความพึงพอใจสูงสุด 
(นันทนา ธรรมบุศย์, 2540 : 25) ผู้ที่มีประสิทธิภาพ
ในการท างานจึงเป็นผู้ที ่ฉลาดในการเรียนรู ้ว่า
ควรท างานอย่างไรจึงจะบรรลุผลส าเร็จในเวลา
อันรวดเร็วและมีความผิดพลาดน้อย นั ่นก็คือ 
การลงทุนน้อยแต่ได้ผลตอบแทนมากกว่า ในเชิง
เศรษฐศาสตร์อาจเน้นถึงความคุ้มค่าหรือความคุ้มทุน
ในการปฏิบัติงานด้วย ส่วนค าว่า ประสิทธิผล 
(Effectiveness) เป็นเรื่องของผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์
ที่ได้จากการปฏิบัติงานว่าตรงตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ (ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์, 
2540 : 5) ถ้ าผลลัพธ์ ที่ ได้ ตรงตามที่ ก าหนด
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ ก็ถือว่างานนั้น
บรรลุประสิทธิผล แต่ทั้งนี้ในการปฏิบัติงานของ
องค์ การควรค านึ งถึ งทั้ งประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลควบคู่กันไปด้วย ที่ส าคัญหากผู้บริหาร
จะน าหลักการบริหารเ ชิงพุทธศาสตร์ เข้ามา
ประกอบหรือบูรณาการให้เข้ากับการบริหารงานใน
ปัจจุบันก็ถือว่า เป็นแนวทางใหม่ หรือเข้าสู่มิติของ
การบริหารงานที่ยั่งยืน มีความมั่นคง และสร ้า ง
ความเป็นธรรมต่อบุคคลหรือสังคมที่เกี่ยวข้อง
กับองค์กรอย่างชาญฉลาด รวมทั้งสามารถสร้าง

ประสิทธิภาพประสิทธิผลต่อการบริหารงานอย่างยั่งยืน
มั่นคง และยังมีคุณธรรมประกอบอีกด้วย 

 
ความหมายของสัปปุริสธรรม 7 
สัปปุริสธรรม หมายถึง ธรรมที่ท าให้คน

เป็นสัปบุรุษซึ่งหมายถึงบุคคลที่มีคุณธรรม เป็น
สัมมาทิฐิ คือ เป็นผู้ที่มีความรู้มีปัญญา หรือมีมุมมอง
ที่ถูกต้องตรงกับความจริง เป็นคนท่ีประพฤติธรรม
เป็นปกติ มีศรัทธามั่นคงในศาสนาเป็นคนที่มี
ความเห็นชอบตามท านองคลองธรรม หรือเป็นคนดี 
อันประกอบด้วยลักษณะ 7 ประการ คือ 

1) ธัมมัญญุตา (การรู้จักเหตุ) คือ การเป็น
ผู้รู้จักวิเคราะห์สาเหตุของสถานการณ์และความเป็นไป
ของชีวิตหรือรู้จักหลักความจริงจะคิดจะท าสิ่งใด 
ก็มีหลักรู้ว่าเมื่อกระท าสิ่งนี ้จะได้ผลตอบแทน
เป็นความสุข แต่ถ้ากระท าอีกอย่างหนึ่งจะได้ผล
เป็นความทุกข ์

2) อัตถัญญุตา (การรู้จักผล) คือ เป็นผู้รู้จักผล
กล่าวคือ เมื่อมีเหตุก็ย่อมมีผลเมื่อมีปัญหาอันใด
เกิดขึ้นเราจะต้องใช้หลักเหตุผลมาพิจารณาปัญหา
เหล่านั้นเพราะผลเกิดจากเหตุเสมอ การรู้จักเปรียบเทียบ
เหตุและผลจะท าให้เราเป็นคนใจกว้างยอมรับฟัง
เหตุผลของผู้อื่น 

3) อัตตัญญุตา (การรู้จักตน) คือ เป็นผู้รู้จักตน 
โดยฐานะ ภาวะ เพศ วัย ความรู้ ความสามารถ และ
คุณธรรมอื่น ๆ มีศรัทธา ศีล สุตตะ จาคะ ปัญญา 
เป็นต้น แล้วประพฤติตนให้เหมาะสมแก่ภาวะของตน 
และเมื่อรู้ว่าบกพร่องในเรื่องใดก็ปรับปรุงแก้ไขให้
ดขีึ้น  

4) มัตตัญญุตา (การรู้จักประมาณ) คือ 
ความเป็นผู้รู้จักความพอดี ความพอเหมาะพอสมควร
การรู้จักประมาณ คือการรู้จักท าทุกสิ่งทุกอย่าง
หรือด าเนินชีวิตให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสม เป็นต้น 
การรู้จักประมาณนี้เป็นทางสายกลางที่พระพุทธเจ้า
ทรงสอนให้บุคคลต่าง ๆ ได้ประพฤติปฏิบัติกันมา 
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5) กาลัญญุตา (การรู้จักกาล) คือ เป็นผู้รู้จัก
เวลาที่เหมาะสมในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ และรู้จกั
ปฏิบัติตนให้ถูกกับกาลเทศะ กล่าวคือ รู้ว่าในเวลา
เช่นไรควรจะท าอะไร การรู้จักกาลเวลาจะท าให้
ไม่ด ารงตนอยู่ในความประมาทไม่ท าให้เสียเวลา
โดยเปล่าประโยชน์ 

6)  ปร ิส ัญญุตา (การรู ้จ ักชุมชน) ค ือ 
ความเป็นผู้รู้จักหมู่คณะหรือกลุ่มชน ว่าดีหรือไม่ดี
ควรคบหาสมาคม ควรเข้าไปอยู่เป็นพวกหรือไม่ 
เมื่ออยู่ในชุมชนหรือที่ประชุมนั้น ๆ ควรวางตัว
อย่างไรควรท าอะไร ควรพูดอย่างไร เช่น เมื่อเข้าหา
ผู้ใหญ่ควรแสดงอาการนอบน้อมมีสัมมาคารวะ 
เมื่อเข้าวัดควรส ารวม กาย วาจา ใจ ไม่แสดงอาการ
ตลกคึกคะนอง เป็นต้น ความเป็นผู้รู้จักบริษัท คือ
รู้จักชุมชนและสังคม รู้กริยาที่จะพึงประพฤติ แล้ว
ประพฤติตนให้เหมาะสมต่อชุมชนและสังคมนั้น ๆ 

7) ปุคคโลปรปรัญญุตา (การรู้จักบุคคล) 
คือความเป็นผู้รู้จักประเภทบุคคลแต่ละคนว่า
ฉลาดหรือโง่เขลา เป็นคนพาลหรือเป็นดี การรู้จัก
ความแตกต่างของบุคคลโดยอัธยาศัย ความสามารถ 
และคุณธรรม ตลอดถึงรู้ในความสามารถของบุคคล
และการมอบงานที่เหมาะสมให้การบริหารจัดการ
ในการรู้บุคคล มีความสามัคคี สร้างความเป็นธรรม
และเสมอภาคให้แก่บุคลากรในองค์กรรวมถึง
การท างานเป็นหมู่คณะการติดต่อสื่อสารกับบุคคล
ต่าง ๆ ด้วยความเป็นมิตรไมตรีรวมทั้งมีความจริงใจ
ต่อกัน 

 
ความหมายของการบริหาร 
การบริหารหมายถึง ศิลปะในการท าให้   

สิ่งต่าง ๆ  ได้รับการกระท าจนเป็น ผลส าเร็จ กล่าวคือ 
ผู้บริหารไม่ใช่เป็นผู้ปฏิบัติแต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ 
ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ผู้บริหาร
ตัดสินใจเลือกแล้ว (Simon, 1965) 

การบริหารเป็นกระบวนการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Sergiovanni) 

การบริหาร หมายถึง การท างานให้เกิด 
ผลส าเร็จโดยผ่านคนอื่นและร่วมกับคนอื่นภายใต้
สภาพแวดล้อม ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (Kreitner, 
1998) 

สรุปการบริหารหมายถึง กระบวนการท างาน
ร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

ดังนั้นบริหารจึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ 
เป็นสาขาวิชาที่มีการจัดการระเบียบอย่างเป็นระบบ
คือ มีหลักเกณฑ์และทฤษฎีที่พึงเช่ือถือได้อันเกิดจาก
การค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์เพื่อประโยชน์ในการบริหาร 
ดังนั้นการบริหารจึงเป็นศาสตร์สังคม (Science) 
ซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกับวิชาจิตวิทยาสังคมวิทยา และ
รัฐศาสตร์ แต่ถ้าหากพิจารณาการบริหารในลักษณะ
ของการปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้ความสามารถ
ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะ
ท างานให้บรรลุเป้าหมายซึ่งเป็นการประยุกต์เอา
ความรู้หลักการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบัติงาน
เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม
การบริหารก็จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) ซึ่งการบริหาร
เป็นกระบวนการทางสังคมที่สามารถมองเห็นได้  
3 ทาง คือ 

1) ทางโครงสร้าง เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับ
ขั้นตอนของสายการบังคับบัญชา 

2) ทางหน้าท่ี เป็นขั้นตอนของหน่วยงานที่
ระบุหน้าที่บทบาทความรับผิดชอบและสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้ส าเร็จเป้าหมาย 

3) ทางปฏิบัติ เป็นกระบวนการที่บุคคลต้องการ
ร่วมท าปฏิกิริยาซึ่งกันและกัน (Getzals & Guba) 

หน้าที่ในการบริหารจัดการ (The Function 
of Management) ซึ่งนักวิชาการและนักบริหาร
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ได้มีการวิเคราะห์ว่าการจัดการเป็นความรู้ที่มี
ประโยชน์ ดังนั้นจึงได้จัดการศึกษาหน้าที่ของ  
การบริหารจัดการ โดยแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 

1) การวางแผน (Planning) 
2) การจัดองค์การ (Organization) 
3) การจัดหาคนเข้าท างาน (Staffing) 
4) ภาวะผู้น า (Leading) 
5) การควบคุม (Controlling) 
ผู้บริหารขององค์การจะสามารถจัดการ

ตามกระบวนการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  
มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่ความสามารถทางการจัดการ 
3 ด้าน คือ 

1) ความสามารถด้านความคิด (Conceptual 
Skill) เป็นความสามารถในการมองภาพรวมทั่วทั้ง
องค์การและความสามารถที่จะรวบรวมเอา
กิจกรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนเข้าใจ 
ในความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ใน
องค์การได้อย่างลึกซึ้ง 

2) ความสามารถด้านคน (Human Skill) 
ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นการท างาน
เป็นทีม การสร้างบรรยากาศในการท างาน และ
การยอมรับความคิดเห็นของผู้ร่วมงาน 

3) ความสามารถด้านเทคนิค (Technical Skill) 
คือ การมีความรู้ความช านาญ กระบวนการ วิธีการ
ขั้นตอนต่าง ๆ ในการท างาน และความสามารถ
ในการประยุกต์ให้งานประสบความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้เป็นอย่างดี 

 
ความหมายของการบริหารจัดการสมัยใหม่ 
แนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารจัดการ

องค์การสมัยใหม่ โดยเช่ือว่าโครงสร้าง กระบวนการ 
ระบบเทคนิควิธีการและหน้าที่ในการบริหารจัดการ
มีความเหมือนกันทั้งในภาครัฐและเอกชน หาก
หลักการบริหารจัดการสมัยใหม่เหล่านั้นสามารถใช้
และประสบความส าเร็จในภาคธุรกิจเอกชน        
ก็มีความเป็นไปได้ที่จะน าแนวทางหลักการบริหารจัดการ

ดังกล่าวมาใช้ในองค์การภาครัฐและส่งผลให้
ประสบความส าเร็จที่คล้ายกัน เพียงแต่ต้องค านึงถึง
ความแตกต่างทางด้านปรัชญาการบริหารงาน 
กล่าวคือ ปรัชญาการบริหารงานภาคธุรกิจเอกชน
มีความมุ่งหมายทางด้านผลประโยชน์ส่วนบุคคล 
ที่จะได้รับ ขณะที่ภาครัฐอยู่ที่ประโยชน์สาธารณะ
ของประชาชนที่จะได้รับในบริบททางการเมือง 
ท านองเดียวกันภาคธุรกิจเอกชนไม่น้อยที่หยิบยืม
คุณค่าการบริหารงานภาครัฐไปใช้ในการบริหารงาน
โดยเฉพาะทางด้านการรับผิดชอบต่อสังคมที่มี
เพิ่มมากขึ้นแนวคิดการบริหารจัดการสมัยใหม่มี
องค์ประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ ได้แก่  

1) การมุ่งเน้นประสิทธิผลหรือผลสัมฤทธิ์ 
(Effectiveness)  

2) การมุ่งเน้นเรื่องคุณภาพ (Quality) หรือ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ (Customer Satisfaction)  

3 )  การมุ่ ง เน้นหลักความรับผิดชอบ 
(Accountability)  

ซึ่ ง อ งค์ ประกอบนี้ ส อดประสานกับ
สภาพแวดล้อมทางการบริหารที่เปลี่ยนแปลง   อยู่
ตลอดเวลา ท าให้องค์การต้องปรับตัวตามเพื่อ
ค ว ามความ เ ข้ ม แข็ ง ใ นกา รอยู่ ร อดและมี
ความสามารถเชิงการแข่งขัน หลักการบริหาร
จัดการสมัยใหม่ที่องค์การภาครัฐส่วนใหญ่น า
แนวคิดไปใช้หรือประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม ได้แก่ 
การจัดการการเปลี่ยนแปลง การจัดการคุณภาพ
โดยรวม การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหาร
องค์การ สร้างดุลยภาพในองค์กร การวิเคราะห์ 
Swot การจัดการเชิงกลยุทธ์  การจัดการองค์
ความรู้ การจัดการฐานผลการปฏิบัติงาน และ 
การพัฒนาขีดความสามารถ เป็นต้น 

หลักการบริหารจัดการสมัยใหม่ที่กล่าว
ข้างต้นเป็นกระแสหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดแนวคิด    
การบริหารองค์การภาครัฐแนวใหม่ในกระบวนการ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ ดังจะเห็นได้จากการมี
ความพยายามที่จะพัฒนาระบบราชการไทยโดย
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ใช้หลักการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างจริงจัง
และ  มียุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีชัดเจนตั้งแต่ พ.ศ. 
2546 เป็นต้นมา ทั้งนี้เพื่อต้องการให้องค์การ
ภาครัฐสามารถสร้างคุณภาพการให้บริการ
ประชาชนจนเป็นที่พอใจ โครงสร้างองค์การ
ภาครัฐสอดคล้องกับบทบาทภารกิจและคุ้มค่าใน
การด าเนินการ ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐมี
ขีดความสามารถเป็นไปตามมาตรฐานการท างาน 
พร้อมกับมีค่านิยมและวัฒนธรรมการท างาน  
แบบใหม่ รวมทั้งกระบวนการวิธีการท างานมี
ความทันสมัย โดยประชาชนมีส่วนร่วมใน       การ
บริหารงานภาครัฐ 

 
การท างานให้ประสบความส าเร็จ 
ในสถานการณ์ปัจจุบันยุคสมัยได้เปลี่ยนไป

เข้าสู่โลกแห่งการพัฒนาท้ังทางด้านเทคโนโลยีและ
ด้านทรัพยากรมนุษย์ ที่มีการแข่งขันกันตลอดเวลา 
ทั้งนี้มีเทคนิคการท างานให้ประสบความส าเร็จ  
ในหน้าท่ีการงานประกอบด้วย 

1) ต้องหมั่นพัฒนาตนเอง ได้แก่ การหมั่นศึกษา
เพื่อหาจุดด้อย ข้อบกพร่อง จุดแข็งของตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องบุคลิกลักษณะ พฤติกรรม 
หรือแม้แต่วิธีการท างานของตนเองสิ่งไหนที่มีดีอยู่
แล้วต้องหมั่นต่อยอด พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  สิ่งไหนที่
เป็นจุดอ่อน จุดบกพร่องปรับปรุง ศึกษาหาความรู้
ต่อเติมให้ดีกว่าเดิม วัยท างานจะต้องเป็นนัก
ส ารวจหรือมีหัวใจเป็นนักพัฒนา อยู่เสมอในทุก
ด้าน 

2) มีทักษะที่หลากหลาย ในปัจจุบันทุกองค์กร 
หรือทุกบริษัทต่างมีความต้องการพนักงานที่มี
ความหลากหลายในทักษะการท างานที่หลากหลาย 
(Multi-skills) เพื่อเข้ามาพัฒนาและปรับปรุงองค์กร 
ให้ดีขึ้น เนื่องจากพนักงานที่มีความสามารถหลาย
อย่างย่อมไม่ปฏิเสธ หรือหลีกเลี่ยงการท างานที่
มอบหมายให้ เนื่องจากเป็นบุคคลที่มีความสามารถ 
พัฒนาตนเอง และเพื่อนร่วมงานอย่างต่อเนื่อง 

บุคคลเหล่านี้จะไม่ปฏิเสธการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
ยอมรับฟังความคิดเห็น ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
ตัวเองในทางที่ดีตลอดเวลา 

3) ต้องมีความอดทนอดทน พลังแห่งความส าเร็จ
ในการท างาน คือ การอดทนต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 
ในสถานที่ท างาน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของงานที่  
ได้รับมอบหมาย พฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์ของ
หัวหน้างาน หรือเพื่อนร่วมงาน หลายคนทนไม่ได้ 
กับการได้รับการพูดจา ดูถูก สบประมาท โดยลาออก
จากที่ท างานทันที โดยหารู้ไม่ว่าสิ่งนั้นอาจจะกลับไป
ท าร้ายตนเองในอนาคตท าให้ตนไม่สามารถ  ได้
งานใหม่ได้ เพราะประวัติการท างานจะเสีย   ไม่
สามารถเผชิญกับสถานการณ์ตึงเครียด หรือ
สถานการณ์อันเลวร้ายในท่ีท างานได้ ความอดทน
และอดกลั้นเท่านั้นที่จะท าให้สามารถเผชิญกับ
ปัญหาต่าง ๆ ได้ส าเร็จ 

4) ต้องรู ้จักสร้างแรงดึงดูด บุคคลที่มี
ความกระตือรือร้นชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ลองผิด
ลองถูกอย่างสม่ าเสมอ คอยดึงดูด เอาความรู้จาก
หนังสือ ผู้คนรอบข้าง อินเทอร์เน็ต มาประยุกต์ใช้
ในการท างาน จนท าให้งานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
ย่อมสามารถดึงดูด ความสนใจจากหัวหน้างาน 
ทีมงาน ให้เห็นศักยภาพของพนักงานคนน้ันได้   ผู้
ที่มีทักษะในการดึงดูดนั้นจะสามารถท างานเป็น
ทีมและท างานคนเดียว อย่างอิสระได้อย่างไม่มี
ปัญหาใด ๆ และโดยส่วนใหญ่ คนที่มีทักษะดึงดูด 
มักจะมีความกระตือรือร้น จะเป็นคนที่ชอบลอง
ผิดลองถูก มาท างานก่อนเวลาเสมอ เพื่อหาโอกาส
ค้นคว้าข้อมูลและหาความรู้เพิ่มเติมพยายามที่จะ
ให้งานเสร็จก่อนหรือตรงตามเวลาที่ก าหนด ซึ่ง
แตกต่างจากคนที่ขาดความกระตือรือร้น และความ
ดึงดูด โดยส่วนใหญ่จะเป็นคนที่ไม่อยากให้วันท างาน
มาถึง รอคอยเวลาเลิกงาน หรือเสร็จสิ้นสัปดาห์
การท างาน ท างานเฉื่อย ไม่สนใจรับฟังข้อมูล
ข่ าวสารใด ๆ เลย บุคคลเหล่านี้ ไม่ประสบ
ความส าเร็จในการท างานแน่นอน 
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5) ต้องรักงานที่ท า เราไม่สามารถให้งาน
มารักได้ แต่เราสามารถรักงานที่ท าได้ ไตร่ตรอง 
และพิจารณาดูเสมอ ว่างานที่เราท าอยู่นั้นมีคุณค่า
กับเรามากมายเพียงใด ให้อะไรกับเราบ้าง ท าใจ
ให้รักงาน เพราะค าว่ารักเป็นพื้นฐานของความส าเร็จ
ทุกอย่าง และท าให้เรามีความสุขกับมัน เมื่อเรามี
ความรักในตัวงาน หรือแม้แต่รักองค์กร เราจะมี
ความสุขกับงานที่ท าซึ่งจะท าให้เราพยายามห า
วิธีการต่าง ๆ เพื่อเพิ่มมูลค่าของงานที่ท าอยู่
ตลอดเวลา และนั่นจะส่งผลให้เรารู้จักวางแผน
ชีวิตและเป้าหมายความส าเร็จในการท างานของเรา 
ถ้าเราไม่สามารถรกังานที่เราท าอยู่ได้ ความเบื่อหนา่ย 
ความท้อแท้จะเกิดกับเรา และในที่สุดเราก็จะจาก
มันไป และเสาะแสวงหางานที่เรารกัอยู่เรือ่ย ๆ  จะ
ท าให้เราไม่ประสบความส าเร็จสักทีเพราะ   มัว
แต่ไปนับหน่ึงเริ่มต้นใหม่ 

6) ต้องมีการจัดการเป็นเลิศ คนที่มีทักษะ
ในการจัดการเป็นเลิศนั้นจะเป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จ 
ทั้งในเรื่องครอบครัวและหน้าท่ีการงาน เพราะเขา
จะเป็นคนที่รู้จักวางแผนท างานเป็นขั้นตอน รู้จัก
ความเสี่ยงและหามาตรการมาป้องกัน พร้อมกันนั้น
ยังมีความสามารถในการพลิกวิกฤตให้เป็นโอกาสได้ 
เพราะทุกสิ่งทุกอย่างได้ถูกวางแผน จัดการวางไว้
เป็นขั้นเป็นตอนเรียบร้อยแล้ว พอถึงเวลาที่จะ
น ามาใช้ก็จะเป็นเรื่องง่ายปราศจากความสับสน 
และวุ่นวาย ประหยัดทั้งเวลาและทรัพยากรต่าง ๆ 
บุคคลในวัยท างานจะประสบความส าเร็จในการท างานได้ 
นอกจากจะเป็นผู้ที่มีความรู้ อันประกอบด้วย วัยวุฒิ 
และคุณวุฒิแล้ว ควรต้องน าทักษะอื่น ๆ เข้ามา
เสริม เข้ามาปรับปรุง และจัดการในการท างาน
ของตน โดยทักษะเหล่านั้นจะเกิดขึ้นได้ก็จาก  
การสังเกต การเรียนรู้ การศึกษา ค้นคว้า ซึ่งจะ
สามารถท าให้ผู้ที่น าไปฝึกฝน ปฏิบัติ ปรับเปลี่ยน 
พัฒนาตนเองในสถานที่ท างานหรือ ในชีวิตประจ าวัน 
ประสบความส าเร็จในสายอาชีพการงาน และ
ต าแหน่งงานท่ีตนเองท าอยู่ได้ 

การท างานให้มีประสิทธิภาพต้องท าอย่างไร 
การท างาน คือ กระบวนการพิสูจน์ความสามารถ 

ความดีงาม อุดมการณ์ของตนเอง อันจะน ามาซึ่ง
ความส าเร็จในชีวิตการงานและครอบครัว การท างาน
ให้ดีประสบความส าเร็จ จึงเป็นเป้าหมายหลักท่ีจะ
น ามาซึ่งความสุขในชีวิต (อารี พันธ์มณี, 2541 : 6) 
การเรียนรู้เทคนิคหรือกลยุทธ์ในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพจึงเป็นการย่นระยะทางของชีวิต 
ประหยัดเวลา และประสบความส าเร็จได้อย่างรวดเร็ว 
ดังนั้นผู้ที่ปรารถนาความส าเร็จในการท างานและ
อยากมีความสุขในการท างาน จึงควรคนที่ชอบคิด 
หรือเก่งคิด หรือมองไปข้างหน้าตลอดเวลาที่     
เราเรียกว่า มีวิสัยทัศน์ (Vision) อุปนิสัยที่ดี ซึ่ง
การท างานหากมีความประสงค์ ให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรใน
องค์กรนั้นควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1) ต้องรู้จักตั้งเป้าหมายในการท างานก่อนที่
จะเริ่มต้นในการท างานทุกครั้งต้องตั้งเป้าหมายใน
การท างานล่วงหน้า และต้องเป็นเป้าหมายที่
ชัดเจน ก าหนดให้อยู่ในรูปของการปฏิบัติการ 
(Action Oriented ) ได้จริง ทั้งเป้าหมายระยะ
ยาว เป้าหมายระยะกลาง และเป้าหมายระยะสั้น 
การตั้งเป้าหมายจึงเป็นการวางแผนการท างาน  
ไว้ล่วงหน้า ซึ่งจะช่วยท าให้การปฏิบัติงานมีทิศทาง 
ที่ ชัดเจน มีผิดพลาดน้อย และตรงจุดมุ่ งหมาย     
ขององค์การ 

2) ต้องรู้จักบริหารเวลาและให้ความส าคัญ
กับเวลา การรู้จักบริหารเวลาการบริหารเวลา 
อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยลดความไม่ เป็น
ระเบียบในชีวิต เพิ่มความสุขความส าเรจ็ให้     แก่
ตนเองและการท างาน ยิ่งในภาคธุรกิจเวลา เป็น
สิ่งส าคัญมาก  

3)  ต้องมีความความฉับไว  หมายถึง       
การใช้เวลาได้อย่างดีที่สุดรวดเร็ว นั่นคือคนที่     
มีประสิทธิภาพ เช่นการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ
จุดเดียว (One Stop Service) เป็นต้น 
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4) ต้องมีความความถูกต้องแม่นย าสูง 
หมายถึง การผิดพลาดในงานน้อย ตลอดจนมี
ความแม่นย าในกฎระเบียบข้อมูล ตัวเลข หรือ
สถิติต่าง ๆ ตลอดจนไม่เลินเล่อจนท าให้เกิด  
ความเสียหายแก่องค์การ ต้องตรวจทานงานให้
ถูกต้องอยู่เสมอ 

5) ต้องมีองค์ความรู้ในงานเป็นอย่างดี 
กล่าวคือ ต้องเป็นผู้ที่รู้จักศึกษาหาความรู้ในเรื่องงาน
ที่ก าลังท าอยู่เสมอแล้วน าความรู้นั้นมาปรับปรุง
การท างานให้ดีขึ้น 

6) ต้องเป็นผู้มีประสบการณ์ หมายถึง  
การรอบรู้หรือรู้รอบด้าน จากการการได้เห็น      
ได้สัมผัส ได้ลงมือปฏิบัติบ่อย ๆ มิใช่มีความรู้   
ด้ านวิชาการแต่ เพียงอย่างเดียว หากผู้ ใดมี
ประสบการณ์สูงก็จะท างานผิดพลาดน้อย จะท า
ให้องค์การพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว 

7) ต้องเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ (Creative) 
หมายถึง การคิดริเริ่ม สิ่งใหม่ ๆ มุมมองแปลกใหม่ 
ที่เรียกว่า นวัตกรรม (Innovation) มาใช้ในองค์การ 
เช่น คิดระบบการให้บริการใหม่ ๆ ที่ลดขั้นตอน 
คิดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบใหม่ 
คิดวิธีการบริหารงานแบบเชิงรุก เป็นต้น 

 
การบริหารงานองค์การสมัยใหม่ตาม

แนวคิดทางพระพุทธศาสนา  
ในปัจจุบัน การบริหารงานหรือการจัดการองค์กร

มีความจ าเป็นต้องใช้ศาสตร์ในการบริหารงาน
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เนื่องจากโลกในยุคปัจจุบัน
เป็นระบบทุนนิยม หรือบริโภคนิยมที่แสวงหาก าไร 
และมีการแข่งขันเพื่อให้เหนือกว่าคู่แข่ง ทั้งใน
เชิงบริหารงานและการพัฒนาองค์กรให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายขององค์กร จึงมีหลักการบริหาร
สมัยใหม่ เข้ามาเป็นกลยุทธ์หรือหลักการใน       
การบริหารจัดการ ในขณะเดียวกันก็มีนักวิชาการ
ทางตะวันตกก าลังสนใจหลักการในทางพระพุทธศาสนา
มาผสมผสาน และประยุกต์ใช้กับหลักการบริหาร

จัดการ เพราะเขาถือว่าการที่จะใช้หลักการ 
วิธีการหรือเทคนิคของนักวิชาการชาวตะวันตก ซึ่ง
พัฒนาการการบริหารจัดการมาไม่เกิน 100 ปี นั้น
ยังเป็นหลักการที่ยังยึดกับวัตถุ รวมทั้งมีผู้แพ้  ผู้
ชนะเป็นการบริหารจัดการที่มุ่งหวังก าไรและการ
แข่งขัน ดังนั้นเมื่อนักวิชาการทางตะวันตก  ได้เข้า
มาศึกษาพระพุทธศาสนา ท าให้เขารู้ว่าศาสตร์
แห่งการบริหารจัดการที่ยั่งยืน และด ารงความเป็น
มนุษย์ที่จะอยู่ร่วมกันโดยสันติสุข น่ันคือ ศาสตร์
ในการบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตร์ ซึ่งในที่นี้จะ
ได้กล่าวถึง หลักการบริหารงานสมัยใหม่กับ  
หลักการบริหารงานเชิงพุทธศาสตร์ซึ่งสามารถ
บูรณาการรวมเข้ากันได้ และเป็นแนวทางที่มี
ความสอดคล้องกับหลักการบริหารสมัยใหม่ได้
อย่างเหลือเช่ือ ถึงแม้ว่าจะเป็นหลักธรรมค าสอน
ขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าจะเกิด
มาแล้วถึงกว่าสองพันห้าร้อยปีแล้วก็ตาม 

ถ้ามองภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน์ 
แล้วจะพบว่า มีการเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่อง ส่วนใหญ่
จะเน้นการเปลี่ยนแปลงเพื่อรับใช้ระบบทุนนิยม 
หรือบริโภคนิยม ในช่วงแรกของการบริหารงาน 
ซึ่ งอยู่ ในยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรม จะเน้น       
การบริหารงานในองค์กรเพื่อลดต้นทุนการผลิต 
และการผลิตสินค้าในปริมาณมาก ๆ  แต่ในยุคปัจจุบัน
มีการเปลี่ยนแปลงของระบบการบริหารงาน เพื่อ
รองรับระบบการบริหารงานสมัยใหม่ เข้ามา
ปรับปรุงการบริหารงานขององค์กร จึงท าให้      
การบริหารงานมีความซับซ้อนต้องใช้กลยุทธ์   
ด้านต่าง ๆ มาปรับเข้ากับระบบการบริหารงาน 
เน้นการแข่งขัน และผลก าไรสูงสุดเพื่อสนองระบบ
บริ โภคนิยม จึ งมีศาสตร์ ในการบริหารงาน
สมัยใหม่เข้ามาแทนที่ระบบเก่า โดยเพิ่มองค์
ความรู้ในการบริหารงานเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์
ให้มีการเพิ่มทักษะเกี่ยวกับความรู้ความสามารถ 
เข้ามาประกอบเป็นหลักในการพัฒนาการบริหารงาน
สมัยใหม่ โดยเฉพาะการแข่งขันขององค์กรที่มี
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ความหลากหลาย จึงมีการน าเอาเรื่องสมรรถนะ 
(Competency) เข้ามาใช้ในหลักการบริหารสมัยใหม่
มากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการระบุทรัพยากรบุคคลว่า   
มีความสามารถและความรู้ที่หลากหลาย รวมทั้ง
เป็นผู้มีความสามารถดีที่สุด เป็นการแสวงหา
ความแตกต่างจากบุคคลทั่วไป น ามาเป็นบุคลากร
ในองค์กร เพื่อสร้างความเป็นเลิศขององค์กร     
ในการบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กร เพื่อการแข่งขัน
ที่มีศักยภาพเหนือกว่าองค์กรอื่น ๆ  

ระบบบริหารงานที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง
มาเป็นระบบบริหารงานสมัยใหม่ที่มีการพัฒนาการ
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การบริหารงานองค์กรมี
องค์ประกอบส าคัญที่นักบริหารงานควรค านึง 
เพื่อให้การบริหารงานประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย 
เงิน (money) วัตถุดิบ (materials) เครื่องจักรหรือ
อุปกรณ์ (machine or equipment) และแรงงาน
หรือคน (man) องค์ความรู้ในการบริหารงานใน
ยุคต้น ๆ ของการพัฒนาการบริหารงานสมัยใหม่
จะคิดถึ งองค์ประกอบส าคัญดั งกล่ าว เพื่ อ
พิจารณาก าหนดเป้าหมายขององค์กรว่าจะมี
ทิศทางหรือแนวทางในการบริหารองค์กรอย่างไร 
แต่ต่อมามีการพัฒนาระบบการบริหารงาน เพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงขององค์กรตามโลกาภิวัฒน์ 
ที่มีการแข่งขันสูง จึงมีการสร้างระบบการบริหารงาน 
ที่เน้นคนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการบริหารงานสมัยใหม่  เพื่ อรองรับ        
การ เปลี่ ยนแปลงที่ หลากหลายขึ้ น  จึ ง ได้มี
แนวความคิดในการบริหารคนหรือทรัพยากร
มนุษย์ในองค์กรของตน เพื่อความส าเร็จและ
บรรลุผลส าเร็จ โดยให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี
สมัยใหม่ หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เข้ามาสนับสนุน
การบริหารงานขององค์กร เพราะเนื่องจาก
ประเทศไทยต้องยอมรับการเปลีย่นแปลง ซึ่งถือว่า
เป็นประเด็นที่ส าคัญของสังคมไทยหรือองค์กร 
ต้องให้ความสนใจ เพราะว่าการบริหารจัดการ
จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 

เนื่องจากโลกในอนาคตเป็นโลกที่ท างาน
ในสิ่งแวดล้อมที่เป็นพลวัตรมากขึ้น การแข่งขันจะมี
อัตราที่สูงขึ้น และเป็นการเปลี่ยนแปลงในเรื่อง
ของความคาดหวังทางสังคมเพิ่มขึ้น และจะกดดัน
เรียกร้องในองค์กร มีการปรับตัวเพื่อแสวงหา
แนวทางในการบริหารจัดการองค์กรให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยเฉพาะการพยายาม
ให้เกิด “การมีส่วนร่วม (Participation)” มากขึ้น 
“การให้อ านาจ (Empowerment)“ “การเข้าไป
เกี่ยวข้อง (Involvement)” “การท างานเป็นทีม 
(Teamwork)” ทั้งหมดจะต้องพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน 
โดยผ่านกระบวนการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้เกิดความมั่นใจจากองค์ประกอบส าคัญข้างต้น 
คือ บุคคล (man) เงิน (money) วัสดุอุปกรณ์ 
(materials) และการจัดการ (management) 
หรือกระบวนการทางการบริหาร (Administration) 

สรุปได้ว่า หลักการบริหารงานสมัยใหม่ 
จ าเป็นต้องอาศัยวิทยาการด้านการจัดการบริหาร
เข้ามาสนับสนุนองค์กรเพื่อเสริมพลังการบริหารจัดการ
ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลพัฒนาทรัพยากรมนษุย์
บุคคล) ขององค์กรอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ รวมทั้ง
ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาสนับสนุนด้านฐานข้อมูล 

การสร้างบุคลากรในองค์กรให้มีความสามารถ 
ในการบริหารจัดการมีการตรวจสอบประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ การสร้างความเป็นธรรม 
ความเสมอภาคในองค์กร การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

มีการประสานประโยชน์ สร้างความร่วมมือ 
การกระจายอ านาจที่เหมาะสม จะเป็นแนวทาง 
ในการบริหารจัดการสมัยใหม่เพื่อน าองค์กรเข้าสู่
โลกาภิวัตน์ และความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของ
ระบบทุนนิยมในปัจจุบัน ซึ่งไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 
ในปัจจุบันได้มีนักวิชาการทางตะวันตกได้เข้ามา
ศึกษาพระพุทธศาสนา ท าให้เขารู้ว่าศาสตร์แห่ง   
การบริหารจัดการที่ยั่งยืน และด ารงความเป็นมนุษย์
ที่จะอยู่ร่วมกันโดยสันติสุข นั่นคือ ศาสตร์ใน   
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การบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตร์ ซึ่งสามารถ
บูรณาการรวมเข้ากันได้ และมีแนวทางที ่มี
ความสอดคล้องกับหลักการบริหารสมัยใหม่ได้
อย่างลงตัว 

 
การน าหลักสัปปุริสธรรม 7 มาประยุกต์ใช้

กับการบริหารงานสมัยใหม่ 
หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร์เกี่ยวข้องกับ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่มีคุณค่ามากกว่า
สองพนัห้าร้อยกว่าปี ในยุคโลกาภิวัตนห์รือยุคทุนนิยม
ในปัจจุบันการบริหารจัดการสมัยใหม่ต่างก็กลับมา
ทบทวนบทบาททางวิชาการในการบริหารจัดการสมัยใหม่
ว่ายังคงเป็นแนวทางเดียวหรือไม่ การบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพ จะต้องสนองตอบต่อระบบ    
ทุนนิยมที่เน้นการแข่งขันและสร้างผลก าไร หรือ
การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรเพียงอย่างเดียว 
การบริหารจัดการสมัยใหม่ ยังขาดอะไรบ้างที่เป็น
นามธรรมที่เกี่ยวกับมนุษย์ที่จะต้องอยู่ร่วมกัน 
รวมทั้งสิ่งแวดล้อมในโลกท่ีก าลังเปลี่ยนแปลงและ
มีผลกระทบต่อสังคมและองค์กร หลักธรรม 
ทางพระพุทธศาสนาที่กล่าวถึงการบริหารจัดการ 
มีอยู ่ม ากมาย  เป็นค าสอนขององค์สม เด็จ
พระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่ยังทันสมัยอยู่จนถึงปัจจุบัน
และในอนาคต แต่ในที่นี้จะได้น าหลักธรรมทาง 
พระพุทธศาสนาบางประการ ได้แก่ หลักสัปปุรสิธรรม 
ที่ พระพุทธ เจ้ าทรงแสดงไว้ ในสัปปุริ สสูตร 
(พระไตรปิฎกเล่มที ่ 23) อันเป็นแนวทางใน  
การบริหารจัดการเชิงพุทธศาสตร์เพียงหลักธรรมหนึง่ 
เพื่อประกอบการพิจารณาว่า หลักการบริหาร
เชิงพุทธศาสตร์มิได้มุ่งหวังก าไร หรือการแข่งขัน
เพียงอย่างเดียว แต่ได้บรรจุหลักการที่สร้าง     
ความยั่งยืน การไม่เบียดเบียน การอยู่ร่วมกัน   
อย่างสงบสันติ มีความเมตตาต่อกันและรู้เท่าทันโลก 
โดยมิได้ปฏิเสธกระแสโลกาภิวัตน์หรือระบบ    
ทุนนิยมในปัจจุบัน แต่ให้ยึดหลักการอยู่ร่วมกัน
และรู้เท่าทันโลก หลักสัปปุริสธรรมที่เกี่ยวข้องกับ

การบริหารจัดการสมัยใหม่ มี 7 ประการ คือ 
1) ความเป็นผู้รู้จักเหตุ (Knowing the Law, 

Knowing the Cause) คือ รู้ความจริง รู้หลักการ 
รู้กฎเกณฑ์ รู้กฎแห่งธรรมได้ รู้กฎเกณฑ์แห่งเหตุผล 
และรู้จักหลักการที่จะท าให้เกิดผลรวม ความว่า 
การบริหารจัดการในองค์กร ผู้บริหารจ าเป็นต้อง
พิจารณาข้อเท็จจริงอย่างถูกต้อง เพื่อบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รู้จัก 
การวิเคราะห์ความจริงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ อันว่า 
“สิ่งทั้งหลายเกิดขึ้น ตั้งอยู่ดับไป เป็นธรรมดา” 
โดยพิจารณาหลักการและเกณฑ์แห่งเหตุผล
มาบริหารจัดการองค์กร 

2) ความเป็นผู้รู้จักผลหรือความมุ่งหมาย 
(Knowing the Meaning, Knowing the Purpose) 
คือ รู้ความหมาย รู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ที่
ประสงค์ รู้จักผลที่เกิดขึ้น สืบเนื่องจากการกระท า
ตามหลัก หมายถึง การบริหารงานองค์กรให้บรรลุ
ถึงวัตถุประสงค์ และรู้ถึงประโยชน์ขององค์กรที่
น าไปสู่ความมั่นคงและไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อ
องค์กร ในที่น้ีก็หมายถึง การมีแผนงานท่ีดี     การ
วางแผน ที่วิเคราะห์ผลกระทบทุก ๆ ด้าน 

3) ความเป็นผู้รู้จักตน (Knowing Oneself) 
คือ รู้จักเราว่าเรานั้นโดยฐานะภาวะเพศ ความรู้
ความสามารถ และคุณธรรมเป็นอย่างไร และเท่าใด 
แล้วประพฤติให้เหมาะสม และรู้จักที่จะปรับปรุงตอ่ไป 
ในที่น้ีหมายถึง รู้จักองค์กรที่เราบริหารเป็นอย่างดี
ว่ามีจุดด้อย จุดแข็งอย่างไร มีขีดความสามารถอย่างไร 
และรู้จักการปรับปรุงองค์กรให้ทันต่อเหตุการณ์  
ที่มีผลกระทบ รวมทั้งการบริหาร ความแตกต่าง  
ที่จะท าให้องค์กรเป็นเลิศมีประสิทธิภาพและ
มั่นคงถาวร 

4) ความผู้รู้จักประมาณ (Moderation, 
Knowing how to be temperate) คือ ความพอดี
ในการจ่ายโภคทรัพย์ ในที่น้ีหมายถึงการบริหารการเงิน 
หรือการขยายกิจการต้องพิจารณาให้รู้จักประมาณ
ในความเพียงพอขององค์กร ขีดความสามารถ 
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ขององค์กร ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์
ในองค์กร รวมทั้งการแข่งขันที่รอบคอบ และรู้จัก
ประมาณขีดความสามารถขององค์กร 

5) ความเป็นผู้รู้จักกาลเวลา (Knowing the 
Proper time) คือ รู้กาลเวลาอันเหมาะสม และ
ระยะเวลาในการประกอบกิจในที่นี้หมายถึง การบริหาร
จัดการจะต้องมีความเข้าใจถึงระยะเวลาที่เหมาะสม 
การสร้างโอกาสขององค์กรจะต้องพิจารณาถึง
สถานการณ์ในเวลานั้น ๆ  ว่า ควรจะด าเนินการอย่างไร 
อะไรควรงด อะไรควรกระท า เวลาใดควรขยาย
กิจการ หรือช่วงเวลาใดที่จะบริหารองค์กรให้
ประสบผลส าเร็จต่อองค์กรมากที่สุด 

6) ความเป็นผู้รู้จักชุมชน (Knowing the 
Assembly, Knowing the Society) คือ รู้กริยาที่จะ
ประพฤติต่อชุมชนนั้น ว่าควรจะด าเนินการ
อย่างไร การบริหารจัดการจ าเป็นต้องปฏิสัมพันธ์
กับองค์กรต่าง ๆ ทั้งที่เป็นพันธมิตรและคู่แข่ง  
การสร้างสรรค์ หรือการประสานงานกับชุมชน 
หรือกลุ่มบุคคลที่มีผลต่อองค์กรก็คือ เข้าถึง เข้าใจ 
และพัฒนาเป็นการบริหารจัดการที่สร้างความสัมพันธ์
ด้วยเมตตา ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อชุมชน หรือ
สาธารณะชนจะเป็นภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 

7) ความเป็นผู้รู้จักบุคคล (Knowing the 
individual, Knowing the different individuals) 
คือ รู้จักความแตกต่างของบุคคลว่าโดยอัธยาศัย 
ความสามารถและคุณธรรม ตลอดถึงรู้ในความสามารถ
ของบุคคล และใช้มอบงานที่ เหมาะสม ให้         
การบริหารจัดการในการรู้บุคคล เปรียบเสมือน
การพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่จะต้อง  
มีการพัฒนา และบริหารบุคคลในองค์กรให้มีความรู้
ความสามารถ และภักดีต่อองค์กร มีความสามัคคี 
สร้างความเป็นธรรมและเสมอภาคให้แก่บุคลากร
ในองค์กร รวมถึงการท างานเป็นหมู่คณะ การติดต่อ 
สื่อสารกับบุคคลต่าง ๆ ด้วยความเป็นมิตรไมตรี 
รวมทั้งมีความจริงใจต่อกัน 
 

บทสรุป 
จากสาระของสัปปุริสธรรมข้างต้น จะเห็นว่า 

พระพุทธศาสนาอธิบายความสัมพันธ์ของ 
การบริหารจัดการเกี่ยวข้องกับคน และสิ่งแวดล้อม 
โดยค านึงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่มีคุณค่า 
พบได้ในสังคมมนุษย์ หรือปัจจัยแห่งสังคมใน
กระบวนการอาศัยซึ่งกันและกัน การพิจารณา
ด้วยเหตุด้วยผล รู้จักโลก รู้จักธรรมชาติ เพราะ
มนุษย์เท่านั้นที่จะเป็นผู้ที่บริหารจัดการองค์การ
ที่ดีได้ ส าหรับในส่วนของหลักการบริหารสมัยใหม่
จะเน้นเทคนิคและวิธีการ โดยแสวงหาก าไรและ
การแข่งขันให้องค์กรบรรลุสู่เป้าหมายตามแบบ
ของทุนนิยม แต่หากผู้บริหารจะน าหลักการบริหาร
เชิงพุทธศาสตร์เข้ามาประกอบหรือบูรณาการ   
ให้เข้ากับการบริหารงานในปัจจุบันก็ถือว่าเป็น
แนวทางใหม่หรือเข้าสู่มิติของการบริหารงานที่ยั่งยืน 
มีความมั่นคง และสร้างความเป็นธรรมต่อบุคคล 
หรือสังคมที่เกี่ยวข้องกับองค์กรอย่างชาญฉลาด 
รวมทั้ ง ส ร้ า งประสิทธิภ าพประสิทธิ ผลต่ อ          
การบริหารงานอย่างยั่งยืนและมั่นคง รวมทั้งจะเป็น
หลักการของนักบริหารในการบริหารจัดการองค์กร
ของตนอย่างมีระบบ โดยที่ยังมีการน าระบบคุณธรรม
มาประกอบในการพิจารณาบริหารจัดการได้อีก
ทางหนึ่งด้วย 
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กระแส Me Too ในประเทศไทยกับการคุกคามทางเพศ 
ศิริพร บุญชู1, จารณุี มุมบา้นเซ่า2 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีเป้าหมายเพื่อน าเสนอเกี่ยวกับ กระแส Me Too ในประเทศไทยกับการคุกคามทางเพศ 
โดยการคุกคามทางเพศก็เป็นสิ่งหนึ่งที่เกิดขึ้นในสังคมไทยอยู่บ่อยครั้ง สาเหตุของการคุกคามทางเพศ 
อาจเกิดจากตัวบุคคล สถานที่อยู่อาศัยไม่เหมาะสม สถานที่ท างานหรือสถาบันการศึกษา สื่อหรือคลิปวิดีโอ 
ซึ่งการคุกคามทางเพศมีหลากหลายรูปแบบและความรุนแรงก็แต่งต่างกันออกไป เช่น การกระท าทางวาจา 
ท่าทางกิริยา หรือการสัมผัส ซึ่งส่งผลต่อผู้ที่ถูกระท าทั้งทางด้านจิตใจ ร่างกาย ครอบครัว รวมทั้ ง        
ในหน้าท่ีการงาน กระแส Me Too เป็นสิ่งหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้ที่ถูกกระท าได้ออกมาเปิดเผยสิ่งที่ถูกกระท า
จากการคุกคามทางเพศ กระแส Me Too ในประเทศไทยก็ยังไม่ได้เกิดขึ้นมากนัก เพราะในสังคมไทย 
ยังมองข้ามและไม่ให้ความตระหนักถึงพิษภัยของการคุกคามทางเพศจนกว่าภัยนั้นจะมาถึงตนเอง ผู้หญิง
ที่ถูกคุกคามทางเพศไม่กล้าที่จะออกมาเปิดเผยเรื่องราวที่ถูกกระท าให้คนอื่นได้รับรู้ ดังนั้นกระแส Me Too 
จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้คนในสังคมตระหนักถึงปัญหาการคุกคามทางเพศ 
 
ค าส าคัญ : กระแส Me Too, การคุกคามทางเพศ 
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Abstract 

This article aims to present Me Too trends in Thailand in terms of sexual 
harassment. Sexual harassment is one of the most common occurrences in Thai 
society.  The causes of sexual harassment may be the result of individuals, 
inappropriate housing, workplace or educational institutions, media or video clips. 
Sexual harassment varies and its violence is different. For example, verbal contacts, 
gesture or touch affects psychologically and physically the victims including their 
families and jobs. Me Too trend is one thing enabling the victims to reveal the 
misbehavior of sexual harassment. Thai societies are not really affected by Me Too 
trend because the societies overlook and pay no attention to the threat of sexual 
harassment until it harms themselves. Moreover, the female victims do not dare to 
come out and uncover the story of harassment to others. Me Too trend is, therefore, 
another channel to help people in the societies to be aware of sexual harassment. 
 
Keywords : Flow Me Too, Sexual Harassment 
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บทน า 
การคุกคามทางเพศเป็นความรุนแรง

รูปแบบหนึ่งที่ เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน ซึ่งโดย  
ส่วนใหญ่ผู้ชายกระท าต่อผู้หญิง ซึ่งมีหลากหลาย
รูปแบบและความรุนแรงก็แต่งต่างกันออกไป    
ซึ่งความรุนแรงดังกล่าว มีรากเหง้ามาจากระบบ
สังคม และโครงสร้างวัฒนธรรมที่ผู้ชายเป็นใหญ่ 
แต่ทว่าการหาค าจ ากัดความของความรุนแรง
ดังกล่าวยังคลุมเครือ อาจกล่าวได้ว่า การคุกคาม
ทางเพศนั้นเป็นการแสดงออกทางเพศที่อยู่ภายใต้
บริบทของ “อ านาจ” ซึ่งผู้ที่มีอ านาจมากกว่ากระท า
ต่อผู้ที่มีอ านาจน้อยกว่า โดยรูปการกระท านั้น    
มีหลากหลายรูปแบบ ตั้งแต่รุนแรงน้อยไปถึง
รุนแรงมาก การใช้ถ้อยค าร่วมกับการแสดงท่าทาง 
การคุกคามทางร่างกาย เช่น การจับลูบคล าอวัยวะ
ต่าง ๆ ไปจนถึง รูปแบบที่รุนแรง เช่น การข่มขืน 
นอกจากนี้รูปแบบอื่น ๆ ที่สร้างความคุ้นชินจน
กลายเป็นเรื่องธรรมดาในสังคมไทย และเป็น
บรรทัดฐานทั่วไป ซึ่งผู้ชายทั่วไปพึงกระท าได้ เช่น 
การติดภาพโป๊ไว้ในห้องท างาน การเขียนค าที่ส่อ
นัยเรื่องเพศไว้ตามก าแพง ห้องน้ าหรือบนโต๊ะ 
เป็นต้น (วิจิตร อยู่แก้ว, 2550) 

อั นตรายจากการคุ กคามทางเพศนั้ น 
สามารถเกิดได้ทุกที่ ทุกเวลา ไม่ว่าจะเป็นตามถนน
หนทาง บนรถประจ าทาง โรงภาพยนตร์ สถานบันเทิง 
สถานศึกษา สถานที่ท างาน หรือแม้แต่พื้นที่สาธารณะ 
โดยผู้ที่ถูกกระท าส่วนใหญ่จะเป็นผู้หญิง เด็กจาก
สถิติของมูลนิธิหญิงชายก้าวไกลที่รวบรวมจากสื่อ
หน้าหนังสือพิมพ์ ตั้งแต่ปี 2558 พบว่า การข่มขืน
คุกคามทางเพศมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ปัจจุบันสถิติ
ผู้หญิงที่ถูกกระท าความรุนแรงจะมีอายุน้อยลง 
ผู้กระท ามักเป็นบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลใกล้ชิด 
สาเหตุปัจจัยน าจากข่าวเป็นกรณี เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
ยาเสพติด แต่ก็พบว่าปัจจัยเกิดจากทัศนคติแบบชาย
เป็นใหญ่ที่มองผู้หญิงแบบอคติ เช่ือว่าผู้ชายมี
อ านาจมากกว่าและสามารถท าอะไรกับหญิงก็ได้ 

(ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 
2561) 

จากที่กล่าวมาผู้เขียนมีความสนใจที่จะน าเสนอ
ถึงการคุกคามทางเพศในสังคมผ่านกระแส Me Too 
โดยในบทความนี้จะกล่าวถึงการคุกคามทางเพศ 
ความหมาย รูปแบบ สาเหตุผลกระทบ และกระแส 
Me Too ในสังคมไทย เพื่อให้ทุกคนตระหนักถึง
การคุกคามทางเพศที่เกิดขึ้นในสังคม 
 
กระแส Me Too คืออะไร  
 

ที่มา : adaymagazine.com 
 

ที่มา : www.nytimes.com 
 

Me Too ได ้ถ ือก า เน ิดขึ ้น เมื ่อป ี 2007 
โดยนักคลื่อนไหวชาวอเมริกัน ทาราน่า เบิร์ก 
(Tarana Burke) โครงการนี้ขึ้นเพื่ อช่วยเหลือ
ผู้หญิงผิวสีที่ถูกคุกคามทางเพศ ซึ่งเป็นกลุ่มที่รัฐ
มักมองข้ามและไม่ส่งความช่วยเหลือมาให้ โดยค าว่า 
Me Too นั้นมาจากการที่ ทาราน่า เบิร์ก ได้ฟัง
ประสบการณ์เลวร้ายของเด็กผู้หญิงคนหนึ่ง ทาราน่า
ได้คิดในใจว่า “Me Too” หรือ “ฉันก็เหมือนกัน” 
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เพราะทาราน่าก็มีประสบการณ์ที่เลวร้ายไม่ต่างกัน 
(กันต์กนิษฐ์ มิตรภักดี, 2560) 

 

 
ที่มา : adaymagazine.com  

 
ในปี 2017 Me Too กลับมาเป็นกระแสอีกครั้ง 

เมื่อมีการเปิดโปงพฤติกรรมของ ฮาร์วีย์ ไวน์สตีน 
(Harvey Weinstein) อายุ  65 ปี  โปรดิ วเซอร์มื อ
ทองผู้อยู่เบื้องหลังภาพยนตร์ของวงการฮอลีวูด 
ว่ามีพฤติกรรมการคุกคามทางเพศกับนักแสดง 
นางแบบ และลูกจ้างผู้หญิง ซึ่งเป็นระยะเวลา
ยาวนานกว่า 30 ปี อาทิ แอชลีย์ จัดด์ (Ashley 
Judd) กวินเน็ธ พัลโทรว์ (Gwenyth Palthrow) 
แอนเจลีนา โจลี  (Angelina Jolie), คาร่า เดอเลวีญ 
(Cara Delevinge) โรส แม็กโกแวน (Rose McGowan) 
เคต เบ็กคินเซล (Kate Beckinsale) เลอา เซดู (Lea 
Seydoux) อาเซีย อาร์เจนโต (Asia Argento) และ   
ลูพีตา ย็องโก (Lupita Nyong’o) รายชื ่อ เหล ่านี้
เป็นเพียงบางส่วนจากผู ้เสียหายที่เปิดเผยตัว
จ านวนกว่า 40 ราย ยังไม่รวมไปถึงผู้ที่ไม่เปิดเผย
ตัวซึ่งไม่รู้ว่ามีจ านวนมากเท่าไร โดยสาเหตุของ 
การเปิดโปงพฤติกรรมของฮาร์วีย์มาจากบทความ    
ใน The New York Time รายงานว่า ฮาร์วีย์ ได้จ่าย
ชดเชยให้กับผู้หญิงที่ตนได้ล่วงละเมิดทางเพศ
อย่างน้อย 8 ราย เพื่อปิดปากไม่ให้พูดถึงเหตุการณ์นั้น 
หลังจากที่บทความได้เผยแพร่ออกไป ทนายของฮาร์วีย์
ได้ออกมาปฏิเสธทุกข้อกล่าวหา ซึ่งบทลงโทษที่ฮาร์วีย์ 
ได้รับคือ การไล่ออกจากบริษัท The Weinstein 

Company ที่เขาร่วมก่อตั้งกับ บ๊อบ ไวน์สตีน (Bob 
Weinstein) ผู้เป็นน้องชาย นอกจากนี้ภรรยาที่ใช้
ชีวิตร่วมกันมากว่า 10 ปี อย่าง จอร์จินา แชปแมน 
(Georgina Chapman) ดีไซน์เนอร์ ผู้ก่อตั้งแบรนด์ 
Marchesa ก็ก าลังด าเนินการหย่าขาดจากฮาร์วีย์
อีกด้วย (กันต์กนิษฐ์ มิตรภักดี, 2560) 

ตอ่มานักแสดงสาวชาวอเมริกา อลิซซา มิลาโน 
(Alyssa Milano) หนึ่งในผู้เสียหาย ได้ออกมาทวีตว่า 
“หากคุณเคยถูกคุกคามหรือล่วงละเมิดทางเพศ 
จงเขียนสเตตัสว่า “Me Too” แล้วพวกเราอาจจะช่วย
ให้ผู้คนเข้าใจว่าปัญหานี้ใหญ่โตเพียงใด” สเตตัสและ
ทวีตพร้อมแฮชแท็ก #MeToo ของอลิซซาท าให้
ทั้งผู้หญิงและผู้ชายหลั่งไหล่ท่วมท้นโลกอินเทอร์เน็ต 
บางสเตตัสมาจากคนดังในแวดวงต่าง ๆ บางสเตตัส
มาจากคนธรรมดาในทุกสายอาชีพ บางสเตตัสมีเพียง
แฮชแท็ก และบางสเตตัสก็มาพร้อมกับเรื่องเล่า
ชวนหดหู่ใจ โดยใน 24 ช่ัวโมงแรกในทวิตเตอร์ มีคน
ทวีตแฮชแท็กนี้มากกว่า 1 ล้านราย ส่วนในเฟซบุ๊ก 
ก็มีการโพสต์หรือตอบสนองกับ #MeToo มากกว่า 
12 ล้านครั้งท่ัวโลก (กันต์กนิษฐ์ มิตรภักดี, 2560) 

 

 
ที่มา : twitter @Alyssa_Milano 

 
ที่มา : adaymagazine.com 
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ความหมายของการคุกคามทางเพศ 
ปัญหาการคุกคามทางเพศที่มักพบตามที่

เป็นข่าวอยู่บ่อยครั้ง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเรื่องของ
การใช้อ านาจในเรื่องเพศ เช่น ผู้ชายกระท ากับผู้หญิง 
ผู้ใหญ่กระท ากับเด็ก หัวหน้ากระท ากับลูกน้อง เป็นต้น 
โดยการคุกคามทางเพศมีผู้ให้ความหมายของ
การคุกคามทางเพศไว้หลากหลาย อาทิ 

แคททารีน แมคคินนอน (Catharine A. 
Mackinnon, 1979) ได้นิยามการคุกคามทางเพศ
อย่างกว้าง ๆ ว่าเป็นการแสดงพฤติกรรมทางเพศ
ในลักษณะบังคับที่ผู้ถูกกระท าไม่พึงปรารถนา 
ภายใต้บริบทของความสัมพันธ์ในเชิงอ านาจที่
ไม่เท่าเทียมกัน 

เอลเลน บราโว่ และ เอลเลน แคสเสดิ 
(Ellen Bravo and Ellen Cassedy, 1992) นิยาม
การคุกคามทางเพศว่า หมายถึง ลักษณะที่  
ไม่พึงปรารถนาในทางเพศที่สร้างความร าคาญ 
หรือความกระอักกระอ่วนใจแก่อีกฝ่ายหนึ่ง 

ผศ. ชลาธิป ชาญชัยฤกษ์ (ม.ป.ป.) Sexual 
harassment หมายถึง การคุกคามทางเพศหรือ
การล่วงละเมิด ล่วงเกินทางเพศ รูปแบบของ
การคุกคามทางเพศนั้นไม่ได้จ ากัดอยู่ที่เฉพาะ
การข่มขืน ลวนลาม หรือสัมผัสร่างการเท่านั้น  
แต่ยังรวมถึงการแทะโลมด้วยสายตา ค าพูด หรือ
กิริยาท่าทางด้วย 

พจนานุกรมไทย ได้ให้ความหมายของ
การคุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) หมายถึง 
การกระท าหรือพฤติกรรมทางเพศ ที่ผู้ถูกกระท า
หรือผู้ที่ตกเป็นเหยื่อถือว่าเป็นสิ่งที่ไม่พึงปรารถนา
และไม่ต้องการ โดยการคุกคามทางเพศอาจอยู่ในรูป
ของการแสดงออกทางวาจา กริยาท่าทาง หรือ
การสัมผัสทางร่างกาย อีกท้ังยังเป็นการแสดงออก
ที่สะท้อนให้เห็นถึงอ านาจต่อรองที่มีเหนือกว่า
อีกฝ่ายหนึ่ง 

สรุปได้ว่า การคุกคามทางเพศ หมายถึง 
พฤติกรรมการล่วงเกินในทุกรูปแบบทั้งทางกาย วาจา 

และการสัมผัส ที่แสดงออกทางเพศ ซึ่งเป็นพฤติกรรม
อันไม่พึงปรารถนาของบุคคลทั่วไป ซึ่งเกิดขึ้นโดย
มีวัตถุประสงค์ไปในทางละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัว
ของผู้ถูกกระท า ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวย่อมขัดต่อ
หลักความเสมอภาคทางเพศ (เจนวิทย์ นวลแสง 
และคณะ, 2559) 

 
สาเหตุของการคุกคามทางเพศ 

ซึ่งสาเหตุของการคุกคามทางเพศเกิดได้จาก 
สาเหตุที่หนึ่งสถานภาพและความสัมพันธ์ของ
บุคคล ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญอย่างหนึ่งของการถูก
คุกคามทางเพศ โดยแบ่งออกเป็น 2 กรณี ได้แก่ 
กรณีที่หนึ่งคนคุ้นเคย คือ บุคคลที่มีความสัมพันธ์
รู้จักใกล้ชิดสนิทสนมคุ้นเคยไว้วางใจเป็นอย่างดี 
ยิ่งความใกล้ชิดนี้อาจเป็นบ่อเกิดที่ท าให้บุคคล
เกิดการอยากถูกเนื้อต้องตัว กรณีที่สองคนแปลกหน้า 
คือ บุคคลที่ไม่คุ้นเคยหรือรู้จักกันมาก่อน เช่น 
นักเลง อันธพาล วัยรุ่นติดสารเสพติด บุคคลที่มี
บุคลิกภาพผิดจากคนปกติป่วยเป็นโรคจิตหรือ 
โรคประสาท เป็นต้น สาเหตุที่สองสถานที่อยู่อาศัย
ไม่เหมาะสม เช่น เป็นแหล่งที่เสื่อมโทรม ชุมชนแออดั 
สถานท่ีท างานตั้งอยู่ในท่ีเปลี่ยวห่างไกลปลอดจาก
สายตาผู้ตนหรืออาจอยู่ใกล้สถานเริงรมย์ต่าง ๆ 
สาเหตุที่สามสภาพการท างานการถูกคุกคามเพศ
ซึ่งเกิดจากการถูกกระท าโดยนายจ้าง หรือผู้ร่วมงาน 
ซึ่งไม่สามารถป้องกันตนเองหรือกล้าโต้แย้งขัดขืนได้ 
สาเหตุที่สี่การถูกกระตุ้นจากสื่อต่าง ๆ ทั้งทาง
สื่อสิ่งพิมพ์ลามก เว็บไซต์ ที่เน้นเรื่องเพศต่าง ๆ 
คลิปวิดีโอ เกมลามก CD DVD เมื่อถูกกระตุ้นจาก
สื่อต่าง ๆ  เหล่านี้อาจท าให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ
อันเป็นสาเหตุและส่งผลให้เกิดการคุกคามทางเพศ
ขึ้นได้ สาเหตุที่ห้าการแต่งกายท่ีล่อแหลมไม่มิดชิด 
เช่น สวมเสื้อคอลึกกางเกงหรือกระโปรงที่สั้นหรือ
บางเกินไป การแสดงท่าทีกิริยาบุคลิกที่ไม่เหมาะสม 
ไม่ระมัดระวังที่ท าให้ส่อถึงการยั่วยุ  สาเหตุที่หก  
ผู้ที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562 
Received: December 18, 2018, Revised: February 18, 2019, Accepted: May 08, 2019 

~ 116 ~ 

หรือผู้เยาว์ โดยบุคคลที่ถูกกระท าในประเภทนี้ 
มักจะมีระดับสติปัญญาด้อยกว่าบุคคลปกติหรือมี
ร่างกาย ไม่สมประกอบ ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 
หรือเป็นผู้เยาว์ที่มีอายุยังน้อย ไม่รู้เท่าทันโลก    
จึงเป็นเหตุที่ท าให้เกิดการคุกคามทางเพศได้ง่าย 
และสาเหตุที่เจ็ดการเกิดการคุกคามทางเพศใน
สถานการณ์คับขันหรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด  
เป็นสถานการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
กับบุคคลโดยไม่คาดคิดและไม่รู้ตัว เช่น การถูก    
ล่วงละเมิดทางเพศบนรถโดยสาร โดยการถูกถูไถ
ลูบคล า การพบเห็นการอวดโชว์อวัยวะเพศตาม
สถานที่ต่าง ๆ การถูกถ่ายคลิปวิดีโอ ด้วยมือถือ
เวลาข้ามสะพานลอยเมื่อแต่งกายรัดรูป  หรือ   
สวมกระโปรงสั้นเกินไป (ดวงพร เพชรคง, ม.ป.ป.) 

 
รูปแบบของการคุกคามทางเพศ 

โดยรูปแบบการคุกคามทางเพศ สามารถ
แบ่งได้ 4 ลักษณะ คือ ลักษณะที่หน่ึง การคุกคาม
ทางเพศทางวาจา โดยมีลักษณะที่เป็นการพูดลวนลาม 
การแซว การพูดหยาบคาย พูดหยอกล้อ และ 
การวิจารณ์ร่างกาย ลักษณะที่สองการคุกคาม 
ทางเพศทางกิริยา โดย มีลักษณะที่เป็นการใช้
สายตาลวนลาม การจ้องมองอย่างกรุ้มกริ่ม แสดง
สหีน้าเจ้าชู้ การเป่าปาก การท ามือไม้ส่อไปในทางเพศ 
การโผเข้ามากอด ลักษณะที่สามการคุกคามทางเพศ
โดยการสัมผัสร่างกาย โดยมีลักษณะที่เป็นการใช้
อวัยวะเพศแกล้งเบียด การโอบไหล่ การกอด  
การจับหน้าอก การจับมือถือแขนอย่างจงใจ และ
ลกัษณะที่สี่การคุกคามในรูปแบนอื่นๆ โดยมีลักษณะ
ที่เป็นการที่ฝ่ายหญิงจ ายอมต่อการกระท านั้น คือ 
ไม่ได้เต็มใจต่อการคุกคามนั้น แต่ปฏิ เสธหรือ
หลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งการปฏิเสธหรือการหลีกเลี่ยงนั้น
อาจส่งผลไม่ได้กับผู้ถูกกระท าเอง (วิจิตรา อยู่เป็นแก้ว, 
2550; สายทอง สร้อยสังวาลย์, 2556) 
 
 

ผลกระทบของการคุกคามทางเพศ 
ส าหรับผลกระทบของการคุกคามทางเพศ

สามารถแบ่งผลกระทบของการคุกคามทางเพศได้ 
4 ด้าน คือ ด้านท่ีหนึ่งผลกระทบต่อตัวผู้ถูกกระท า 
ท าให้รู้สึกอับอาย มีความเครียด เกิดความหวาดระแวง 
หวาดกลัวกับเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น บางรายเกิด
อาการที่มีลักษณะซึมเศร้า พยามท าร้ายตัวเอง 
ด้านท่ีสองผลกระทบต่อครอบครัว ครอบครัวอาจ
มีความเครียดจากผลกระทบของการคุกคามทาง
เพศของผู้ที่ถูกกระท า บางครอบครัวก็โทษวาเป็น
ความผิดของผู้ ถูกกระท าเสียเอง ด้านที่ สาม
ผลกระทบทางสังคม เมื่อเรื่องราวของผู้ถูกคุกคาม
การคุกคามทางเพศ ที่เปิดเผยสู่ชุมชน สังคม ผา่น 
สื่อสารมวลชนและสื่ออินเทอร์เน็ต ผู้ถูกคุกคาม  
ก็ถูกวิพากษ์วิจารณ์ ในวงกว้าง การรับรู้ของสังคม
แวดล้อมได้ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของ  
ผู้ถูกคุกคามท่ีเป็นผู้หญิงและครอบครัว และด้านที่
สี่ผลกระทบต่อหน้าที่การงาน หรือความก้าวหน้า
ในอาชีพ ท าให้เกิดการเลือกปฏิบัติ การเสียโอกาส
เกี่ยวกับหน้าที่การงาน การขาดงานมากขึ้น 
ประสิทธิภาพในการท างานลดลง และอาจส่งผลต่อ
การย้ายหน่วยงาน หรือการลาออก (วิจิตรา อยู่เป็นแก้ว, 
2550; พรวิภา วิภานราภัย, 2554) 
 
กระแส Me Too ในประเทศไทยกับการคุกคาม
ทางเพศ 
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ในสังคมไทยการคุกคามทางเพศ มักปรากฏ
ตามสื ่ออยู ่บ ่อยครั ้ง  เพราะหากสังเกตจาก 
หน้าหนังสือพิมพ์ หรือสื่อต่าง ๆ จะเห็นข่าวเกี่ยวกับ
การคุกคามทางเพศอยู่บ่อยครั้ง ไม่ว่าจะเป็นข่าวดัง
เมื่อปี  2560 ที่ผ่านมา “ข้าราชการกระทรวง
สาธารณะสุขระดับหัวหน้า ลวนลามและท าอนาจาร
พนักงานในที่ท างาน โดยใช้อ านาจหน้ าที่ ข่มขู่
ตลอดเวลา หากขัดขืนจะไม่ต่อสัญญาว่าจ้างต่อไป” 
และยังม ีข่า ว ในท านอง เดีย วกันที ่ผ ่านสื ่อ
อย่างต่อเนื่อง โดยเหตุเกิดในสถาบันที่มีความส าคัญ
ในการหล่อหลอมและให้ความรู้แก่เด็กและเยาวชน
อย่างสถาบันการศกึษา ตลอดจนในสถาบันครอบครัว 
ก็ย ังมีการคุกคามทางเพศเกิดขึ ้นอยู ่ไม ่น้อย 
(ลลิดา พิงคะสัน, 2561) 

กระแส Me Too ในประเทศไทยโซเชียล
มี เดี ย มีการออกมาพูดตั้ งแต่การโดนพูดจา   
“แทะโลม” การถูกจับเนื้อต้องตัว ไปจนถึงการขืนใจ
และวิพากษ์ ชุดความคิดที่ว่าเหยื่อเป็นฝ่ายผิด 
เพราะแต่งตัว ไม่มิด ชิดหรือไปอยู่ ในสถานที่   
เสี่ยงเอง มีโพสต์จ านวนมากในเฟซบุ๊กที่ออกมา    
พูดสั้น ๆ ว่า #MeToo และหวังว่าการเป็นอ ีก 
หนึ่งเสียงที่ออกมาพูดจะท าให้คนเข้าใจว่าปัญหา
เรื่องนี้ เป็นเรื่องร้ายแรงและมีอยู่ ในสังคมไทย      
(บบีีซีไทย, 2560) ตัวอย่างเช่นกรณี ธัญญารัตน์ ปัญญา 
และซินดี้ สิรินยา บิชอพ นักแสดงและนางแบบ 
ซึ่งทั้งสองคนนี้เคยผ่านเหตุการณ์ MeToo มาก่อน 
โดยย้อนกลับไปในช่วงที่ ธัญญารัตน์ เป็นนักศึกษาที่
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้ถูกคุกคามทางเพศ
จากเพื่อนในกลุ่ม หลังจากเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นท า
ให้ธัญญารัตน์ เลือกที่จะโพสต์เรื่องราวท้ังหมดลง
โซเชียลมีเดียหวังที่จะให้ผู้อ่านตระหนักถึงปัญหานี้ 
(พรรัตน์ วชิราชัย, 2561) 

ซินดี้ สิรินยา บิชอพ นักแสดงและนางแบบ 
ได้ออกมาแสดงความคิดเห็นต่อการคุกคามทางเพศ 
ผ่านอินสตาแกรมของเธอ เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2561 
ที่ผ่านมา โดยซินดี้กล่าวว่า “พอดีเพิ่งอ่านหนังสือพิมพ์ 

แล้วเจอเรื่องที่เจ้าหน้าที่ออกมาแนะน าว่า สงกรานต์
ที่ก าลังจะถึงนี้ ให้ผู้หญิงงดแต่งตัวเซ็กซี่ งดแต่งตัว
เปิดเผย ให้แต่งตัวมิดชิดเข้าไว้ เพื่อป้องกันไม่ให้
ผู้ชายมาลวนลาม ป้องกันไม่ให้โดนข่มขืนในฐานะ
คนที่เคยโดนลวนลามมาก่อน ในช่วงสงกรานต์  
ทั้ง ๆ ที่ไม่ได้แต่งตัวเซ็กซี่แต่อย่างใด มันไม่ใช่
ความผิดของผู้หญิงหรือเปล่าคะ ผู้หญิงมีสิทธิ์ที่ 
จะแต่งตัวแบบไหนก็ได้ ตราบใดที่มันไม่อนาจาร
และไม่ผิดกฎหมาย ผู้ชายต่างหาก ที่ควรจะคิด 
นะคะว่า เขาก าลังท าอะไรอยู่ ความคิดว่าการแต่งกาย
ของผู้หญิงเป็นเหตุผลให้เกิดการละเมิดทางเพศ 
ท าให้สิทธิสตรีในประเทศไทยยังคงล้าหลัง”      
(บีบีซีไทย, 2561) ซึ่งข้อความที่ซินดี้ได้ออกมา
กล่าวทางอินสตราแกรม จึงเกิดแคมเปญช่ือว่า
“#DontTellMeHowToDress” ซึ่งเป็นกระแส
การเคลื่อนไหวท่ีสอดคล้องกับกระแส MeToo ซึ่ง
เกิดขึ้นทั่วโลก และได้จัดนิทรรศการที่มี ช่ือว่า 
นิทรรศการพลังสังคมหยุดการคุกคามทางเพศ 
Social Power Exhibition Against Assault 
เพื่อเป็นกระบอกเสียงให้กับผู้หญิงไทยในเรื่องนี้ 
(โพสต์ทูเดย์, 2561) แต่ในมุมมองของผู้ที่เคยถูก
คุกคามทางเพศกลับเห็นต่างในกระแส Me Too 
โดยเธอได้บอกว่ากระแสท าให้เกิดความกล้าที่จะ
ออกมาพูด ท าให้เห็นจ านวน แต่หากถอยออกมา
มองดี ๆ ก็สงสัยว่า ท าไม “ผู้หญิงต้องเจ็บปวด
แหวกอกตัวเองให้ดู ขุดแผลขึ้นมาให้เห็น เพื่อให้
ผู้ชายและโลกนี้รู้ครั้งแล้วครั้งเล่า ประเด็นคือ   
แค่จะเล่าเรื่อง ยังไม่สามารถเล่าตรง ๆ ได้ คนที่
ปล่อยผู้ชายให้ท า ผู้ชายที่รู้สึกมีอ านาจเหนือ
ผู้หญิง ไม่รู้ว่ากระแส MeToo จะเข้าถึงเขาแค่
ไหน คือไม่รู้ว่าจุดจบของแฮชแท็กและจุดเริ่มของ
การเปลี่ยนแปลงมันอยู่ตรงไหน” (บีบีซีไทย, 
2560) 

การเคลื่อนไหวกระแส MeToo ยังไม่ได้เกิดขึ้น
อย่างชัดเจนนักในประเทศไทย ซึ่งเมลิสซา อัลวาราโด 
ผู้จัดการโปรแกรมต่อต้านความรุนแรงต่อผู้หญิง 
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ของ UN Women มองว่าเป็นเพราะการคุกคาม
ทางเพศ ยังถูกมองเป็นเรื่องปกติในประเทศไทย 
รวมทั้งมุมมองต่อผู้หญิงที่ตัดสินใจออกมาพูด 
เรื่องนี้ “เมื่อผู้หญิงออกมาพูด พวกเขาไม่ได้รับ
การสนับสนุนที่ต้องการและสมควรจะได้รับ 
บ่อยครั้งพวกเขากลับถูกโทษว่าเป็นสาเหตุของ
ความรุนแรงที่เกิดกับพวกเขา รวมถึงตั้งค าถามถึง
การกระท าของพวกเธอ” และ อัลวาราโด กล่าวว่า
ยังมี “อคติต่อความคิดสตรีนิยมในประเทศไทย 
ท าให้เป็นเรื่องยากส าหรับผู้หญิงที่จะออกมาพูด
เกี่ยวกับผู้ที่มีอ านาจเหนือกว่า” ท าให้หลายคน
เลือกที่จะเซนเซอร์ตัวเอง ดังนั้นสิ่ งที่จ าเป็น
จะต้องเกิดขึ้น คือการรับฟังและสนับสนุนผู้หญิง 
ที่ประสบกับการคุกคามทางเพศ (บีบีซี ไทย, 
2561) 

 

ที่มา : www.bbc.com 
 

บทสรุป 
การคุกคามทางเพศ เป็นพฤติกรรมการล่วงเกิน 

ในทุกรูปแบบทั้งทางกาย วาจา และการสัมผัสที่
แสดงออกทางเพศ ซึ่งเป็นพฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์
ของบุคคล โดยสาเหตุการคุกคามทางเพศ เกิดได้จาก
ตัวบุคคล เช่น คนรู้จัก คนคุ้นเคย หรือคนแปลกหน้า 
สถานที่อยู่อาศัยไม่เหมาะสมเป็นสถานที่เปลี่ยว

ปลอดจากสายตาผู้คน สื่อจากเว็บไซต์ การแต่งกาย
ที่ล่อแหลม ซึ่งการคุกคามทางเพศส่งผลกระทบ
ต่อผู้ที่ถูกกระท าทั้งด้านจิตใจ ร่างกาย ครอบครัว 
การด าเนินชีวิตประจ าวัน รวมไปถึงหน้าท่ีการงาน 
กระแส Me Too จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่จะท าให้
คนในสังคมตระหนักถึงการคุกคามทางเพศที่เกิดขึ้น 
ในประเทศไทย กระแส Me Too ในโซเชียลมีเดีย
มีการออกมาพูดถึงการคุกคามทางเพศ ไม่ว่าจะเป็น
การพูดจาแทะโลม การถูกเนื้อต้องตัว จนไปถึง
การขืนใจ รวมไปถึงการวิพากษ์ความคิดเห็นที่ว่า 
ผู้ถูกกระท าเป็นฝ่ายผิด แต่ในมุมมองของผู้ที่เคย  
ถูกคุกคามทางเพศกลับมีความคิดเห็นที่ต่ างไป        
ในกระแส Me Too มองว่าท าไมถูกที่เคยถูกคุกคาม
ทางเพศต้องมาเปิดเผยเรื่องราวที่ เจ็บปวดให้    
คนอื่นได้รับรู้ และยังไม่สามารถที่เล่าประสบการณ์
การถูกคุกคามทางเพศได้โดยตรง การเคลื่อนไหว
กระแส Me Too ในประเทศไทยยังไม่ได้เกิดขึ้น
อย่างชัดเจนนัก ซึ่งมองว่าเป็นเพราะการคุกคาม
ทางเพศยังถูกมองเป็น เรื่องที่ ถูกมองข้ามใน
ประเทศไทย รวมทั้งมุมมองต่อผู้ที่ถูถกระท าที่
ตัดสินใจออกมาเปิดเผยเรื่องราวเหล่านั้น 
 
เอกสารอ้างอิง 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ   

สวนสุนันทา ยินดีรับบทความวิชาการ/วิจัยทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่ยังไม่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ในวารสารใดมาก่อน บทความทุกบทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสารฉบับนี้จะต้องผ่าน       
การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 2 ท่านต่อหนึ่งบทความ กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการแก้ไข
ต้นฉบับและการพิจารณาตีพิมพ์ตามล าดับก่อนหลัง โดยมีข้อเสนอแนะในการส่งบทความดังนี้ 

การเตรียมต้นฉบับบทความ 

ชื่อเร่ือง ควรสั้นกะทัดรัดได้ใจความครอบคลุม ตรงกับวัตถุประสงค์และเนื้อเรือ่ง  
(ช่ือเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

ชื่อผู้เขียน พิมพ์ช่ือโดยไม่ใช้ค าย่อ มสีังกัดหรอืสถานท่ีท างานต่อท้าย  
(ช่ือผู้เขียนต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 

บทคัดย่อ เป็นร้อยแก้ว เขียนเฉพาะเนื้อหาทีส่ าคัญ ให้ครอบคลมุวัตถุประสงค์ วิธีการ 
ผล และวิจารณ์หรือข้อเสนอแนะ (อย่างย่อ) และต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ (ความยาวไมเ่กิน 300 ค า) 

ค าส าคัญ (Keyword) ควรเลือกค าส าคญัที่เกี่ยวข้องกับบทความ ประมาณ 3-4 ค า ใช้ตัวอักษร
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ บทความที่เป็นภาษาอังกฤษมีเฉพาะค าส าคัญ
ภาษาอังกฤษ 

บทน า อธิบายถึงความเป็นมา ความส าคญัของปัญหาที่ท าการศึกษา วิจัย ค้นคว้า 
ของผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง วัตถุประสงค์ สมมติฐานและขอบเขตของการวิจยั 

เนื้อเร่ือง กรณีบทความทีเ่ป็นภาษาไทยควรใช้ภาษาไทยให้มากที่สดุ ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 
กะทัดรัดและชัดเจน การใช้ค าย่อต้องมีค าสมบรูณ์ไว้ในครั้งแรกก่อน 

วิธีการศึกษาหรือการวิจยั อธิบายขั้นตอนการวิจัย โดยกลา่วถึงแหล่งข้อมูล วิธีการรวบรวมข้อมูล 
วิธีการใช้เครื่องมือในการศึกษาหรอืการวิจัย และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 

ผลการด าเนินงาน อธิบายถึงสิ่งที่ได้จากการศึกษาหรอืวิจัย โดยเสนอหลักฐานข้อมูลอยา่งเป็น
ระเบียบและเข้าใจง่าย 

อภิปราย ควรอธิบายถึงผลทีไ่ดร้ับจากการศกึษาหรือการวิจัย ว่าเป็นไปตามสมมติฐาน
หรือไม่ ควรอ้างถึงทฤษฎี หรือผลการศึกษาของผู้อื่นที่เกี่ยวข้องประกอบ 

สรุปผล ไม่ควรซ้ าซ้อนกับการแสดงผล แตเ่ป็นการสรุปประเด็น  และสาระส าคัญของ
การวิจัยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ข้อเสนอแนะ อธิบายถึงการน าผลที่ได้จากการศกึษาไปใช้ประโยชน์หรือข้อเสนอแนะปัญหา
ที่พบในการศึกษา เพื่อน าไปใช้ในการศึกษาครั้งต่อไป 

เอกสารอ้างอิง ให้เขียนเอกสารอ้างอิงตามรูปแบบท่ีก าหนด 
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การเขียนเอกสารอ้างอิง 

การอ้างอิง ให้ใช้รูปแบบของ American Psychological Association (APA) 
การอ้างอิงในบทความ กรณีที่ผู้เขยีนต้องการระบุแหล่งท่ีมาของข้อมูลในเนื้อเรื่องให้ใช้วิธีการ

อ้างอิงในส่วนเนื้อเรื่องแบบนาม-ปี (author-date in-text citation)  
การอ้างอิงท้ายบทความ เป็นการรวบรวมรายการเอกสารทั้งหมดที่ผูเ้ขียนบทความได้ใช้อ้างอิง

ในการเขียนบทความ และจัดเรียงรายการตามล าดับอักษรชื่อผู้แต่ง ตังอย่าง เช่น 
ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ชื่อหนังสือ. (พิมพ์ครั้งท่ี). เมืองที่พิมพ์: ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือบทความ. ใน ช่ือบรรณาธิการ, ชือ่หนังสือ. (เลขหน้าบทความ). เมือง

ที่พิมพ:์ ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ช่ือผู้แต่ง. (ปีท่ีพิมพ์). ช่ือบทความ. ชื่อวารสาร, ปีท่ีพิมพ์ (ฉบับท่ี), เลขหน้าบทความ. 
ช่ือผู้เขียนวิทยานิพนธ์. (ปีท่ีวิจัยส าเร็จ). ชื่อวิทยานิพนธ์. วิทยานิพนธ์ปริญญา(ระดับ) ช่ือ

สาขาวิชา สังกัดของสาขาวิชา มหาวิทยาลัย. 
ช่ือผู้แต่ง. (ปทีี่เผยแพร่). ชือ่เร่ือง. ค้นเมื่อ [วัน เดือน ปี] จาก แหล่งสารสนเทศ.[หรือ URL] 

การส่งต้นฉบับ 

1. ให้พิมพ์บทความลงบนกระดาษ B5 โดยใช้รูปแบบอักษร TH SarabunPSK
1.1 ช่ือเรื่อง ใช้รูปแบบอักษรขนาด 18 (ตัวหนา) 
1.2 ช่ือผู้วิจัย ใช้รูปแบบอักษรขนาด 15 (ตัวหนา) 
1.2 หัวข้อหลัก ใช้รูปแบบอักษรขนาด 14 (ตัวหนา) 
1.3 เนื้อเรื่อง ใช้รูปแบบอักษรขนาด 14 
โดยมเีนื้อหาบทความไม่เกิน 10 หน้า 

2. ภาพประกอบ ควรแนบไฟล์ภาพต้นฉบับพร้อมเขียนค าอธิบายภาพ แหล่งที่มา และ
หมายเลขก ากับภาพ เพื่อความถูกต้องและง่ายต่อการจัดเรียงข้อมลู 

3. ส่งบทความผ่านระบบ Email : hs_ssrujournal@ssru.ac.th
หากต้องการรายละเอียดเพิ่มเตมิ กรุณาติดต่อ ฝ่ายวิจัยและบริการวชิาการ คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา เลขท่ี 1 ถนนอู่ทองนอก แขวงวชิระ เขตดุสติ 
กรุงเทพมหานคร 10300 โทรศัพท์ 0 2160 1280  โทรสาร 0 2160 1283 

4. สามารถดาวน์โหลดเอกสารไดท้ี่ http://ojs.hs.ssru.ac.th/




	Front cover 2(1) 2019
	1. Committee 2(1), 2019
	3. Table of Contents 2(1), 2019
	4.1 Chonticha Jaisangeam pp.6-19
	4.2 Boonyarat Chim-in pp.20-37
	4.3 Boonnikorn Khamkongkaew pp.38-55
	4.4 Thitima Bantoeng pp.56-72
	4.5 Tanadet Sornwichai pp.73-85
	4.6 Pornsuda Topthop pp.86-98
	4.7 Chanapong Klakasikit pp.99-110
	4.8 Siriporn Boonchu pp. 111-119
	5. คำแนะนำสำหรับผู้เขียนบทความ pp.120-121
	Back cover 2(2) 2019

