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บทคัดย่อ 

การวิจัยศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อทัศนคติในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ตัวอย่างจ านวน 336 คน 
ปีการศึกษา 2559 มีทั้งหมด 7 สาขาวชิา ใช้วิธีการสุ่มอย่างแบบกลุ่มในการรวบรวมข้อมูล ใช้แบบสอบถาม สถิติ
ที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบ Stepwise พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาคณะครุ
ศาสตร์เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.8 ส่วนใหญ่มีอายุ 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.8  มีคะแนนเกรดเฉลี่ย 
3.01 – 3.50 คิดเป็นร้อยละ 44.4  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับปัจจัยส่งผลกระทบต่อทัศนคติใน
การประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ (X1) 
คุณลักษณะด้านมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในอาชีพ (X2) และคุณลักษณะความคิด
สร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่ (X3) ปัจจัยส่งผลกระทบต่อทัศนคติในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ มีตัว
แปรที่ดีที่สุดมีตัวแปรเดียว คือ คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ด้านความคิดสร้างสรรค์
และแสวงหาสิ่งใหม่ (X3) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สมการพยากรณ์ ในรูปของคะแนนดิบ 
คือ Ŷ= -0.658 + 0.986 (X3) 
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Abstract 
 The research studied factors affecting attitudes in self-digital publishing 
business at the Faculty of Education in a large-sized university located in Bangkok. The 
samples were 336 students from 7 branches of the faculty of which were selected by 
cluster random sampling method. Data collection used in the research were 
questionnaires and the statistical analysis used percentage, mean, standard deviation, 
Pearson correlation coefficient, and stepwise multiple regression analysis. The majority 
of participants comprised of 70.8 percent female of 21 years of age. Forty-four percent 
had a grade point average between 3.01–3.50. Furthermore, results shown significantly 
positive correlation coefficient among the factors affecting attitudes in publishing 
business at .01, and the 3 factors were: age (X1), moral, ethical and professional ethics 
(X2), and creativity and the pursuit of new things (X3). The prediction equation in terms of 
raw scores was Ŷ = -0.658 + 0.986(X3) 
 
Keywords :  electronic book, Self-Digital publishing business, entrepreneurial traits, 
Bangkok 
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บทน า 
ในปัจจุบันความเจริญทางด้านเทคโนโลยี

สารสน เทศที่ เข้ าม ามี บทบาทอย่ างมากใน
ชีวิตประจ าวัน (คัมภีรพรรณ จันทร์แก้ว, 2555) 
ท าให้เกิดรูปแบบของธุรกิจบริการแบบใหม่เกิดขึ้น 
หลายธุรกิจจะต้องมีการปรับตัวและหันมาให้
ความส าคัญกับการให้บริการผ่านทางออนไลน์ 
มากข้ึน เช่น ธนาคารออนไลน์ (Internet-banking) 
เกมออนไลน์ (game online) ประกันภัยออนไลน์ 
(Insurance online) เป็นต้น (ศูนย์พัฒนาพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์, 2545, หน้า 9) จะเห็นได้ว่าการ
ประกอบธุรกิจต่าง ๆ ก็ต้องอาศัยอินเตอร์เน็ต 
ดังนั้น อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ก็ต้องมีการปรับเปลี่ยน 
ซึ่ งจากในอดีตจะอยู่ ในรูปแบบของการพิมพ์
เนื้อหาลงในกระดาษเข้าเป็นรูปเล่ม ผู้เขียนต้องส่ง
ต้นฉบับให้ส านักพิมพ์ เพื่อท าการตีพิมพ์ จากนั้น
ส่งต่อไปให้ฝ่ายกระจายสินค้า เพื่อส่งไปวางจ าหน่าย
ตามร้านหนังสือแผงหนังสือทั่วไปเพื่อขายให้กับ
ลูกค้า (อารยะ ศรีกัลยาณบุตร, 2550, หน้า 31) ซึ่ง
ท าให้มีความล่าช้าในการซื้อขายหนังสือ สิ่งพิมพ์
รูปแบบนี้ยังมีความบอบบางอีกทั้งยังท าให้เกิดอ
การฉีกขาดได้ง่าย การเก็บรักษายาก เพราะเมื่อเก็บ
ไว้เป็นเวลานาน อาจเกิดความช้ืน และฝุ่นละออง 
(Kit0415, 2554) 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงท าให้ส านักพิมพ์เริ่มมี  
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการมาเป็น  
แบบออนไลน์มากขึ้น เช่น การให้บริการซื้อขาย
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ผ่านทางออนไลน์
ทั้ งในรูปแบบของเว็บไซต์และแอพพลิ เค ชัน 
(Application) จึงท าให้มีจ านวนผู้อ่าน ในรูปแบบ
ออนไลน์เพิ่มขึ้น จากสถิติผลส ารวจพฤติกรรม 
การอ่านหนังสือของคนไทย ในปี พ.ศ. 2557-2558 
ผู้อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) มีเพิ่มขึ้น
ร้อยละ 24 จาก ปี พ.ศ.2556 (อาฑิตยา นันทภูมิ, 
2558) เมื่อเปรียบเทียบกับสถิติผลการส ารวจการอ่าน
หนังสือของประชากร พ.ศ. 2556 ที่ผู้อ่านหนังสือ

อิ เล็กทรอนิกส์  (e-book) มี เพี ยงร้อยละ 1.8 
(ส านักงานสถิติแหง่ชาต,ิ 2556, หน้า 12) ส านักพิมพ์
จึงได้เริ่มพัฒนารูปแบบธุรกิจใหม่  โดยเปลี่ยน
บทบาทจากที่ เป็นผู้ขายหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
(e-book) มาเป็นผู้ให้บริการพื้นที่ในการจ าหน่าย
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (e-book) ให้กับผู้เขียน 
(Praornpit Katchwattana, 2019) ซึ่ งเราเรียก
บริการในรูปแบบนี้ว่า เป็นการตีพิมพ์สิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) โดยนักเขียน
จะต้องด าเนินการทุกอย่างด้วยตนเอง เริ่มตั้งแต่
การสร้างเนื้อหา โดยในเนื้อหาอาจจะมีการเพิ่มไฟล์
รูปภาพ วิดีโอ หรือเกม เข้าไปเพื่อดึงดูดความสนใจ 
จากนั้นผู้เขียนจะตีพิมพ์ในรูปแบบดิจิทัล และน าไป
วางขายบนเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชันของส านักพิมพ์ 
ผู้เขียนอาจจะแบ่งขายเป็นบางบทเพื่อพิจารณาดู
ยอดขายในเบื้องต้น ก่อนที่จะตัดสินใจเขียนต่อ 
หรือจะเขียนจนเสร็จแล้วน าไปวางขายก็ได้ จึงท าให้
รูปแบบการตีพิมพ์สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-
Digital Publishing) ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก
ในต่างประเทศ (Krungsri Plearn Plearn Krungsri 
Plearn Plearn) 

เว็บไซต์ Amazon.com เป็นร้านจ าหน่าย
หนังสือออนไลน์ที่ใหญ่ที่สุด มีรูปแบบที่ผู้เขียน
สามารถเขียนและลงพิมพ์หนังสอืได้ด้วยตนเองบน
แพลตฟอร์ม (platform) ที่เรียกว่า Amazon Kindle 
ผ่านเครื่องส าหรับอ่านหนังสือ (e-Reader) ที่ใช้
งานได้ง่าย โดยมียอดขายหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ถึง 265-530 ล้านดอลลาร์ต่อปี และยังมี
เว็บไซต์ www.lulu.com ซึ่งเป็นธุรกิจส านักพิมพ์
รูปแบบใหม่ เมื่อผู้เขียนมีต้นฉบับท่ีเป็นไฟล์ดิจิทัล 
สามารถน าขึ้นขายอยู่ในรูปของหนังสือบนเว็บไซต์ 
www.lulu.com ได้ทันที โดยไม่มีค่าใช้จ่าย และ
ยังให้บริการเกี่ยวกับการจัดท าหนังสือ เช่น งาน
บรรณาธิการ ออกแบบ จัดรูปเล่ม และยังเปิดโอกาส
ใหบุ้คคลทั่วไปที่ต้องการจะเป็นนักเขียนได้ทดลอง
ท าและสั่งพิมพ์หนังสือออกมาได้ในรูปแบบที่

http://www.lulu.com/
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ต้องการ โดยไม่ต้องผ่านส านักพิมพ์ นอกจากนี้ยังมี
ชุมชนออนไลน์ (Online community) เพื่อเป็น
ตัวกลางให้นักเขียนสามารถติดต่อกับผู้อ่านได้ 
และจัดส่งหนังสือให้ถึงมือผู้อ่าน (อาศิรา พนาราม, 
2554) 

ส่วนในประเทศไทยปี  พ.ศ.2558 ได้เริ่มมี 
การน าเทคโนโลยีการพิมพ์สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
มาใช้ในการประกอบธุรกิจ โดย บริษัท ซีเอ็ดยูเคช่ัน 
จ ากัด (มหาชน) ได้ร่วมกับบริษัท Baeslab พัฒนา
แอพพลิเคชัน ที่เรียกว่า “Baesbook Author” 
เป็นเว็บแอพพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นเพื่อให้ผู้เขียน
หนังสือทั่วไปสามารถสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
แบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive e-book) ได้ด้วยตนเอง 
ซึ่งภายในเว็บแอพพลิเคชันจะมีเครื่องมือส าหรับ
สร้างหนังสือท่ีใช้งานได้ง่ายและสะดวก ทั้งยังเพิ่ม
ลักษณะพิเศษต่าง ๆ ที่รองรับการใส่สื่อมัลติมีเดีย 
(multimedia) เช่น เสียง วิดีโอ เอฟเฟ็กต์ (effect) 
ของวัตถุ และอื่น ๆ     อีกทั้งยังมีระบบ DRM 
(Digital Rights Management) หรือระบบป้องกัน
ลิขสิทธิ์หนังสือ สามารถวางขายได้อย่างรวดเร็ว 
และได้รับผลตอบแทนที่ดีกว่า การตีพิมพ์ผ่าน
ส านักพิมพ์ (“Se-ed writer คืออะไร”, 2015) และ
นอกจากนี้ยังมีเว็บไซต์ www.bookcaze.com ซึ่งเป็น 
แพลตฟอร์มที่เปิดโอกาสให้บริษัทส านักพิมพ์หรือ
นักเขียนอิสระทั่วไปที่สนใจจะท าหนังสือเป็นของ
ตน เอ งแล้ วจ าห น่ ายผ่ านท างเว็บ ไซต์ แล ะ
แอพพลิเคช่ัน เนื้อหาจะเน้นทางด้านหนังสือที่ให้
ความรู้ เช่น หนังสือเรียน หนังสือการวางแผน 
หนังสือการพัฒนาตนเอง จะไม่มีหนังสือหรือ
นิตยสารที่มีเนื้อหาที่  ไม่เหมาะสมจึงเหมาะกับทุก
กลุ่มผู้อ่านในแพลตฟอร์มสามารถใส่รูปภาพ เสียง
เอฟ เฟ็ กต์  (effect) และลูกเล่นต่ าง ๆ ได้ อี ก
มากมาย ผู้ เขียนสามารถตั้ งราคาเองได้  ซึ่ งทาง
www.bookcaze.com จ ะ ได้ ส่ ว น แ บ่ งแค่  10 
เปอร์เซ็นต์ส่วนที่ เหลือจะเป็นของผู้ เขียนทั้ งหมด 
www.Bookcaze.com ค่อนข้างเปิดกว้างสามารถ

ซื้ออ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ได้ทุกที่
บนโลกอยู่ที่ใดก็สามารถซื้อได้ (อุกฤษฏ์ วิศิษฐ์กิจการ, 
สัมภาษณ์ , 26 ธันวาคม 2559) ดังนั้น การท า
ธุรกิจสื่อสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้ วยตนเอง (Self digital 
publishing) จึงเป็นทางเลือกใหม่ส าหรับผู้ เขียน
หนงัสือที่เพิ่งเริ่มเขียนครั้งแรก และด้วยการเติบโต
ของธุรกิจนี้มีอัตราแนวโน้มที่ก าลังได้รับความนิยม
เพิ่มขึ้นในอนาคต ผู้เขียนจะมีพฤติกรรมการเขียน
และขายหนังสือที่เปลี่ยนไป เนื่องจากสิ่งพิมพ์รูป
แบบเดิมก าลังมียอดขายลดลง (โพสต์ทู เดย์ , 
2559) 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า รูปแบบธุรกิจ
การตีพิมพ์สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
Publishing) สามารถอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เขียน
เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการท าสื่อใน
รูปแบบของ Interactive book โดยเพิ่มปฏิสัมพันธ์
ระหว่างสื่อกับผู้อ่านมากขึ้น เช่น การเพิ่มแบบทดสอบ 
(Test) การเพิ่มเกม (Game) การวิดเจ็ต (Widget) 
เป็นต้น (Themebounce, 2019) โดยสื่อปฏิสัมพันธ์
จะมีลักษณะเป็นสื่อที่สามารถสอดแทรกตัวอย่าง
ภาพเคลื่อนไหว การใช้เสียง สี และเทคนิคใน การ
ออกแบบท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ กระตือรือร้น 
และเห็นภาพได้ดีกว่าการอ่านจากหนังสือเรียน
การออกแบบและกลวิธีในการน าเสนอสามารถให้
ผู้ เรียนติดตามเนื้อหาบทเรียน ได้ เป็นอย่างดี 
ผู้เรียนสามารถตอบโต้กับสื่อได้ จะเห็นได้ว่าสื่อ
ประเภทนี้ จะเพิ่มความน่าสนใจให้กับผู้อ่าน 
โดยเฉพาะหากน ามาใช้กับต าราวิชาการหรือสื่อ
การสอนก็จะท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจเรียน 
มากขึ้น (ภคพงศ์ ทุ่งสี่, 2556) ดังนั้น การสร้างหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive e-book) 
จึงเป็นเรื่องที่ส าคัญที่ผู้เขียนต าราวิชาการจะต้อง
ให้ความส าคัญกับการออกแบบเนื้อหาและรูปแบบ
ที่น่าสนใจ  

ผู้ วิจัยได้ลงพื้นที่ สัมภาษณ์ อาจารย์และ
นักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่
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แห่งหนึ่ง ในกรุงเทพมหานคร พบว่าส่วนใหญ่ยังมี
ผู้ที่ยังไม่รู้จักการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล ด้วย
ตนเอง (Self Digital Publishing) เป็นจ านวนมาก 
และในอนาคตนักศึกษาคณะครุศาสตร์ เมื่อจบ
การศึกษา ส่วนใหญ่จะประกอบวิชาชีพครู (HC Thai 
Editor, 2561) ซึ่งจ าเป็นต้องสร้างสื่อการสอน 
และต าราวิชาการ ดังนั้นนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
จึงจ าเป็นต้องรู้จักเทคโนโลยีที่ ใช้ในการสร้าง
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ (Interactive 
e-book) เพื่ อสร้างสื่ อและเข้าไปประกอบธุรกิจ
สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง เพราะปัจจุบันเด็กไทยมี
เครื่องมือสื่อสารเพื่อใช้ประกอบการเรียน เช่น แท็บ
เล็ต (tablet) หรือสมาร์ทโฟน (Smartphone) และ
อุปกรณ์อื่น ๆ ที่สามารถรองรับการใช้งานสื่อ
ประกอบการเรียนในรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ 
(interactive) ได้ (Thumbsupteam, 2011) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงต้องการ
ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อทัศนคติในการ
ประกอบการธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-
Digital Publishing) ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร  

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อทัศนคติ

ธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
Publishing) ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร   

 
ทบทวนวรรณกรรม 

บทบาทของสื่อสิ่งพิมพ์ 
ปัจจุบันเทคโนโลยีทางการพิมพ์มีความเจริญ 

ก้าวหน้ามาก จึงท าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีบทบาทในสังคม
เพิ่มมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นแหล่งในการค้นหาข้อมูล
ต่าง ๆ เป็นแหล่งที่ให้ความรู้ ความบันเทิงทางด้าน
ต่าง ๆ ซึ่งท าให้สื่อสิ่งพิมพ์มีบทบาทในหลาย ๆ 
ด้าน ได้แก่ (สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2549) 

1. บทบาททางด้านการด าเนินงานของรัฐ  
การใช้สื่อสิ่งพิมพ์ทางด้านการด าเนินงานของรัฐ
เพ่อช้ีแจงนโยบายต่าง ๆ  เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์
นโยบาย และกิจกรรมของทางภาครัฐเป็นหลัก 
ตลอดจนใช้สื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อกระตุ้นให้ประชาชน
ด าเนินการตามแนวทางที่ภาครัฐได้ก าหนดไว้ 

2. บทบาททางด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและ
การด าเนินธุรกิจ เศรษฐกิจของไทยทุกวันนี้ได้มี
การเปลี่ยนแปลงจากเศรษฐกิจการเกษตรสู่เศรษฐกิจ
อุตสาหกรรมมากข้ึน   

3. บทบาททางด้านทางศึกษาและการด ารงชีวิต 
สื่อสิ่งพิมพ์เข้ามามีบทบาททางด้านการศึกษาเพิ่ม
มากขึ้ น  ในการเรี ยนการสอนไม่ ว่ าจะ เป็ น
การศึกษาในระบบโรงเรียนหรือนอกระบบโรงเรียน 
ตั้งแต่อนุบาลไปจนถึงระบบมหาวิทยาลัยได้ใช้สื่อ
สิ่งพิมพ์  
 
สภาพการณ์สื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลในประเทศไทย  

เทคโนโลยีในการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลมี
ความก้าวหน้ามากขึ้น ระบบโครงสร้างเทคโนโลยี
สารสนเทศของประเทศ เช่น อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง
เครือข่ายไร้สาย (Wi-Fi) และการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต
ผ่านโทรศัพท์มือถือ (Mobile Internet) ฯลฯ ที่
ครอบคลุมพื้นท่ีในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
รวมทั้งตามจังหวัดใหญ่ ๆ ในประเทศไทย รวมถึง
ความนิยมการใช้งานสมาร์ทโฟน (Smartphone) 
แท็บเล็ตคอมพิ วเตอร์  (Tablet) ของคนไทย 
นับว่ามีส่วนช่วยสนับสนุนให้คนไทยมี ช่องทาง    
การเข้าถึงการอ่านได้มากขึ้น  ในทางกลับกัน
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมสื่อสิ่งพิมพ์ได้รับ
ผลกระทบจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีด้าน
ต่าง ๆ และรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนไทยที่
เปลี่ยนไป ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ใน
ประเทศไทยต้องเริ่มก าหนดแผนการรองรับ
ความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
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สมาคมผู้จัดพิมพ์  และผู้จ าหน่ายหนังสือ  
แห่งประเทศไทยในฐานะผู้จัดงานมหกรรมหนังสือ
ในแต่ละครั้งที่ผ่านมา ได้มีการส ารวจความคิดเห็น
ผู้ ร่ วมงานพบว่ า มี เพี ยงร้ อยละ 3 จากผู้ ตอบ
แบบสอบถามที่ชอบอ่านหนังสือโดยใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ซึ่งสะท้อนให้เห็นความนิยม
ของคนไทยที่ยังช่ืนชอบการอ่านหนังสือเล่มมากกว่า 
ทั้งนี้ทางสมาคมผู้จัดพิมพ์และผู้จ าหน่ายหนังสือ
แห่งประเทศไทยคาดว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 
มีแนวโน้มที่จะได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้นเป็น
ล าดั บ ดั งนั้ นผู้ ประกอบการในอุ ตสาหกรรม
ส านักพิมพ์จึงต้องเตรียมพร้อมปรับตัวให้ทันกับยุค 
และมองว่าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เป็น
เครื่องมือการตลาดและเพิ่มการขายในตลาดใหม่
โดยเฉพาะกลุ่มที่อาจจะไม่ชอบอ่านหนังสือแต่จะ
อยู่กับเทคโนโลยีสมัยใหม่ (สมาคมผู้จัดพิมพ์ และผู้
จ าหน่ายหนังสือแห่งประเทศไทย, 2555) 

นอกจากนี้นโยบายการจัดการศึกษาภาครัฐ
ของรัฐบาลเคยได้อนุมัติวงเงินประมาณสามพันล้านบาท 
เพื่อจัดซื้อแท็บเล็ต (taplet) เก้าแสนเครื่องแจก
นักเรียนในการปิดภาคการศึกษาใหม่ เพื่อเป็น
เครื่องมือในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
นักเรียนในระบบ และส่งเสริมการอ่านเพื่อยกระดับ
ความรู้ของประชาชน สื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลจึงเป็น
ข้อมูลและเครื่องมือเข้าถึงองค์ความรู้ที่ง่ายที่สุด 
และยังเหมาะสมกับการอ่านบนแท็บแล็ตมาก  
จากนโยบายดังกล่าวส านักพิมพ์ที่ เน้นผลิตสื่อ
ทางการศึกษาและวิชาการ สถาบันการศึกษาจ าเป็น 
ต้ องปรับตั วกั บบริบทการเรี ยน รู้ แบบ ให ม่  
สถาบันการศึกษา ส านักพิมพ์ ผู้ผลิตสื่อการเรียน
การสอนควรม ีความรู ้ในการผล ิตสื ่อสิ ่งพ ิมพ์
ด ิจ ิท ัล และมีช ่องทางการจัดจ าหน่ายเพื ่อให้
น ักเร ียน ประชาชนได้เข ้าถ ึงได ้อย ่างสะดวก 
(สาธิต วงศ์อนันต์นนท์, 2555) 

ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ในประเทศไทยมีการ
ปรับตั ว เพื่ อรองรับการเปลี่ ยนแปลงที่ เกิดขึ้น 

เจ้าของธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์หลายแห่งมีการจัดตั้ง
แผนกสื่ อ ใหม่  (New Media) และธุรกิจดิ จิ ทั ล 
(Digital Publishing) ขึ้นใหม่ในองค์กร เพื่อสนับสนุน
การพัฒนาสื่อดิจิทัลเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภคที่หันมาสนใจอ่านเนื้อหาจากสื่อใหม่ 
เช่น เว็บไซต์  (Website) โมบายแอพพลิ เค ช่ัน 
(Mobile Application) รวมถึงสื่อสิ่ งพิมพ์ดิจิทั ล 
ฯลฯ การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลขึ้นเองภายในองค์กร 
(In-house) และการให้หน่วยงานภายนอกมาช่วยใน
การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัล (Outsource) การผลิตสื่อ
สิ่งพิมพ์ในรูปแบบของภายในองค์กร (In-house) 
บริษัทเจ้าของสื่อมี การลงทุนทั้งทางด้านบุคลากร 
เครื่องมือการผลิตสื่อการตลาด และช่องทางการ
จ าหน่ายทั้งหมด ในขณะที่การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ใน
รูปแบบของ Outsource จะอาศัยความร่วมมือ
กับบริษัทไอทีที่พัฒนาแพลตฟอร์ม (platform) 
สื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลรองรับไว้อยู่แล้วให้เป็นผู้ผลิตให้ 
และรวมไปถึงรับผิดชอบในเรื่องของช่องทางการจัด
จ าหน่าย ส าหรับแพลตฟอร์ม (platform) สื่อสิ่งพิมพ์
ดิจิทัลที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยบริษัทของ  คนไทย เช่น 
บริ ษั ท ไอที เวิ ร์ ค จ ากั ด พั ฒนาแพลตฟอร์ ม 
(platform) ที่ช่ือว่า “OOKBEE” เป็นแพลตฟอร์ม
ที่ส านักพิมพ์รายใหญ่ใช้บริการในการผลิตนิตยสาร
ดิจิทัล MEB (ย่อมาจาก Mobile e-book) แพลตฟอร์ม
ที่ พั ฒ นาโดยบริษั ท  เอ เอส เค  มี เดี ย  จ ากั ด
Ebook.in.th แพลตฟอร์มที่พัฒนาโดยบริษัท โพลาร์
เว็บแอพพลิเคช่ัน จ ากัด เป็นต้น (ookbee writer) 
 
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์จากแบบ
ด้ังเดิมไปสู่สิ่งพิมพ์ดิจิทัล 

ผลจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์
จากแบบดั้ งเดิมไปสู่สิ่ งพิมพ์ดิจิทัลท าให้ เกิด
แพลตฟอร์ม การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัลได้ส่งผล
กระทบกับอุตสาหกรรมการพิมพ์ 3 ประการ ดังนี้ 
(ภควัต เกิดบ้านชัน, 2555) 
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1. Disintermediation คือ การตัดตัวกลางออกไป
จากเดิมการจ าหน่ายนิตยสารต้องส่งต้นฉบับให้
โรงพิมพ์พิมพ์ออกมาเป็นรูปเล่ม จากนั้นส่งต่อไป
ให้ฝ่ายกระจายสินค้าเพื่อส่งวางจ าหน่ายตามร้าน
หนังสือและแผงหนังสือทั่วไปเพื่อขายให้กับลูกค้า 
แต่เมื่อเทียบกับนิตยสารดิจิทัลลูกค้าสามารถซื้อ
นิตยสารได้โดยตรงกับผู้ผลิตผ่านช่องทางออนไลน์ 
และบนอุปกรณ์อ่านสื่อสิ่งพิมพ์ดิจิทัล 

2. Disaggregation คือ การที่กระบวนการ
ทางธุรกิจไม่มีข้อจ ากัดทางด้านเวลาและสถานที่ 
ดิจิทัลพับลิชช่ิงแพลตฟอร์มท าให้ธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์
ขยายตลาดออกไปมากจนท าให้เกิดการซื้อขาย
แบบไร้พรมแดน จากเดิมการขายนิตยสารใน
เมืองไทยไปต่างประเทศต้องมีต้นทุนที่สูงเพราะ
การขนส่งค่อนข้างแพง หากอยู่ในรูปแบบดิจิทัล
ภาระการขนส่งจะไม่มีอีกต่อไป และไม่มีข้อจ ากัด
ในการซื้อเพราะนิตยสารวางจ าหน่ายอยู่ตลอด 24 
ช่ัวโมง 

3. Digital Convergence คือ การหลอมรวมกัน
ของข้อมูลและธุรกิจ ภายในนิตยสารดิจิทัลสามารถ
น าเสนอเนื้อหาเป็นข้อความ ภาพ เสียง วิดิทัศน์ 
และสื่อมัลติมี เดียอื่นๆ เข้ากันได้ด้วยดีและยัง
สามารถต่อยอดทางธุรกิจได้อีก เช่น การขายเพลง 
MP3 คลิปภาพยนตร์ ซอฟแวร์ และสินค้าอื่นใน
รูปแบบของ e-Commerce ซึ่งสื่อสิ่งพิมพ์แบบ
ดั้งเดิมไม่สามารถท าได้  

ความหมายของ Self-publishing “Self-
publishing” หรือเรียกว่า “การลงตีพิมพ์หนังสือ
ด้วยตนเอง” หมายถึง การที่นักเขียนหรือบุคคลใด ๆ 
สามารถด าเนินการผลิตหนังสือได้ด้วยตนเอง
ทั้งหมด ตั้งแต่สร้างเนื้อหา ตรวจทานพิสูจน์อักษร 
ออกแบบรูปเล่มตีพิมพ์ รวมทั้งท าการตลาดเองได้ 
การเขียนหนังสือในรูปแบบของแพลตฟอร์มดิจิทัล 
(Digital platform) ที่สามารถอ่านผ่านคอมพิวเตอร์
หรือสมาร์ทโฟน (Smartphone) ได้ และมีต้นทุน
ต่ าสามารถลงขายได้เอง โดยไม่ต้องรอหรือผ่าน

ส านักพิมพ์ เทคโนโลยีส าหรับหนั งสือดิจิทั ล 
(Digital book) 

เทคโนโลยีส าหรับหนังสือดิจิทัล มี 3 ประเภท 
ดังนี้ (เจษฎา ถาวรนุวงศ์, 2553, หน้า 11) 

ฮาร์ดแวร์ คือ ผลิตภัณฑ์ที่ใช้อ่านหนังสือดิจิทัล 
นอกจากคอมพิวเตอร์แล้วปัจจุบันได้มีการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้มีลักษณะที่พกพาได้มีรูปทรงขนาด
และราคาให้เลือกมากข้ึน โดยใช้กับซอฟต์แวร์ที่ใช้
อ่านซึ่งสามารถสั่งซื้อหรือดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต  

ซอฟต์แวร์ คือ ซอฟต์แวร์ที่ใช้อ่านหนังสือ
ดิจิทัลเป็นโปรแกรมที่ ใช้อ่านหนังสือดิจิทัลซึ่ง
ขึน้อยู่กับรูปแบบที่บริษัทผลิต ส่วนใหญ่จะดาวน์โหลด
ได้ฟรีจากอินเทอร์เน็ต เช่น อะโดบี  รีดเดอร์ 
(Adobe Reader), Microsoft Reader, Palm Reader 
และ DNL Reader เป็นต้น ซอฟต์แวร์ส าหรับ
สร้ างหนั งสื อดิ จิ ทั ล  เป็ น โป รแกรมที่ ใ ช้ท า    
หนังสือดิจิิทัล เช่น Adobe FrameMaker, Adobe 
PageMaker, Adobe InDesign, Adobe Acrobat, 
Adobe Acrobat Capture, The Read in Microsoft 
Reader add-in for Microsoft Word, The Palm 
Ebook, Studio authoring tool เป็นต้น 

1. โปรแกรมที่นิยมใช้สร้างสื่อหนังสือดิจิทัล 
หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) โปรแกรมที่
นิยมใช้สร้างสื่อหนังสือดิจิทัลมีอยู่หลายโปรแกรม 
แต่ที่นิยมใช้กันมากในปัจจุบัน โปรแกรมเหล่านี้
จะต้องติดตั้งโปรแกรมส าหรับอ่านสื่อหนังสือ
ดิจิทัลด้วย มิฉะนั้นแล้วจะเปิดเอกสารไม่ได้  

1.1 โปรแกรมชุด Flip Album ตัวอ่าน คือ 
FlipViewer  

1.2 โปรแกรม DeskTop Author ตัวอ่านคือ 
DNL Reader  

1.3) โปรแกรม Flash Album Deluxe 
ตัวอ่าน คือ Flash Player  

นอกจากนี้ยังสามารถใช้โปรแกรม Flash Mx 
ก็สามารถสร้าง e-Book ได้เช่นกัน แต่ต้องมีความรู



Journal of Humanities and Social Sciences, Suan Sunandha Rajabhat University Vol.2 No.2 July –December 2019 
Received: March 18, 2019, Revised: April 28, 2019, Accepted: May 08, 2019 

~ 33 ~ 

ในเรื่องการเขียน Action Script และ XML เพื่อ
สร้าง e-Book ให้แสดงผลตามที่ต้องการได้  

2. โค ร งส ร้ า งห นั งสื อ ดิ จิ ทั ล  (e-Book  
Construction) ลักษณะโครงสร้างของหนังสือดิจิทัล
จะมีความคล้ายคลึงกับหนังสือทั่วไปที่พิมพ์ด้วย
กระดาษ หากจะมีความแตกต่างที่เห็นได้ชัดเจน  
ก็คือกระบวนการผลิต รูปแบบ และวิธีการอ่าน
หนังสือ สรุปโครงสร้างทั่วไปของหนังสือดิจิทัล 
ประกอบด้วย  

2 .1 ห น้ าป ก  (Front Cover) ห น้ า ป ก 
หมายถึง ปกด้านหน้าของหนังสือ ซึ่งจะอยู่ส่วน
แรกเป็น  ตัวบ่งบอกว่าหนังสือธรรมดาทั่วไปนี้ช่ือ
อะไร   ใครเป็นผู้แต่ง  

2.2 ค าน า (Introduction) หมายถึ ง ค าบอก
กล่าวของผู้ เขียนเพื่อ สร้างความรูความเข้าใจ
เกี่ยวกับข้อมูล และเรื่องราวต่าง ๆ ของหนังสือ
ธรรมดาทั่วไป  

2.3 สารบัญ (Contents) หมายถึง ตัวบ่งบอก
หัวเรื่องส าคัญที่อยู่ภายในเล่มว่าประกอบด้วย
อะไรบ้าง อยู่ที่หน้าใดของหนังสือ สามารถเช่ือมโยง
ไปสูหน้าต่าง ๆ ภายในเล่มได้  

2.4 สาระของหนังสือแต่ละหน้า (Pages 
Contents) สาระของหนังสือแต่ละหน้า หมายถึง 
สว่นประกอบส าคัญในแต่ละหน้าที่ปรากฏภายในเล่ม 
ประกอบด้วย 

2 .4 .1 ห น้ า ห นั งสื อ  (Page Number) 
ข้อความ (Texts) ภาพประกอบ (Graphics) .jpg, 
.gif, .bmp, .png, .tiff 

2.4.2 เสียง (Sounds) .mp3, .wav, 
.midi ภาพเคลื่อนไหว (Video Clips, flash) .mpeg, 
.wav, .avi จุดเช่ือมโยง (Links)  

2.4.3 อ้างอิง (Reference) การอ้างอิง 
หมายถึง แหล่งข้อมูลที่ใช้น ามาอ้างอิง อาจเป็น
เอกสาร ต าราหรือเว็บไซต์ก็ได ้การบอกแหล่งที่มา
ของข้อความที่ใช้อ้างอิงในเนื้อหาที่น ามาเขียน
เรียบเรียง 

2.4.4 ดัชนี (Index) หมายถึง การระบุ
ค าส าคัญหรือค าหลักต่าง ๆ ที่อยู่ภายในเล่ม โดย
เรียงล าดับตัวอักษรให้สะดวกต่อการค้นหา พรอม
ระบุเลขหน้าและจุดเชื่อมโยง 

2.4.5 ปกหลัง (Back Cover) ปกด้านหลัง
ของหนังสือซึ่งจะอยู่ส่วนท้ายเล่ม 

 
คุณสมบัติหรือลักษณะที่ดีของนักเขียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 

คุณสมบัติหรือลักษณะที่ดีที่เหมือนกัน 
ซึ่งลักษณะที่ดีของนักเขียนมีดังน้ี  

1. ความคิดสร้างสรรค์ (innovativeness) 
ผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จจะต้องเป็นผู้ที่
มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity Thinking) ไม่พอใจ
ในสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และน าเอาประสบการณ์
ที่ผ่านมาประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรค์หาวิธีการ
ใหม่ ๆ ที่ดีกว่าเดิมในการท างาน (อาทิตย์ วุฒิกะโร, 
2543) 

2. ลักษณ ะความสม่ าเสมอและใฝ่ ใจใน         
การเรียนรู้  (Stability and learning Orientation) 
หมายถึง ลักษณะที่มีความมั่นคง ไม่หวั่นไหวกับ
สถานการณ์หรือความผิดพลาดที่เกิดขึ้น และน า
ข้อบกพร่องดังกล่าวมาเป็นประสบการณ์ที่ดีใน
การเรียนรู้ในอนาคต (สุริยา แสนสุขไสย, 2558) 

3. เป็นบุคคลที่มีความสามารถในการใช้
ส านวน ภาษา ถ้อยค าได้ดี การเขียนมีความแตกต่าง
กับการสื่อสารด้านการพูด เพราะการพูดให้คนเศร้า 
หรือพูดให้คนหัวเราะ ผู้พูดสามารถใช้ลีลาท่าทาง 
สีหน้า การเคลื่อนไหว น้ าเสียง ฯลฯ แต่การเขียน
ไม่สามารถใช้สิ่งเหล่านี้ได้  จึงต้องอาศัยการใช้ 
ภาษา ถ้อยค า ส านวน ช่วยในการสื่อเพื่อให้ผู้ฟัง
เกิดอารมณ์ต่าง ๆ (สุทธิชัย ปัญญโรจน,์ 2554) 

4. เป็นผู้ที่มีความขยัน เขียนอย่างต่อเนื่อง 
ไม่ท้อแท้ ไม่เลิกกลางคัน นักเขียนท่ีดีต้องมีหัวใจท่ี
อดทน ต้องขยัน ทุ่มเท ไม่เลิกล้ม จนกว่าที่จะ
ประสบความส าเร็จ (สุทธิชัย ปัญญโรจน์, 2554) 
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5. เป็นบุคคลที่มีใจกว้าง ยอมรับค าวิจารณ์
ของผู้อื่นได้ การจะเป็นนักเขียนที่ได้รับการยอมรับ 
นักเขียนควรเต็มใจรับฟังค าวิจารณ์จากผู้อ่าน   
รับฟังค าวิจารณ์ เพื่อทางแนวทางในการแก้ไข
ปรับปรุงงานเขียนช้ินต่อ ๆ ไป 

6. เป็นบุคคลที่แบ่งปันความรู้ ให้กับผู้อื่น 
นักเขียนจะไม่เก็บความรู้และประสบการณ์ไว้
เพียงผู้เดียว นักเขียนจะเป็นผู้มีหัวใจแห่งการให้
และการแบ่งปัน และถ่ายทอดเรื่องราวให้กับผู้อื่น 
เป็นนักพูดและนักเล่าเรื่องราวท่ีมีสีสันด้วยมุมมอง
ว่าอยากสร้างประโยชน์และคุณค่าให้กับผู้อื่น  
(เรือรบ, 2558) 

7. ลักษณะความเป็นตัวของตัวเอง (Autonomy 
Orientation) หมายถึง ความสามารถและความตั้งใจ
ที่จะน าตนเองไปสู่โอกาส บุคคลที่มีลักษณะความ
เป็นตัวของตัวเองจะเป็นคนที่มีความสามารถ
ท างานได้ด้วยตนเองและสามารถตัดสินใจได้ใน
ภาวะที่บีบบังคับหรือมีความจ ากัด ผู้ประกอบการ
ที่มีความเป็นตัวของตัวเองจะยังมีความสามารถใน
การต่อรองหรือเผชิญกับผู้จัดจ าหน่ายหรือบริษัท
ใหญ่ ๆ ได้ (Frese, 2000)  

8. ลักษณ ะความกล้ าเสี่ ยง (Risk taking 
Orientation) หมายถึง การกล้าเสี่ยง สามารถ
แบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การกล้าเสี่ยงต่อสิ่งท่ี
ไม่รู้ การใช้ทรัพย์สินจ านวนมากส าหรับการก่อตั้ง
ธุรกิ จ  และการกล้ ากู้ ยืม เงินจ านวนมากซึ่ ง 
ความกล้าเสี่ยงดังกล่าวเกี่ยวข้องกับลักษณะ   
การหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน (Uncertainty 
avoidance) (Frese, 2000) 

9. ความใฝ่ใจในความส าเร็จ (Achievement 
Orientation) หมายถึง ลักษณะที่ผู้ประกอบการ
ค้นหาหนทาง หรือให้ความส าคัญในหนทางที่
น าไปสู่ความส าเร็จ เป็นผู้ที่ชอบงานที่มีความท้าทาย 
และมีแรงจูงใจที่จะท างานนั้น ๆ ให้ดีกว่าเดิมและ
ประสบความส าเร็จ (Frese, 2000) 

10. มีจรรยาบรรณนักเขียน นักเขียนต้องมี
จรรยาบรรณ คือไม่คัดลอกงานของคนอื่นมา  
แอบอ้างช่ือเป็นของตนเอง ไม่เขียนหนังสือที่ผิด
ต่อศีลธรรมความดี สุดท้ายคือไม่ใช้ภาษาวิบัติ 
นักเขียนที่ดีจะไม่ใช้ภาษาวิบัติในการเขียนหนังสือ
เพราะเป็นการท าลายภาษาไทย (ปัณรสี ศะศินิล, 
2551)  

11. มีความรู้ในเรื่องเทคโนโลยี นักเขียนต้องมี
ความรู้ในการใช้ Microsoft Word พื้นฐาน และการใช้
โปรแกรมแต่งภาพ Photoshop และPhoto Scape 
สามารถอัพ โหลดรูปภ าพ ได้  แปลงไฟล์ ได้  
(วัชระ มณีศรี, ม.ป.ป.)   

จ ากข้ อมู ล ข้ า งต้ น ผู้ วิ จั ย ส าม ารถส รุ ป 
คุณลักษณะของนักเขียนที่ดีได้ดังนี้ นักเขียนควรมี
ลักษณะอุปนิสัยและคุณลักษณะที่ เป็นผู้ที่รัก     
ในงานเขียน มีความสามารถในเชิงวรรณศิลป์ เป็นคน
ช่างสังเกต มีความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ ใฝ่รู้
ใฝ่ เรียน มีความมานะอดทนและเป็นผู้ฟั งที่ดี
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรม (KAP) 

ทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีที่ให้ความส าคัญกับตัวแปร 
3 ตัว คือ ความรู้ (Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) 
และ การยอมรับปฏิบัติ (Practice) ของผู้รับสาร
อันอาจมีผลกระทบต่อสังคมต่อไป จากการรับสาร
นั้น ๆ การเปลี่ยนแปลงทั้งสามประเภทน้ีจะเกิดขึ้น
ในลักษณะต่อเนื่อง กล่าวคือ เมื่อผู้รับสารได้รับ
สารก็จะท าให้เกิดความรู้ เมื่อเกิดความรู้ขึ้นก็จะ
ไปมีผลท าให้ เกิดทัศนคติ  และขั้นสุดท้าย คือ   
การก่อให้เกิดการกระท า ทฤษฎีนี้อธิบายการสื่อสาร
หรือสื่อมวลชนว่าเป็นตัวแปรต้นที่สามารถเป็น
ตัวน าการพัฒนาเข้าไปสู่ชุมชนได้ด้วยการอาศัย 
KAP เป็นตัวแปรตามในการวัดความส าเร็จของ
การสื่อสารเพื่อการพัฒนา (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 
2533, หน้า 118) 

จะเห็นได้ว่า สื่อมวลชนมีบทบาทส าคัญใน
การน าข่าวสารต่าง ๆ ไปเผยแพร่เพื่อให้ประชาชน 
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ในสังคมได้รับทราบว่าขณะนี้ในสังคมมีปัญหาอะไร 
เมื่อประชาชนได้รับทราบข่าวสารนั้น  ๆ ย่อม
ก่อให้เกิดทัศนคติ และเกิดพฤติกรรมต่อไป ซึ่งมี
ลักษณะสัมพันธ์กันเป็นลูกโซ่เป็นที่ยอมรับกันว่า 
การสื่อสารมีบทบาทส าคัญในการด าเนินโครงการ
ต่าง ๆ ให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้  
การที่คนเดินเท้ามพีฤตกิรรมการปฏิบตัิตามกฎจราจร 
ได้ก็ต้องอาศัยการสื่อสารเป็นเครื่องมืออันส าคัญ
ในการเพิ่มพูนความรู้ สร้างทัศนคติที่ดีและเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 
โดยผ่านสื่อชนิดต่างๆ ไปยังประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 
ซึ่งต้องประกอบด้วย (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533, 
หน้า 120-121) 

ความรู้ (Knowledge) เป็นการรับรู้เบื้องต้น 
ซึ่งบุคคลส่วนมากจะได้รับผ่านประสบการณ์โดย
การเรียนรู้  จากการตอบสนองต่อสิ่งเร้า (S-R) 
แล้วจัดระบบเป็นโครงสร้างของความรู้ที่ผสมผสาน
ระหว่างความจ า (ข้อมูล) กับสภาพจิตวิทยาด้วย
เหตุนี้ ความรู้จึ งเป็นความจ าที่ เลือกสรร ซึ่ ง
สอดคล้องกับสภาพจิตใจของตนเอง ความรู้จึง
เป็นกระบวนการภายใน อย่างไรก็ตามความรู้ก็
อาจส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษย์ได้ 
และผลกระทบที่ผู้รับสารเชิงความรู้ในทฤษฎีการ
สื่อสาร  

องค์ประกอบของทัศนคต ิ
จากความหมายของ ทัศนคติ ดังกล่าว ซิมบาโด

และเอบบี เซน (Zimbardo and Ebbesen, 1970) 
สามารถแยกองค์ประกอบของทัศนคติ ได้  3 
ประการ คือ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ (The Cognitive 
Component) คือ ส่วนท่ีเป็นความเช่ือของบุคคล 
ที่เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบและไม่ชอบ 
หากบุคคลมีความรู้หรือคิดว่าสิ่งใดดี มักจะมี
ทัศนคติที่ดีต่อสิ่งนั้น แต่หากมีความรู้มาก่อนว่า 
สิ่งใดไม่ดี ก็จะมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสิ่งนั้น 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective 
Component) คือ ส่วนที่เกี่ยวข้องกับอารมณ์ที่
เกี่ยวเนื่องกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีผลแตกต่างกันไปตาม
บุคลิกภาพของคนนั้น เป็นลักษณะที่เป็นค่านิยม
ของแต่ละบุคคล 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (The Behavioral 
Component) คือ การแสดงออกของบุคคลต่อสิ่งหนึ่ง 
หรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากองค์ประกอบ
ด้านความรู้ ความคิด และความรู้สึก 

จะเห็นได้ว่า การที่บุคคลมีทัศนคติต่อสิ่งหนึ่ง
สิ่งใดต่างกัน ก็เนื่องมาจากบุคคลมีความเข้าใจ   
มีความรู้สึก หรือมีแนวความคิดแตกต่างกันน้ันเอง 
ดั งนั้น  ส่วนประกอบทางด้านความคิด หรือ 
ความรู้ความเข้าใจ จึงนับได้ว่าเป็นส่วนประกอบ
ขั้นพื้นฐานของทัศนคติ และส่วนประกอบนี้จะ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับความรู้สึกของบุคคลอาจ
ออกมาในรูปแบบแตกต่างกัน ทั้งในทางบวกและ
ทางลบซึ่งขึ้นอยู่กับประสบการณ์และการเรียนรู้ 

 
ระเบียบวิธวีิจัย  

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ทัศนคติธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
Publishing) ของนักศึกษาครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็น 
2 ด้าน ดังน้ี 

1 .1. คุณ ลั กษณ ะของนั ก เขี ยนหนั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ 
(Frese, 2000, p. 18-19) มี 6 ด้าน ได้แก ่

1.1.1 ด้านมีความคิดสร้างสรรค์ 
1.1.2 ด้านมีความสามารถในการสื่อสาร 
1.1.3 ด้านมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใจกว้าง 

และแบ่งปันความรู้กับผู้อื่น 
1.1.4 ด้านมีคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณในอาชีพ 
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1.1.5 ด้านมีความขยัน และใฝ่ใจในการ
เรียนรู้อยู่เสมอ 

1.1.6 ด้านมีความกล้าเสี่ยงและเป็นตัว
ของตัวเอง 

1.2. ทัศนคติของนักศึกษาในธุรกิจสิ่งพิมพ์
ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) โดย
ศึกษาตามองค์ประกอบของทัศนคติ ดังนี้  ซิมบา
โด และ เอบบีเซน (Zimbardo and Ebbesen, 
1970) สามารถแยกองค์ประกอบของทัศนคติได้  
3 ประการ คือ 

1.2.1 องค์ประกอบด้านความรู้ (The 
Cognitive Component) คือ ส่วนที่เป็นความเช่ือ
ของบุคคล ที่เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบ
และไม่ชอบ หากบุคคลมีความรู้หรือคิดว่าสิ่งใดดี 
มักจะมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งนั้น แต่หากมีความรู้มา
ก่อนว่าสิ่งใดไม่ดีก็จะมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสิ่งน้ัน 

1.2.2 องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The 
Affective Component) คือ ส่วนที่ เกี่ ยวข้องกับ
อารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีผลแตกต่าง
กันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เป็นลักษณะที่เป็น
ค่านิยมของแต่ละบุคคล 

1.2.3 องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 
(The Behavioral Component) คือ การแสดงออก
ของบุคคลต่อสิ่งหนึ่ง หรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมา
จากองค์ประกอบดา้นความรู ้ความคิด และความรู้สึก 

2. ขอบเขตประชากรและพื้นท่ี 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษา

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่แห่งหนึ่ง
ในกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2559 รวมทั้งสิ้น 1,722 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) ท าการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่ม 
(cluster) ให้ภายในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มี
คุณลักษณะต่าง ๆ กัน ครบถ้วนตามประชากรที่
ต้องการศึกษา และระหว่างกลุ่มมีคุณลักษณะ
เหมือนกัน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 336 

คน ได้แก่ สาขาภาษาไทย จ านวน 48 คน แบ่งตาม
ช้ันปี ปีละ 12 คน สาขาภาษาอังกฤษ จ านวน 48 
คน แบ่งตามช้ันปี ปีละ 12 คน สาขาคณิตศาสตร์ 
จ านวน 48 คน แบ่งตามช้ันปี ปีละ 12 คน สาขา
การศึกษาปฐมวัย จ านวน 48 คน แบ่งตามช้ันปี  
ปีละ 12 คน สาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป จ านวน 48 
คน แบ่งตามช้ันปี ปีละ 12 คนสาขานวัตกรรม
และเทคโนโลยี จ านวน 48 คน แบ่งตามชั้นปี ปีละ 
12 คน 

3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการด าเนินงาน ตั้งแต่เดือนกันยายน

ถึงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2560 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยตัวแปรต้น 

คือ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล เพศ อายุ เกรดเฉลี่ย 2) 
คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 
คุณลักษณะ 6 ด้าน ได้แก ่ด้านมีความคิดสร้างสรรค์ 
ด้านมีความสามารถในการสื่อสาร ด้านมีวิสัยทัศน์
กว้างไกล ใจกวา้งและแบ่งปันความรู้กับผู้อื่น ด้านมี
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในอาชีพ 
ด้านมีความขยันและใฝ่ใจในการเรียนรู้อยู่เสมอ 
และด้านมีความกล้าเสี่ยงและเป็นตัวของตัวเอง 
ตัวแปรตามคือทัศนคติของนักศึกษาในการประกอบ
ธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
Publishing) 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม ซึ่งมีการแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 
เป็นส่วนที่ถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ 2 เป็น
ส่วนที่ถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักเขียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ 
และส่วนที่ 3 เป็นส่วนที่ถามเกี่ยวกับทัศนคติของ
นักศึกษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล  
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing)   

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ในการวิเคราะห์ทางสถิติ (Statistical Package 
for the Social Sciences : SPSS for windows) 
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เพื่อหาค่าสถิติที่ ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ของเพยีร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
แบบ Stepwise  

การวิเคราะห์ข้อมูล มีวิธีการ ดังน้ี 
1) ตรวจสอบข้อมูล ความสมบูรณ์  ของ

แบบสอบถามที่ได้รับมาแล้ว 
2) ก าหนดรหัส เพื่อท าการเรียบเรียงข้อมูล

ของแบบสอบถามให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
3) ท าการลงรหัสในโปรแกรมส าเร็จรูป และ

คีย์ข้อมูลลงในโปรแกรม เพื่อให้โปรแกรมวิเคราะห์ 
ค่าสถิติ ถามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

4) การแสดงการวิเคราะห์ผลทางสถิติ ได้แก่ 
จ านวน (n) ค่ าเฉลี่ ย (X̅) หรือค่ าร้อยละ ส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) แบบ Stepwise 

 
ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อทัศนคติ
ในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่
แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร   

1. ข้อมูลทั่วไปพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาคณะครุศาสตร์เพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 70.8 และนักศึกษาที่เป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 29.2 

อายุของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ส่วนใหญ่
พบว่า มีอายุ 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.8 รองลงมา
เป็นนักศึกษาที่มีอายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.5 
เป็นนักศึกษาที่มีอายุ 19 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.9 
และเป็นนักศึกษาที่มีอายุ 22 ปี คิดเป็นร้อยละ 
20.8 ตามล าดับ  

คะแนนเกรดเฉลี่ยของนักศึกษาคณะครุศาสตร์
ส่วนใหญ่พบว่า มีเกรดเฉลี่ย 3.01 – 3.50 คิดเป็น
ร้อยละ 44.4 รองลงมาเป็นนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย 
2.51 – 3.00 คิดเป็นร้อยละ 30.6 นักศึกษาที่มี
เกรดเฉลี่ย 3.51 – 4.00 มีจ านวน 59 คน คิดเป็น
ร้อยละ 17.1 นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย 2.01 – 2.50 
คิดเป็นร้อยละ 6.1 และเป็นนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย 
0.00 – 2.00 คิดเป็นร้อยละ 1.8 ตามล าดับ 

2. คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
(e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ  

สรุปผลเมื่อพิจารณาตามรายข้อและโดยรวม
คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
(e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ แบ่งออกเป็น 6 
ด้าน ดังนี ้

 
 
 
 

คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) X̅ SD. แปลผล 
1. ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในอาชีพ 4.12 0.556 มาก 
2. ด้านมีความขยันและใฝ่ใจในการเรียนรู้อยู่สม่ าเสมอ 3.90 0.501 มาก 

3. ด้านมีความสามารถในการสื่อสาร 3.78 0.540 มาก 

4. ด้านมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใจกว้างและแบ่งปันความรู้ให้กับผู้อื่น 3.78 0.528 มาก 

5. ด้านมีความคิดสร้างสรรค์ 3.75 0.435 มาก 

6. ด้านมีความกล้าเสี่ยงและตัวเป็นตัวของตัวเอง 3.70 0.529 มาก 

คุณลักษณะด้านมีความคิดสร้างสรรค์ที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมีความสุขที่ได้คิดอะไรใหม่ ๆ 
มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุเท่ากับ 4.02 รองลงมา คือ การเป็น

ผู้ที่มีความฝันและชอบคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
ทีแ่ตกต่างจากผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 การชอบ
คิดต่อยอด ขยายกว้างออกไปเรื่อย ๆ มีค่าเฉลี่ย



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2562 
Received: March 18, 2019, Revised: April 28, 2019, Accepted: May 08, 2019 

~ 38 ~ 

เท่ากับ 3.69 และท่านชอบเป็น "นักคิด" มากกว่า 
"นักปฏิบัติ " มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 3.60 
ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเท่ากับ 3.75 

คุณลักษณะด้านความสามารถในการสื่อสาร ที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การพูดคุยกับผู้รู้ชอบการ
ประชุมสัมมนา ชอบการเดินทางท่องเที่ยว เพื่อ
เก็บประสบการณ์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากับ 3.83  
รองลงมา คือ การเป็นผู้ที่มีความสามารถใช้
เทคโนโลยีการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม และสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กับงาน  ต่าง ๆ ให้น่าสนใจมาก
ยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และการสื่อสารให้
คนอื่ น เข้ า ใจ ในสิ่ งที่ พู ด จะยกตั วอย่ างห รือ
เปรียบเทียบออกมาให้เห็นอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดเท่ากับ 3.72 ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.78 

คุณลักษณะด้านการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล   
ใจกว้าง และแบ่งปันความรู้ให้กับผู้อื่นที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ การรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ท าให้
มุมมองความคิดกว้างขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด
เท่ากับ 3.94 รองลงมา คือ การเปิดโอกาสให้
เพื่อนติชมผลงานของท่าน เพื่อน าค าวิจารณ์ไป
ปรับปรุงผลงานของท่านให้ดียิ่งขึ้น  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.81 การรับฟังค าวิจารณ์ของผู้อื่น เป็น
แรงผลักดันให้สามารถพัฒนาตนเองได้ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.79  การถ่ายทอดหรือแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ ความคิดกับผู้อื่นอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.73 และการชอบคาดการณ์และวางแผน
สิ่งต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 
3.64 ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ ใน
ระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.78 

คุณลักษณะด้านมีคุณ ธรรมจริยธรรมมี
จรรยาบรรณในอาชีพที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  คือ   
การพบสิ่งของที่ผู้อื่นลืมไว้ จะพยายามหาโอกาส
คืนให้เจ้าของ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากับ 4.35  
รองลงมา คือ การไม่ปกปิดหรือบิดเบือนความจริง

กับผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 การได้รับมอบหมาย
งานจะรับผิดชอบส านึกในหน้าที่และบทบาท    
ของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.03 และการไม่
คัดลอกงานของผู้อื่นมาเป็นงานของตนเอง และมี
การอ้างอิงเสมอเมื่อน าผลงานของผู้อื่นมาใช้           
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 3.98 ตามล าดับ และมี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 4.12 

คุณลักษณะด้านมีความขยันและใฝ่ใจในการ
เรียนรู้อยู่สม่ าเสมอที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การ
เป็นคนอยากรู้อยากเห็น ชอบเรียนรู้สิ่ งใหม่ ๆ
ตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.04 
รองลงมา คือ การพร้อมที่จะปรับปรุงและพัฒนา 
การท างาน เพื่อท าให้งานมีผลส าเร็จมากกว่าเดิม 
และการสนใจเรื่องต่าง ๆ หลายเรื่อง แม้จะเป็น
เรื่องที่ไม่เกี่ยวกับอาชีพการงานที่ตนท าอยู่/สาขา
ที่เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ 3.93 การท ารายงาน
บางครั้งเป็นเรื่องที่ยุ่งยากแต่จะมุ่งมั่นตั้งใจจนส าเร็จ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 และเมื่ออ่านหนังสือแล้ว 
ไม่เข้าใจ จะซักถามข้อสงสัยกับเพื่ อนอาจารย์ 
หรือคนรอบข้างอยู่ เสมอ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
เท่ากับ 3.81 ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.90 

คุณลักษณะด้านมีความกล้าเสี่ยงและเป็นตัว
ของตัวเองที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ การเช่ือว่าสิ่งต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นมาจากการกระท าของตนเองมากกว่า 
โชค ช่วย  มี ค่ า เฉลี่ ยม ากที่ สุ ด เท่ ากั บ  4 .04 
รองลงมา คือ การท างานที่ให้ความรู้สึกที่ท้าทาย 
และพร้อมที่จะแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ มีค่าเฉลี่ย
เท่ ากับ 3.87 หากอยู่ ในสถานการณ์ ที่ กดดัน 
สามารถกล้าตัดสินใจได้ด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.68 ถ้าเป็นผู้ประกอบการจะยินดีที่จะ
ยอมรับความเสี่ยงจากการลงทุน เพื่อที่จะได้รับ
ผลตอบแทนทีสู่ง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 และหาก
ประกอบธุรกิจพร้อมที่จะลงทุนทันทีแม้จะต้อง
กู้ยืมเงินจากสถาบันการเงิน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
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เท่ากับ 3.38 ตามล าดับ และมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเท่ากับ 3.70 

ค่ า เฉลี่ ย แล ะส่ วน เบี่ ย งเบ น มาตรฐาน
คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา
คณะครุศาสตร์  โดยรวมในแต่ละด้านพบว่า 
คุณลักษณะของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย
โดยรวมสูงสุดคือ ด้านมีคุณธรรมจริยธรรม และ
จรรยาบรรณในอาชีพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12    
(X̅ = 4.12) รองลงมา คือ ด้านมีความขยันและ
ใฝ่ใจในการเรียนรู้อยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.90 (X̅ = 3.90) ด้านมีความสามารถในการสื่อสาร
และด้านมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ใจกว้าง และแบ่งปัน

ความรู้ให้กับผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ 3.78 (X̅ = 3.78) 
ด้านมีความคิดสร้างสรรค์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 
(X̅ = 3.75) และด้านมีความกล้าเสี่ยงและตัวเป็น
ตัวของตัวเองมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 3.70 
(X̅ = 3.70) 

3. ทัศนคติในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์
ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital publishing) 

สรุปผลเมื่อพิจารณาตามรายข้อและโดยรวม
ทัศนคติในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วย
ตนเอง (Self-Digital publishing) ซึ่งประกอบไป
ด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 
 
 

 
ทัศนคติของนักศกึษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล 

ด้วยตนเอง 
X̅ SD. แปลผล 

1. องค์ประกอบด้านความเข้าใจ 3.40 0.829 ปานกลาง 
2. องค์ประกอบด้านความด้านความรู้สึก 3.97 0.623 มาก 
6. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 2.71 1.027 ปานกลาง 
 

องค์ประกอบด้านความเข้าใจ ข้อที่มีระดับ
ความเข้าใจในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self - Digital Publishing) ของนักศึกษา 
มากที่สุด คือ การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 
มีความสะดวกรวดเร็ว มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
4.08 รองลงมา คือ การน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
(e-book) เข้ามาใช้ประกอบการเรียนจะท าให้
เข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 
การรู้จักการท าธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
(Self-Digital Publishing) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 
และการทราบถึงรูปแบบการผลิตสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดเท่ากับ 2.82 ตามล าดับ  

แสดงให้ เห็ นว่ านั กศึ กษามีความ เข้ าใจ
เกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ว่ามีความสะดวก 

รวดเร็ว ง่ายต่อการเข้าใช้และสามารถน ามา
ประกอบการเรียนเพื่อท าให้เข้าใจในบทเรียนดี
ยิ่งข้ึน แต่ยังรู้จักการท าธุรกิจและรูปแบบการผลิต
สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) 
ในระดับปานกลาง มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) โดยรวมในระดับปานกลาง 

องค์ประกอบด้านความรู้สึก ข้อที่มีระดับ
ความรู้สึกในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วย
ตนเอง (Self-Digital Publishing) ของนักศึกษา
มากที่สุด คือ การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 
สามารถเข้าได้ทุกที่ ทุกเวลา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
4.12 รองลงมา คือ การอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) ช่วยลดจ านวน การผลิตกระดาษมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.06 และรองถัดมา คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) มีความน่าสนใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 
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และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) มีราคาถูกกว่า
หนั งสื อเล่ ม มี ค่ าเฉลี่ ย น้ อยที่ สุ ดเท่ ากั บ 3.78 
ตามล าดับ 

แสดงให้ เห็นว่านักศึกษารู้สึกว่าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เข้าใช้ได้ง่าย ได้ทุกที่ทุกเวลา 
ช่วยลดการผลิตกระดาษได้ และรู้สึกว่าการอ่าน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีความน่าสนใจมีราคาถูกกว่า
หนังสือในรูปแบบเล่ม มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) โดยรวมในระดับมาก 

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม ข้อที่มีระดับ
ความพฤติกรรมในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์
ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) ของ
นักศึกษามากที่สุดคือ การอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) เป็นประจ า มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 3.20 
รองลงมา คื อ การท าสื่ อรู ปแบบหนั งสื อที่ มี

ปฏิสัมพันธ ์(Interactive e-book) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
2.69 และการท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เพื่อ
การจ าหน่าย มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ ากับ 2.26 
ตามล าดับ  

แสดงให้เห็นว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีการท าสื่อ
รูปแบบหนังสือปฏิสัมพันธ์ (interactive book) 
ในระดับปานกลาง และพบว่าการท าหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เพื่อการจ าหน่ายของ
นักศึกษาอยู่ในระดับน้อย ท าให้เห็นว่านักศึกษา
ส่วนใหญ่ยังไม่เคยท าสื่อหนังสือในรูปอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) เพือ่การจ าหน่าย และยังให้ความส าคัญ
กับหนังสือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ในระดับ
น้อย มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) โดยรวมในระดับปานกลาง 

 
ตัวแปร (X1) (X2) (X3) (y) 

เพศ (X1) 1 0.050 0.153** 0.157** 
ด้านมีคณุธรรม จริยธรรม (X2)    1 0.549** 0.371** 
ความคิดสร้างสรรค์แสวงหาสิ่งใหม่ (X3)     1 0.604** 
ทัศนคติต่อธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนอง (y)      1 
 

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทัศนคติ
ของนักศึกษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) โดยรวมใน
แต่ละองค์ประกอบพบว่า ทัศนคติในการประกอบ
ธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
publishing) เมื่อเปรียบเทียบผลโดยรวมในด้าน
ต่าง ๆ แล้วพบว่า องค์ประกอบด้านความรู้สึก    
มีค่ าเฉลี่ยมากที่ สุด  คือ  3.97 รองลงมา  คือ
องค์ประกอบ ด้านความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ย คือ 
3.40 และองค์ประกอบด้านพฤติกรรม มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ 2.71 

ผลของการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
ปัจจัยทางด้านส่วนบุคคล ปัจจัยคุณลักษณะของ

นักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะ
เป็นผู้ประกอบการในแต่ละด้าน ที่มีต่อทัศนคติ
ของนักศึกษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) โดยใช้สูตร
ของเพียร์สัน (Pearson Production Moment 
Correlation Coefficient) และทดสอบนัยส าคัญ
ทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  พบว่า   
ตัวแปรปัจจัยด้านส่วนบุคคล คุณลักษณะของ
นัก เขียนหนั งสืออิ เล็กทรอนิกส์  (e-book) มี
ความสัมพันธ์กับทัศนคติของนักศึกษาในการ
ประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ด้วยตนเอง (self-digital 
publishing) คือ เพศ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ 0.157 คุณลักษณะของนักเขียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม 
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จรรย าบ รรณ ใน ก ารป ระก อบ อ า ชีพ มี ค่ า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.371 และด้านมี
ความคิดสร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่  มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.604 อย่างมี
นัยส าคัญที่ระดับสถิติ .01 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับปัจจัยส่ง
ผลกระทบต่อทัศนคติ ในการประกอบธุรกิจ
สิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (y) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มี 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านเพศ 
(X1) คุณลักษณะด้านมีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณในอาชีพ (X2) และคุณลักษณะ
ความคิดสร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่ (X3) 

เนื่องจากผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น (X1 – X8) มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กันสูง ผู้วิจัยจึงรวมตัวแปร
ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กันสูง พบว่ามี
ทั้งหมด 5 ตัวแปรให้เหลือเพียง 1 ตัวแปร ซึ่งตัว
แปรที่น ามารวมกัน ได้แก่  

1 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะขอ งนั ก เขี ย น ห นั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ด้านมีความคิดสร้างสรรค์ (X3) 

2 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะขอ งนั ก เขี ย น ห นั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ด้านมีความสามารถในการสื่อสาร (X4) 

3 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะขอ งนั ก เขี ย น ห นั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ด้านมีวิสัยทัศน์กว้างไกลใจกว้างและแบ่งปัน
ความรู้กับผู้อื่น (X5) 

4 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะขอ งนั ก เขี ย น ห นั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์  (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบ 
การด้านมีความขยัน และใฝ่ใจในการเรียนรู้อยู่
เสมอ (X7) 

5 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะขอ งนั ก เขี ย น ห นั งสื อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ด้านมีความกล้าเสี่ยงและเป็นตัวของตัวเอง (X8) 

เมื่อรวมตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปรแล้ว จึงเกิดตัว
แปรใหม่ 1 ตัวแปร คือ คุณลักษณะของนักเขียน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
ด้านมีความคิดสร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่ (X3) 
ดังนั้น ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์จะมีทั้งหมด 3 
ตัวแปร ได้แก่ 1) เพศ (X1) 2) คุณลักษณะของ
นักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะ
เป็นผู้ประกอบการด้านมีคุณธรรม จริยธรรมมี
จรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ (X2) 3) คุณลักษณะ
ของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะ
เป็นผู้ประกอบการความคิดสร้างสรรค์แสวงหา  
สิ่งใหม่ (X3) ผลการหาสมการถดถอย หรือสมการ
พยากรณ์ตัวแปร  

ค่าน้ าหนักความส าคัญของการพยากรณ์ที่
ส่งผลต่อทัศนคติของนักศึกษาในการประกอบ
ธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (Self-Digital 
Publishing) พบว่ามี ค่ าน้ าหนั กส าคัญ ในรูป
คะแนนมาตรฐานของคุณลักษณะของนักเขียน
หนั งสื ออิ เล็ กทรอนิ กส์   (e-book) ที่ จะ เป็ น
ผู้ประกอบการด้านความคิดสร้างสรรค์และ
แสวงหาสิ่ งใหม่  (X3) มีค่ าเท่ ากับ 0.986 โดย
คุณลักษณะด้านความคิดสร้างสรรค์และแสวงหา
สิ่งใหม่ (X3) ส่งผลทางบวกต่อทัศนคติของนักศึกษา
ในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
(Self-Digital Publishing) สูงสุด  

ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณของคุณลักษณะของ
นักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะ
เป็นผู้ประกอบการด้านความคิดสร้างสรรค์และ
แสวงหาสิ่งใหม่ เท่ากับ 0.972 โดยที่ตัวพยากรณ์
สามารถพยากรณ์ ทัศนคติ ของนักศึ กษาใน      
การประกอบธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง      
( Self-Digital Publishing) ไ ด้ ร้ อ ย ล ะ  98.6  
มีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ 0.57220  

ผลการห าสมการถดถอยห รือสม การ
พยากรณ์ตัวแปร พบว่าตัวแปรอิสระหรือตัวแปร
พยากรณ์ที่ถูกคัดเลือกเข้าไปอยู่ ในสมการณ์
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ถดถอยหรือสมการพยากรณ์ ตัวแปรที่ดีที่สุดมี  
ตัวแปรเดียว คือ คุณลักษณะของนักเขียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ด้านความคิดสร้างสรรค์
และแสวงหาสิ่งใหม่ (X3) อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .01 ดังนั้น สมการการถดถอยหรือสมการ
พยากรณ์ทัศนคติของนักศึกษาในการประกอบ
ธุรกิจสิ่งพิมพ์ด้วยตนเอง (self-digital publishing) 
ในรูปของคะแนนดิบ คือ Ŷ= -0.658 + 0.986 (X3) 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่าง 

ปัจจัยทางด้านส่วนบุคคล และคุณลักษณะของ
นักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะ
เป็นผู้ประกอบการในแต่ละด้าน กับทัศนคติของ
นักศึกษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล  
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing) โดยใช้วิธี 
Stepwise พบว่าผลการทดสอบสมมติฐาน ปัจจัย
ส่วนบุคคลและคุณลักษณะของนักเขียนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ที่จะเป็นผู้ประกอบการ 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อทัศนคติของนักศึกษาใน
การประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ด้วยตนเอง (self-digital 
publishing) ข อ งนั ก ศึ ก ษ าค ณ ะ ค รุ ศ าส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า ตัวแปร
ด้านปัจจัยส่วนบุคคลและคณุลกัษณะของนักเขียน
หนั งสื อ อิ เล็ กทรอนิ กส์  (e-book) ที่ จ ะ เป็ น
ผู้ประกอบการ สามารถอธิบายตัวแปรตาม คือ 
ทัศนคติของนักศึกษาในการประกอบธุรกิจ
สิ่ งพิ มพ์ ด้ วยตนเอง (self-digital publishing) 
ของนักศึกษาคณะ   ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนสุนันทา มีค่า R2= .0.972 และมีค่าของ  
F = 11792.055 เมื่อพิจารณาตัวแปรต่าง ๆ พบว่า  
ตัวแปรที่ดีที่สุดเพียงตัวแปรเดียวคือ ด้านความคิด
สร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่  (X3) โดยมีค่า
นัยส าคัญทางสถิติที่ .01 กล่าวคือ ทัศนคติของ
นักศึกษาในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ด้วยตนเอง 
(self-digital publishing) ขึ้นอยู่กับ คุณลักษณะ
ของนักเขียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book)  

ด้านความคิดสร้างสรรค์และแสวงหาสิ่งใหม่ จึงจะ
ส่งผลท าให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อการประกอบ
ธุรกิจสิ่งพิมพ์ด้วยตนเอง (self-digital publishing) 
มากขึ้น 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อทัศนคติ
ในการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
(Self-Digital Publishing) ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีการรับรู้และการทราบ
ถึงรูปแบบการผลิตสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
(self-digital publishing) อยู่ในระดับปานกลาง 
และมีการท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) 
เพื่อการจ าหน่ายของนักศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
ดังนั้นทางคณะครุศาสตร์ จึงต้องมีการพัฒนาการ
เรียนรู้และเผยแพร่ให้กับนักศึกษาทราบถึง
รูปแบบการผลิตสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (self-
digital publishing) เพิ่มมากขึ้น โดยอาจมีการ
จัดอบรมแบบให้ความรู้ หรือการจัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ หรือควรมีวิชาการเรียนการสอนที่
เกี่ยวกับการผลิตสิ่งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง (self-
digital publishing) เพื่อให้นักศึกษาเกิดความรู้
และสามารถฝึกผลิตสื่อหรือหนังสือในรูปแบบ
ดิจิทัลได้ด้วยตนเอง สามารถใช้งานได้จริง และมี
ทัศนคติที่ดีต่อการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ด้วยตนเอง (Self-Digital Publishing)  

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ในการศึกษาครั้ งนี้ ได้ศึกษาเฉพาะกลุ่ ม
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนสุนันทาเท่านั้น ในการวิจัยครั้งต่อไปควร
ศึกษานักศึกษากลุ่มคณะอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ 
การประกอบธุรกิจสิ่ งพิมพ์ดิจิทัลด้วยตนเอง 
(Self-Digital publishing) เช่น คณะนิเทศศาสตร์ 
คณะวารสารศาสตร์ เป็นต้น ในการศึกษาครั้ง
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ต่อไปควรมีการศึกษาโดยใช้ตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจ
ส่งผลต่อทัศนคติการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ดิจิทัล
ดว้ยตนเอง (Self-Digital publishing) 
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