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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตระหนักในเร่ืองความงาม 
และพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ไดม้าตรฐานของผู้หญิงไทย  

 Factors effecting to beauty awareness and   
unstandardized cosmetic used behaviors of Thai women 

 
  พิษนุ อภิสมาจารโยธิน (Phitsanu Aphisamacharayothin)1   

 
 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักเรื่อง
ความงามและพฤติกรรมการใช้ เครื่องส าอางที่ ไม่ ได้มาตรฐานของผู้หญิ งไทย         
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ผู้หญิงไทย จ านวน 400 คน ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ 
เก็บรวบรวมข้อมูลและวิ เคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ ย            
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ไคสแควร์ และ
สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างได้รับการสนับสนุนทาง
สังคม ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 มีความตระหนักในเรื่องความงามใน
ระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 19.61 คิดเป็นร้อยละ 65.37 มีพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 และ 
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์พบว่า อายุ การศึกษา รายได้และเหตุผล มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ความตระหนักและการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความ
ตระหนักและการสนับสนุนทางสังคมส่งผลต่อพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
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ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ การท านาย (R2) เท่ากับ 0.487 ซึ่งสามารถท านาย
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางท่ีไม่ได้มาตรฐานได้ร้อยละ 48.70 
         
ค าส าคัญ : ความตระหนักในเรื่องความงาม, พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้   

มาตรฐาน 
 

Abstract 
 
 The research aims to study the factors effecting to beauty 
awareness and unstandardized cosmetic used behaviors of Thai women. 
The samples were 400 Thai women. Researcher used questionnaires to 
collected data and analyzed by using statistical of frequency, 
percentage, mean, standard deviation, Pearson product-moment 
correlation coefficient, chi-square, and multiple-regression.  The results 
found that the samples had social supported in high level (  =  3.60) , 
had beauty awareness in high level (  =  19. 61 or 65. 37% ) , had 
unstandardized cosmetic used behaviors in moderate level (  =  2.87) . 
And, the relation analysis found that age, education, income, and 
reasons were related to unstandardized cosmetic used behaviors at .01 
statistical significant, the awareness and social supported were related to 
unstandardized cosmetic used behaviors at .01 statistical significant, and 
awareness and social supported were effected to unstandardized 
cosmetic used behaviors at .01 statistical significant (R2 = 0.487). It could 
be explained the unstandardized cosmetic used behaviors at 48. 70 
percent rates. 
 
Keywords : Beauty awareness, Unstandardized cosmetic used behaviors  
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ความงามเป็นวาทกรรม (Discourse) ที่ผลิตขึ้นในสังคมทุนนิยมที่ใช้เรือนร่าง
ของผู้หญิง ซึ่งสังคมทั่วโลกยอมรับว่าความงามมีส่วนเกี่ยวข้องกับความเป็นผู้หญิง      
จึงสร้างความงามให้เป็นเอกลักษณ์และเป็นพันธะให้กับผู้หญิงเพ่ือจะได้ด ารงชีวิตโดยมี
ความงามเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต  
 ความงามเป็นวาทกรรมที่สังคมสร้างขึ้นผ่านการใช้ภาษาของสถาบันสังคม 
ตั้งแต่ศาสนา การเมือง และการแพทย์ ซึ่งเข้าไปครอบง าและจัดการร่างกายผู้หญิง และ
ส่งผลให้ร่างกายผู้หญิงกลายเป็นวัตถุที่ถูกบริหารจัดการภายใต้กระแสธุรกิจสุขภาพ 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน ซึ่งไม่อาจปฏิเสธได้ว่าผลิตภัณฑ์
เครื่องส าอางความงามเป็นสิ่งที่ เชื่อมโยงเข้ากับวัฒนธรรมบริโภคของสังคมสมัยใหม่ 
หรือเป็นผลพวงของยุคสมัยใหม่  (Modernity) ภายใต้พลวัตของระบบทุนนิยม        
จนก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์มวลชน (Mass Product) ท าให้ความงามของหญิงเป็นความงาม
แบบมวลชน หรือสวย เหมื อนกั นหมด เหมื อนออกมาจากแม่ พิ ม พ์ เดี ยวกั น               
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่ก้าวหน้าทางเศรษฐกิจได้ขับเคลื่อนการขยายตัวของกลไก
ทางการตลาดจากท้องถิ่นหรือระดับประเทศไปสู่โลกาภิวัตน์ (Globalization) และ
ขยายตัวไปกว้างขวางด้วยเทคโนโลยีการสื่อสาร (เกษม เพ็ญภินันท์,  2550,  น. 1-92 
และ ธเนศ วงศ์ยานนาวา,  2550,  น. 5-30) 
 ผู้หญิ งถูกครอบง าให้พยายามแสวงหาแนวทางในการชะลอความชรา      
เพ่ือไม่ให้ร่างกายมีการเปลี่ยนแปลงไปตามอายุหรือท าให้อ่อนเยาว์กว่าวัยจริง ผู้หญิงได้
ถูกกระท าให้เกิดความเชื่อว่านอกจากต้องสวยแล้วจะต้องไม่แก่ ซึ่งจะเห็นได้จากผู้หญิง
ที่ย่างเข้าวัยผู้ใหญ่ตอนปลายหรืออายุ 30 ปีขึ้นไปมักไม่สะดวกใจในการตอบค าถาม
เกี่ยวกับอายุของตนเอง เพราะบ่งบอกถึงความแก่ชราที่เริ่มมาเยือน หรือความเสื่อม
ถอยลงของร่างกาย โดยเฉพาะผิวหนังที่มีความหย่อนคล้อย ริ้วรอยที่ปรากฏบนใบหน้า 
ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงของร่างกายตามธรรมชาติเมื่อเข้าสู่วัยชรา จึงเป็นสิ่งที่ไม่พึง
ปรารถนาของผู้หญิงและกลายเป็นความเจ็บปวดทางใจ เนื่องจากคุณค่าของผู้หญิงถูก
เชื่อมโยงกับความสวยและความสาว ดังนั้น ความสวย ความสาว และความแก่ จึงเป็น
วาทกรรมที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์ระหว่าง อุดมการณ์ ความรู้  ความตระหนัก และ
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การสร้างกฎเกณฑ์เพ่ือกระท าต่อจิตใจของคนให้ยอมรับโดยใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์
การแพทย์สมัยใหม่ที่ พัฒนาจากสังคมตะวันตกเข้ามาจัดการสรีระของมนุษย์          
(สิระยา สัมมาวาจ,  2550,  น. 1) 
 การสร้างความรู้และค่านิยมเรื่องความสวยความงามของผู้หญิง ทั้งในทัศนะ
ของผู้หญิงและผู้ชายนั้นมีมาตั้งแต่สมัยโบราณ โดยที่ค่านิยมเรื่องความงามถูกผลิตโดย
ผู้ชายและผู้ที่มีอ านาจในสังคม ซึ่งความสวยงามของผู้หญิงสมัยโบราณได้รับอิทธิพลจาก
พุทธศาสนา กล่าวคือ การมีสถานภาพที่ดีและความสวยงามทางร่างกายเกี่ยวพันกับ 
การสั่งสมบุญมาแต่ชาติก่อน เมื่อประเทศไทยเริ่มปรับเปลี่ยนเข้าสู่ความทันสมัยมากขึ้น 
สถานภาพและบทบาทของผู้หญิงก็เปลี่ยนแปลงไป โดยได้รับอิทธิพลจากสังคมตะวันตก
มากขึ้นผ่านการให้การศึกษา การบริโภคสินค้า สื่อต่าง ๆ และการสร้างค่านิยมและ
ความตระหนักในเรื่องความสวยความงามทั้งร่างกายและจิตใจ (อุ่นใจ เจียมบูรณะกูล,  
2549,  น. 134-167) สิ่งเหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งของการน าเสนอภาพความทันสมัยผ่าน
ร่างกายผู้หญิงน ามาสู่การบริโภคที่ได้รับอิทธิพลจากการรับสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ในนาม
ของความรู้และความตระหนัก และผู้หญิงอยากสวยเพราะอยู่ภายใต้ความสัมพันธ์เชิง
อ านาจของอุดมการณ์ชายเป็นใหญ่ และท าทุกวิถีทางชะลอความแก่หรือซ่อนอายุที่
แท้จริง รวมถึงพ่ึงพาการใช้ผลิตภัณฑ์เสริมความงามแม้จะไม่ได้มาตรฐานก็ตาม ในส่วน
ของค่านิยมของความงามของผู้หญิงในเมืองไทยได้รับอิทธิพลของสื่อ เช่น ละคร 
ภาพยนตร์ ตอนนี้กระแสเกาหลีที่เข้ามาในไทยนั้น ส่งผลให้เทรนด์ (Trend) เปลี่ยนไป 
บางคนอยากมีผิวที่ขาวซีดและรูปร่างที่ผอมบาง อยากให้ดูหล่อสวยแบบแนวชาวเกาหลี 
ท าให้มีเยาวชนเลียนแบบอย่างมาก นอกจากนี้ ในปัจจุบันคนส่วนใหญ่ในสังคมมอง
ตัวเองว่าเป็นสินค้าแบรนด์ (Brand) หรือสินค้ายี่ห้อหนึ่งที่ขายได้ จึงพยายามท าทุก
วิถีทางที่จะเพ่ิมมูลค่าให้กับตัวเอง การเสริมเติมแต่งความงามจึงเป็นอีกทางออกหนึ่งที่
จะท าให้ตนเองดูดีมีราคาขึ้น แต่การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางนั้นขึ้นกับแต่ละ
บุคคล  เป็นความชอบส่วนบุคคล ซึ่งปญหาผิวหนาที่พบมากที่สุดเปนเรื่องของสิว 
รองลงมาคือผิวหนามัน รอยแผลเป็นหรือผิวหนาหมองคล้ า และเปนฝา การแกปญหา
ผิวหนาสวนใหญมักซื้อผลิตภัณฑรักษาดวยตัวเอง รองลงมาจะปรึกษาเพ่ือนหรือคนรูจัก 
ไปรานยาหรือปรึกษาพนักงานขายเครื่องส าอาง (อภิชาต รุงเมฆารัตน,  2550,  น. 81)   
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 เครื่องส าอางความงามแสดงให้เห็นรูปธรรมของอ านาจแยบยลทางการ
ครอบง า ที่ได้สร้างความเฉพาะเจาะจงให้กับร่างกายบางส่วนของผู้หญิง ท าให้ถูก
ครอบง าด้วยวาทกรรมที่สัมพันธ์กับค่านิยมในการจัดการร่างกายให้อยู่ภายใต้ความ
ต้องการที่จะมีความสวยงาม (Beautiful) (อุ่นใจ เจียมบูรณะกูล,  2549,  น. 134-167)
จึงสร้างและกระตุ้นให้เกิดความต้องการบ ารุงรักษา รวมทั้งการท าให้มีรูปร่างหน้าตาที่
สวยงามตามความต้องการของสังคม ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นตัวกระตุ้นและส่งเสริมให้ธุรกิจ
เครื่องส าอางความงามทั้งที่ได้มาตรฐาน และไม่ได้มาตรฐานเป็นที่นิยม และเป็นที่
ต้องการส าหรับผู้หญิงไทยในปัจจุบัน 
 ผู้หญิงไทยมักจะเชื่อกันว่า ผู้หญิงสวยมักได้รับโอกาสในชีวิตที่ดีกว่า แต่ยังมี
เพียงไม่ก่ีคนเท่านั้นที่มองว่าตัวเองสวย ความคิดเห็นของผู้หญิงต่อความงามเป็นผลลัพธ์
ของมิติอันซับซ้อนที่หล่อหลอมขึ้นจากปัจจัยต่าง ๆ ทั้งครอบครัว วัฒนธรรม สื่อ
อินเทอร์เน็ต สถานะทางการเงิน สุขภาพ ความรักและปัจจัยอ่ืน ผู้หญิงจ านวนมากไม่ว่า
จะเป็นผู้หญิงในประเทศไทยและต่างประเทศต่างหาซื้อผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือลดรอย
เหี่ยวย่นและท าให้ตัวเองมีผิวสาวสวย ผู้หญิงจ านวนไม่น้อยยอมเบียดเบียนตัวเอง และ
ต้องใช้อย่างต่อเนื่อง เช่น การเลือกใช้ครีมบ ารุงผิว ครีมลดริ้วรอย ครีมท าให้ผิวขาวใส 
และเข้าสู่วิธีการต่าง ๆ เช่น การฉีดโบท็อกซ์ (BOTOX) และการผ่าตัดดึงหน้า เป็นต้น 
ซึ่งในป 2551 กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศออกกฎหมายใหมเกี่ยวกับเครื่องส าอาง 
ไดแก ยกเลิกก าหนดเครื่องส าอางควบคุมพิเศษ การก าหนดเครื่องส าอางควบคุม 
ก าหนดชื่อและปริมาณ ของวัตถุที่อาจใชเปนสวนผสมในการผลิตเครื่องส าอาง ฉลาก
ของเครื่องส าอางและการแสดงค าเตือนบนฉลากเครื่องส าอาง เนื่องจากมีการพบ
ปัญหาบอยครั้งซึ่งกอใหเกิดอันตรายตอผูบริโภค และฉลากแจงแหลงผลิตที่ไมเปน 
ความจริง ท าใหเจาหนาที่ติดตามตรวจสอบแหลงผลิตดวยความยากล าบาก ประกอบ
กับในป 2546 ประเทศไทยไดรวมลงนามในขอตกลงที่จะปรับกฎระเบียบใหสอดคลอง
กับในกลุมประเทศอาเซียน ซึ่งในกฎระเบียบของเครื่องส าอางอาเซียนไดก าหนดให้     
ผูประกอบธุรกิจตองแจงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑเครื่องส าอาง และเนื่องจาก
เครื่องส าอางเปนผลิตภัณฑที่โฆษณาไดโดยอิสระไมไดก าหนดใหผูประกอบธุรกิจ      
ขออนุญาตตอภาครัฐกอนท าการโฆษณา ดังนั้นสิ่งที่ผูบริโภคควรที่จะทราบกอน
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ตัดสินใจเลือกใชเครื่องส าอางนอกเหนือจากการอานขอความที่เปนฉลากภาษาไทยแลว 
คือ การร ูเทาทันการโฆษณาเครื่องส าอาง (ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ,  
2551,  น. 34-36) 
 จากการศึกษาของ พรชนัน สุขเจริญชัยกิจ (2552,  น. 72-76) พบว่า      
การเลือกเครื่องส าอางของผู้หญิง ร้อยละ 41.2 เป็นการเลือกเครื่องส าอางที่ไม่ถูกต้อง 
คือ ไม่มีฉลากที่ถูกต้องและอยู่ ในรายการของเครื่องส าอางอันตราย โดยปัจจัย            
ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ข่าวสารและความรู้ที่ได้รับจากสื่อทางโทรทัศน์และจากเพ่ือน ซึ่งทั้ง
การอานนิตยสาร ฟงวิทยุ ดูโทรทัศนและชมภาพยนตรที่ถูกน าเสนอในรูปแบบความ
บันเทิงผ่านทางสื่อตาง ๆ นั้นมีผลตอพฤติกรรม (สิทธิรัตน นอยสงา,  2544,  น. 117-
129) โดยพบ สถิติการร้องเรียนผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางมากเป็นอันดับที่ 3 จ านวน    
ร้อยละ 10.68 ของเรื่องร้องเรียนจากการส ารวจของคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
(2553,  น. 8-10) รองจากการร้องเรียนผลิตภัณฑ์ยาและอาหาร   
 เครื่องส าอางเปนผลิตภัณฑเพ่ือความสะอาด ความสวยงาม ที่คนปกติใชใน
ชีวิตประจ าวัน เครื่องส าอางสวนใหญจะเคลือบผิวเพียงภายนอก โดยช่วยแตงแตมใหดูดี 
โดยที่ไมสามารถไปเปลี่ยนแปลงโครงสร้างหรือหนาที่ใด ๆ ของรางกาย การเปลี่ยนสีผิว
เปนเรื่องของการเสริมความงาม ซึ่งการมีสีผิวเชนใดเปนเรื่องของกรรมพันธุหรือเชื้อชาติ 
ดังนั้นผูที่มีผิวสีเขมจึงพยายามใชสารสังเคราะห์ ชวยตอตานหรือระงับการสรางสีผิว
ของรางกาย (พิมพร ลีลาพรพิสิฐ,  2547,  น. 109)  โดยเฉพาะสารปรอทและสาร
ไฮโดรควิโนนที่จะมีฤทธิ์ขัดขวางการสรางเม็ดสีที่อยูใตผิว ท าใหฝาจางลงและผิวขาวขึ้น
ไดอยางรวดเร็ว แต่อาจท าใหเกิดอาการแพหากใชในระยะเวลานานจะเกิดการสะสม  
ผิวหนาที่เคยขาวก็จะกลับคล้ าลงกวากอนใช ซึ่งสารปรอทไดถูกเปนสารที่หามใชใน
เครื่องส าอาง สวนกรดวิตามินเอ กรดเซลิอิก สารเหลานี้ชวยท าใหหนาขาวขึ้นบางแต
ออกฤทธิ์ชาซึ่งบางคนอาจแพท าใหแสบหนาได (พรชนัน สุขเจริญชัยกิจ,  2552,  น. 2) 
หากเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน จากสถิติการส ารวจเครื่องส าอาง 
พบวา มีเครื่องส าอางที่พบสารหามใช้ คิดเป็นรอยละ 47.6 มีสารไฮโดรควิโนน รอยละ 
4.8 สารปรอท แอมโมเนีย รอยละ 42.8 และกรดวิตามินเอ รอยละ 9.5 และมีสาร
ไฮโดรควิโนน รอยละ 6.6 สารปรอทแอมโมเนีย รอยละ 26.6 และกรดวิตามินเอ         
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รอยละ 13.3 ซึ่งสวนใหญเปนกลุมครีมที่ใชส าหรับขจัดสีผิว (ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดราชบุรี,  2551,  น. 1-2) และพบรานค้าที่จ าหนายเครื่องส าอางผิดกฎหมาย
จ านวนมาก โดยมีทั้งที่เปนรานขายของช า แผงลอย ซุปเปอรมารเก็ต และรานขาย
เครื่องส าอางหลายชนิด ทั้งที่ผ่านทางการขายตรงและการขายผ่านทางอินเทอร์เน็ต  
โดยมีทั้งแบบตลับ แบบแบงบรรจุขาย และไมมีการแสดงฉลากตามที่กฎหมายก าหนด 
(พรทิพย สินประสงค,  2551 อ้างถึงใน พรชนัน สุขเจริญชัยกิจ,  2552,  น. 2) ซึ่งล้วน
แต่ส่งผลและเป็นความเสี่ยงที่ อันตรายต่อสุขภาพของผู้บริโภคโดยเฉพาะผู้หญิงที่
ต้องการสวยแบบทันใจเป็นอย่างมาก 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญของการศึกษาปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อความ
ตระหนักในเรื่องความงามและพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานของ       
ผู้หญิ งไทย เพ่ือที่ จะไดเปนแนวทางในการวางแผนจัดการและการให ความรู้         
ความตระหนักที่ถูกตองในการเลือกซื้อผลิตภัณฑเครื่องส าอางและส่งเสริมให้เกิด
พฤติกรรมเหมาะสมในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางอย่างปลอดภัย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความตระหนักในเรื่องความงามและเครื่องส าอางของ           
ผู้หญิงไทย 
 2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานของผู้หญิงไทย 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคล การสนับสนุนทาง
สังคมและความตระหนัก กับพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ ได้มาตรฐานของ        
ผู้หญิงไทย 
 4. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตระหนักในเรื่องความงามและ
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางท่ีไม่ได้มาตรฐานของผู้หญิงไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย   
 ขอบเขตด้านตัวแปร ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของตัวแปรไว้ดังนี้ 
 1. ตัวแปรต้น ได้แก่  
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  1.1 ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
เหตุผลที่ใช้เครื่องส าอาง  
  1.2 การสนับสนุนทางสังคม ประกอบด้วย เพ่ือน ครอบครัว และสื่อ  
  1.3 ความตระหนัก ประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจ อารมณ์ความรู้สึก 
และแนวโน้มของการกระท า 
 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางท่ีไม่ได้มาตรฐาน 
 หมายเหตุ  : พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน  หมายถึง     
การปฏิบัติหรือแสดงออกในการซื้อหรือใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางที่มีแนวโน้มเป็น
อันตราย หรือไม่ปลอดภัย และไม่ได้คุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้อิงข้อมูลจากส านักทะเบียนกลางในปี 2557 โดยใช้ผู้หญิงไทย
จ านวน 32,939,938 คน (ส านักทะเบียนกลาง,  2557) โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วย
การสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) กับผู้หญิงไทย จ านวน 400 คน  
ซึ่งใช้วิธีการค านวณขนาดของตัวอย่างแบบอย่างง่ายของ Yamane (1967,  p. 886) 
โดยมีเกณฑ์คัดเข้า คือ เป็นผู้หญิงไทยที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไปที่มีประสบการณ์การใช้ 
เครื่องส าอางมาแล้วไม่ต่ ากว่า 1 ปี และเกณฑ์การคัดออก คือ เป็นผู้ที่ไม่สามารถอ่าน
หนังสือไดห้รือเป็นผู้ที่ไม่สามารถสื่อสารด้วยภาษาพูดหรือภาษาเขียนได้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ ใช้ ก า ร วิ จั ย เชิ งป ริ ม าณ  (Quantitative Research)          
เป็นการศึกษาเชิงอธิบาย (Explanatory) โดยศึกษาแบบภาคตัดขวาง (Cross-
Sectional Study) และเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจั ยวิ เคราะห์ ข้อมูล โดยการหาความถี่  (Fequency) ค่ าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย ( ) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลผลค่าเฉลี่ย
ออกเป็น 5 ระดับ ตามเกณฑ์การแปลผลของ Best (1981,  p. 174) ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง     ระดบัน้อยที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49   หมายถึง  ระดับน้อย 
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 ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49   หมายถึง  ระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49   หมายถึง  ระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00  หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
 และแปลผลระดับความรู้ออกเป็น 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การแปลผลของ 
Throndike, Cunninghan, and Hagen (1991,  p. 210) ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 21  หมายถึง     ระดับน้อยที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่างร้อยละ 21-40  หมายถึง  ระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่างร้อยละ 41-60  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่างร้อยละ 61-80  หมายถึง  ระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 80   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
 นอกจากนี้ผู้วิจัยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Product-Moment Correlation Coefficient) แ ล ะ ไค ส แ ค ว ร์  (Chi - Square)      
ในการหาความสัมพันธ์และใช้สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (Multiple - Regression) 
 จริยธรรมการวิจัย 
 โค รงการได้ รั บ การรับ รองจากคณ ะกรรมการการวิ จั ย ในมนุ ษ ย์             
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา จังหวัดศรีสะเกษ เลขที่รับรอง 
025/2557 เนื่องจากผู้วิจัยได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากหน่วยงานดังกล่าว 

 
ผลการวิจัย 
 1. เหตุผลที่ใช้เครื่องส าอาง พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้เครื่องส าอางเพ่ือความ
งาม ร้อยละ 29.50 รองลงมาคือ ใช้เพื่อรักษาปัญหาผิวพรรณมีสัดส่วนใกล้เคียงกับการ
ใช้เพ่ือสร้างความมั่นใจ คือร้อยละ 21.00 และร้อยละ 20.00 ตามล าดับ ใช้ตาม
ค่านิยมหรือแฟชั่น ร้อยละ 13.00 ใช้เพื่อป้องกันริ้วรอยความแก่ชรา ร้อยละ 9.50 และ
ใช้ตามค าแนะน าของผู้อื่น ร้อยละ 7.00  
 2. การสนับสนุนทางสังคมในเรื่องความงามและการใช้เครื่องส าอาง พบว่า
ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างได้รับการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) 
เท่ากับ 3.60 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่ามีการสนับสนุนทางสังคมจากสื่อและจากเพ่ือน 
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อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 และ 3.58 ตามล าดับ ส่วนการสนับสนุนทาง
สังคมจากครอบครัวอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33  
 3. ความรู้ในเรื่องการใช้เครื่องส าอาง พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมี
ความรู้เรื่องความงามและเครื่องส าอางในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 
63.25 (คะแนนเฉลี่ย 12.65 คะแนน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน) เมื่อพิจารณาจะ
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับปานกลางจ านวนร้อยละ 39.00 
รองลงมาคือ มีความรู้ระดับมากที่สุดจ านวนร้อยละ 34.25 มีความรู้ระดับมากจ านวน
รอ้ยละ 20.25 และความรู้ระดับน้อยจ านวนร้อยละ 6.50 
 4. อารมณ์และความรู้สึก พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีอารมณ์ความรู้สึก
เกี่ยวกับความงามและเครื่องส าอางอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.70 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีอารมณ์ความรู้สึกระดับมากในเรื่องความแก่
และริ้วรอยเป็นสิ่งที่ผู้หญิงไม่ต้องการ  ความงามเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้หญิง ความขาว
ของผิวพรรณเป็นสิ่งที่ผู้หญิงปรารถนา เครื่องส าอางเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้หญิง 
เครื่องส าอางเป็นเสมือนความหวังที่ท าให้ผู้หญิงดูดีขึ้นได้ เครื่องส าอางยี่ห้อดังท าให้
อยากใช้มากกว่าเครื่องส าอางไร้ยี่ห้อ และการใช้เครื่องส าอางนอกจากจะช่วยให้สวย
ขึ้นแล้วยังท าให้ดูสดใสเหมือนดารา โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.23, 4.02, 3.98, 3.95, 
3.70, 3.61 และ 3.56 ตามล าดับ 
 5. แนวโน้มของการกระท า พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มของ
การกระท าอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.26 เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มของการกระท าระดับมากในเรื่อง ถ้า เพ่ือนใช้
เครื่องส าอางยี่ห้อใดแล้วคิดว่าได้ผลจริงอาจจะใช้เครื่องส าอางยี่ห้อนั้น เมื่อเห็นโฆษณา
ขายเครื่องส าอางทางโทรทัศน์อาจจะเชื่อว่าเครื่องส าอางนั้นดีและมีคุณภาพมาก     
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 และ 3.52 ตามล าดับ นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างยังมีแนวโน้ม
ของการกระท าอยู่ในระดับปานกลางในเรื่อง หากพบข้อความแสดงความคิดเห็นบน
อินเทอร์เน็ตว่าเครื่องส าอางที่ผลิตเองนั้นมีคุณภาพหรือใช้ได้ผลจริงอาจจะทดลองซื้อ
มาใช้เพ่ือเสริมความงาม หากต้องพิจารณาตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องส าอางอาจจะเลือก
เครื่องส าอางตามที่คนในครอบครัวใช้อยู่เมื่อเห็นดาราหรือผู้คนที่คิดว่าสวยอาจจะใช้
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เครื่องส าอางแบบเดียวกัน สนใจที่จะซื้อเครื่องส าอางหากมีข้อมูลที่ อ้างสรรพคุณว่า
สามารถช่วยเสริมความงามได้แม้ว่าจะเป็นเครื่องส าอางที่ไร้ยี่ห้อก็ตาม หากพบ
เครื่องส าอางที่ระบุว่ามีส่วนผสมของสารที่ช่วยท าให้ผิวขาวได้ในราคาที่ไม่แพงก็อาจจะ
ซื้อมาใช้ เมื่อมีคนสนิทแนะน าเครื่องส าอางที่ช่วยลดสิว/ฝ้า/รอยหมองคล้ าที่บรรจุแบ่ง
ขายเป็นตลับก็อาจจะใช้ตาม หากพบเครื่องส าอางยี่ห้อดังที่น ามาขายลดราคาตาม
ตลาดอาจจะซื้อเพราะเชื่อมั่นในยี่ห้อแม้ราคาถูกเหลือเชื่อ และหากเชื่อว่าการใช้
เครื่องส าอางแบบใดก็ตามที่ท าให้สวยขึ้นได้ทันใจอาจจะซื้อเครื่องส าอางแบบนั้นมาใช้
โดยไม่สนใจว่ามีมาตรฐานมากเพียงใด โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 3.43, 3.35, 3.26, 
3.19, 3.19, 3.06, 3.00 และ 2.92 ตามล าดับ 
 6. ความตระหนัก  (แสดงดั งตารางที่  1) พบว่า องค์ประกอบของ        
ความตระหนักในเรื่องความงามและการใช้เครื่องส าอางซึ่งประกอบด้วยความรู้ความ
เข้าใจ อารมณ์ความรู้สึก และแนวโน้มการกระท า สามารถพิจารณาได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ความตระหนักเรื่องความงามและการใช้เครื่องส าอาง 
 

ตัวแปร     S.D.            ระดับ 

ความรู้ความเข้าใจ 12.65 (63.25%)       0.420             มาก 
อารมณ์ความรู้สึก  3.70       0.998             มาก 
แนวโน้มการกระท า  3.26       1.150          ปานกลาง 
ความตระหนัก (Awareness) * 19.61 (65.37%)      0.856      ระดับ  =  มาก 
 
 จากตารางที่  1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตระหนักในเรื่ อง     
ความงามและการใช้เครื่องส าอางอยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 19.61  
คิดเป็นร้อยละ 65.37 โดยมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับมาก คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
12.65  คิดเป็นร้อยละ 63.25 มีอารมณ์ความรู้สึกในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 
และมีแนวโน้มการกระท าในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26 
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 7. พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน (แสดงดังตารางที่ 2) 
พบว่า พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอาง ที่ไม่ได้มาตรฐานของผู้หญิง สามารถพิจารณาได้
ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2 พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางท่ีไม่ได้มาตรฐาน 
 

ตัวแปร     S.D.            ระดับ 

1. ใช้เครื่องส าอางตามท่ี 
เพ่ือนใช้แล้วเห็นผล เช่น  
ขาวขึ้น แม้ว่าจะแบ่งบรรจุ 
เป็นตลับหรือไม่มี 
เครื่องหมาย อย. 
2. ใช้เครื่องส าอางไร้ยี่ห้อที่ 
อ้างสรรพคุณช่วยเสริมความ 
งามท่ีขายตามตลาดนัด 
หรือตลาดทั่วไป 

3.04 
 
 
 
 

2.96 

      1.401         ปานกลาง 
 
 
 
 
      1.303          ปานกลาง 

3. ใช้เครื่องส าอางตามท่ีคน 
ในครอบครัวเคยใช้ โดยไม่ 
สนใจว่าเป็นเครื่องส าอาง 
ที่มีส่วนผสมที่เป็น 
มาตรฐานหรือไม่ 

2.93       1.343          ปานกลาง 

4. ใช้เครื่องส าอางที่ระบุว่า 
มีส่วนผสมของสารที่ช่วย 
ท าให้ผิวขาวได้ โดยไม่ได้  
สังเกตว่ามีเครื่องหมาย 
อย. หรือไม่ 

2.92       1.518          ปานกลาง 
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ตัวแปร     S.D.            ระดับ 

5. ซื้อเครื่องส าอางจาก 
การโฆษณาขายทางโทรทัศน์ 
เพราะเชื่อว่าได้ผลจริง โดย 
ไม่ได้ตรวจสอบมาตรฐาน 
ของ อย. 

2.92                    1.426          ปานกลาง 

6. เคยซื้อเครื่องส าอางยี่ห้อ 
ดังที่ลดราคาขายตามตลาดนัด 

2.88       1.397          ปานกลาง 

7. ซื้อเครื่องส าอางที่มีคน 
แสดงความเห็นบน 
อินเทอร์เน็ต ว่าใช้ได้ 
ผลจริงแม้ว่าจะมีบรรจุภัณฑ์ 
ที่ไม่ได้มาตรฐาน 

2.84       1.349          ปานกลาง 

8. ใช้เครื่องส าอางที่ช่วยลด 
สิว ฝ้า รอยหมองคล้ า 
ที่บรรจุแบ่งขายเป็นตลับเล็ก 
9. ซื้อเครื่องส าอางโดย 
เน้นที่ความเชื่อเป็นหลักแม้ว่า 
อาจจะไม่ได้มาตรฐาน 

2.75 
 
 

2.74 

      1.331          ปานกลาง 
 
 
      1.345          ปานกลาง  

10. ซื้อเครื่องส าอางที่ไม่มี 
ฉลากภาษาไทยก ากับ 
อย่างชัดเจน 

2.73       1.233          ปานกลาง 

เฉลี่ยพฤติกรรม           2.87      1.365          ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87      
หากพิจารณารายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ ไม่ได้
มาตรฐานในระดับปานกลางทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย 5 อันดับแรกคือ ใช้เครื่องส าอาง
ตามที่เพ่ือนใช้แล้วเห็นผล เช่น ขาวขึ้นแม้ว่าจะแบ่งบรรจุเป็นตลับหรือไม่มีเครื่องหมาย 
อย. มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.04 เครื่องส าอางไร้ยี่ห้อที่อ้างสรรพคุณช่วยเสริมความงามที่
ขายตามตลาดนัดหรือตามตลาดทั่วไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 ใช้เครื่องส าอางตามที่คน
ในครอบครัวเคยใช้โดยไม่สนใจว่าเป็นเครื่องส าอางที่มีส่วนผสมที่เป็นมาตรฐานหรือไม่  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.93 ใช้เครื่องส าอางที่ระบุว่ามีส่วนผสมของสารที่ช่วยท าให้ผิวขาวได้
โดยไม่ได้สังเกตว่ามีเครื่องหมาย อย.หรือไม่ และซื้อเครื่องส าอางจากการโฆษณาขาย
ทางโทรทัศน์เพราะเชื่อว่าได้ผลจริงโดยไม่ตรวจสอบมาตรฐาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากันคือ 
2.92  
 8. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน พบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า 2 เท่ากับ 158.391 ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า 2 เท่ากับ 94.102 รายได้มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า 2 เท่ากับ 
253.031 และเหตุผลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยมีค่า 2 เท่ากับ 247.688 
 9. ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคม ความตระหนัก และ
พฤติกรรมการใช้ เครื่องส าอางที่ ไม่ ได้มาตรฐาน (แสดงดังตารางที่  3) พบว่า            
การสนับสนุนทางสังคม ความตระหนัก และพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้
มาตรฐาน มีความสัมพันธ์กันดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคม ความตระหนัก  
              และพฤติกรรมฯ 
 

ตัวแปร พฤติกรรมการใช้ ความตระหนัก การสนับสนุน 

 
เครื่องส าอาง เรื่องความงาม/ ทางสังคมเรื่อง 

(n = 400) ที่ไม่ได้มาตรฐาน เครื่องส าอาง ความงาม/ 

   
เครื่องส าอาง 

 

(Y) (XA) (XB) 
Y 1 .612** .661** 

X1 
 

1 .675** 

X5 
  

1 
 
 จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า ความตระหนักมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.612 และการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.661 นอกจากนี้  ความตระหนักมี
ความสัมพันธ์กับการสนับสนุนทางสังคมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.675 
 10. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน 
(แสดงดังตารางที่  4) พบว่า ปัจจัยที่ส่ งผลหรือมี อิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน พิจารณาได้ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน 
 

องค์ประกอบ (n = 400) β t 
CONSTANT -20.057  -7.656** 
ความตระหนัก (XA) 0.257 9.355** 
การสนับสนุนทางสังคม (XB) 0.256 6.239** 
R = 0.698 F = 188.783 R2 = 0.487 

                     ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01         
 
 จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า ความตระหนัก (XA) และการสนับสนุนทาง
สังคม (XB) ส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน (Y) 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (β) เท่ากับ 0.257 และ 0.256 ตามล าดับ มีค่า
สัมประสิทธิ์การท านาย (R2) เท่ากับ 0.487 ซึ่งสามารถท านายพฤติกรรมได้ร้อยละ 
48.70 แสดงให้เห็นว่าความตระหนักและการสนับสนุนทางสังคมส่งผลกับพฤติกรรม
การใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีสมการ

คือ Ŷ = [ -20.057 ]  + [ 0.257 (XA) ] + [ 0.256 (XB) ] โดยสามารถพิจารณาได้
ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1  รูปแบบความสัมพันธ์และอิทธิพลของปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้

เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน ประยุกต์มาจาก พิษนุ อภิสมาจารโยธิน 
(2557,  น. 186) 

 
บทสรุป 
 กลุ่มตัวอย่างมีความตระหนักในเรื่องความงามและเครื่องส าอางอยู่ในระดับ
มาก โดยมีความรู้ความเข้าใจและมีอารมณ์ความรู้สึกอยู่ในระดับมาก แต่มีแนวโน้ม 
การกระท าในระดับปานกลาง กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้
มาตรฐานอยู่ในระดับปานกลาง โดย อายุ การศึกษา รายได้ และเหตุผลมีความสัมพันธ์
กับความตระหนักเรื่องความงามและพฤติกรรมการใช้พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่
ไม่ได้มาตรฐาน โดยการสนับสนุนทางสังคมและความตระหนักมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน นอกจากนี้การสนับสนุนทางสังคมและ
ความตระหนักส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานด้วย 
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อภิปรายผล 
 1. การศึกษาความตระหนัก พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตระหนักในเรื่อง
ความงามและเครื่องส าอางอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของ พิไลลักษณ์ 

ชื่นสุขศรี (2556,  น. 115-130) และเกวลี ปะตุละ (2549,  บทคัดย่อ) ที่พบว่า     
กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการเสริมบุคลิกภาพความมั่นใจและความงาม ทั้งนี้อาจ
อธิบายได้ว่าผู้หญิงต้องเผชิญกับความตึงเครียดระหว่างตัวตนที่เป็นจริงกับตัวตนที่
สังคมอยากให้เป็น เป็นแนวคิดที่อธิบายการตัดสินใจเสริมความงามของผู้หญิงไทย
เพ่ือให้เกิดการยอมรับและสร้างความประทับใจให้ผู้อ่ืน ดังนั้นการเสริมความงามจึง
เป็นทางเลือกในการเสริมตัวตนให้มั่นคงเชื่อมั่น โดยไม่ได้คิดว่าการเสริมความงามนั้น
ท าให้ตัวตนเป็นวัตถุ (มัลลิกา  มัติโก,  2545,  น. 103-105) ความรู้เป็นสิ่งเร้าให้เกิด
แนวโน้มของพฤติกรรมซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลต่อความ
ตระหนักเรื่องความงาม  
 2. พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐานอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ

การศึกษาของ เกวลี ปะตุละ (2549,  บทคัดย่อ) ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างใหญให
ความส าคัญกับการใช้เครื่องส าอางในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า เป็นเรื่อง
ธรรมดาที่ในปัจจุบันผู้หญิงไทยมีความเกี่ยวข้องกับการใช้เครื่องส าอางเพ่ือแก้ไขรูปร่าง
หน้าตาเพราะอยากให้ตัวเองดูดี ในปัจจุบันนี้การใช้เครื่องส าอางเสริมความงามเป็น
พฤติกรรมที่อยู่คู่กับผู้หญิงไทย โดยบางคนหันไปท าศัลยกรรมเสริมความงามกันมากข้ึน 
เมื่อพบเห็นเรื่องราวการให้ข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องส าอางบ่อย ๆ พฤติกรรมการใช้
เครื่องส าอางจึงดูเหมือนเป็นเรื่องปกติ และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบตามโดยไม่ได้
ค านึงถึงความปลอดภัยจนกลายเป็นปัญหาอย่างหนึ่งของผู้หญิงไทย (สมศรี เผ่าสวัสดิ์,  
2550,  น. 1-2) 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับความตระหนัก พบว่า อายุ 
การศึกษา รายได้ และเหตุผลมีความสัมพันธ์กับความตระหนักเรื่องความงามและ   
การใช้ เครื่องส าอาง สอดคล้องกับการศึกษาของ กชพรรณ วิลาวรณ์  ( 2554,  
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บทคัดย่อ)  ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อความคิดและการตัดสินใจเลือกซื้อ
เครื่องส าอางของบุคคล ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า มนุษย์มีแนวโน้มที่จะเปรียบเทียบตนเอง
กันคนอ่ืน ๆ โดยเฉพาะในเรื่องความงาม เมื่อมีอายุมากข้ึนมีการศึกษาหรือมีรายได้มาก
ขึ้น ตลอดจนมีเหตุผลที่เหมาะสมท าให้และเห็นความส าคัญของความงามและการดูแล
ตนเอง โดยการใช้เครื่องส าอางต่าง ๆ เพราะเมื่อเห็นจุดด้อยของตนเองและต้องการที่
จะพัฒนาการปรากฏของร่างกายตนเองต่อสังคมให้เป็นที่ยอมรับ สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อ
อารมณ์และความพึงพอใจต่อความงามของตนเอง  
 4. ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่
ไม่ได้มาตรฐาน พบว่า อายุ การศึกษา รายได้และเหตุผลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน สอดคล้องกับการศึกษาของ พิไลลักษณ์ ชื่นสุขศรี 
(2556,  น. 115-130) ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลต่อการตัดสินใจและพฤติกรรม
การเลือกซื้อเครื่องส าอาง ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า แม้ว่ามนุษย์จะมีความแตกต่างระหว่าง
บุ คคลทั้ งอายุ  การศึ กษา รายได้  และเหตุผลในการใช้ เครื่อ งส าอางก็ ตาม               
แต่เครื่องส าอางเป็นปัจจัยเสริมที่มีความจ าเป็นต่อมนุษย์ (กลุ่มควบคุมเครื่องส าอาง ,  
2555,  น. 1-2) อาจกล่าวได้ว่าในสังคมปัจจุบันไม่มีผู้ใดด าเนินชีวิตประจ าวันโดยไม่ได้
ใช้ เครื่องส าอางอย่างน้อยที่สุดก็ใช้ เครื่องส าอางบางประเภท เช่น สบู่  แชมพู         
หรือยาสีฟัน เพ่ือความสะอาดเพ่ือความสวยงามหรือส่งเสริมให้เกิดความสวยงาม   
การใช้เครื่องส าอางเพ่ือวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้นอาจก่อให้เกิดอันตรายได้ 
 5. ความสัมพันธ์ระหว่างการสนับสนุนทางสังคม ความตระหนักและ
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน พบว่า การสนับสนุนทางสังคมและ
ความตระหนักมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน 
สอดคล้องกับการศึกษาของ อภิชาต รุงเมฆารัตน (2550,  น. 80-81) ที่พบว่า การรับรู้
ข่าวสารจากสื่อ เพ่ือน หรือบุคคลใกล้ชิดมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้
เครื่องส าอาง โดยบุคคลที่ได้รับข้อมูลและความรู้ที่ดีจะมีพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก
ซื้อเครื่องส าอางแตกตางกันอยางมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า อิทธิพล
ของสังคม โดยเฉพาะสื่อสารมวลชนซึ่งส่งสารให้กับประชาชนส่วนใหญ่ และเป็นไป
ในทางเดียวกัน  จะมีพลังส าคัญในการสื่อสารนิยามของความงามมาตรฐานของความ
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งามผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ ภาพยนตร์ อินเทอร์เน็ต และการโฆษณา 
โดยผู้หญิงได้รับข้อมูลผ่านทางสื่อสารมวลชนและอุดมคติทางวัฒนธรรมเป็นปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อภาพลักษณ์ของร่างกาย เพราะมาตรฐานความสวยที่สังคมและวัฒนธรรม
ก าหนดผ่านสื่อ (เกษม เพ็ญภินันท์,  2550,  น. 1-92) ซึ่งส่งผลให้เกิดการเพ่ิมขึ้นของ
พฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางแม้ว่าจะไม่ได้มาตรฐานก็ตาม เพราะได้รับตัวแบบและ
การปลูกฝังความตระหนักโดยปราศจากการค านึงถึงผลกระทบต่อสุขภาพ   
 6. อิทธิพลของการสนับสนุนทางสังคมและความตระหนักที่มีต่อพฤติกรรม
การใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน พบว่า การสนับสนุนทางสังคมและความตระหนัก
ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้เครื่องส าอางที่ไม่ได้มาตรฐาน สอดคล้องกับการศึกษาของ  
เกวลี ปะตุละ (2549,  บทคัดย่อ) ที่พบว่ากลุ่มเพ่ือนและสื่อ (ดารา นักร้องและ
นักแสดง) มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องส าอาง และความคิดที่มีอิทธิพลต่อการใช้
เครื่องส าอางคือความต้องการพัฒนาบุคลิกภาพ ความมั่นใจและความงาม ทั้งนี้อาจ
อธิบายได้ว่า ผู้หญิงถูกครอบง าให้พยายามแสวงหาแนวทางในการชะลอความชราหรือ
ท าให้สวย เนื่องจากคุณค่าของผู้หญิ งถูกเชื่อมโยงกับความสวยและความสาว     
(มัลลิกา มัติโก,  2545,  น. 103-105) ดังนั้นความสวย ความสาวและความแก่จึงเป็น
วาทกรรมที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์ระหว่างอุดมการณ์ ความรู้ ความตระหนักและ
การสร้างกฎเกณฑ์เพ่ือกระท าต่อจิตใจของคนให้ยอมรับโดยใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ 
การแพทย์สมัยใหม่ที่พัฒนาจากสังคมตะวันตกเข้ามาจัดการสรีระของมนุษย์ 
  
กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบพระคุณอธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร คณบดีคณะสังคมศาสตร์ 
หั วหน้าภาคสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยนเรศวร  อธิการบดี
มหาวิทยาลัยเฉลิมกาญจนา ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้ให้ความกรุณาในการให้
ค าปรึกษา ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และขอบคุณทุก ๆ ท่านที่เก่ียวข้อง 
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