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บทคัดย่อ 
 

 บทความวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่ งของการวิจัยเรื่อง “รูปแบบพฤติกรรม
สารสนเทศของเกษตรกร” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยเอ้ือต่อพฤติกรรม
สารสนเทศที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าด้านการผลิตและการตลาดของเกษตรกร การวิจัย
นี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสร้างทฤษฎีฐานราก เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตและจดบันทึกภาคสนาม พ้ืนที่
ศึกษา ได้แก่  ต าบลนาดี  (นามสมมุติ )  ซึ่ ง เป็น พ้ืนที่ที่มีลักษณะสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย ผู้น าชุมชน 7 คน เจ้าหน้าที่
จากองค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ 4 คน และเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จด้าน
การผลิตและการตลาด 15 คน ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่างเชิงทฤษฎี การวิเคราะห์ข้อมูล
ใช้แนวทางการสร้างทฤษฎีฐานรากโดยกระบวนการตีความและสร้างมโนทัศน์ จาก
ข้อมูลและหาความเชื่อมโยงระหว่างมโนทัศน์ต่างๆ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเชิงทฤษฎี 
ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยเอื้อต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร มี  3 ปัจจัย คือ 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นคุณลักษณะของแต่ละบุคคลที่เอ้ือต่อพฤติกรรม
สารสนเทศ   ประกอบด้วย   บทบาท  ระดับการศึกษา  อุปนิสัย  ความกระตือรือร้น  
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การตระหนักรู้ การเรียนรู้ การรู้สารสนเทศ การรับรู้ข่าวสาร ความสามารถในการใช้
ไอซีท ีการต้องการความยอมรับทางสังคม และการได้รับรางวัลเกษตรกรดีเด่น 
 2. ปัจจัยด้านแหล่งสารสนเทศ เป็นลักษณะของแหล่งสารสนเทศที่เอ้ือต่อ
การเข้าถึงสารสนเทศของเกษตรกร ประกอบด้วยลักษณะดังนี้  แหล่งสารสนเทศอยู่
ใกล้และค้นได้สะดวก ง่าย และรวดเร็ว เสียค่าใช้จ่ายน้อยหรือแทบไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย
ในการเข้าใช้  มีสารสนเทศที่สอดคล้องกับสภาพหรือวิถีการผลิต และเป็นแหล่งที่มี
แนวการปฏิบัติเป็นเลิศ 
 3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย วัฒนธรรมสารสนเทศ ได้แก่ 
สื่อมวลชน ไอซีที และภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่วนวัฒนธรรมชุมชน ได้แก่ ภาวะผู้น า และ
การพ่ึงพาตนเอง และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมด้านสุดท้ายคือองค์กรภาครัฐกับการ
ส่งเสริมการเกษตร  
 
ค าส าคัญ :  พฤติกรรมสารสนเทศ, เกษตรกรไทย, การสร้างมูลค่าเพ่ิม 
 

Abstract 
 

 This article, as a part of the research on Farmers’ Patterns of 
Information Behavior, The objective was to study the enabling factors 
that affect information behaviors in value adding of farmers’ production 
and marketing in Thailand by using grounded theory. The quantitative 
study, in-depth interviewing, observation, and field notes were used for 
data collection in an educational service area located in Na Dee Sub-
district (alias). This area was identified for study based on the area’s 
relevance to the research objective. Key informants included 7 
community leaders, 4 public-sector officers responsible for this area, and 
15 farmers identified as being successful in farming production and 
marketing. Theoretical sampling was used to identify the study area and 
key informants. Grounded theory was used for data analysis via the 
interpretive approach and information obtained from key informants was 
modified accordingly. The researchers endeavored to link concepts from 
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the interview phase to a theoretical conclusion. The research findings 
are described, as follows:  
 1. Personal factors were defined as personal characteristics that 
facilitated farmers’ information behaviors. Personal factors consisted of 
role(s) within the community, education level, habits, enthusiasm, 
awareness, ability and willingness to learn, information perception, news 
perception, ICT-use competency, need for social recognition, and reward 
system for competent and successful farming. 
 2. Information source factors consisted of information sources 
that were in close proximity, easy to access and understanding, and that 
had little or no cost. Information need was found to be consistent with 
level of sophistication used in the production process. 
 3. Environmental factors consisted  of information culture    
and community culture. Information culture factors included ICT, mass 
media and local wisdom. Factors relating to community culture included 
leadership, community participation, self-reliance, governmental 
organizations, and agricultural extension. 
 
Keywords : Information behaviors,  Value adding ,  Thailand’s  farmers 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 โลกปัจจุบันเป็นการก้าวเข้าสู่สังคมฐานความรู้ (Knowledge based 
Society) เป็นการปรับเปลี่ยนที่เน้นการใช้สารสนเทศ ความรู้ และเทคโนโลยี
สารสนเทศแทนการใช้แรงงานคน ส่งผลให้คนไทยต้องเรียนรู้เพ่ือให้สามารถอยู่ได้
ท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นเมื่อก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 มนุษย์ทุกคน
จะต้องมีการเรียนรู้และพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องจึงต้องมีการแสวงหาสารสนเทศ
และการใช้สารสนเทศ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาและเพ่ือความอยู่รอดในสังคมยุคใหม่ (Spink 
& Cole,  2006)  
 การศึกษาพฤติกรรมสารสนเทศมีความส าคัญต่อทรัพยากรมนุษย์ที่ช่วยให้
ประชาชนมีการเข้าถึงและรับรู้ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิต ดังนั้นองค์กรภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องท าความเข้าใจถึง
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พฤติกรรมสารสนเทศของประชาชน เพ่ือน าพฤติกรรมเหล่านั้นไปใช้เพ่ือวางแผนในการ
ให้บริการสารสนเทศที่ครอบคลุมตามสิทธิขั้นพ้ืนฐานและตรงตามความต้องการของ
ประชาชน รัฐจึงต้องพยายามจัดเตรียมแหล่งสารสนเทศให้ตอบสนองตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้  
 เกษตรกรในฐานะเป็นพลเมืองส่วนใหญ่ของประเทศจึงต้องได้รับการ
สนับสนุนและช่วยเหลือจากรัฐในการส่งเสริมให้เกษตรกรมีความรู้ ทักษะความสามารถ
ทั้งการผลิตและการตลาด แนวทางหนึ่งที่สามารถท าได้ นั่นคือจัดส่งเสริมการเกษตรให้
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของเกษตรกร โดยมีจุดหมายที่ส าคัญคือให้เกษตรกร
สามารถมีรายได้เลี้ยงครอบครัวและพ่ึงตนเองได้ ทั้งนี้การจัดส่งเสริมการเกษตรให้
สอดคล้องกับความต้องการอย่างแท้จริงของเกษตรกรไม่สามารถจัดอย่างเลื่อนลอยไร้
ซึ่งเป้าหมาย แต่ต้องยึดหลักความเหมาะสมและสอดคล้องกับพฤติกรรมของเกษตรกร  
 ประเทศไทยมีประชากรกว่าครึ่งที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เป็นกลุ่ม
บุคคลที่ผลิตอาหารที่ส าคัญ คือ ข้าว พืชผัก และผลไม้ส าหรับเลี้ยงคนทั้งประเทศ จนมี
การเปรียบเทียบว่าเกษตรกรเป็น “กระดูกสันหลังของชาติ” ปัจจุบันประเทศไทยเป็น
หนึ่งในจ านวนหกหรือเจ็ดประเทศในโลกที่สามารถผลิตผลผลิตทางการเกษตรเพียงพอ
ส าหรับเลี้ยงประชากรในชาติและส่งออกไปขายยังต่างประเทศ ซึ่งน ารายได้เข้า
ประเทศมาเป็นอันดับสองรองจากสินค้าอุตสาหกรรม คือ มีมูลค่าการส่งออกเป็นเงิน 
56,120 ล้านบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 9.37 ของมูลค่าการส่งออกรวม (กรมศุลกากร,  
2557) ดังนั้นเกษตรกรจึงเป็นผู้ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศทั้ง
ในอดีตและปัจจุบัน แต่ทว่าความจริงเกษตรกรยังคงยากจนไม่มีความมั่นคงทางรายได้ 
เนื่องจากมักจะเผชิญกับอุปสรรคต่างๆ เช่น การถูกเอาเปรียบจากพ่อค้าคนกลาง ราคา
ผลผลิตตกต่ า และการผลิตที่ไม่ได้มาตรฐาน เป็นต้น  
 แนวทางหนึ่งของการแก้ปัญหา คือการพัฒนาเกษตรกรให้มีความรู้ทักษะ 
ความช านาญ รวมถึงเพ่ิมขีดความสามารถของเกษตรกรให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่
มีการแข่งขันโดยอาศัยพฤติกรรมสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อนไปสู่การพัฒนา องค์กร
ภาครัฐจึงต้องส่งเสริมให้เกษตรกรได้น าสารสนเทศ ความรู้มาสู่การสร้างมูลค่าด้านการ
ผลิตและการตลาดเพ่ือให้เกษตรกรได้สร้างรายได้ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งถือว่าเป็นทางออกหนึ่งที่
จะช่วยแก้ปัญหาความยากจน  
 การวิจัยนี้จึงสนใจศึกษาปัจจัยเอ้ือพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกรที่
ประสบความส าเร็จในการสร้างมูลค่าด้านการผลิตและการตลาด ซึ่งจะเอ้ือประโยชน์
ต่อองค์กรภาครัฐที่ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ
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ของเกษตรกรในพ้ืนที่อ่ืน เนื่องจากการวิจัยนี้ใช้วิธีการสร้างทฤษฎีฐานรากจึงท าให้
เข้าใจปรากฏการณ์อย่างรอบด้านทั้งยังสามารถน าไปใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์อ่ืน
ที่มีบริบทคล้ายคลึงกัน (Glaser,  1992;  Mansourian,  2006) ปรากฏการณ์ดังกล่าว
จะถูกสร้างขึ้นจากชุดของ “พฤติกรรมสารสนเทศ” โดยมีค าถามการวิจัยว่า “ปัจจัย
เอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศในการสร้างมูลค่าด้านการผลิตและการตลาดของ
เกษตรกรเป็นอย่างไร”  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาปัจจัยเอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าด้าน
การผลิตและการตลาดของเกษตรกร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 

ปัจจัยเอื้อต่อ
พฤติกรรม
สารสนเทศ 

 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
2. ปัจจัยด้านแหล่ง
สารสนเทศ 
3. ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม  
     
 

พฤติกรรมสารสนเทศ 

ความต้องการ
สารสนเทศ 

1. สถานการณ์ความ
ต้องการ 
2. วัตถุประสงค์ของ
ความต้องการ 
3. รูปแบบ
สารสนเทศ 
4. รูปแบบ
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

การแสวงหา
สารสนเทศ 

1. การนิยามปัญหา 
2. แหล่งและการ
เลือกแหล่ง
สารสนเทศ 
3. การสืบค้น
สารสนเทศ 
4. การตรวจสอบ
และประเมิน
สารสนเทศ 
5. 

การใช้
สารสนเทศ 

1. การใช้
สารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์ 
2. ผลลัพธ์การใช้ 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 พื้นที่ศึกษา  
 ต าบลนาดี อ าเภอยางชุม จังหวัดทักษิณา (นามสมมติ) เป็นจังหวัดทาง
ภาคใต้ของประเทศไทย จากการส ามะโนประชากรของปี 2556 มีประชากรประมาณ 
6,876 คน (ศูนย์บริการสุขภาพชุมชนต าบลนาดี อ าเภอยางชุม จังหวัดทักษิณา) ต าบล
นาดีแบ่งเขตการปกครองเป็น 13 หมู่บ้าน  
 ต าบลดังกล่าวมีเนื้อที่ 29,555 ไร่ หรือประมาณ  47.29  ตารางกิโลเมตร 
พ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่อยู่อาศัยและพ้ืนที่ทางการเกษตร เนื่องจากมีความอุดมสมบูรณ์
ทางทรัพยากรธรรมชาติ และมีสภาพทางภูมิศาสตร์ที่เอ้ือต่อการท าเกษตรกรรม 
ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและมีการสร้างมูลค่าด้านการผลิตและ
การตลาดให้กับพืชผลทางการเกษตรของตน 
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกเชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) (Strauss & 
Corbin,  1998) จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ซ่ึงประกอบด้วย ผู้น าชุมชน 7 คน เจ้าหน้าที่
จากองค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ 4 คน และเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จด้าน
การผลิตและการตลาด 15 คน 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ เมื่อการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักรายแรกสิ้นสุดลง ผู้วิจัยน าบทถอดความมาอ่านอย่างละเอียด
เพ่ือให้ความหมายที่ปรากฏอยู่ในบทสัมภาษณ์ก่อนน าไปสร้างมโนทัศน์ (Concept) 
และจัดหมวดหมู่ของมโนทัศน์ (Categories) สร้างเป็นสมมติฐานชั่วคราว จากนั้น
ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักรายต่อไปโดยใช้เทคนิคการสุ่มอย่างต่อเนื่อง 
(Snowball sampling) ที่คาดว่าจะให้ข้อมูลที่แตกต่างไปจากมิติ (Dimensions) และ
คุณลักษณะ (Properties) ของกลุ่มมโนทัศน์ที่พบจากการสัมภาษณ์ก่อนหน้า 
(Negative case) ด าเนินการไปตามขั้นตอนข้างต้นจนกว่าจะไม่พบข้อมูลที่ให้
ค าอธิบายที่เพ่ิมข้ึน (Theoretical saturation) จึงจะยุติการสัมภาษณ์ ซึ่งภายหลังจาก
การสัมภาษณ์และถอดความแล้วน ามาวิเคราะห์ตามวิธีข้างต้น ผู้วิจัยไม่พบข้อมูลใน
แง่มุมใดเพ่ิมเติม ผู้วิจัยจึงสรุปว่าข้อมูลต่าง ๆ ได้มาถึงจุดอิ่มตัว  
 การก าหนดรหัส 
 การก าหนดรหัสผู้วิจัยเริ่มจากการเลือกข้อความที่มีความสอดคล้องกับ
ปัญหาการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย และกรอบแนวคิดการวิจัย  หลังจากนั้นน า
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ข้อความเหล่านั้นมาสู่การก าหนดมโนทัศน์ ซึ่งท าได้โดยการอ่านข้อมูลเพ่ือท าความ
เข้าใจกับความหมายที่บ่งอยู่ในข้อความ การก าหนดรหัสไม่ใช่เป็นการจ าแนกข้อความ
ในทางกายภาพ 
 การตรวจสอบข้อมูล 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความน่าเชื่อถือท าโดยตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวม
ข้อมูล (Methodological triangulation) กล่าวคือใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างกัน
โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตและการจดบันทึกสนาม รวมถึงการใช้เทป
บันทึกเสียงและการถอดเทปอย่างสมบูรณ์ท าให้มั่นใจได้ว่าการเก็บข้อมูลครบถ้วน และ
การตรวจสอบอีกประการคือผู้วิจัยน าบทสัมภาษณ์เชิงลึกที่ถอดความและจัดหมวดหมู่
รายบุคคลแล้วไปพูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลหลักอีกครั้ง เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลหลักได้เพ่ิมเติม
ข้อมูลที่ขาดหายไปจากการลืมขณะสัมภาษณ์ทั้งนี้เพ่ือเป็นการตรวจสอบยืนยันความ
ถูกต้องของข้อมูล  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยเอื้อต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกรที่ส่งผลต่อ
การสร้างมูลค่าด้านการผลิตและการตลาด ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่  ปัจจัยส่วน
บุคคล  ปัจจัยด้านแหล่งสารสนเทศและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ดังรายละเอียด 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล  
 ปัจจัยส่วนบุคคลหรือคุณลักษณะส่วนบุคคลเป็นตัวอธิบายปรากฏการณ์ที่
สะท้อนถึงความเป็นตัวตนของผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งทางด้านสถานภาพทางเศรษฐกิจ 
บทบาท หน้าที่ ระดับการศึกษา การถือครองพ้ืนที่ทางการเกษตร การเรียนรู้ การ
ยอมรับทางสังคม การได้รับรางวัล การตระหนักรู้และพฤติกรรมการสื่อสาร 
ความส าเร็จของการผลิตและการตลาด การเปลี่ยนแปลงการผลิต และการปรับเปลี่ยน
การบริโภคของผู้บริโภค ซึ่งในประเด็นต่างๆ เหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยเอ้ือก่อให้เกิด
พฤติกรรมสารสนเทศตั้งแต่ความตระหนักถึงความต้องการสารสนเทศ สืบเนื่องไปยัง
การแสวงหาสารสนเทศและการใช้สารสนเทศเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน 
 จากการวิจัยครั้งนี้พบว่าเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จในการสร้างมูลค่า
ด้านการผลิตและการตลาดเป็นบุคคลที่มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาสารสนเทศ
ที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาการแก้ปัญหาในการอาชีพรวมถึงน ามาใช้ในการพัฒนาอาชีพ
ของตน จะมีลักษณะพฤติกรรมสารสนเทศท่ีเน้นที่การเข้าถึงสารสนเทศจากแหล่งต่างๆ 
เพ่ือน ามาสู่การใช้ตามวัตถุประสงค์ คุณลักษณะของบุคคลที่เป็นกลุ่มเชิงรุก (Active) ที่
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จะเอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร ได้แก่ เป็นบุคคลที่มีบทบาทหน้าที่เป็น
ผู้น าไม่ว่าจะเป็นผู้น าชุมชน หรือผู้น ากลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุนชุม ซึ่งด้วยบทบาทหน้าที่
จะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลเกิดการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือน ามาสู่การใช้ในการบริหาร
จัดการกลุ่มวิสาหกิจให้ก้าวหน้าและเพ่ือความอยู่รอดของกลุ่ม  การเรียนรู้ของบุคคลก็
เป็นอีกคุณลักษณะหนึ่ งที่ เป็นเงื่อนไขหรือปัจจัยเ อ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศ 
นอกจากนี้ยังมีปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความกระตือรือร้น การ
ตระหนักรู้ การเรียนรู้ การรู้สารสนเทศ การรับรู้ข่าวสาร ความสามารถในการใช้ไอซีที 
การต้องการความยอมรับทางสังคม และการได้รับรางวัลเกษตรกรดีเด่น สิ่งเหล่านี้ล้วน
เป็นปัจจัยที่สนับสนุนให้เกษตรกรมีพฤติกรรมสารสนเทศตั้งแต่ความต้องการ
สารสนเทศที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาอาชีพ น าไปสู่ความส าเร็จในการสร้างมูลค่าด้าน
การผลิตและการตลาดของเกษตรกรได้เป็นอย่างดี    
 2. ปัจจัยด้านแหล่งสารสนเทศ  
 จากการศึกษาปรากฏการณ์เกี่ยวกับพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร 
พบว่า แหล่งสารสนเทศที่จะเอ้ือให้เกษตรกรมีการเข้าถึงสารสนเทศและน าสารสนเทศ
เหล่านั้นไปสู่การใช้ประกอบด้วยลักษณะดังต่อไปนี้ 
  2.1 แหล่งสารสนเทศอยู่ใกล้และค้นได้สะดวก ง่าย และรวดเร็ว 
  แหล่งสารสนเทศที่อยู่ใกล้ ค้นได้สะดวก ง่าย และรวดเร็วถือว่าเป็นแหล่ง
สารสนเทศที่สนับสนุนให้เกษตรกรมีการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือน าไปใช้ตาม
วัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง ซึ่งโดยส่วนใหญ่เกษตรกรมักเลือกแหล่งสารสนเทศที่
เป็นบุคคล เพราะแหล่งสารสนเทศดังกล่าวเป็นแหล่งที่อยู่ใกล้ เข้าได้สะดวกและ
รวดเร็ว ไม่จ าเป็นต้องเดินทางให้เสียเวลาเพ่ือไปหาสารสนเทศจากแหล่งอ่ืนๆ ดังที่
เกษตรกรหลายรายเลือกแหล่งบุคคล โดยการสอบถาม พบปะพูดคุยกับญาติพ่ีน้อง 
เพ่ือนบ้าน เพ่ือนเกษตรกร รวมถึงสอบถามจากนักวิชาการเกษตรที่รับผิดชอบในต าบล 
เป็นต้น ซึ่งเกษตรกรต่างให้เหตุผลว่าเป็นแหล่งที่ได้รับสารสนเทศที่รวดเร็ว และค้นได้
สะดวกเพราะเป็นแหล่งใกล้ตัว ดังที่เกษตรกรกล่าวถึงกรณีนี้ว่า  “เหมือนพ่ีปลูกยางใช่
ม่าย พ่ีกะไปถามพ่ีสาวพ่ีแหละเพราะเค้าปลูกยางมากอน ถึงเค้าจะอยู่แค่ๆ นิเดินไป
ตรงนั้นกะบ้านเค้าแล้ว เราอีถามไอไหรตอนไหนกะได้สะดวกดี ถึงรู้เร็วหล่าวนุ”  
(ประภา)  
  2.2 แหล่งที่เสียค่าใช้จ่ายน้อยในการเข้าใช้บริการ 
  แหล่งสารสนเทศท่ีเสียค่าใช้จ่ายน้อยหรือแทบไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการ
เข้าใช้ถือว่าเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่สนับสนุนให้เกษตรกรเข้าใช้แหล่งสารสนเทศ การเสีย
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ค่าใช้จ่ายน้อยหมายรวมถึงค่าใช้จ่ายในรูปเงินและเวลาที่ใช้เพ่ือการเข้าถึงสารสนเทศ 
จากการสัมภาษณ์ระดับลึกกับเกษตรกร พบข้อมูลเชิงประจักษ์ส าคัญประการหนึ่งว่า
เกษตรกรส่วนใหญ่เลือกแหล่งบุคคลที่เป็นเกษตรกรทั้งเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จ
เพ่ือเรียนรู้สิ่งที่ดี และเกษตรกรที่ไม่ประสบความส าเร็จมากนัก เพ่ือเรียนรู้จุดบกพร่อง
แล้วน ามาเป็นบทเรียนกับการท าการเกษตรของตน แหล่งสารสนเทศประเภทบุคคลจึง
เป็นแหล่งที่ท าให้เกษตรกรอ่ืนๆ มาเรียนรู้ด้วยการสนทนา พูดคุย การเข้าใช้แหล่ง
สารสนเทศดังกล่าวของเกษตรกรจึงไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายทั้งเงินและเวลาในการ
เดินทางเพ่ือการใช้สารสนเทศจากแหล่งอ่ืนๆ แต่ในขณะที่การเข้าใช้จากแหล่งสถาบัน
เช่น ห้องสมุด เกษตรกรต้องเสียค่าใช้จ่ายทั้งการเดินทางเพราะอยู่ห่างจากต าบล 
หมู่บ้านอย่างน้อย 5 กิโลเมตร ซึ่งท าให้เสียเวลาในการเข้าใช้ ด้วยเหตุนี้เกษตรกรจึงไม่
เลือกใช้แหล่งสถาบัน หรือแม้แต่การอ่านหนังสือจากโครงการบ้านหนังสืออัจฉริยะที่ให้
การสนับสนุนโดยศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดทักษิณาซึ่งเป็นการน าหนังสือมา
วางให้บริการ ณ ที่ท าการก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน การเข้าใช้แหล่งสารสนเทศที่เสียค่าใช้จ่าย
น้อยทั้งตัวเงินและเวลาจึงเป็นปัจจัยเอ้ือหนึ่งที่ส าคัญต่อพฤติกรรมสารสนเทศของ
เกษตรกรเพราะจะได้รับสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการ และเห็นผลจากการปฏิบัติ
แล้วว่ามีผลดี รวมถึงเสียค่าใช้จ่ายน้อยทั้งด้านการเงินและเวลา 
  2.3 แหล่งสารสนเทศมีสารสนเทศที่สอดคล้องกับสภาพหรือวิถีการผลิต 
  แหล่งสารสนเทศที่ให้สารสนเทศสอดคล้องกับวิถีการผลิตจะท าให้
เกษตรกรน าไปสู่การใช้สารสนเทศเหล่านั้นไปใช้ในการแก้ปัญหาหรือเพ่ือการประกอบ
อาชีพ ซึ่งแนวทางดังกล่าวจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการใช้  ดังกรณีที่เกษตรกรที่ปลูก
ไม้ผลเผชิญปัญหาเกี่ยวกับโรคแมลงต่างๆ เกษตรกรมักเลือกแหล่งสารสนเทศบุคคลที่มี
การผลิตเฉกเช่นเดียวกับตน ดังที่เกษตรกรรายหนึ่งเล่าว่า “สวนมากจะปรึกษากันใน
กลุ้มหรือระหว่างน้าทรงที่เป็นหัวหน้ากลุ้มหรือพรรคพวกทีมงานอยู่ในกลุ้มคุยกันว่า
เกิดโรคนั้นพั้นนั้นเราอีท าพรื่อว่าน่าอีเป็นพ้ันนั้นน่าอีเป็นพั้นนี้ถึงกะใช้ยาเคมี” (พบ) 
  นอกจากนี้ยังรวมถึงเป็นแหล่งสารสนเทศที่มีสารสนเทศเฉพาะสามารถ
ตอบสนองความต้องการเฉพาะของเกษตรกรได้ เช่น ส านักงานปศุสัตว์ให้สารสนเทศ
เกี่ยวกับการเลี้ยงสัตว์ ส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยางให้สารสนเทศ
เกี่ยวกับการท าสวนยาง ส านักงานเกษตรอ าเภอให้สารสนเทศเรื่องเกษตรทั่วไป  
เป็นต้น เช่น เมื่อเกษตรกรเผชิญกับปัญหาเกี่ยวกับดินขาดอินทรียวัตถุ เกษตรกรรู้ว่า
แหล่งสารสนเทศนั้นๆ สามารถแก้ปัญหาหรือแนะน าแนวทางเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา
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ดังค ากล่าวของเกษตรกรรายหนึ่ง “โน่นส่งไปโน่นเลยวิเคราะห์ดินที่ศูนย์พิกุลทองนั่น
แหละที่นราธิวาสแหละส่งไปนู้นแหละลุงเคยส่งไปละตอนนั้นยังไม่มีความโร้เลย” (ทรง) 
  2.4 แหล่งสารสนเทศมีแนวการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
  แหล่งสารสนเทศในลักษณะนี้ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอด
ความรู้ไปยังเกษตรกรรายอ่ืนที่สนใจ แหล่งที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศถือว่าเป็นอีก
ช่องทางหนึ่งที่เอ้ือให้เกษตรกรมีพฤติกรรมสารสนเทศ โดยเริ่มจากที่เกษตรกรต้องการ
ความรู้เพื่อน ามาใช้ปรับปรุงพืชผลทางการเกษตรให้ได้ผลดี จึงน าไปสู่การสอบถามจาก
แหล่งที่ประสบความส าเร็จเพ่ือน าแนวทางและวิธีการดังกล่าวมาปรับใช้กับตน ดังที่
เกษตรกรใช้แหล่งสารสนเทศท่ีมาจากบุคคลที่ประสบความส าเร็จ ดังที่เกษตรกรเล่าว่า 
“คนที่ปลูกใหม่ที่จะปลูกใหม่นะต้องศึกษาจากสวนที่เขาท ามีคุณภาพแต่อย่าไปศึกษา
กับสวนที่เขาท าเป็นธุรกิจนึกภาพออกไหมธุรกิจเขาท าอย่างไรก็ตามให้เร็วที่สุดที่จะ
ได้มาเพราะฉันลงทุนมากจริงหม้ายถึงเราท าเป็นเกษตรพอเพียงของเราถึงเรากะศึกษา
จากตรงนี”้ (ทรง) 
  ซึ่งสอดคล้องกับเกษตรกรหญิงอีกรายที่กล่าวในแนวทางเดียวกันว่า  “เลือก
จากคนที่เค้าประสบความส าเร็จเลือกจากคนที่เค้าดูแลดีนิเหมือนพ่ีสาวพ่ีนิเค้าเป็นคนมี
ความรู้เค้าประสบความส าเร็จ สวนยางเค้าเยอะแล้วเค้าดูแลดีทุกสวนเลยมาเปรียบเทียบ
กับของเพ่ือนที่ว่าอยู่ติดๆกันของเค้าได้ผลผลิตมากที่สุด” (ประภา) 
 3. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร
ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรมสารสนเทศ วัฒนธรรมชุมชน และองค์กร
ภาครัฐกับการส่งเสริมการเกษตร ดังรายละเอียด 
  3.1 วัฒนธรรมสารสนเทศ 
  วัฒนธรรมสารสนเทศที่ เป็นปัจจัยเ อ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศ
ประกอบด้วย  ภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อมวลชน 
   3.1.1 ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
   การสร้างสมถ่ายทอดปรับเปลี่ยนความรู้ภายใต้วิถีการด ารงชีวิตจาก
การสร้างสรรค์ความรู้ขึ้นมาจากการมีปฏิสัมพันธ์กับธรรมชาติสิ่งเหนือธรรมชาติและ
มนุษย์ซึ่งมีความหลากหลายการสรรค์สร้างความรู้ของเกษตรกรจึงมีวิธีการเรียนรู้และ
การสืบทอดความรู้อย่างหลากหลายซึ่งเกิดจากการเห็นตัวอย่างการลองท า การพาท า 
การบอกกล่าว แนะน า การลองผิดลองถูก การเฝ้าดูและจดจ า การท าให้ดู ดังตัวอย่าง
ที่เกษตรกรรายหนึ่งเล่าถึงการเตรียมดินด้วยการไถโดยแรงงานสัตว์และคน โดยได้รับ
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การถ่ายทอดภูมิปัญญาด้วยวิธีการที่หลากหลายทั้งการพาท า การให้เห็นเป็นตัวอย่าง 
การให้ลองผิดลองถูก ดังที่เกษตรกรรายหนึ่งเล่าว่า 
   “ส่วนใหญ่พ่อแม่ใช้งานเราเขาสอนแบบใช้ภูมิปัญญาของเขาเขาไม่
บอกให้รู้ตัวว่านี่เขาก าลังสอนเราแต่ว่าช่วงที่ไปไถนา  หนึงเขาต้องปลุกเราตั้งแต่ตี 5 
หัวรุ่ง ผมทบทวนดูพ่อแม่จะเรียกเราอยู่ 2 ครั้ง ครั้งแรกเพ่ือให้เราตื่นท าไหรไม่ท าคือให้
ตื่นตั้งแต่ต ี5 เพราะเขาว่าคนตื่นหลังนกบินออกจากรังไปหากินนิเป็นคนขี้คร้านเขาจะ
ท าพันนี้ ถึงทีนี้ถ้าฤดูไถนาเรานี้จะเป็นคนจูงวัวไปหน้าจริงๆ พ่อกับแม่ก็ท าได้แล้วแต่แก
ต้องการฝึกเราไหรพันนั้นแหละ ถึงไปถึงกะเราจูงวัวตัวเดียวนินอกนั้นมันเดินตามไป 
แกก็แบกไถกันถ้าไถดะไม่ต้องพาไหรไปแบกไถไปกันยิกวัวไปกะไปนา...” (นัด)  
   การเรียนรู้และการถ่ายทอดความรู้ของเกษตรกรจึงไม่ได้เกิดขึ้นด้วย
วิธีการสอนโดยการท่องจ าหรือการอ่านการเขียนอย่างวิธีการสอนในรูปแบบของ
การศึกษาหากเป็นการสรรค์สร้างความรู้ของเกษตรกรเกิดขึ้นด้วยวิธีการอัน
หลากหลายที่ผสมผสานอย่างกลมกลืนระหว่างภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของเกษตรกรได้
อย่างลงตัว ซึ่งเป็นไปตามความหลากหลายของธรรมชาติที่แวดล้อมอยู่ในวิถีชีวิตของ
เกษตรกร    
   3.1.2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร: ไอซีท ี 
   จากการศึกษาปรากฏการณ์พบว่า เกษตรกรในพ้ืนที่ศึกษามีการใช้
ไอซีทีอย่างหลากหลายประเภท  เช่น  คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
เป็นต้น แตไ่อซีททีี่เกษตรกรใช้กันอย่างแพร่หลายในชุมชนคือ การใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่
ในการแลกเปลี่ยนและกระจายสารสนเทศของคนทั้งภายในและภายนอกชุมชน  
การศึกษาพบการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ของเกษตรกรผู้ให้ข้อมูลคิดเป็น 100%  ซึ่งผู้วิจัย
ประเมินจากการติดต่อเบื้องต้นเพ่ือการขอสัมภาษณ์เกษตรกรแต่ละคนผ่านระบบ
โทรศัพท์ เหตุผลที่เกษตรกรนิยมใช้เทคโนโลยีดังกล่าว คือ ราคาถูก ยืดหยุ่น ไม่ต้องมี
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ไม่มีความสลับซับซ้อน สะดวก และประเด็นส าคัญไม่
จ าเป็นต้องมีทักษะหรือความสามารถอ่ืนๆ เข้ามาประกอบการใช้ นอกจากนี้ยังพบว่า
เกษตรกรบางคนนอกจากใช้โทรศัพท์เพ่ือการติดต่อสื่อสารแล้ว ยังมีการใช้สังคม
เครือข่ายผ่านระบบอินเทอร์เน็ตบนมือถือ คือ การใช้ Line ในการติดต่อสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนข้อมูล 
   ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นของการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่จึงน ามาสู่การ
แลกเปลี่ยนและการกระจายสารสนเทศระหว่างเกษตรกรในชุมชนเดียวกันและต่าง
ชุมชน หรืออาจกล่าวได้ว่าการเข้าถึงสารสนเทศโดยวิธีนี้สามารถข้ามข้อจ ากัดได้ใน
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หลายประการ เช่น ไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพ่ือเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ ได้
สารสนเทศที่รวดเร็วทันต่อความต้องการ เป็นต้น สภาพการใช้ ไอซีทีของเกษตรกรใน
ชุมชนแห่งนี้จึงมองและพุ่งเป้าไปที่โทรศัพท์เคลื่อนที่เพียงประเด็นเดียว เหตุและผลที่
เป็นเช่นนั้นเนื่องจากเกษตรกรส่วนใหญ่จบระดับชั้นประถมศึกษาจึงมีทักษะและ
ความสามารถที่ไม่เพียงพอต่อการเข้าใช้สารสนเทศที่มาจากแหล่งอินเทอร์เน็ต ด้วย
ข้อจ ากัดดังกล่าวเกษตรกรจึงเลือกใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นเครื่องมือส าคัญอีกประเภท
ที่ท าให้มีการเข้าถึงและแลกเปลี่ยนสารสนเทศระหว่างกัน 
   3.1.3 สื่อมวลชน 
   เกษตรกรส่วนใหญ่นิยมเปิดรับโทรทัศน์มากกว่าอ่านหนังสือพิมพ์หรือ
ฟังวิทยุ เหตุที่เป็นเช่นนั้นเพราะวิถีชีวิตของการท าการเกษตรในแต่ละวันไม่เอ้ือต่อการ
อ่านและการฟัง การดูโทรทัศน์ของเกษตรกรส่วนใหญ่จะดูในช่วงเวลาเย็นหลังเลิกงาน
และเป็นการดูเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจจากรายการประเภทต่างๆ ได้แก่ รายการข่าว 
พยากรณ์อากาศ ละครหลังข่าวหรือละครน้ าเน่า นอกเหนือจากการพักผ่อนแล้วยังดู
เพ่ือรับรู้ข่าวสารความเป็นไปของเหตุการณ์บ้านเมือง รวมถึงการดูรายการเกษตรเพ่ือ
น าสารสนเทศที่ได้รับน ามาใช้ในการประกอบอาชีพ รูปแบบการได้รับข่าวสาร
สารสนเทศทางการเกษตรจึงเป็นการเปิดรับอย่างตั้งใจ ดังผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า “พ่ี
ชอบเปิดดูรายการทิศบ้วนชวนคุยทางช่อง 11” (ประภา) และโดยความบังเอิญ เช่น  
   “ผมเปิดโททัศน์แลมวยแหละวันเสาร์ ช่องสาม เที่ยงหวาๆ ไปถึงตี
สอง ถึงกะมวยช่อง 7 วันอาทิตย์แหละ ถึงรายการมวยฮ้ันเค้ากะขายของกันละ ทั้งปุ๋ย
มั่ง ยาฆ่าหญ้ามั่ง เหมือนว่าปุ๋ยของฟุ๊กเทียน กรุ๊ป เค้าว่าเป็นหมอมัน หมอปาล์ม หมอ
ยาง ไหรพ้ันนั้นแหละ ถึงบางทีแลแล้วกะลองเอามาใช้มั่ง ได้ผลมั่งไม่ได้ผลมั่งกะแล้ว
แต” (สมศักดิ์)  
   การเปิดรับสารสนเทศผ่านโทรทัศน์สามารถรับรู้ได้ทันที มีความ
สะดวกไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเปิดรับ  จากปรากฏการณ์ดังกล่าวจึงเป็น
บริบทที่เอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร กล่าวคือ เมื่อเกษตรกรประสบกับ
ปัญหาการเกษตรจึงเกิดความตระหนักถึงความต้องการสารสนเทศจึงมีการแสวงหา
สารสนเทศมาใช้เพ่ือการแก้ปัญหา โดยอาจใช้ช่องทางอ่ืนในการแสวงหาสารสนเทศ 
เช่น การแสวงหาสารสนเทศจากผู้รู้ผนวกกับการเปิดรับข่าวสารจากโทรทัศน์ แล้วมี
การประเมินสารสนเทศโดยการทดลองท าหรือยืนยันกับผู้ที่ส าเร็จจึงน าสารสนเทศที่
ได้มาสู่การใช้เพื่อแก้ปัญหาหรือน าสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาอาชีพ ดังนั้นจึงสรุปว่า
โทรทัศน์เป็นสื่อมวลชนที่ส าคัญที่เอ้ือให้เกษตรกรมีพฤติกรรมสารสนเทศ 
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  3.2 วัฒนธรรมชุมชน 
  วัฒนธรรมชุมชนเป็นสิ่งที่ผูกพันกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนที่สะท้อนให้
เห็นความคิด ความเชื่อ การมองโลกและจิตส านึก ซึ่งถือว่าเป็นกลไกในการสร้าง
ความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชน โดยถือว่าชุมชนเป็นองค์กรที่มีพลัง แนวคิด
วัฒนธรรมชุมชนของต าบลนาดีที่สะท้อนให้เห็นถึงปัจจัยที่เอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศ 
ได้แก่ 
   3.2.1 ภาวะผู้น า 
   จากการศึกษาปรากฏการณ์พบว่าภาวะผู้น า สิ่งที่บ่งบอกหรือชี้วัดได้
ว่ามีภาวะผู้น านั่นคือ 1) เป็นผู้ที่มีความทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ซึ่งวัดได้
จากการที่ผู้น ามีการใช้สังคมออนไลน์บนมือถือ เช่น Line เพ่ือการติดต่อสื่อสารทั้งกับ
คนในชุมชนและบุคคลภายนอก 2) ผลักดันให้ผู้อ่ืนเห็นพ้องและสามารถท าไปพร้อมๆ 
กันได้ 3) มีความรับผิดชอบ 4) สามารถน ากลุ่มให้ปฏิบัติงานต่างๆ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์กร ซึ่งในฐานะที่ผู้น ามีบทบาทเป็นประธานวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่
ศึกษามีความสามารถน ากลุ่มดังกล่าวให้ผ่านการรับรองมาตรฐาน GAP และ GMP 
จนกระทั่งเป็นที่รู้จักทั่วไปในแถบภูมิภาคเดียวกัน รวมถึงน าพากลุ่มของตนเองให้อยู่
รอดได้ท่ามกลางกระแสแห่งความผันผวนทางราคาข้าว และ 5) มุ่งมั่นพัฒนาตนเองอยู่
เสมอๆ ซึ่งสะท้อนได้จากการส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีของผู้ใหญ่บ้านเมื่อ
สองปีที่แล้ว หรือปี 2555 ด้วยวัย 55 ปี รวมถึงการศึกษาหาความรู้อย่างสม่ าเสมอด้วย
การเข้าร่วมอบรมโครงการต่างๆ ที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ให้บริการในชุมชน  
   ภาวะผู้น าจึงเป็นปัจจัยเอ้ือหนึ่งที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมสารสนเทศ 
กล่าวคือเมื่อผู้น าตั้งเป้าหมายว่าจะพัฒนาชุมชนไปในทิศทางใด หรือจะแก้ปัญหา
อย่างไรให้กับพืชผลทางการเกษตรที่ราคาตกต่ า ผู้น าจึงเป็นผู้ริเริ่มคิดหาแนวทางว่า
จะต้องท าอย่างไรให้คนในชุมชนมีรายได้ที่ดีขึ้นจากการขายข้าว เมื่อมีโจทย์หรือความ
ต้องการ ผู้น าจึงน าความต้องการนั้นไปสอบถามยังผู้ที่มีความรู้เ พ่ือช่วยหาทางออก 
จนกระท่ังได้รับค าแนะน าในที่สุด โดยการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนเพ่ือผลิต บริหารจัดการ 
และขายผลผลิตในราคาที่สูงกว่าท้องตลาด แนวทางการจัดการเพ่ือให้ผ่านการรับรอง
คุณภาพการผลิต ผู้น าจะให้เกษตรกรที่อยู่ในกลุ่มแสวงหาสารสนเทศเพ่ือให้มีความรู้ 
ความเข้าใจ เพ่ือน ามาสู่การปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน หลังจากมีการแสวงหาเกิดขึ้น
ผู้น ารวมถึงเกษตรกรจึงน าสารสนเทศน ามาสู่การใช้เพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุง
คุณภาพการผลิตให้ผ่านการรับรองคุณภาพ ซึ่งทั้งหมดนี้ล้วนเกิดขึ้นจากผู้น าที่ผลักดัน
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ให้เกษตรกรในหมู่บ้านมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น โดยมีสิ่งหนึ่งที่สนใจนั่นคือ การอาศัย
พฤติกรรมสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อนไปสู่ความส าเร็จ 
   3.2.2 การพ่ึงพาตนเอง 
   การพ่ึงพาตนเองของชุมชนแห่งนี้ไม่ใช่เป็นเพียงการพ่ึงตนเองเฉพาะ
ปัจเจกบุคคลหรือครอบครัวเท่านั้น หากมององค์รวมของชุมชนที่ต้องพ่ึงพาตนเองได้ 
คือ มีระบบการจัดการให้เกิดความสัมพันธ์ของทุนต่างๆ ที่มีอยู่ในชุมชนทั้งทุนทาง
สังคม ทรัพยากร และทุนที่เป็นตัวเงิน เพ่ือเอ้ือให้เกิดการท ากิจกรรมที่เป็นการสร้าง
งาน สร้างอาชีพ เพ่ิมรายได้ ลดรายจ่ายให้กับคนในชุมชนอย่างยั่งยืน รูปแบบการ
พ่ึงพาของชุมชนแห่งนี้ที่เห็นเป็นรูปธรรม คือการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน ที่จะเอ้ืออ านวย
ให้คนในท้องถิ่นได้พ่ึงพาตนเอง ทั้งนี้แนวทางหนึ่งที่ส าคัญของการพึ่งพาตนเอง คือ การ
สร้างรายได้ที่เพ่ิมขึ้นที่อาศัยสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อนไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
ผลผลิต นั่นก็หมายความว่ามีการใช้สารสนเทศที่ได้รับจากแหล่งต่างๆ มาสู่การพัฒนา 
ปรับปรุงคุณภาพผลผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดเพ่ือยกระดับคุณภาพผลผลิต 
ผลสืบเนื่องที่ได้คือ ราคาขายผลผลิตที่สูงขึ้นย่อมท าให้ได้รายได้ที่เพ่ิมขึ้นเช่นกัน ซึ่งถือ
ว่าเป็นการน าสารสนเทศไปปรับใช้เพื่อการพ่ึงพาตนเองด้านรายได้ของเกษตรกรได้เป็น
อย่างดี 
  3.3 องค์กรภาครัฐกับการส่งเสริมการเกษตร 
  จากการศึกษาปรากฏการณ์พบว่าเกษตรกรได้รับการส่งเสริมการเกษตร
จากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในทุกกระบวนของการท าการเกษตรเช่นปัจจัยการผลิต 
(เมล็ดพันธุ์ข้าว) ได้รับการส่งเสริมทั้งทางสารสนเทศและปัจจัยการผลิตจากเจ้าหน้าที่
จากศูนย์วิจัยข้าวประจ าจังหวัด กระบวนการปลูกและการดูแลรักษาได้รับสารสนเทศ
จากเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรจากส านักงานเกษตรระดับอ าเภอ การปรับปรุงบ ารุง
ดินได้รับการส่งเสริมสาร พด. ต่างๆ จากส านักงานพัฒนาที่ดิน เป็นต้น ทั้งนี้หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องจะต้องเข้ามาท าความเข้าใจกับเกษตรกรถึงปัญหาและความต้องการของ
เกษตรกร เพ่ือวางแผนสู่การแก้ปัญหา   เช่น ในปีการผลิต 2555/2556  เกษตรกร
ประสบกับปัญหาหนูกัดกินต้นข้าว  เกิดความเสียหายแก่เกษตรกรเป็นอย่างมาก จึงท า
ให้เกษตรกรรวมตัวกันแจ้งไปยังเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเข้ามาแนะน าถึงวิธีการก าจัด
หนู รวมทั้งหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น การส่งเสริมการเกษตรของเจ้าหน้าที่จึง
เป็นการส่งเสริมในลักษณะเชิงรุกและเชิงรับซึ่งการถ่ายทอดความรู้สู่เกษตรกร ในอดีต
ที่ผ่านมาส่วนใหญ่เกษตรกรมักเป็นผู้รับเทคโนโลยีตามระบบโดยผ่านทางสถาบัน
วิชาการสู่กรมส่งเสริมการเกษตรต่อไปยังหน่วยงานในสังกัดคือภาคจังหวัดอ าเภอและ
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ต าบลลงสู่เกษตรตามล าดับ การส่งเสริมการเกษตรตามแนวทางนี้เจ้าหน้าที่ส่งเสริม
การเกษตรมักจัดท าแบบเบ็ดเสร็จ คือก าหนดในโครงการถึงประโยชน์ที่เกษตรจะได้รับ
ซึ่งอาจรวมถึงการให้ปัจจัยการผลิต เช่น พันธุ์พืช ปุ๋ย สารก าจัดศัตรูพืช เป็นต้น โดย
คาดหวังว่าเกษตรกรคงจะต้องปฏิบัติตาม ซึ่งวิธีการดังกล่าวอาจจะไม่ใช่ความต้องการ
ที่แท้จริงของเกษตรกรแต่เป็นการยัดเยียดความรู้ให้แก่เกษตรกร แต่ในปัจจุบันพบว่า
เกษตรกรไม่เพียงแต่เป็นฝ่ายตั้งรับอย่างเดียวยังเป็นฝ่ายรุกอีกด้วย แต่มีเงื่อนไขก ากับ
นั่นคือสภาวะการท าการเกษตรหากอยู่ในภาวะปกติส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่เป็นเชิงรุกแต่
เมื่อใดที่เกษตรกรก าลังเผชิญปัญหาและอุปสรรคในการท าการเกษตรเมื่อนั้นเจ้าหน้าที่
จะถูกปรับเปลี่ยนเป็นฝ่ายรับทันที เมื่อเป็นเช่นนี้ย่อมท าให้เกษตรกรได้รับสารสนเทศที่
ตรงกับความต้องการ ดังในบริบทที่เกษตรกรรายหนึ่งต้องการปลูกพืชแต่ไม่ทราบว่า
สภาพดินมีความเหมาะสมกับพืชแต่ละชนิดหรือไม่เกษตรกรท่านนี้จะเป็นฝ่ายรุก โดย
น าตัวอย่างดินที่ต้องการตรวจสภาพบรรจุหีบห่อเรียบร้อยพร้อมด้วยระบุว่าเป็นดินเพ่ือ
ใช้ปลูกทุเรียนหรือเป็นดินเพ่ือใช้ปลูกลองกองแล้วด าเนินการส่งไปตรวจวัดคุณภาพ
เพ่ือให้ทราบว่าในดินมีอินทรียวัตถุเพียงพอส าหรับการปลูกพืชหรือไม่ดังค ากล่าว  
  “ส่งดินไปตรวจเราบอกแหละว่าดินแปลงนี้ส าหรับปลูกเรียนดินแปลงนี่
ส าหรับปลูกลองกองเราเขียนไปแหละถึงเขาบอกมาว่าเราต้องใช้อะไรมั้ง พอว่าเขาวิจัย
ว่าแปลงนั้นแหละขาดอินทรียวัตถุต่ าถึงเขาบอกว่าอินทรียวัตถุมีไหรมั้งกะเราเอาสิ่งที่
ขาด ลุงเอาปุ๋ยชีวภาพนี่แหละแต่จริงๆ แล้วเขาชอบใช้หินฟอสเฟตแต่หินฟอสเฟตมัน
แพง” (ทรง)  
  จากตัวอย่างดังกล่าวย่อมสะท้อนให้เห็นว่าเกษตรกรจะเป็นได้ทั้งฝ่ายรับ
และฝ่ายรุก แต่ทั้งนี้ก็มีเงื่อนไขส าคัญที่ว่าเกษตรกรที่เป็นฝ่ายรุกจะได้สารสนเทศที่ตรง
กับความต้องการสอดคล้องตามภาวะที่ตนเองประสบอยู่ จึงน ามาสู่การใช้สารสนเทศ
อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นการส่งเสริมทางด้านวิชาการและฝึกอบรมเทคนิคความรู้
เรื่องราวการเกษตรทั้งแบบผสมผสาน เชิงเดี่ยวหรือแม้กระทั่งการท านาจ าเป็นต้อง
ส่งเสริมให้แก่เกษตรกรอย่างทั่วถึงเพ่ือให้เกษตรกรมีผลผลิตทางการเกษตรที่เพ่ิมขึ้น ซึ่ง
อาจอยู่ในรูปแบบการให้ค าปรึกษาหรือแก้ไขปัญหาภาคปฏิบัติแก่เกษตรกรซึ่งจะส่งผล
ให้ประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรสูงขึ้นได้ ทั้งนี้การฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน
ท าให้เกษตรกรเข้าใจพ้ืนฐานการคิดต่างๆ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการผลิตของ
ตนเอง  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลปัจจัยเอ้ือต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกรที่ส่งผลต่อ
การสร้างมูลค่าด้านการผลิตและการตลาด ผู้วิจัยอภิปรายผลใน  3 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ปัจจัยด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 
 จากการวิจัยครั้งนี้พบว่าเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จในการท าเกษตรจะ
เป็นบุคคลที่มีพฤติกรรมสารสนเทศที่เป็นฝ่ายรุก นั่นหมายความว่าเป็นบุคคลที่มีความ
กระตือรือร้นในการแสวงหาสารสนเทศที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาการแก้ปัญหาในการ
อาชีพ รวมถึงน ามาใช้ในการพัฒนาอาชีพของตนมีลักษณะพฤติกรรมสารสนเทศที่เน้น
ที่การเข้าถึงสารสนเทศจากแหล่งต่างๆ เพ่ือน ามาสู่การใช้ตามวัตถุประสงค์  ปัจจัยเอ้ือ
ต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร จึงประกอบด้วย  บทบาท  หน้าที่  ระดับ
การศึกษา  การเรียนรู้  ความกระตือรือร้น   ความสามารถในการใช้ไอซีที   และการ
ตระหนักรู้ ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยที่สอดคล้องกับแนวคิดของ  สมพร พุทธาพิทักษ์ผล 
(2546) ที่กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการแสวงหาสารสนเทศจะประกอบไปด้วยปัจจัย
ดังกล่าวร่วมอยู่ด้วย นอกจากนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Leckie et al. (1996) ที่
กล่าวว่าอาชีพเป็นตัวก าหนดให้แต่ละบุคคลมีภาระงานที่แตกต่างกัน และด้วยภาระ
งานที่แตกต่างกันนั้นก็ย่อมส่งผลให้บุคคลมีลักษณะความต้องการสารสนเทศที่แตกต่าง
กันด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ค้นพบประเด็นเพ่ิมเติมว่า ความส าเร็จของบุคคลใน
การประกอบอาชีพยังเป็นปัจจัยเอ้ือหนึ่งที่ส่งผลให้เกษตรกรมีพฤติกรรมสารสนเทศที่
น ามาใช้เพื่อการรักษาระดับมาตรฐานความส าเร็จให้คงอยู่หรือพัฒนาให้ก้าวหน้า ทั้งนี้
เนื่องจากมีเงื่อนไขเป็นตัวก ากับให้เกษตรกรมีพฤติกรรมสารสนเทศ ซึ่งเมื่อเป็น
เกษตรกรที่ประสบความส าเร็จ องค์กรภาครัฐมักติดต่อให้เกษตรกรไปเป็นวิทยากรให้
ความรู้ในการท าเกษตรแก่เกษตรกรอ่ืนทั่วไป ด้วยความส าเร็จและความต่อเนื่องจาก
ความส าเร็จดังกล่าวจึงส่งผลให้เกษตรกรต้องแสวงหาสารสนเทศ ความรู้อย่างต่อเนื่อง
สม่ าเสมอเพ่ือสามารถน าไปถ่ายทอดให้กับผู้อ่ืน  
 2. ปัจจัยด้านสารสนเทศ 
 ผลการวิจัยพบปัจจัยทางสารสนเทศถือว่าเป็นปัจจัยเอ้ือให้เกษตรกรเข้าถึง
สารสนเทศ ประกอบด้วย แหล่งสารสนเทศต้องเป็นแหล่งที่ให้สารสนเทศได้ตรงกับ
ความต้องการ มีความน่าเชื่อถือ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ จากการศึกษา
เกษตรกรส่วนใหญ่มักเข้าถึงแหล่งสารสนเทศโดยการสอบถาม สนทนากันระหว่าง
เกษตรกรทั่วไปกับเกษตรกรดีเด่น เหตุผลที่เกษตรกรส่วนใหญ่เลือกใช้การสอบถามจาก
แหล่งดังกล่าวเนื่องจากมีความน่าเชื่อถือ มีความสะดวก รวดเร็ว สามารถได้สื่อสารกัน
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ได้ทันทีทันใด และได้รับสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการ ซึ่งปัจจัยด้านแหล่ง
สารสนเทศในลักษณะดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแนวทางการเลือกแหล่งสารสนเทศ
ของงานวิจัยต่างๆ เช่น สารสนเทศที่จะใช้ควรมีความเกี่ยวข้องและเป็นที่ยอมรับและ
สามารถใช้งานได้ง่าย (Cheuk,  1998) น ามาใช้ได้สะดวก ง่ายต่อการใช้ ได้สารสนเทศ
ตามที่ต้องการ (Thompson,  1997) ในขณะเดียวกันมีงานวิจัยที่สะท้อนให้เห็นว่า
เกษตรกรไม่เลือกใช้สารสนเทศจากแหล่งสื่อมวลชน ที่เป็นหนังสือพิมพ์ เนื่องจากมี
ปัญหาในการอ่านเพราะอ่านได้ช้า ไม่มีหนังสือพิมพ์ และมีสื่ออ่ืนที่น่าสนใจกว่า  และ
ยังประสบกับปัญหาด้านสื่อวิทยุกระจายเสียง ได้แก่ ฟังแล้วเข้าใจยาก ไม่น่าสนใจ และ
เนื้อหาไม่ตรงกับสภาพพ้ืนที่ ปัญหาด้านสื่อวิทยุโทรทัศน์ ได้แก่ เนื้อหาไม่ตรงกับสภาพ
พ้ืนที่ เป็นต้น (ธนัญชย์ ด าข า,  2544) รวมถึงแหล่งสารสนเทศในชุมชนมีสารสนเทศ
จ านวนน้อยไม่เพียงพอกับความต้องการ (อภิญญา สีน้อยขาว,  2543) ดังนั้นจะเห็นได้
ว่าหากแหล่งสารสนเทศมีสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการ มีวิธีการเข้าถึงไม่
สลับซับซ้อน มีความน่าเชื่อถือ สามารถเอาไปใช้ประโยชน์ได้จะท าให้ผู้ใช้รวมทั้ง
เกษตรกรเข้าใช้แหล่งสารสนเทศต่างๆ ได้มากขึ้น จึงถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่เอ้ือต่อ
พฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกรได้เป็นอย่างดี 
 3. ปัจจัยด้านองค์กรภาครัฐ 
 จากผลการวิจัยพบว่าเกษตรกรได้รับสารสนเทศจากองค์กรภาครัฐผ่านการ
ส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการ การรับสารสนเทศดังกล่าวเรียกได้ว่าหน่วยงาน
ภาครัฐเป็นหน่วยงานที่ก ากับการส่งเสริมเกษตร ซึ่งนักวิชาการเป็นผู้ก าหนดสารสนเทศ
ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการเกษตรแก่เกษตรกร นักวิชาการจึงมีอิทธิพลค่อนข้าง
สูงต่อพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร เพราะหากนักวิชาการไม่แนะน า ถ่ายทอด
สารสนเทศ ไม่ส่งเสริมการเกษตร เกษตรกรจะไม่ค้นหาสารสนเทศ หรือไม่
กระตือรือร้นในการแสวงหาสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Chatman 
(1991) ที่กล่าวว่า กลุ่มคนชายขอบ จะไม่กระตือรือร้นที่จะแสวงหาสารสนเทศ ชอบ
เรียนรู้จากบุคคลอ่ืนมากกว่าจากอ่านหนังสือ พ่ึงพาความรู้และประสบการณ์ของ
ตนเองมากกว่าการแนะน าจากผู้อ่ืน เกษตรกรมีการเปิดรับข่าวสารด้วยวิธีการดูทีวี 
แหล่งสารสนเทศพ้ืนฐานที่ใช้ทุกวันคือ แหล่งสารสนเทศประเภทสื่อมวลชน ซึ่งเป็นการ
เปิดรับเพ่ือการพักผ่อน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด Small world ของ Chatman 
(1991) เกี่ยวกับการแสวงหาสารสนเทศของคนชนชั้นกรรมาชีพ เช่น อาชีพนักการภาร
โรง นักโทษหญิง เป็นต้น มีลักษณะทางพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศโดยการ
แสวงหาจากการเรียนรู้จากบุคคลมากกว่าจากการอ่าน มีการพ่ึงพาความรู้และ
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ประสบการณ์ของตนเองมากกว่าการแนะน าจากผู้อ่ืน แหล่งสารสนเทศที่เกษตรกรเข้า
ใช้เป็นประจ าคือ แหล่งบุคคล แหล่งสารสนเทศพ้ืนฐานที่ใช้ทุกวันคือ แหล่งสารสนเทศ
ประเภทสื่อมวลชน ได้แก่การดูโทรทัศน์แต่เป็นการเน้นที่การติดตามข้อมูลข่าวสาร 
เหตุการณ์บ้านเมือง ละครมากกว่าจะเป็นการใช้เพื่อการรับข้อมูลด้านอาชีพ และมีการ
ประเมินสารสนเทศกับประสบการณ์ส่วนบุคคล รวมถึงประเมินความน่าไว้วางใจของที่
ผู้แบ่งปันเป็นผู้ที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ ซึ่งมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยในครั้งนี้ที่
สังคมเกษตรกรรมไทยที่ไม่มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาสารสนเทศหากมีเงื่อนไข
ที่ส าคัญที่กระตุ้นให้เกิดการแสวงหาสารสนเทศนั่นคือ การเผชิญกับปัญหาและ
อุปสรรคในการประกอบอาชีพจึงจะแสวงหาสารสนเทศ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในบทความวิจัยนี้เป็นข้อเสนอแนะบางส่วนของการวิจัยเรื่อง 
รูปแบบพฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน 
 ผลการวิจัยแสดงพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศโดยมีการเข้าถึงด้วยการ
พูดคุย สอบถาม สนทนากับแหล่งสารสนเทศบุคคลต่างๆ รวมถึงเจ้าหน้าที่จาก
หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง การที่จะบอกว่าเกษตรกรควรได้รับสารสนเทศ
อะไรบ้างคงไม่เป็นหน้าที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหากแต่จะต้องเกิดจากการระดม
สมองของคนจากหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยมีเกษตรกรเป็นแกนกลาง ซึ่งอาศัยความ
ร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการเกษตรที่มีหน้าที่ดูแลเรื่องการผลิต พาณิชย์จังหวัดดูแล
เรื่องการตลาดและการขายผลผลิต กรมพัฒนาที่ดินดูแลให้ค าแนะน าเรื่องดิน เป็นต้น 
ซึ่งหน่วยงานเหล่านั้นจะต้องมีการระดมสรรพก าลังกายและมันสมองเพ่ือช่วยให้
เกษตรกรมีการเข้าถึงสารสนเทศครอบคลุมในทุกด้านทั้งการผลิต การจ าหน่ายผลผลิต 
เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายให้เกษตรกรเหล่านั้นหลุดพ้นจากภาวะความ
ยากจนแบบซ้ าซาก ดังนั้นหน่วยงานที่ให้บริการสารสนเทศจึงควรน าผลวิจัยไปใช้ใน
การวางแผนการให้บริการสารสนเทศแก่เกษตรกรให้สอดคล้องกับพฤติกรรม
สารสนเทศอย่างแท้จริง  
 2. ข้อเสนอแนะต่อวงวิชาชีพทางสารสนเทศ 
 เนื่องจากการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมสารสนเทศเท่าที่ผ่านมายังมีข้อจ ากัด
เกี่ยวกับด้านความชัดเจนและการประยุกต์ใช้ทฤษฎีหรือรูปแบบที่พบว่ายังมีจุดอ่อน
เมื่อน าไปใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์จริง และไม่สามารถน ามาอธิบายได้ในบริบท
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สังคมไทย การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมสารสนเทศจึงเป็นการศึกษาในแนวทาง
ของพฤติกรรมศาสตร์ซึ่งมีความแตกต่างกันในแง่ของระเบียบวิธีวิจั ยที่น ามาใช้  
ต่างประเทศมักเป็นการวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical research) ที่มุ่งเน้นค้นหา
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศและถ่ายทอดออกมาเป็นตัวแบบหรือโมเดล ในขณะ
ที่งานวิจัยในประเทศไทยนิยมศึกษาโดยวิธีการส ารวจเชิงปริมาณซึ่งไม่ได้แสดงให้เห็น
รายละเอียดที่ครอบคลุมของพฤติกรรม จึงท าให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ
พฤติกรรมสารสนเทศในบริบทของไทยยังเป็นข้อจ ากัดและไม่สามารถน ามาพัฒนาเป็น
ทฤษฎีหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ได้ จากข้อจ ากัดดังกล่าวข้างต้นของการวิจัยทาง
พฤติกรรมศาสตร์ทั้งในและต่างประเทศที่ไม่สามารถน ามาอธิบายในปรากฏการณ์ของ
สังคมไทย อาจด้วยความแตกต่างทางสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิต เป็นต้น เมื่อผู้วิจัยได้ท า
การวิจัยโดยใช้การสร้างทฤษฎีฐานรากเพ่ือให้ได้รายละเอียดที่เพียงพอส าหรับการ
อธิบายปรากฏการณ์ พบว่าการใช้วิธีวิจัยดังกล่าวท าให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับ
รายละเอียดของพฤติกรรมสารสนเทศ จนกระทั่งน ามาสู่การถ่ายทอดเป็นรูปแบบ
พฤติกรรมสารสนเทศของเกษตรกร ดังนั้นผลการวิจัยครั้งนี้จึงสามารถน ามาพัฒนาเป็น
ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ใหม่ทางด้านพฤติกรรมสารสนเทศได้ 
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาโดยใช้ทฤษฎีฐานรากเพ่ือให้ได้
ข้อเสนอที่สามารถน าไปสู่พัฒนาเป็นทฤษฎี ซึ่งสามารถท าได้โดยการทดสอบซ้ าในวง
กว้าง ดังนั้นจึงควรน าพฤติกรรมสารสนเทศที่ได้ไปศึกษาหรือทดสอบซ้ ากับเกษตรกร
กลุ่มอ่ืนๆ ที่มีบริบทที่ต่างกันทางสภาพทางภูมิศาสตร์ อาทิ ศึกษากับเกษตรกรต่าง
ภูมิภาค ต่างประเภทเกษตรกรรม ทั้งนี้เพ่ือให้มีความหลากหลายที่สามารถน าไป
ทดสอบทางทฤษฎีได ้
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