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บทคัดย่อ  

 
 องค์กรการเงินชุมชน เป็นองค์กรการเงินระดับฐานรากที่มีบทบาทสูงต่อการ
สร้างชุมชนให้เข้มแข็งด้วยการสะสมทุน และพัฒนาทุนชุมชนด้านการเงินเพ่ือการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน มีคุณลักษณะพิเศษที่เป็นการบริหารจัดการโดย
คนในชุมชนเอง และเป็นแนวทางที่รัฐบาลให้การสนับสนุนเพ่ือลดปัญหาความยากจน 
และให้ประชาชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ผ่านกลไกการสนับสนุนและนโยบายต่างๆ  
ของรัฐ โดยเฉพาะท่ามกลางสภาวะความผันแปรทางด้านเศรษฐกิจและการปรับเปลี่ยน
ค่านิยมของคนในสังคม รวมทั้งสภาพทางการเมืองที่ไม่แน่นอน ที่อาจส่งผลกระทบต่อ
การเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตของประชาชนที่มีความยุ่งยากมากขึ้น การบริหาร
จัดการองค์กรการเงินชุมชนจึงเป็นแนวทางหนึ่งต่อการด ารงอยู่ได้ในสภาวะของการ
เปลี่ยนแปลง จึงต้องมีแนวคิดของการพัฒนาและรักษาองค์กรการเงินชุมชนไว้ โดย
ผู้เขียนน าเสนอกรอบแนวความคิดทางการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชนใน
สังคมไทย 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านผู้น า ด้านการบริหาร  ด้านเครือข่าย และด้านการ
พัฒนาชุมชน   โดยใช้วิธีการศึกษา คือ การส ารวจเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือน าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)   
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Abstract 
 

 The Financial Organization of Community is the microfinance  
which has the high role for creating potential community by collecting 
the capital in order to develop economy and social of community by 
themselves. The special characteristic is themselves administration and 
it is the approach that supported by state to resolve poverty and self 
independent  through public mechanisms and policies. Especially in the 
uncertain economy and society including to politics, may cause to the 
effect of the suffering way of people. This is why it should has the 
concepts for development and maintenance the organization. The 
author proposes the conceptual framework for the financial organization 
of community administration in Thai society in four issues composing of 
elite, organization administration, networking and community 
development. The methodology are review literatures  and content 
analysis. 
 
Keywords : Administration, Financial organization of community  
 
บทน า  
 การขยายตัวและการปรับเปลี่ยนของเศรษฐกิจและสังคมส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิต ของคนในสังคมอย่างไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะจากความเปลี่ยนแปลง
ของสังคมที่เต็มไปด้วยการแข่งขันอย่างกว้างขวาง       ที่เรียกกันอย่างทั่วไปว่ายุค
โลกาภิวัตน์ ซึ่งส่งผลกระทบทั้งต่อในสังคมโลกและสังคมขนาดเล็กทุกระดับ และเป็น
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ปัจจัยผลักดันส าคัญของชาวไทยที่จ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ ด้วยการ
แสวงหาจุดยืนที่ เหมาะสม (Suitable Stance) ตามบริบทของสังคม การพัฒนา
ประเทศจึงต้องกระท าอย่างคู่ขนานทั้งในระดับมหภาคและระดับจุลภาค   
 การบริหารภาครัฐได้ให้ความส าคัญกับชุมชนที่จะต้องมีการพัฒนาและสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชน ด้วยความตระหนักว่าชุมชนเป็นกลไกส าคัญในการสร้าง
ความเป็นปึกแผ่นให้กับฐานรากของประเทศ ในการพัฒนาแนวคิด และกระบวนการ
สร้างชุมชนเข้มแข็งผ่านการส่งเสริมการจัดตั้งองค์กรที่บริหารจัดการโดยประชาชนเพ่ือ
ผลประโยชน์ร่วมกันของประชาชน โดยเฉพาะในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 8 พ.ศ. 2540-2544 ที่มีนโยบายด้านการพัฒนาชนบทของไทยด้วย
การส่งเสริมให้มีการจัดตั้งองค์กรชุมชน หรือองค์กรภาคประชาชน และการจัดตั้ง
กองทุนในพ้ืนที่ขึ้นอย่างชัดเจน สืบเนื่องมาจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)  และฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ที่ก าหนด
ยุทธศาสตร์ส าคัญว่าด้วยการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมเพ่ือเป็นฐานที่
มั่นคงของประเทศ การยกระดับศักยภาพและขีดความสามารถของชุมชนในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  
 องค์กรการเงินชุมชน (Financial Organization of Community) เป็น
องค์กรที่ได้รับความสนใจและนิยมอย่างแพร่หลายทั่วโลก เป็นองค์กรที่มีบทบาทส าคัญ
ด้านการดูแลการเงินของชุมชน และกระจายตัวอยู่ในเกือบทุกหมู่บ้านของประเทศไทย 
เช่น กลุ่มออมทรัพย์ต่างๆ  ธนาคารหมู่บ้าน กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (กทบ.) 
สถาบันการเงินชุมชน สหกรณ์เครดิตยูเนียน เป็นต้น ผลสืบเนื่องมาจากนโยบาย
ส่งเสริมการจัดตั้งองค์กรการเงินชุมชน ส าหรับสังคมไทย องค์กรการเงินชุมชนได้รับ
ความนิยมมากที่สุด ในช่วงที่มีการด าเนินนโยบายกองทุนหมู่บ้านละหนึ่งล้านบาทใน
สมัย  พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร เป็นนายกรัฐมนตรี ประมาณปี พ.ศ. 2544 สานต่อมาถึง
ปัจจุบันในชื่อกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (กทบ.) เป็นองค์กรทางสังคม (Social 
Organization) รูปแบบหนึ่งที่ไม่ได้มุ่งแสวงหาผลก าไร (Non-Profit Organization) 
จากสมาชิก แต่เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการช่วยเหลือเกื้อกูลกันของสมาชิกในชุมชน  
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โดยเฉพาะการจัดสรรระบบการเงินส าหรับผู้มีรายได้น้อยในชุมชนหรือ ระบบการเงิน
แบบจุลภาค  (รังสรรค์ ปิติกัญญา,  2543,  น. 148) เป้าหมายขององค์กรการเงิน
ชุมชนจึงให้การส่งเสริมการออม การให้สินเชื่อ ส่งเสริมการผลิต การลงทุน สร้างการ
พัฒนาอาชีพ การส่งเสริมสวัสดิการ (Welfare) และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ที่ดีขึ้น โดยมีรูปแบบการบริหารที่แตกต่างกัน และมุ่งเน้นให้ประชาชนในชุมชนเข้าถึง
บริการได้โดยง่าย หรือการเงินชุมชน (Micro Finance) ซึ่งเป็นระบบการเงินระดับฐาน
ราก จัดตั้งขึ้นโดยชุมชน บริหาร และรับผลประโยชน์โดยชุมชน   มีการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันด้านการเงิน เป็นกลไกที่เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  
 การบริหารองค์กรการเงินชุมชนจึงมีประโยชน์ต่อการสร้างจุดยืนและพ้ืนที่
ของประชาชนในการด ารงอยู่บนพ้ืนที่ทับซ้อนกับกระแสการพัฒนาของสังคมโลก เมื่อ
พิจารณาจากจ านวนองค์กรการเงินชุมชนทั่วประเทศไทย รวมทั้งกองทุนหมู่บ้าน ซึ่งมี
จ านวน มากกว่า 110,000 องค์กร มีสมาชิกประมาณ 20 ล้านคน และมีการบริหาร
จั ดการการ เงิน ในส่ วน ของสมาชิ ก รวมกั น ไม่ น้ อยกว่ า  100,000 ล้ านบ าท 
(คณะอนุกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและทุนชุมชน, สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
(องค์การมหาชน), และกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ,  2553)  
ถือว่ามีอัตราสัดส่วนที่สูงมากในการบริหารจัดการเงินทุนหมุนเวียนภายในชุมชนซึ่งต้อง
อาศัยการบริหารจัดการที่ดี ด้วยเหตุที่บริบทของชุมชน ทุนทางสังคม รวมถึงวัฒนธรรม
ชุมชนเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้องค์กรการเงินชุมชนต้องใช้หลักการบริหารจัดการที่
แตกต่างกัน โดย ปัทมาวดี ซูซูกิ อาจารย์คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐกิจชนบทไทย ได้กล่าวไว้ว่า แทบทุกภาคของประเทศไทยมีการ
จัดตั้งสถาบันการเงินชุมชน ไม่ว่าจะในรูปของสัจจะออมทรัพย์ หรือรูปแบบอ่ืนๆ ที่
คล้ายคลึงกัน แต่ที่ผ่านมาสถาบันการเงินชุมชนในภาคใต้ประสบความส าเร็จมากกว่า
ภาคอ่ืน (ศูนย์ข้อมูลการเงินและการลงทุนอิสลาม,  2555) ผู้เขียนจึงเห็นว่าการบริหาร
จัดการองค์กรการเงินชุมชนจ าเป็นต้องมีกรอบแนวคิดที่ส าคัญต่อการบริหารจัดการที่
ประสบความส าเร็จ เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติให้กับองค์กรการเงินชุมชนต่างๆ  
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การทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรการเงินชุมชน 
 องค์กรการเงินชุมชน เป็นองค์กรชุมชนประเภทหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีชื่อเรียกเป็น
อย่างอ่ืนได้มาก เช่น องค์กรภาคประชาชน องค์กรชาวบ้าน องค์กรภาคประชาสังคม 
ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) มาตรา 3 ได้
ให้ความหมายขององค์กรชุมชน คือ กลุ่มคนที่มีระบบการจัดการที่สมาชิกของชุมชน
จัดตั้งขึ้นเพ่ือด าเนินการร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ประโยชน์ในการประกอบ
อาชีพ พัฒนาอาชีพ เพ่ิมรายได้ พัฒนาที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม หรือพัฒนาชีวิต
ความเป็นอยู่ของสมาชิกในกลุ่ม  (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน),  
2556ข) โดย ประเวศ วะสี (2542)  ได้ให้ความหมายขององค์กรชุมชน ว่าหมายถึง 
การรวมตัวของกลุ่มคนที่มีการกระท ากิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีการ
ติดต่อสื่อสาร และความเอ้ืออาทรเรียนรู้ร่วมกันในการกระท าและมีการจัดการภายใน
องค์กร หรือการรวมตัวของชาวบ้านที่มีความสัมพันธ์กันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป อยู่ภายใน
หมู่บ้านเดียวกันหรือต่างหมู่บ้านก็ได้ ไม่จ ากัดพ้ืนที่ แต่มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีผู้น า 
และกิจกรรมพัฒนาร่วมกันภายในชุมชนทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การศึกษา สาธารณสุข 
และด้านสิ่งแวดล้อม  นอกจากนี้ องค์กรชุมชน ถือได้ว่าเป็นสถาบันที่เก่าแก่ที่สุดของ
สังคมไทย มีกิจกรรมในลักษณะเพ่ือช่วยเหลือและแลกเปลี่ยนสิ่งของกัน การรวมกลุ่ม
เพ่ือแลกเปลี่ยนแรงงาน โดยเกิดจากการรวมตัวกันจากชาวชนบทเพ่ือจะแก้ปัญหาใน
ทุกเรื่อง และต้องการการพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ตามแนวทางการพัฒนาแนว
ใหม่ตามยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างการพัฒนาชนบทและเมืองอย่างยั่งยืน เน้นการ
เสริมสร้างศักยภาพความสามารถให้คนยากจนก่อร่างสร้างตัวและพ่ึงตนเองให้มากขึ้น
ด้วยการน าหลักแนวคิดกระบวนการสหกรณ์มาใช้ประโยชน์ โดยส่งเสริมให้คนยากจน
รวมกลุ่มเป็นองค์กรชุมชน สหกรณ์ เครือข่ายองค์กรชุมชน (นันทิยา หุตานุวัตร และ
ณรงค์ หุตานุวัตร,  2546)  
 ส าหรับองค์กรการเงินชุมชนนั้นเป็นองค์กรที่มีเป้าหมายเพ่ือการพ่ึงพาซึ่งกัน
และกันในทางเศรษฐกิจเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นระบบการให้บริการทางการเงินส าหรับคน
จนที่ไม่สามารถเข้าถึงบริการทางการเงินของธนาคารพาณิชย์ทั่วไปได้  เพ่ือยกระดับ
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คุณภาพชีวิตของผู้มีรายได้น้อย ซึ่งเป็นโครงการทางการเงินที่ดีและเหมาะสมกับ
ประเทศไทย (Community Based Financial Services) เป็นบริการทางการเงิน
ส าหรับคนในชุมชนต่างๆ โดยมีหลักการรวมเงิน รวมทุนบนพ้ืนฐานการพ่ึงพาตนเอง 
และการบริหารจัดการตามกรอบภูมิปัญญาชาวบ้าน  (ศศิธร บุญเพ่ิม,  2554,  น. 8)  
มีลักษณะเป็นกลุ่มองค์กรชุมชนที่ด าเนินกิจกรรมด้านการเงินเป็นหลัก มีลักษณะส าคัญ 
คือ มีการออมเงินร่วมกันอย่างสม่ าเสมออย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เงินออมที่ได้น ามา
ปล่อยให้สมาชิกกู้หรือท าธุรกิจร่วมกัน ก าไรที่เกิดขึ้นน ามาปันผลให้แก่สมาชิก โดยอาจ
แบ่งบางส่วนเป็นสวัสดิการให้กับชุมชน    (ภีม ภคเมธาวี, อัมพร แก้วหนู, และยินดี 
เจ้าแก้ว,  2544) เป็นกลุ่มของบุคคลในชุมชนที่รวมตัวกันโดยความสมัครใจด าเนินงาน
ด้านเงินทุนหมุนเวียนที่ให้สมาชิกกู้ยืมไปประกอบอาชีพและใช้จ่ายที่จ าเป็นภายใต้
กฎระเบียบข้อบังคับของกลุ่มที่สมาชิกร่วมกันก าหนดเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกันและ
ผลส าเร็จที่เกิดขึ้นจะเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกโดยส่วนรวม (สุวนิจ พิทักษ์ชาติ,  2547) 
มีการระดมทุนในชุมชนเพ่ือช่วยเหลือเกื้อกูลกันในการน าเงินไปแก้ปัญหาเฉพาะหน้าใน
ชีวิตประจ าวัน อยู่บนพ้ืนฐานของความต้องการยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นและลด
การพ่ึงพิงจากภายนอก (อารี เชื้อเมืองพาน และธเนศ ศรีวิชัยล าพันธ์ , 2544) 
นอกจากนี้องค์กรการเงินชุมชนเป็นองค์กรประชาชนในภาคชุมชนทั้งที่อาศัยในเมือง
และชนบทร่วมกันจัดตั้ง ทั้งแบบที่ไม่เป็นทางการและเป็นทางการเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน โดยเกิดขึ้นได้จากแรงกระตุ้นของหน่วยงานของรัฐ แต่กระบวนการจัดตั้งและ
การด าเนินงานเกิดข้ึนตามความต้องการของคนในชุมชน โดยสมาชิกร่วมกันออมทรัพย์
ในรูปแบบต่างๆ และมีการจัดสวัสดิการแก่สมาชิกหลากหลายลักษณะ รวมทั้งการให้
กู้ยืมเพ่ือน าไปแก้ปัญหาความเดือดร้อนเฉพาะหน้า (พลเดช ปิ่นประทีป,  2547)  จาก
ผลการศึกษาวิจัยของ ปัทมาวดี โพชนุกูล ซูซูกิ และคณะ เมื่อปี 2552 แบ่งองค์กร
การเงินชุมชนตามวัตถุประสงค์เป็น 3 ประเภทใหญ่      (สฤณี อาชวานันทกุล และ 
ปัทมาวดี โพชนุกูล,  2556,  น. 14-15) ได้แก่ 
 1) องค์กรการเงินชุมชนที่เน้นเรื่องการจัดการทางการเงิน เช่น การปล่อยกู้    
เป็นต้น กลุ่มนี้มีความเสี่ยงเรื่องหนี้ และการหมุนหนี้ของสมาชิก   
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 2) องค์กรการเงินชุมชนที่เน้นการออมและการจัดสวัสดิการ ซึ่งกลุ่มนี้มัก
ประสบปัญหาเงินออมหรือเงินสดไหลเข้ากับเงินที่ต้องจ่ายเพ่ือจัดสวัสดิการไม่สัมพันธ์
กัน 
 3) กลุ่มองค์กรการเงินชุมชนที่ท าหน้าที่หลายๆ อย่าง  คือ  ทั้งการออม   
การกู้ การจ่ายปันผล และการจัดสวัสดิการ รวมทั้งการผลิตสินค้า และบริการด้วย ซึ่ง
กลุ่มนี้ไม่ค่อยมีปัญหาด้านการเงินที่ต้องใช้เพ่ือการจัดสวัสดิการ เนื่องจากมีรายได้จาก
การผลิตสินค้าและบริการ อีกทั้งยังมีเงินจากการฝากและออม กลุ่มนี้มีการบริหาร
จัดการที่ซับซ้อนขึ้น ดังนั้นการวิเคราะห์แนวโน้มธุรกิจและการใช้ระบบบัญชีที่ซับซ้อน
ขึ้น เช่น การค านวณต้นทุนการผลิต เป็นต้น 
 ปัจจุบันองค์กรการเงินฐานรากสามารถจ าแนกคร่าวๆ เป็น (1) องค์กร
การเงินกึ่งในระบบซึ่งทางการมีส่วนสนับสนุนในการจัดตั้ง มีกฎหมายรองรับชัดเจน มี
ฐานะเป็นนิติบุคคล เช่น เครดิตยูเนียน สหกรณ์ออมทรัพย์ (มีจ านวน 1,227 แห่ง) 
กองทุนหมู่บ้าน (มีจ านวน 78,013 แห่ง) กลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต และ (2) องค์กร
การเงินแบบพ่ึงตนเอง ได้แก่ กลุ่มออมทรัพย์ทั่วไป ที่ชาวบ้านร่วมกันริเริ่มก่อตั้งขึ้น 
เช่น กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ และกลุ่มสัจจะลดรายจ่ายวันละบาท เป็นต้น ยังไม่มีสถิติที่
แน่ชัดว่าประเทศไทยมีกลุ่มองค์กรต่างๆ รวมทั้งหมดเท่าใด มีเงินรวมกันประมาณ
เท่าไหร่ แต่อาจคาดการณ์คร่าวๆได้ว่า การเงินของกลุ่มกึ่งในระบบมีประมาณ 9 แสน
ล้านบาท กลุ่มพ่ึงตนเองมีประมาณ 3 หมื่นล้านบาท และเกี่ยวข้องกับประชาชนไม่
น้อยกว่า 10 ล้านคน (สฤณี อาชวานันทกุล และปัทมาวดี โพชนุกูล,  2556,  น. 15) 
 องค์กรการเงินชุมชน จึงเป็นการรวมกลุ่มกันของสมาชิกในชุมชนด้วยความ
สมัครใจทั้งในพ้ืนที่ชนบทและในเมือง ทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ มี
ลักษณะการรวมทุนบนพ้ืนฐานการพึ่งพาตนเอง มีการร่วมกันวางแผน และการบริหาร
กลุ่มของตนเอง ทั้งนี้องค์กรการเงินชุมชนอาจจะเกิดขึ้นตามความต้องการของสมาชิก
กลุ่ม หรือตามที่รัฐให้การสนับสนุน โดยมีเป้าหมายเพ่ือช่วยเหลือกันด้านการเงิน มี
กิจกรรมการระดมทุนโดยการออมเงิน การให้กู้ยืมเงิน การปันผล และการจัดสวัสดิการ
ให้แก่สมาชิกกลุ่มเพื่อการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   
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 ปัจจุบันมีกระบวนการรับรองสถานภาพขององค์กรการเงินชุมชน เพ่ือการ
สร้างคุณภาพและพัฒนาความเข้มแข็งขององค์กรชุมชนอย่างเป็นขบวนการ ท าให้
องค์กรชุมชนเห็นความส าคัญของการส ารวจข้อมูลเพ่ือทบทวนตนเอง และกระตุ้นให้
เกิดการประเมินเพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่ความเข้มแข็งเป็นที่ยอมรับร่วมกันระหว่าง
องค์กรชุมชนและภาคีที่เกี่ยวข้อง จากนั้นคณะอนุกรรมการรับรองสถานภาพการเป็น
องค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนได้ร่วมกันวางแนวทางการรับรองสถานภาพ
การเป็นองค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชน ซึ่งเน้นการสนับสนุนให้เกิดกลไกและ
กระบวนการรับรองสถานภาพองค์กรชุมชนร่วมกันในระดับท้องถิ่นเป็นส าคัญ ตาม
ข้อบังคับสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ว่าด้วยการรับรองสถานภาพ
การเป็นองค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชน พ.ศ. 2553 (สถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชน (องค์การมหาชน),  2556ก) โดยคุณสมบัติองค์กรชุมชนที่ได้รับรองฯ จะต้องมี
การก่อตั้งองค์กรโดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกที่ชัดเจน มีวัตถุประสงค์ในการด าเนิน
กิจกรรมที่ชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรม และมีเป้าหมายของการรวมตัวกันเพ่ือการ
พัฒนา มีกติกาและระบบการบริหารจัดการองค์กรที่ชัดเจน มีคณะกรรมการซึ่งท า
หน้าที่ในการก ากับดูแลองค์กรชุมชนหรือเครือข่ายองค์กรชุมชนซึ่งมาจากการเลือกตั้ง
ของสมาชิก และมีแผนงานการด าเนินกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา และมีการติดตาม
ตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรอย่างต่อเนื่อง  การรับรองสถานภาพขององค์กร
การเงินชุมชนจึงเป็นการพัฒนาองค์กรการเงินชุมชนให้มีการพัฒนาองค์กรอยู่อย่าง
ต่อเนื่อง สร้างความเชื่อมั่นให้กับสมาชิก และมีเป้าหมายของการด าเนินงานที่ชัดเจน
ขึ้น 
 
บทเรียนด้านการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชน : ทบทวนจากงานวิจัย  
 จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมานั้น มีการศึกษาเกี่ยวกับองค์กรการเงิน
ชุมชนในหลายมุมมอง ดังเช่น อุดมศักดิ์ เดโชชัย และคณะ (2555) ศึกษาเรื่อง องค์กร
ชุมชนกับการบริหารจัดการทุนแบบบูรณาการเพ่ือแก้ไขปัญหาความยากจน
กรณีศึกษา : บ้านคีรีวง  ต าบลก าโลน อ าเภอลานสกาและบ้านดอนคา ต าบลทอนหงส์   
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อ าเภอพรหมคีรี  จังหวัดนครศรีธรรมราช   ผลจากการศึกษาพบว่า  จุดเปลี่ยนส าคัญ
ของความคิดในการจัดตั้งกลุ่มองค์กรชุมชนร่วมกันเกิดขึ้นจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการ
ด้วยกัน คือ (1) ปัจจัยที่เกิดขึ้นจากภายในชุมชน เช่น ภัยพิบัติจากธรรมชาติ ปัญหา
หนี้สิน ทรัพยากรธรรมชาติ และแกนน าชุมชน เป็นต้น  (2) ปัจจัยที่เกิดขึ้นจาก
ภายนอกชุมชน เช่น รูปธรรมความส าเร็จจากชุมชนอ่ืน การสนับสนุนแนะน าจาก
หน่วยงานภายนอก เป็นต้น ส าหรับการใช้รูปแบบและวิธีการในการบริหารจัดการทุน
แบบบูรณาการนั้นพบว่า ทั้ง 2  ชุมชน ได้ยกระดับกลุ่มออมทรัพย์ เป็นสถาบันการเงิน
ของชุมชนที่คอยแก้ไขปัญหาสภาพคล่องให้กับกลุ่มองค์กรชุมชนที่เกิดใหม่ ผลการ
ด าเนินงานดังกล่าวนอกจากเชื่อมโยงให้เกิดองค์กรชุมชนที่มีลักษณะหลากหลายแล้ว 
ยังท าให้เกิดการบริหารจัดการทุนแบบบูรณาการและครบวงจร จนเกิดกลไกการดูแล
กันอย่างเชื่อมโยงตามหน่วยย่อยต่างๆ ของสังคม 
 จากเรื่องข้างต้นนี้ จะเห็นได้ว่า องค์กรชุมชนมีการพัฒนาขึ้นจากความ
จ าเป็นของชุมชน และการสนับสนุนจากภายนอก โดยมีการน าหลักการบริหารจัดการ
ทุนแบบบูรณาการมาใช้เป็นกระบวนการส าคัญ และยกระดับจากกลุ่มออมทรัพย์เป็น
สถาบันการเงินชุมชนที่บูรณาการการจัดการทุนกับกลุ่มองค์กรชุมชนต่างๆ ซึ่งเป็นการ
ขยายการพัฒนาองค์กรชุมชนอื่นๆ ที่เกิดใหม่ให้สามารถด ารงอยู่ได้  
 สุวนิจ พิทักษ์ชาติ (2547) ได้ท าการศึกษาปัจจัยด้านสมาชิกที่มีผลต่อความ
เข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน อ าเภอบ าเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูมิ โดยท าการ
สอบถามสมาชิกองค์กรการเงินชุมชนที่มีศักยภาพดี (39 องค์กร) จ านวน 370 คน ผล
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชนพบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน โดย
เพศหญิงมีบทบาทมากกว่าเพศชาย ปัจจัยด้านอายุของสมาชิกองค์กรการเงินชุมชน
พบว่า ผู้ที่มีอายุมากจะมีประสบการณ์มาก และมีความพร้อมในการระดมทุน มากกว่า
สมาชิกที่มีอายุน้อย การได้รับผลประโยชน์และการร่วมติดตามประเมินผลเป็นปัจจัยที่
มีผลต่อความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน และปัจจัยการได้รับการสนับสนุน เช่น 
การได้รับการฝึกอบรม ได้รับข้อมูลข่าวสาร ได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ล้วนแต่
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เป็นปัจจัยที่ท าให้องค์กรการเงินมีความเข้มแข็ง การศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่มีผล
ต่อความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน พบว่า ด้านการบริหารจัดการองค์กรการเงิน
ชุมชน ขาดการกระจายหน้าที่ กระจายความรับผิดชอบของคณะกรรมการ การบริหาร
จัดการขาดความครอบคลุมและขาดการเชื่อมโยงของกิจกรรมในด้าน ต่างๆ 
คณะกรรมการใช้หลักประชาธิปไตยในการบริหารจัดการค่อนข้างน้อย คณะกรรมการ
ขาดความรู้ ความช านาญในการบริหารจัดการ ในข้อกฎระเบียบข้อบังคับแนวทางการ
ด าเนินงานยังไม่ชัดเจน บทบาทหน้าที่และมุ่งหวังประโยชน์ส่วนตน ไม่เคารพกฏ
ระเบียบ ข้อบังคับ ส าหรับเงินทุนในการด าเนินงาน มีจ านวนน้อยไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของสมาชิก ขาดการระดมทุนเพ่ิม จากภายในและนอกองค์กร หน่วยงาน
ภายนอกโดยเฉพาะหน่วยราชการขาดความต่อเนื่องในการสนับสนุน องค์กรการเงิน
ชุมชนที่เข้มแข็งจะเป็นกลไกส าคัญของการน าชุมชนไปสู่การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ  
 จากเรื่องดังกล่าวนี้ในส่วนของการศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อความ
เข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน จะเห็นได้ว่า การบริหารมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
สร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรการเงินชุมชน การก าหนดบทบาทหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ความรู้ ความเชี่ยวชาญ การก าหนดมาตรฐาน และรักษามาตรฐานหรือ
ระเบียบขององค์กร   
 สยุมพร ผลสนอง (2550) ท าการศึกษาเรื่องความเข้มแข็งขององค์กรการเงิน
ชุมชนในจังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาคือ องค์กรการเงินชุมชนจ านวน 
356 องค์กร ผลการวิจัยพบว่า องค์กรการเงินชุมชนที่มีความเข้มแข็งอยู่ในระดับสูงมี
เพียงร้อยละ 22.8 ขององค์กรการเงินชุมชนทั้งหมด ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเข้มแข็ง
ขององค์กรการเงินชุมชน คือ ปัจจัยวัฒนธรรมองค์กร ได้แก่ ด้านการเรียนรู้ในกิจกรรม
การด าเนินงานสร้างบรรยากาศในองค์กรให้เป็นแบบครอบครัวที่มีความอบอุ่น  และ
สร้างธรรมเนียมปฏิบัติให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการพัฒนางานต่างๆ ที่มีคุณค่าในชุมชน
ให้เพ่ิมมากขึ้น ภาวะผู้น าของคณะกรรมการองค์กรเป็นปัจจัยภายในที่มีอิทธิพลต่อ
ความเข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน คณะกรรมการขององค์กรถือเป็นตัวขับเคลื่อน
ในความส าเร็จในองค์กร การมีส่วนร่วมของสมาชิกเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
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เข้มแข็งขององค์กรการเงินชุมชน ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกเพ่ิมเงินออมให้มากขึ้น 
เพ่ือให้สมาชิกมีเงินเก็บไว้ใช้จ่ายในเวลาที่ขาดแคลน สมาชิกอาจมีข้อเสนอแนะใหม่ๆ
และหลากหลายช่วยให้องค์กรมีความเข้มแข็งเพ่ิมด้วย  
 จากเรื่องดังกล่าวนี้ จะเห็นได้ว่าต้องมีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อ
การอยู่ร่วมกันขององค์กร โดยเฉพาะด้านการเรียนรู้ในกิจกรรมการด าเนินงาน การ
สร้างบรรยากาศในองค์กรให้เป็นแบบครอบครัวที่อบอุ่น และสร้างธรรมเนียมปฏิบัติให้
สมาชิกมีส่วนร่วมในการพัฒนางานต่างๆ ที่มีคุณค่าในชุมชนให้เพ่ิมมากขึ้น ภาวะผู้น า
ของคณะกรรมการองค์กรเป็นปัจจัยภายในที่มีอิทธิพลและขับเคลื่อนต่อความส าเร็จ
ขององค์กรการเงินชุมชน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของสมาชิกที่มีความคิดหลากหลายจะ
ช่วยให้องค์กรมีความเข้มแข็ง   
 รังสรรค์ ปิติปัญญา (2544) ท าการศึกษาวิจัย เรื่องแนวทางการพัฒนา
องค์กรการเงินชุมชนในเขตอ าเภอโคกส าโรง จังหวัดลพบุรี องค์กรการเงินชุมชนที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้คือกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต ข้อมูลจากกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต
ในพ้ืนทีศ่ึกษาถูกรวบรวมโดยตรงจากกลุ่ม (ใช้แบบสอบถามและจัดประชุมระดมสมอง) 
และรวบรวมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลที่ได้ถูกน ามาวิเคราะห์ใน 2 ลักษณะ คือ 
วิเคราะห์เชิงปริมาณ และ เชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มออมทรัพย์ในอ าเภอ
โคกส าโรงในช่วงเวลาที่ศึกษา มีอายุโดยเฉลี่ยไม่มากนัก (6.85 ปี ) เป็นกลุ่มขนาดเล็ก 
และส่วนใหญ่ยังไม่ได้ให้บริการเงินกู้แก่สมาชิก รวมถึงยังไม่ได้ขยายกิจการไปสู่ธุรกิจ
อ่ืนตามแนวทางที่ก าหนดไว้ และเมื่อพิจารณาถึงสาเหตุที่ท าให้กิจการของกลุ่มยังไม่
เจริญเติบโตเท่าที่ควร พบว่า เป็นผลมาจากหลายสาเหตุ ตั้งแต่อายุของกลุ่มซึ่งยังไม่
มาก สมาชิกขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักและอุดมการณ์ของกลุ่ม ขาดแคลน
ผู้น าที่มีความรู้ความสามารถ ขาดการบริหารจัดการที่เป็นระบบ และระเบียบปฏิบัติ
บางอย่างไม่เอ้ือต่อการพัฒนา นอกจากนั้น ยังพบว่าองค์กรภายนอกโดยเฉพาะ
กรมการพัฒนาชุมชนมีบทบาทอย่างมากต่อความเจริญของกลุ่ม ดังนั้น การที่จะพัฒนา
กลุ่มออมทรัพย์เหล่านี้ให้เจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้นนั้น จะต้องให้การศึกษาอบรมเรื่องหลัก
อุดมการณ์ของกลุ่มแก่สมาชิกอย่างสม่ าเสมอ พัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการของ
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ผู้น าให้ดีขึ้นและสร้างระบบที่มีการพัฒนาผู้น าอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการปรับปรุงระบบ
การบริหารจัดการให้เหมาะสมกับองค์กรมากข้ึน 
 จากเรื่องดังกล่าวนี้ จะเห็นได้ว่า แนวทางการพัฒนาองค์กรการเงินชุมชนนั้น 
ให้ความส าคัญกับการศึกษาอบรมเรื่องหลักอุดมการณ์ของกลุ่มแก่สมาชิก  การพัฒนา
ศักยภาพในการบริหารของผู้น า  สร้างระบบการพัฒนาผู้น าอย่างต่อเนื่อง และ
ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการให้เหมาะสมกับองค์กรมากขึ้น  
 จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการองค์กร
การเงินชุมชนมีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อความส าเร็จหรือความเข้มแข็งขององค์กรทั้ง
ด้านการบริหาร วัฒนธรรมขององค์กร การมีส่วนร่วมของสมาชิก ภาวะผู้น าขององค์กร 
เป็นต้น โดยผู้เขียนจะวิเคราะห์ให้เห็นถึงกรอบแนวคิดในการบริหารจัดการองค์กร
การเงินชุมชน ดังหัวข้อต่อไป 
 
วิเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชน 
 จากการศึกษาและทบทวนเกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชน 
ผู้เขียนได้วิเคราะห์ให้เห็นถึงแนวคิดที่ส าคัญทางการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชน
ออกเป็น 4 ประเด็น ดังนี้ 
 1) ผู้น าองค์กรการเงินชุมชน  
 ผู้น าที่ดีเป็นที่ปรารถนาของทุกองค์กรเพ่ือสร้างและน าพาองค์กรไปสู่
เป้าหมาย ค าว่า ผู้น า เป็นค าที่บ่งบอกได้ว่าเป็นลักษณะพิเศษของบุคคลที่สามารถท า
ให้มีผู้ตามได้  โดยผู้น าต้องเป็นบุคคลที่มีอ านาจบางประการ ซึ่งอาจจะมาจากอ านาจ
โดยการแต่งตั้งโดยรัฐ อ านาจจากความเชื่อถือไว้วางใจของผู้ตาม ผู้น า เป็นค าที่ได้รับ
การตีความและให้ความหมายที่แตกต่างกัน บ้างเน้นที่บุคลิกภาพของผู้น า บาง
ความหมายเน้นการได้รับมอบอ านาจ เป็นต้น ซึ่งสามารถจ าแนกการให้ความหมายเป็น 
2 ลักษณะ (ณัฐนรี ศรีทอง,  2552,  น. 1-7)  คือ ความหมายของผู้น าโดยทั่วไป และ
ความหมายของผู้น าชุมชน โดยได้ท าการเปรียบเทียบความหมายทั้ง 2 ลักษณะให้เห็น
ความเหมือนและความแตกต่าง โดยได้สรุปความหมายของผู้น าโดยทั่วไป ว่าหมายถึง 
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ผู้ที่ได้รับต าแหน่งโดยการคัดเลือกหรือแต่งตั้งจากหน่วยงานให้เป็นศูนย์กลางของ
หน่วยงานในการก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน โดยต้องประพฤติปฏิบัติตนให้
เหมาะสมกับบทบาท ปฏิบัติตามหน้าที่ในต าแหน่งที่ได้รับมอบหมาย ได้รับการยอมรับ
ว่าเป็นผู้มีอิทธิพลสูงสุดในหน่วยงาน มีอ านาจสั่งการแก่ผู้ตามให้ปฏิบัติงานตามทิศทาง
ที่ต้องการ มีความสามารถในการจูงใจให้ผู้ตามท างานให้ประสบความส าเร็จด้วยความ
สมัครใจ เต็มใจและกระตือรือร้น ส่งเสริมให้ เกิดความสามัคคีในหน่วยงาน มี
ความสามารถในการประสานสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ตามและระหว่างบุคคลภายนอก
หน่วยงาน เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายอย่างราบรื่น และให้ความหมายแก่ผู้น าชุมชน 
โดยเน้นความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับประชาชนในพ้ืนที่ของชุมชน ในฐานะผู้ประสาน
ความสัมพันธ์และสร้างการเรียนรู้ร่วมกันในการพัฒนาชุมชน ไม่ ใช่ลักษณะ
ความสัมพันธ์ของผู้น าในองค์กรกับผู้ปฏิบัติงานซึ่ งเป็นผู้ตามในองค์กร โดยให้
ความหมายผู้น าชุมชนว่าหมายถึง ผู้ที่มีความสามารถมากพอที่จะท าให้ประชาชนใน
ชุมชนได้ร่วมกันคิด พิจารณา ปฏิบัติงาน เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงชุมชนในทางที่
ดีขึ้น หรือมีสภาพที่ดีกว่าเดิม โดยพฤติกรรมของผู้น ามีอิทธิพลเหนือประชาชนในชุมชน 
และเป็นตัวกลางในการส่งเสริมความร่วมมือกันของประชาชนในการท างานในชุมชน 
ผู้น าชุมชนจึงเป็นผู้ช่วยให้ประชาชนในชุมชนได้มีการตกลงร่วมกัน และหาแนวทางการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้แล้ว จึงเป็นผู้มีความสามารถ
ในการชักจูงประชาชนในชุมชนได้ และเป็นผู้มีบารมีเหนือประชาชนในการท างานใน
ชุมชน  
 ผู้น าองค์กรการเงินชุมชนจึงมีบทบาทสูงอย่างมากต่อการสร้างและพัฒนา
องค์กรให้สามารถด ารงอยู่ได้ รักษาสมาชิกขององค์กร สร้างความเข้าใจและความ
ร่วมมือของสมาชิกในองค์กรได้ การมีผู้น าองค์กรที่ดี จึงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของ
องค์กรการเงินชุมชน 
 2) การบริหารองค์กรการเงินชุมชน 
 การบริหารองค์กรการเงินชุมชน มีลักษณะการบริหารที่ต้องให้ความส าคัญ
ในหลายด้านที่ส่งผลให้การบริหารขององค์กรการเงินชุมชนมีความแตกต่างกัน ไม่ได้มี
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รูปแบบเดียวกันทั้งหมด ทั้งนี้ความแตกต่างอาจเกิดจากประเด็นด้านที่มาของการก่อ
เกิดองค์กรเป็นส าคัญ ซึ่งในการจ าแนกประเภทและรูปแบบการบริหารองค์กรการเงิน
ชุมชน ต้องพิจารณาในบริบทและที่มาของการจัดตั้ง ซึ่งส่งผลให้แต่ละรูปแบบมี
ลักษณะการบริหารจัดการที่แตกต่างกัน ข้อสังเกตส าหรับกลุ่มหรือองค์กรการเงิน
ชุมชนที่จัดตั้งโดยรัฐ จะมีกฎระเบียบอยู่ชุดหนึ่งที่ก ากับการบริหารจัดการกลุ่ม แต่
ส าหรับกลุ่มที่จัดตั้งโดยภาคประชาชนนั้น จะมีลักษณะของกฎระเบียบที่ผ่อนคลาย 
หรือถูกสร้างข้ึนอย่างมีลักษณะเฉพาะของแต่ละกลุ่มไป         
 ในการบริหารกลุ่มหรือองค์กรชุมชนให้มีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบที่
ส าคัญ  คือ การมีอุดมการณ์  วิสัยทัศน์ร่วมกัน คือการที่คนในกลุ่มมีแนวคิดเดียวกัน 
หรือมองเห็นอนาคตข้างหน้าร่วมกัน เพ่ือยึดเหนี่ยวความสัมพันธ์และการรวมตัวของ
กลุ่มให้ปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละคนสุดความสามารถ เพ่ือบรรลุอุดมการณ์ และวิสัยทัศน์
ที่มีร่วมกัน  การมีเป้าหมายเดียวกัน หรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน จะท าให้สมาชิกในกลุ่ม
มีทิศทางด าเนินงานที่สอดคล้องกันเพ่ือไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น  ให้ความส าคัญกับ
ความสัมพันธ์ของกลุ่มมากกว่าทรัพย์สินหรือสิ่งมีค่าทางวัตถุ  เพ่ือขจัดข้อขัดแย้งที่อาจ
เกิดขึ้นภายหลัง การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการบริหารจัดการ เป็นเงื่อนไขที่ท าให้
สมาชิกมีส านึกความเป็นส่วนหนึ่งในกลุ่ม และตระหนักในความรับผิดชอบร่วมกัน เกิด
การรับรู้ ตัดสินใจและร่วมลงมือปฏิบัติในนามของกลุ่ม  หากด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยความโปร่งใส เปิดเผย และมีการกระจายผลประโยชน์อย่างเป็น
ธรรม จะท าให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง กิจกรรมการด าเนินงานของกลุ่มมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของสมาชิก มีแผนงานที่ประกอบด้วยการพัฒนา
ทุกๆ ด้าน ไม่เป็นการส่งเสริมหรือสร้างความขัดแย้ง และมีการเคลื่อนไหวเพ่ือพัฒนา
ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง สามารถบริหารได้ภายในกลุ่มโดยไม่ต้องพ่ึงพิงปัจจัยต่างๆ จาก
ภายนอก ภายใต้การสนับสนุนของผู้น าองค์กรชุมชน  มีบรรยากาศที่เป็นมิตร มีความ
รัก เอ้ืออาทร สมานฉันท์ และสามัคคี ความรักและความสมานฉันท์จะเป็นเหตุให้เกิด
ความร่วมมืออย่างมีพลัง   สร้างระบบการสื่อสารในแนวราบ   เพ่ือให้เกิดความรู้สึก
เท่าเทียมกัน และยอมให้ความร่วมมือด้วยความเต็มใจ  ในขณะเดียวกัน ผู้น ากลุ่ม ต้อง
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เป็นผู้น ากลุ่มที่เข้มแข็ง มีภาวะผู้น า เสียสละ มีวิสัยทัศน์ สมาชิกกลุ่มมีความพร้อมที่จะ
จัดการกับปัญหาของตนเอง และชุมชนให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทั้ง
ทางด้านความคิด การวางแผน การตัดสินใจ และการติดตามประเมินผล โดยปฏิบัติ
หน้าที่ของตนได้อย่างดี เชื่อในความสามารถของเพ่ือนสมาชิก มีความไว้วางใจกัน โดย
สมาชิกในกลุ่มยอมรับข้อเสนอแนะ ค าวิจารณ์ ข้อมูล และการติชมซึ่งกันและกัน และ
พร้อมที่จะช่วยเหลือซึ่งและกันเสมอ และคนทั่วไปในชุมชน หรือกลุ่มคนที่คอยติดตาม 
วิพากษ์ วิจารณ์ ที่พร้อมจะเข้าร่วมหรือสนับสนุนกลุ่ม   มีงบประมาณด าเนินงานที่
เพียงพอ ซึ่งในระยะแรกอาจต้องระดมเงินจากสมาชิกกลุ่มหรือขอรับการสนับสนุนจาก
ภายนอกเพ่ือใช้ในกิจกรรมแรกเริ่ม (เทศบาลต าบลเวียงพางค า จังหวัดเชียงราย,  
2555) ดังนั้น การบริหารองค์กรการเงินชุมชน จึงต้องมีการบริหารอย่างมีเป้าหมาย มี
ทิศทาง การร่วมกันในการก าหนดเงื่อนไข แนวทางการด าเนินงาน การสะท้อนปัญหา 
ความต้องการ และการประเมินผลการบริหารองค์กรอย่างต่อเนื่อง หรือเป็นการบริหาร
ตามวงจรคุณภาพ นั่นคือ มีระบบการวางแผน การด าเนินการ การตรวจสอบ และการ
ปรับปรุงแก้ไข ซึ่งต้องมีการพัฒนาระบบเหล่านี้อย่างต่อเนื่อง   
 3) การพัฒนาชุมชนและการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
 การพัฒนาชุมชน และสร้างเสริมความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนเป็นเป้าหมายที่
ส าคัญของการพัฒนาประเทศ ซึ่งเป็นการพัฒนาฐานรากของประเทศให้มีความเข้มแข็ง
เพ่ือให้ประเทศชาติโดยรวมมีความมั่นคง  ในการพัฒนาชุมชนและสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนนั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญ ซึ่ง 
Creighton ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) เป็น
กระบวนการที่ความกังวล ความต้องการ และคุณค่าของประชาชนได้รับการบูรณาการ
ในกระบวนการตัดสินใจของภาครัฐผ่านกระบวนการสื่อสารและการปฏิสัมพันธ์แบบ
สองทาง โดยมีเป้าหมายโดยรวมเพ่ือที่จะท าให้เกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้นและได้รับการ
สนับสนุนจากประชาชน” (Creighton,  2005)  ในการบริหารจัดการองค์กรการเงิน
ชุมชนประชาชนที่มารวมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งมีปัญหาคล้ายๆ กัน สามารถเรียนรู้ เข้าใจ 
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ตระหนักรู้ถึงปัญหา และร่วมมือกันแก้ปัญหา อันเป็นบทบาทส าคัญต่อการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน 
 องค์กรการเงินชุมชน เป็นองค์กรที่สร้างขึ้นโดยมีเป้าหมายหลักเพ่ือการ
พัฒนาชุมชนให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนของชุมชนที่น าไปสู่การพัฒนาชีวิตของตนเอง และน าไปสู่
การพัฒนาชุมชนโดยรวม ทั้งนี้การพัฒนาองค์กรการเงินชุมชน ต้องให้ความส าคัญกับ
การจัดการกับผลประโยชน์ขององค์กรให้กับสมาชิกในชุมชน  เช่น การน าเงินก าไรของ
องค์กรการเงินชุมชนมาใช้ในการพัฒนาชุมชน เช่น สร้างถนน พัฒนาโรงเรียน เป็นทุน
สนับสนุนให้นักเรียน เป็นต้น  เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและองค์กรการเงิน
ชุมชน 
 4) การสร้างและพัฒนาเครือข่าย 
 การบริหารจัดการองค์กรแม้ว่าสามารถด าเนินการให้ส าเร็จได้โดยล าพังของ
องค์กรเดียว แต่ด้วยข้อจ ากัดในขอบเขตของความรู้ ความเชี่ยวชาญ ทรัพยากร และ
ศักยภาพขององค์กร เครือข่ายจึงเป็นกลไกและทางเลือกใหม่ทางการจัดการที่จะ
เสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรได้ ด้วยคุณลักษณะของเครือข่ายที่เน้นความร่วมมือ
ให้เครือข่ายสามารถขับเคลื่อนกลยุทธ์ไปสู่เป้าหมายของเครือข่ายอย่างเดียวกัน 
เครือข่ายจึงเป็นลักษณะความร่วมมือกันระหว่างองค์กร 2 องค์กรขึ้นไป มีอิสระต่อกัน 
ไม่มีล าดับขั้นของสายการบังคับบัญชา เพ่ือด าเนินภารกิจให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกัน โดยมีการรับรู้ร่วมกัน ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และรับ
ผลประโยชน์ร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการการแลกเปลี่ยนข้อมูล และทรัพยากรซึ่งกัน
และกัน มีการพึ่งพาอาศัยกัน  
 องค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่ายในกระบวนการปฏิบัติไปสู่ความส าเร็จว่า
ด้วยการจัดการเครือข่ายที่ประสบความส าเร็จ (Bevir,  2010,  pp. 177-198)   มี
แนวคิดของการปฏิบัติ คือ ให้ความส าคัญกับการสร้างความร่วมมือ (Collaboration 
Network) ในการจัดการเครือข่าย การสร้างความสัมพันธ์และสร้างแนวร่วมเชิง
นโยบายเพ่ือการบริหารจัดการเครือข่าย จะท าให้ภายใต้นโยบาย (Policy Network) 
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เดียวกัน จะมีลักษณะการท างานแบบบูรณาการกัน ร่วมด้วยช่วยกัน การแลกเปลี่ยน
ทรัพยากรซึ่งกันและกัน ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จทางการจัดการนโยบายสาธารณะ 
สร้างทีมงาน (Team Working)  การท างานเป็นทีมและการสร้างความสัมพันธ์ของการ
ท างานร่วมกันภายใต้นโยบายเดียวกันจะน าไปสู่ความส าเร็จทางการจัดการนโยบาย
สาธารณะ การสร้างภาวะผู้น า (Leadership)  เพ่ือที่จะสร้างวิสัยทัศน์ ภารกิจ พันธกิจ
ที่ จะรวมพลังของเครือข่ายไปสู่ เป้ าหมายเดียวกันได้  และการเจรจาต่อรอง 
(Negotiation) เป็นกลยุทธ์ส าคัญของการจัดการเครือข่าย ภายใต้ความอิสระของแต่
ละหน่วยงาน ที่มีจุดยืนหรืออุดมการณ์ที่แตกต่างกัน การเจรจาต่อรองเป็นวิธีการ
ประนีประนอมที่เป็นหนทางต่อทิศทางการจัดการที่สร้างการยอมรับร่วมกัน 
 ในการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชน การสร้างและพัฒนาเครือข่าย จึง
เป็นกระบวนการขยายตัวและพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพสูงขึ้นและสามารถด ารงรักษา
องค์กรได้ ซึ่งการสร้างเครือข่ายขององค์กรการเงินชุมชนมีแนวทางในการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรการเงินชุมชนด้วยกันเองในระดับเดียวกัน หรือต่างระดับ
กัน ภายในท้องถิ่นเดียวกัน หรือต่างท้องถิ่นกัน หรือการสร้างความสัมพันธ์กับสถาบัน
ทางการเงินที่มีความมั่นคง  เช่น  ธนาคารออมสิน ธนาคารเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร เป็นต้น ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความต้องการและเป้าหมายขององค์กรการเงินชุมชน  
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน ากรอบแนวคิดการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชนใน
สังคมไทย 
 1. การพิจารณาบริบทความเหมาะสมของแต่ละองค์กรในการน ากรอบ
แนวคิดการบริหารจัดการองค์กรการเงินชุมชนไปเป็นแนวทางปฏิบัติ กล่าวคือ หาก
เป็นองค์กรขนาดเล็ก มีจ านวนสมาชิกน้อย จ านวนเงินทุนน้อย ก็ให้พัฒนาความ
เข้มแข็งภายในให้เข้มแข็งก่อน นั่นคือ ในด้านผู้น าและการบริหาร ส่วนในด้านปัจจัย
ภายนอก คือ การสร้างและพัฒนาเครือข่าย และการพัฒนาชุมชนและการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนเป็นสิ่งที่องค์กรการเงินชุมชนจะต้องวางแผนกลยุทธ์เพ่ือการ
พัฒนาต่อไป 
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 2. การก าหนดกลยุทธ์ทางการบริหารขององค์กรการเงินชุมชนให้สอดคล้อง
กับวงจรคุณภาพนั้น ควรมีลักษณะของการร่วมมือกันของสมาชิกในองค์กร และ
สมาชิกเครือข่ายในทุกกระบวนการ เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนองค์กรได้อย่างราบรื่น 
และมีการร่วมกันทบทวนพัฒนาองค์กรการเงินชุมชนได้อย่างต่อเนื่อง 
 3. การพัฒนาแนวคิดต่างๆ ทั้ง 4 ด้าน องค์กรการเงินชุมชนมีอิสระในการ
ก าหนดขอบเขตเพ่ือการพัฒนาที่เป็นลักษณะเฉพาะหรือตามอัตลักษณ์ขององค์กร
ชุมชนนั้นๆ ได้ ไม่ได้ก าหนดอย่างตายตัวว่าจะต้องเป็นผู้น าลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
โดยเฉพาะ เพียงแต่ผู้น าต้องสามารถน าพาองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององค์กรได ้
 
บทสรุป 
 องค์กรการเงินชุมชนเป็นองค์กรระดับฐานรากที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ และสามารถมีส่วนร่วมทางการบริหารจัดการ
องค์กรหรือกลุ่มของตนเอง ในการศึกษาเพ่ือสร้างกรอบแนวความคิดการบริหารจัดการ
องค์กรการเงินชุมชนในสังคมไทย  ดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงให้ความส าคัญทั้งปัจจัย
ภายในองค์กร และปัจจัยภายนอกองค์กร กล่าวคือ ปัจจัยภายในองค์กร คือ เรื่องของ
ผู้น า ที่จะต้องมีความเข้มแข็งและมีความสามารถในการน าองค์กรให้พัฒนาและด ารง
อยู่ได้ และการบริหารองค์กรการเงินชุมชน ที่ต้องมีระบบของการบริหารที่ดีครบวงจร
ของการบริหารคุณภาพขององค์กร ส่วนปัจจัยภายนอก คือการสร้างและพัฒนา
เครือข่าย     ซึ่งเป็นแนวคิดที่จะช่วยให้องค์กรมีพลังในการจัดการกลุ่มและช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันในทางด้านการเงินได้มากขึ้น และการพัฒนาชุมชน ที่องค์กรชุมชนต้อง
สร้างบทบาทขององค์กรเพ่ือชุมชนที่นอกจากจะสร้างประโยชน์ให้กับสมาชิกของกลุ่ม
แล้ว ยังสามารถพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ ทั้งนี้  กรอบแนวคิดการบริหารจัดการองค์กร
การเงินชุมชนที่ผู้เขียนได้เสนอนี้  เป็นการวิเคราะห์แนวคิดอย่างรอบด้านทั้งปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก เพ่ือที่จะเป็นกรอบแนวทางให้กับองค์กรการเงินชุมชนได้
น าไปสร้างและพัฒนาองค์กรการเงินชุมชนได้อย่างเข้มแข็งต่อไป ทั้งนี้ จะต้องมีการ
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พัฒนาในทุกแนวคิด เพ่ือให้องค์กรการเงินชุมชนได้พัฒนาเป็นองค์กรที่ชุมชนสามารถ
พ่ึงตนเองไดแ้ละเป็นกลไกหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนต่อไป 
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