
 

 

  

วารสารส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัทกัษิณ                 Thaksin University Library Journal   
 

83 

ความพงึพอใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนดนตรี 
ตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา 

Parents’ Satisfaction towards Enrollment of Children to Music 
Program under Yala City Municipality Youth Orchestra 

Project1 
 

วรมน ค าแหง (Woramon Kumhaeng)2 
มนัส วฒันไชยยศ (Manat Wattanachaiyot)3 บรรจง ชลวโิรจน์ (Bunjong Cholviroj)4 

 
 

บทคดัย่อ 
 

   การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตร
หลานเข้าเรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา และ 2) 
เปรียบเทียบความพึงพอใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตรา
เยาวชนเทศบาลนครยะลาของผูป้กครองท่ีมี เพศ ศาสนา อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา รายได ้
ความสามารถทางด้านดนตรีของผูป้กครอง และระยะเวลาท่ีส่งบุตรหลานเรียนดนตรี กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูป้กครอง จ านวน 128 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดบัและแบบตรวจสอบรายการ  สถิติท่ี

                                                 

     1 บทความน้ีปรับปรุงมาจากการท าวทิยานิพนธ์ เร่ืองความพงึพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรี
ตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา 
     2 นกัศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวชิาดนตรีศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 
    3 รองศาสตราจารย ์ดร. โปรแกรมวิชาดนตรีสากล  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยา 
     4 ผูช่้วยศาสตราจารย ์โปรแกรมวิชาดนตรีสากล  คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จ
เจา้พระยา 
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ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความแตกต่างของ
คะแนนเฉล่ีย (t-test) และการวเิคราะห์ค่าแปรปรวนทางเดียว (one-way Analysis of Variance) 
 

ผลการวจัิยพบว่า   
1. ผูป้กครองมีความพึงพอใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์

เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ีย ดังน้ี ด้านการเรียนดนตรี มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้าน
ครูผูส้อน และดา้นอุปกรณ์การเรียนการสอน  มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

 2. ผูป้กครองท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และ ระยะเวลาในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ดนตรี ต่างกนั มีความพึงพอใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตรา
เยาวชนเทศบาลนครยะลา  ดา้นการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 

ค าส าคญั :  ความพึงพอใจ  วงออร์เคสตรา  เทศบาลนครยะลา 
 

Abstract 
  The purposes of this research were 1) to study the parents’ satisfaction towards 
enrollment of children to Music Program under Yala City Municipality Youth Orchestra 
Project and 2) to compare parents’ satisfaction towards enrollment of children to Music 
Program under Yala City Municipality Youth Orchestra Project categorized by sex, age, 
religion, occupation, education, income, musical competence, and length of children’s music 
studies. The sample included 128 parents. Data were collected using 5-point rating scale 
questionnaire and checklist ad were statistically analyzed in percentage, arithmetic mean, 
standard deviation, t-test and One-way Analysis of Variance. 
. 
 The finings revealed as follows: 
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 1. The parents’ satisfaction towards enrollment of children to Music Program 
under Yala City Municipality Youth Orchestra Project was generally found at high level. 
After item analysis, the one with the highest mean was music studies followed by teachers 
and materials. 
 2. Sex, education, and length of children’s music studies correlated with parents’ 
satisfaction towards enrollment of children to Music Program under Yala City Municipality 
Youth Orchestra Project at 0.05 significance level.  
 

Key words :  Satisfaction,  Orchestra,  Yala City Municipality 
 

 ความส าคญัและทีม่าของปัญหาการวจิัย 
  การศึกษาวิจยัความพึงพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตาม
โครงการวงออร์เคสตร้าเทศบาลนครยะลานั้นเกิดจากการตระหนกัถึงความส าคญัในการท่ีจะ
น าดนตรีเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของชีวติเพื่อกล่อมเกลาจิตใจ  ลดพฤติกรรมท่ีเบ่ียงเบนไปในทางท่ี
ไม่ดีของเด็กและเยาวชนในจงัหวดัยะลาและใกล้เคียง  และสามารถน าข้อมูลท่ีได้ไปเป็น
แนวทางในการพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง
และทุกๆ ฝ่ายทั้งยงัเป็นขอ้มูลพื้นฐานใหก้บัหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีมีความสนใจในเร่ืองน้ี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนดนตรีตาม
โครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา และ เปรียบเทียบความพึงพอใจในการส่ง
บุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  ผลการวิจัยสามารถน าไปเป็นข้อมูลพื้นฐานให้กับเทศบาลนครยะลาเพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขในส่วนของการจดัการและการด าเนินการเพื่อส่งเสริมให้การจดั
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กิจกรรมการเรียนการสอนดนตรีมีประสิทธิภาพอีกทั้งการเขา้ใจถึงความตอ้งการของผูป้กครอง
ซ่ึงเป็นผูท่ี้สนับสนุนการด าเนินโครงการในคร้ังน้ี และเป็นขอ้มูลให้กบัหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีมี
ความสนใจในเร่ืองของการจดักิจกรรมลกัษณะน้ี 
 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
  การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
ผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนคร
ยะลา  การเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  สุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน จาก
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา
ท่ีมีอายุระหวา่ง 6 – 18 ปี ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 128 คน  เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ย
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
เป็นแบบเลือกตอบ (Check List)  ตอนที่ 2 สอบถามความพึงพอใจของผูป้กครองของนกัเรียน 
ดว้ยแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด
เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการด าเนินการตามโครงการ  เป็นแบบมาตราประเมินค่า 5 ช่วง   
  การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม 
วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีหาค่าร้อยละ (Percentage) เสนอเป็นตารางประกอบค าบรรยาย  
ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีไดรั้บของผูป้กครอง วิเคราะห์โดยหาค่ามชัฌิมาเลขคณิต และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปรียบเทียบความแตกต่างวิเคราะห์โดยใช้ค่า
ความแตกต่างของคะแนนเฉล่ีย (t – test) และวิธีการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One – Way 
Analysis of Variance) ส าหรับตวัแปรท่ีมีมากกวา่ 2 กลุ่ม โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS/PC+  
ค่ามชัฌิมาเลขคณิตท่ีได้น าไปเปรียบเทียบจดัอนัดบั และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
ความเรียง  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการส่งบุตรหลานเขา้
เรียนดนตรี น าเสนอโดยการพรรณนา และใชอ้ภิปรายเสริม 
 

ผลการวจิัย  
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    ผูป้กครองมีความพึงพอใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนดนตรีตามโครงการวง  
ออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยมีดา้นการเรียน
ดนตรีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  ในเร่ืองบุตรหลานเกิดความเพลิดเพลิน  สนุกสนานกบัการเรียนดนตรีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด  การเรียนดนตรีช่วยให้บุตรหลานของท่านรู้จกัการใชเ้วลาวา่ง ให้เป็นประโยชน์ 
รองลงมาด้านครูผูส้อน ในเร่ืองของการแต่งกายสุภาพเรียบร้อย  เป็นแบบอย่างท่ีดี  มีมนุษย
สัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้กครอง  ดา้นการสนับสนุนจากผูบ้ริหาร ดา้นการอ านวยความสะดวกและ
บริการอ่ืนๆ ดา้นสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนและห้องฝึกซ้อม และดา้นอุปกรณ์การเรียนการ
สอน        
ผลการทดสอบสมมติฐาน   
     ผูป้กครองท่ีมีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจในด้าน     การสนับสนุนจากผูบ้ริหาร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูป้กครองท่ีมีระดบัการศึกษาในระดบัต ่ากวา่
ปริญญาตรีกบัผูป้กครองท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไปมีความพึงพอใจในการส่งบุตร
หลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา  ด้านการสนบัสนุน
จากผูบ้ริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผูป้กครองท่ีมีระยะเวลาในการส่ง
บุตรหลานเขา้เรียนดนตรี 3 – 5 เดือน กบัผูป้กครองท่ีมีระยะเวลาในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ดนตรี 6 – 8 เดือน มีความพึงพอใจในการเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชน
เทศบาลนครยะลา  ดา้นครูผูส้อนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

สรุปการวจิัย 
   ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในด้านของสถานภาพของผู ้ปกครอง พบว่า 
ผูป้กครองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง นับถือศาสนาพุทธ มีอายุ 36 ปีข้ึนไป มีอาชีพรับราชการ 
การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีรายได้ตั้งแต่ 30,001 บาท ข้ึนไป  มีความสามารถเล่นดนตรีได ้
ระยะเวลาท่ีบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีมากกวา่ 10 เดือน  
  ผลการคน้ควา้ในด้านความพึงพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียน
ดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลาแสดงให้เห็นวา่ ผูป้กครองมีความ
พึงพอใจในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนคร
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ยะลาอยูใ่นระดบัมาก ทุกดา้น โดยมีดา้นการเรียนดนตรี รองลงมา ดา้นครูผูส้อนมีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด ดา้นการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร และดา้นอุปกรณ์การเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
 

อภิปลายผล 
  ความพึงพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวง
ออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา ส่วนใหญ่จะเป็นในดา้นความพึงพอใจต่อการเรียนดนตรี 
จะเห็นไดว้่า  การน าเสียงดนตรีมาใช้ในการพฒันาพฤติกรรม  พฒันาศกัยภาพของบุตรหลาน  
และสามารถใช้เวลาวา่งให้เป็นประโยชน์ซ่ึง สุกรี เจริญสุข (2541 : 3) กล่าวว่าดนตรีเป็นเร่ือง
ของสังคมและวฒันธรรมในการอยูร่่วมกนั เช่นการกิน การนอนการด ารงชีวิตอยูส่่วน หรรษา   
นิลวิเชียร (2539 : 195)  ไดก้ล่าวถึง  คุณค่าของดนตรีต่อเด็กในการอยูร่่วมกบัสังคมไวว้า่ ดนตรี
ช่วยให้เด็กรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มในการร้องเพลงดว้ยกนัท าให้มีความรู้สึกร่วมกนั เด็กจะ
รู้สึกวา่ตนเองมีค่า มีความส าคญัและประสบความส าเร็จร่วมกนั ทั้งยงัสามารถสร้างจินตนาการ
อนัไดแ้ก่ ทางโสตประสาท ทางจกัษุ สัมผสัการเคล่ือนไหว วิโรจ มูฮมัหมดั (2543 : บทคดัยอ่) 
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาในโรงเรียน
กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลยั โดยใช้แบบสอบถามพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมากท่ีสุดมี
ดงัน้ีคือ ดา้นโรงเรียนท่ีดี มีความสะดวก สะอาด ดา้นวิชาการ โรงเรียนเปิดสอนตั้งแต่ระดบัชั้น
ประถมศึกษาถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายซ่ึงไม่เป็นภาระของผูป้กครองในการหาท่ีเรียน
ใหม่ให้กับบุตรหลาน ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมด้านบริการ ด้านช่ือเสียงของ
โรงเรียน ดา้นตวัครู และดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน  ซ่ึงเป็นเหตุผลหน่ึงในการตดัสินใจใน
การส่งบุตรหลานของตนเองเขา้ร่วมโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลาสามารถ
แยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
 1. ด้านประโยชน์หลังส่งบุตรหลานเขา้เรียนดนตรีตามโครงการวงออร์เคสตรา
ความพึงพอใจต่อการเรียนดนตรี  ความพึงพอใจในเรียนดนตรีนั้น ผูป้กครองส่วนใหญ่พอใจท่ี
บุตรหลานของตนเองมีความเพลิดเพลิน  สนุกสนานกบัการเรียนดนตรี  ดนตรีสามารถพฒันา
จิตใจ  อารมณ์  และการอยู่ร่วมกนัในสังคม ช่วยให้เกิดสมาธิ  อีกทั้งพฒันาศกัยภาพทางดา้น
ปัญญาท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ดีข้ึนส่งเสริมความมีระเบียบวินัย
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ให้แก่ ผูเ้รียนสอดคล้องกบัความเห็นของหรรษา นิลวิเชียร (2539 : 22) กล่าวว่า เด็กสามารถ
แสดงออกทางความรู้สึกอยา่งอิสระในขณะเล่นดนตรี หรือเตน้ไปตามจงัหวะเพลง เด็กตอ้งการ
เวลา วุฒิภาวะ ทักษะและความรู้ท่ีจะคิดส่ิงใหม่ๆ ดนตรีช่วยให้เด็กเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม
สามารถสร้างความเขา้ใจและลดความเครียด  เด็กไดเ้รียนรู้วา่ดนตรีมีทั้งเศร้า สุข  ขบขนั โกรธ  
เห็นใจ ฯลฯ สร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์  เช่นความสามคัคีในกลุ่มและมีความเช่ือว่าการ
เรียนดนตรีท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอ่ืนดีข้ึนตามไปด้วย   ท าให้บุตรหลานมีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ รู้จกัแบ่งปันช่วยเหลือผูอ่ื้นเม่ือมีโอกาสมีความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี ตรงต่อเวลา   
มีมนุษยส์ัมพนัธ์  ท่ีดีมีทกัษะในการเขา้สังคม ลดพฤติกรรมกา้วร้าว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
พชัรา พุม่ชาติ  (2533 : บทคดัยอ่)  พบวา่เสียงดนตรีสามารถลดพฤติกรรมกา้วร้าวของเด็กไดท้ั้ง
การก้าวร้าวโดยการกระท าและโดยค าพูด และการใช้เสียงดนตรีประกอบการจดักิจกรรม
สร้างสรรค ์ ท าให้เด็กมีพฤติกรรมกา้วร้าวลดลงกวา่เด็กท่ีไดรั้บการจดักิจกรรมสร้างสรรคป์กติ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 การเรียนดนตรีช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีภายใน
ครอบครัว สร้างความตระหนักให้รู้ถึงคุณค่าของความเป็นไทย รักท้องถ่ิน ส่งเสริมการ
แสดงออกความเป็นตวัของตวัเอง    
  2. ด้านครูผู ้สอน ผู ้ปกครองมีความพึงพอใจด้านครูผู ้สอนอยู่ในระดับมาก
โดยเฉพาะการแต่งกายของครูผูส้อนมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย  มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ   
ผูป้กครองสามารถให้ค  าปรึกษากบัผูป้กครองในเร่ืองดนตรี ตามศกัยภาพท่ีตนเองมีความรู้และ
สามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผูเ้รียนได ้ สอดคลอ้งกบัความเห็นของ ธนกฤษณ์ วงศ์ค  าจนัทร์ 
(2544 : 38) กล่าววา่  การมีความสามารถพิเศษดา้นดนตรีของครูเป็นท่ีพึงปรารถนาของสังคม  
ซ่ึงการเรียนดนตรีเป็นการเรียนท่ีเท่าเทียมกบัการเรียนวิชาอ่ืน และครูผูส้อนจะตอ้งรับผิดชอบ
ในดา้นการเรียนการสอนดนตรีและช่วยเหลือนกัเรียนให้เขา้ใจอยา่งแทจ้ริง และเกิดการเรียนรู้
อยา่งร่าเริง  และยงัเสนอแนะสภาพปัญหาของครูสอนดนตรีไวว้า่ ควรสร้างความสนใจให้แก่
นกัเรียนเอาใจใส่ต่อผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง ตรงต่อเวลา เป็นผูมี้บุคลิกภาพทางดนตรีโดยตรงในเชิง
บวกและเป็นผูน้ าเชิงจริยธรรม จดักิจกรรมท่ีน่าสนใจ เป็นบุคคลท่ีมีวุฒิทางการศึกษาดนตรี
โดยตรง และมีความช านาญเฉพาะดา้น มีความรับผิดชอบเพื่อการถ่ายทอดท่ีถูกตอ้งแม่นย  า ไม่
ลองผิดลองถูก ครูตอ้งมีความรับผิดชอบงานท่ีไดรั้บ มอบหมายมีการประยุกต์ทฤษฎีการสอน
ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ สามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ณรุทธ์ สุทธจิตต ์(2540 : 22) 
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ไดก้ว่าถึงครูสอนดนตรีไวว้่า ครูผูส้อนดนตรีควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาหาความรู้ดว้ย
ตนเอง โดยเฉพาะในการศึกษาดนตรี  ทางด้านเน้ือหาซ่ึงเป็นการปลูกฝังความคิดในเชิง
สร้างสรรคซ่ึ์งเป็นความตอ้งการของผูเ้รียนในวยัน้ี 
 3. ดา้นสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนและห้องฝึกซ้อม  ผูป้กครองมีความพึงพอใจใน
ดา้นสถานท่ีท่ีเหมาะสมกบัการเรียนการสอนดนตรี  สาเหตุอาจเป็นเพราะอาคารสถานท่ีท่ีใช้
จดัการเรียนการสอนดนตรีตามโครงการเป็นอาคารเรียนเฉพาะ  สามารถเก็บเสียงจากภายใน  
และปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก  อากาศถ่ายเทได้สะดวก โดยเฉพาะสถานท่ีส าหรับ
ผูป้กครองท่ีมา รับส่งบุตรหลานท่ีจดัไวอ้ยา่งมีระบบ  อาจเป็นเพราะ การจดัเตรียมสถานท่ีท่ีใช้
ในการเรียนการสอนดนตรีตลอดถึงการฝึกซ้อมดนตรีอีกทั้งทางเทศบาลนครยะลามีสถานท่ีท่ี
เหมาะสมทั้งสภาพแวดลอ้มเร่ืองเสียงรบกวน  และการท าความสะอาดสถานท่ีทุกคร้ังเม่ือมีการ
เรียนการสอนเสร็จส้ินลงส่วน ธนกฤษณ์ วงศ์ค  าจนัทร์ (2544 : 64) ได้ศึกษาเร่ืองปัญหาการ
สอนวชิาดนตรีศึกษาในรายวชิาศิลปะกบัชีวิตระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดักรมสามญัศึกษา 
จงัหวดัอุดรธานี พบวา่  ปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มควรมีสถานท่ีเฉพาะ อากาศถ่ายเทไดส้ะดวก 
แสงสว่างเพียงพอโดยมีห้องปฏิบติัการทางดนตรีให้นักเรียนได้มีโอกาสเขา้ไปฝึกซ้อมได ้มี
อาคารดนตรีเป็นเอกเทศซ่ึงสามารถเก็บเสียงได้  เพื่อความสะดวกในการเรียนการสอน
โดยเฉพาะภาคปฏิบติัจะไม่รบกวนวิชาอ่ืนในขณะเรียน เพราะเวลาฝึกซ้อมท าให้เกิดเสียงดงั 
ควรมีห้องคน้ควา้ทางดา้นดนตรีประเภทต่างๆ ให้แก่ผูเ้รียนและ เชิดศกัด์ิ ศรียาภยั (2543 : 93) 
ไดก้ล่าวถึงสภาพแวดลอ้มของหอ้งเรียนดนตรี  โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่มีหอ้งเรียนดนตรีเป็นหอ้ง
เฉพาะของตนเองหรือมีแต่ไม่เหมาะสมต่อการเรียนวิชาดนตรี  เช่น  ตอ้งเรียนดนตรีร่วมกบัวชิา
อ่ืน  ท าใหบ้รรยากาศและการจดักิจกรรมทางดนตรีไม่บรรลุผลเท่าท่ีควร 
 4. ดา้นอุปกรณ์  ผูป้กครองมีความพึงพอใจท่ีทางเทศบาลไดจ้ดัซ้ืออุปกรณ์เคร่ือง
ดนตรีท่ีมีมาตรฐานให้ในการฝึกซ้อม มีการซ่อม บ ารุง เคร่ืองดนตรีท่ีช ารุด  ตลอดถึงการดูแล
เก็บรักษา อีกทั้งครูผูส้อนยงัส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนรับผิดชอบในเคร่ืองดนตรีในแต่ละช้ินท่ี
ตนเองเล่นรวมไปถึง  การท าความสะอาดทุกคร้ังเม่ือการฝึกซ้อมส้ินสุดลง  การจดัเก็บจะตอ้ง
เป็นระเบียบเรียบร้อยเสมอสอดคลอ้กบังานวิจยัของสิทธิ สิทธิการุณย ์(2545 : 105) ไดศึ้กษา
เร่ืองการบริหารกิจกรรมนกัเรียนดา้นการจดัการวงโยธวาทิต  กรณีศึกษาโรงเรียนวดัสุทธิวรา
ราม และโรงเรียน มงฟอร์ดวิทยาลยั  พบวา่วสัดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการเล่นดนตรี เช่น ท่ีวางโน้ต 
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โนต้เพลง และเคร่ืองประกอบจงัหวะต่างๆ ทางวงโยธวาทิตมีอยา่งเพียงพอและสามารถใชง้าน
ไดดี้  ส่ิงส าคญัท่ีท าให้อุปกรณ์อยูใ่นสภาพดีเพราะการถ่ายทอดในการดูและรักษาเคร่ืองดนตรี
การอบรมรุ่นพี่ให้รุ่นนอ้งรักษาเคร่ืองให้อยูใ่นสภาพดีอยูเ่สมอ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ความพร้อม
ของเทศบาลนครยะลาท่ี มุ่งเน้นให้ เยาวชนท่ีมีความสนใจในกาเรียนดนตรีจึงจัดสรร
งบประมาณในการจดัซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองดนตรีท่ีไดม้าตรฐาน  เพื่อให้เยาวชนได้เรียนรู้และมี
ความพร้อมในการจดัตั้งวงออร์เคสตราของเทศบาลนครยะลา 
  5. ดา้นการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร  ผูป้กครองมีความพึงพอใจในการสนบัสนุนจาก
คณะผูบ้ริหารของเทศบาลนครยะลา   ท่ีคิดส่งเสริมความสามารถทางดา้นดนตรีใหแ้ก่เยาวชนท่ี
มีความสนใจในเสียงดนตรี  และส่งเสริมศกัยภาพความถนดัให้แก่เยาวชน จึงด าเนินการจดัซ้ือ
อุปกรณ์ดนตรี  ตลอดถึงเชิญวิทยากรพิเศษมาให้ความรู้เก่ียวกบัดนตรี และยงัน าเยาวชนไป
ศึกษา ชมการแสดงคอนเสิร์ตในระดบัประเทศ เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ให้แก่ผูเ้รียนอีก
ดว้ย  ทั้งน้ี ธนกฤษณ์ วงศค์  าจนัทร์ (2544 : 63)ไดศึ้กษาเร่ืองปัญหาการสอนวิชาดนตรีศึกษาใน
รายวชิาศิลปะกบัชีวติระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  ในส่วนของการสนบัสนุนของผูบ้ริหาร พบวา่ 
ผูบ้ริหารควรให้การสนบัสนุนดา้นอุปกรณ์ ครุภณัฑ์ และห้องเรียนอยา่งจริงจงั  ควรมีการเรียน
การสอนดนตรีในระดบัต ่ากวา่มธัยมศึกษาซ่ึงสามารถท าใหน้กัเรียนมีความรักในดนตรี จดัให้มี
การเข้าค่ายฝึกซ้อมดนตรีเพื่อสร้างความสามารถพื้นฐานทางดนตรีให้แก่นักเรียน  อาจเป็น
เพราะคณะผูบ้ริหารมีความสนใจในเร่ืองของดนตรี  นอกจากสามารถช่วยให้มีความบนัเทิง
แลว้  ยงัเสริมสร้างในเร่ืองของสติปัญญาจึงมีการส่งเสริมให้เยาวชนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัดนตรีเพื่อ
สร้างวงออร์เคสตราให้กบัเทศบาลและจงัหวดัยะลา  ให้มีโอกาสในการร่วมแสดงในกิจกรรม
ต่างๆทั่วประเทศสร้างความภาคภูมิใจให้กับนักเรียนเยาวชน และเป็นการสร้างโอกาสให้
เยาวชนไดแ้สดงความสามารถอยา่งเต็มท่ี เชิดศกัด์ิ ศรียาภยั (2543 : 94) ไดศึ้กษาเร่ืองสภาพการ
สอนวิชาดนตรีในหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนตน้ของโรงเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษา เขต
การศึกษา 4 พบว่า  การสนับสนุนของผูบ้ริหารเก่ียวกับดนตรีอยู่ในระดบัน้อย  โดยเฉพาะ
ประเด็นการจดัสรรงบประมาณในการเรียนการสอนวิชาดนตรี และการสนบัสนุนให้ครูผูส้อน
วิชาดนตรีมีโอกาสเขา้อบรมสัมมนาหรือศึกษาต่อเพื่อเพิ่มพูนทกัษะทางดนตรี  ซ่ึงในเร่ือองน้ี
อาจกล่าวไดว้า่เป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการสนบัสนุนการเรียนการสอนดนตรีจากผูบ้ริหาร 
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 6. ดา้นการอ านวยความสะดวกและบริการอ่ืนๆ ผูป้กครองมีความพึงพอใจในการ
อ านวยความสะดวกและการให้บริการแก่ผูป้กครองและประชาชนทัว่ไป ในเร่ืองของการน า
เยาวชนไปแสดงคอนเสิร์ตในเทศกาลต่างๆ ทั้งในระดบัจงัหวดัหรือการแสดงในระดบัประเทศ  
สร้างความภาคภูมิใจให้แก่ผูป้กครองท่ีไดช้มการแสดงดนตรีของบุตร หลานของตนเอง เป็น
การเพิ่มประสบการณ์จริงใหแ้ก่ผูเ้รียนโดยตรง   ทั้งน้ีผูป้กครองยงัตอ้งการใหเ้ทศบาลนครยะลา
ขยายเวลาและประชาสัมพนัธ์โครงการวงวงออร์เคสตราให้มากข้ึน  เพื่อให้ผูป้กครองท่านอ่ืน
ได้รับรู้ข่าวสารในการเรียนการสอนดนตรีสอดคล้องกับงานวิจยัของ บุญพิศ นัยน์พานิช 
(2543 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการส ารวจความพึงพอใจในการบริหารของผูใ้ชบ้ริการโครงการศึกษา
ดนตรีส าหรับบุคคลทัว่ไปวิทยาลยัภูมิพลสังคีต มหาวิทยาลยัมหิดล พบวา่  ผูใ้ช้บริการมีความ
พึงพอใจในการบริการดา้นสถานท่ี บุคลากร และดา้นขอ้มูลข่าวสารอาจเป็นเพราะการเขา้ร่วม
แสดงคอนเสิร์ตแต่ละคร้ังมีการเตรียมความพร้อมก่อนการแสดงทุกคร้ัง และในการบริการ
ส าหรับผูท่ี้สนใจเรียนดนตรีส าหรับเยาวชนนั้นไดมี้การก าหนดระยะเวลาเรียนในช่วงวนัหยุด
เรียน  จึงท าให้ผูป้กครองเห็นความส าคญัของการเรียนดนตรี  ตลอดถึงการประชาสัมพนัธ์วง
ออร์เคสตราของเทศบาลนครยะลาท าใหผู้ป้กครองไดรั้บรู้ข่าวสารอยูต่ลอดเวลา 

ข้อเสนอแนะจากการวจิัย 
1.  ด้านการเรียนดนตรี 
     ควรให้ผูป้กครองไดเ้ขา้ร่วมชมการฝึกซ้อมของบุตรหลานดว้ย  จะไดเ้รียนรู้วิธีการ

เรียนการสอน  เพื่อน าไปฝึกซ้อมต่อท่ีบ้านของตนเอง  ควรมีการทดสอบการพัฒนา
ความกา้วหนา้ของนกัเรียนและเก็บขอ้มูลพฒันาการของเด็กแต่ละคนเพื่อน าไปเป็นฐานขอ้มูล
พฒันาการเรียนการสอนรายบุคคล 

2.  ด้านครูผู้สอน    
     ควรเพิ่มครูผูส้อนดนตรีในแต่ละกลุ่มเคร่ืองมือและเคร่ืองดนตรีเฉพาะดา้นเพื่อจะได้

ดูแลนักเรียนไดอ้ย่างทัว่ถึง ควรจดัคณะครูให้เพียงพอในการจดัแสดงคอนเสิร์ตนอกสถานท่ี  
เพื่อความสบายใจของผูป้กครอง ครูผูส้อนควรมีการเตรียมการสอนก่อนท าการสอนทุกคร้ัง
และมีการประเมินหลงัเรียนทุกคร้ัง  มีการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ใหม่อยูเ่สมอ 

3.  ด้านสภาพแวดล้อมในห้องเรียนและห้องฝึกซ้อม 
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     ห้องเรียนยงัต้องปรับปรุงในเร่ืองความเหมาะสมของห้องเน่ืองจากเป็นห้องพกั
นกักีฬาจึงไม่เหมาะท่ีจะเป็นห้องเรียนดนตรี แต่ความแข็งแรงของอาคารอยูใ่นระดบัดี ควรเพิ่ม
ต าราเรียน  หรือหนงัสือเก่ียวกบัดนตรี  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัดนตรีในห้องเรียนเพื่อให้นกัเรียน
สามารถศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได ้ ควรจดัสถานท่ีในการรอรับบุตรหลานกลบับา้นให้เป็น
เอกเทศเพื่อความสะดวกของผูป้กครอง  และจดัสถานท่ีส าหรับผูป้กครองในการชมการฝึกซอ้ม 

4.  ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอน 
     ควรจดัซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองดนตรีให้กบันกัเรียนท่ีผูป้กครองมีก าลงัในการจดัซ้ือนอ้ย 

จะไดน้ าไปฝึกซอ้ม  และการเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดย้มือุปกรณ์เคร่ืองดนตรีกลบัไปฝึกซ้อมท่ี
บา้นไดเ้พื่อเปิดโอกาสใหน้กัเรียนท่ีไม่มีเคร่ืองดนตรีส่วนตวัฝึกทกัษะทางดา้นเคร่ืองดนตรีท่ีตน
ถนดัเพิ่มมากข้ึนและพฒันาฝีมือไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

5.  ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร 
      ควรให้คณะครูและผู ้บ ริหารได้พบปะกันอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อได้

แลกเปล่ียนความรู้ สร้างความเขา้ใจและรับขอ้เสนอแนะจากผูป้กครองเพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินการของโครงการต่อไป 

6.  ด้านการอ านวยความสะดวกและบริการอืน่ ๆ   
      ควรให้ผูป้กครองร่วมเดินทางไปดว้ย  เม่ือวงออร์เคสตราของเยาวชนนครยะลาไป

ท าการแสดงนอกสถานท่ี  เพื่อจะไดช่้วยในการดูแลนักเรียน และสร้างความภาคภูมิใจให้แก่
ผูป้กครองและควรเพิ่มเจา้หนา้ท่ีในการอ านวยความสะดวกเน่ืองจากมีเจา้หนา้ท่ีนอ้ยเกินไปท า
ใหดู้แลนกัเรียนไม่ทัว่ถึงจึงท าใหข้าดการบริการท่ีดีในบางคร้ัง 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
  จากผลการวิจยัพบวา่ควรมีการศึกษาถึงความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูเ้รียน

ในการเข้าร่วมโครงการวงออร์เคสตราเยาวชนเทศบาลนครยะลา เพื่อจะได้ทราบถึงความ
คาดหวงัและความพึงพอใจของผูเ้รียนวา่การท่ีผูเ้รียนเขา้มาร่วมกิจกรรมคร้ังน้ีมีความคาดหวงั
และความพึงพอใจในเร่ืองใดบ้างเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการน าข้อมูลไปปรับปรุง  
พฒันาในส่วนของกิจกรรมการเรียนการสอน และเพื่อทราบถึงความคิดความรู้สึกและอนาคต
ของผูเ้ขา้ร่วมโครงการต่อไป 
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