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ABSTRACT 

 
The purposes of this research were (1) to study and compare the situations of desirable characteristics 

of teachers in the digital era classified by status and school size, and (2) to study the problems and guidelines 
for developing the desirable characteristics of teachers in the digital era. The samples used were 4 6 9 school 
administrators and teachers. The instrument employed is a questionnaire of open-ended questions with the 
index of item congruence (IC) in the range of 0.80 - 1.00, and the discrimination in the range of 0.33 - 0.70. The 
statistics employed were percentage, mean, standard deviation, t-test (Independent Samples), and One-way 
analysis of variance. 

The results were found that (1) the situations of desirable characteristics of teachers in the digital era 
overall were at a high level. By comparison with the status of developing the desirable characteristics of the 
teachers in the digital era as their status, it was not different overall. In comparison to the school size, it was 
different. (2) For the problems and desirable characteristics of teachers in the digital era, teachers’ knowledge 
is insufficient and it does not cover the contents. There is not enough technology and equipment. Teachers 
have less unity in their work; they have not various teaching activities and use their words inappropriately. The 
developing guidelines are that teachers should be constantly studying, developing themselves, participating in 
training activities, increasing the budgets to be sufficient and providing the budgets. Teachers have united in 
their work, and have meeting together. The administrators promote, support the training, and develop teaching 
activities for teachers by their self-study as well as build a body of knowledge on oral communication between 
teachers and learners 
 
Keywords:  Guidelines / The desirable characteristics of teachers / Teacher in digital era 
 
บทน า 
 โ ล ก ไ ด้ ก้ า ว เ ข้ า สู่ ยุ ค สั ง ค ม ดิ จิ ทั ล  ) Digital 
Economy) ห รื อ  ยุ ค เ ศ ร ษฐ กิ จ ใ หม่ ) New Economy) 
ชีวิตประจ าวันของผู้คนในสังคม มีความคุ้นเคยกับการใช้
ระบบสื่อสารข้อมูล คอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ )IT) 
ต่าง ๆ ซึ่งเข้ามาอ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวันมาก
ขึ้น โลกดิจิทัลวันนี้จึงมีความส าคัญมากต่อมนุษย์ยุคนี้ สภาพ
สังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงในปัจจุบันรวมทั้งคุณภาพของ
ผู้เรียนที่สะท้อนจากผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียน
ต่ าลง ผลักดันให้ครูต้องมีสมรรถนะสูงขึ้น มุมมองหนึ่งของ

การผลิตครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้มี
คุณภาพ คือ การพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพตามระดับช้ัน
ของหน้าท่ีหรือต าแหน่งงานท่ีก าหนดไว้แล้ว โดยเฉพาะครูซึ่ง
สามารถสร้างเป็นหลักสูตรในระบบการฝึกหัดครูหรือเพิ่มพูน
ได้จากหลักสูตรและประสบการณ์ในการฝกึอบรมประจ าการ 
ทั้งนี้สมรรถนะที่สูงขึ้นของครูไม่จ าเพาะแต่เพียงการจัดการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับประสบการณ์ของนักเรียนเท่านั้น แต่
ยังต้องสามารถเผชิญสถานการณ์ของสังคมทั้งในปัจจุบัน
และอนาคตได้ )Office of the Education Council, 2013) 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ 
)ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู 
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีระบบและ
กระบวนการผลิตพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็น
วิชาชีพช้ันสูงโดยการก ากับและประสาน ให้สถาบัน ที่มี
หน้าท่ีผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีความพร้อม และมีความเข้มแข็ง ในการเตรียม
บุคลากรใหม่ และพัฒนาบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง 
)กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ครูในยุคการศึกษา 4.0 ต้องมี
ความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดี เป็นครูมืออาชีพ พัฒนาสู่
การเป็นครูในยุคดิจิทัล โดยออกแบบกิจกรรมที่บูรณาการ
กับการท างาน ดังนั้น ครูผู้สอนในยุคดิจิทัลมีบทบาทไม่ใช่
เพียงผู้บรรยายเท่านั้น ครูผู้สอนจะกลายเป็นที่ปรึกษา และ
ให้แนวทางผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือใน
ก า ร ค้ น คว้ า ห าแ หล่ ง ท รั พย ากรค ว า มรู้ ที่ ต้ อ งก า ร            
)จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561) ครูผู้สอน ต้องเปลี่ยนบทบาท 
จากผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้อ านวยความรู้เพื่อให้พร้อมต่อ
การเรียนการสอนในยุคสมัยใหม่ ครูไทยจ านวนมาก จึง
เหมื อนถูกปล่อยอยู่ อย่ า ง โดดเดี่ ยวท่ ามกลางความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก )ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560) การ
สอนของครูในปัจจุบัน พบว่าครูยังถ่ายทอดความรู้แบบสอน
วิชา ส่งผลให้ผู้เรียนมีคุณสมบัติ คือ ขาดภาวะผู้น า ครูต้อง
ออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของ
ผู้เรียน สามารถประเมินลูกศิษย์แต่ละคนได้ว่ามีพื้นความรู้
เพียงใด เพื่อออกแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน และประเมิน
ความก้าวหน้าของผู้เรียนแต่ละกลุ่มเป็น )วิจารณ์ พานิช, 
2557) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ    
มีโรงเรียนในสังกัด 212 แห่งมีผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 223 
คน และครูผู้สอนจ านวน 2,593 คน จากสภาพสังคมใน
ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้บริบทใน
ด้านต่าง ๆ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บึงกาฬต้องเปลี่ยนตามไปด้วย ไม่ว่าจะเป็นด้านนโยบาย

ก า ร ศึ ก ษ า ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ง าน ทั่ ว ไ ป  ห รื อ แ ม้ แ ต่
สภาพแวดล้อม ส่งผลให้องค์กรต้องปรับเปลี่ยนวิธีก าร
ด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่ งครู เ ช่นกันต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนคุณลักษณะหรือวิธีการสอนต่าง ๆ แม้กระทั่ง
ทัศนคติ  เพื่อให้ เข้ากับสภาพของประเทศในปัจจุบัน 
สอดคล้องกับเป้าหมายของรัฐบาลที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้ใน
การน าพาประเทศเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 
 จากเหตุผลดังกล่าวเห็นได้ว่า ผู้ศึกษามีความสนใจ
ที่ จะศึ กษา เรื่ อ ง  สภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพื่อที่จะน าผล
การศึกษาไปเป็นสารสนเทศส าหรับครูในโรงเรียนและ
ปรับปรุงหาแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของครูให้เหมาะกับยุคสมัย มีคุณภาพต่อไป อีกทั้งผลของ
การศึกษาสามารถน าไปใช้ในโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนในการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามสถานภาพและ
ขนาดโรงเรียน 
 2. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ปั ญ ห า แ ล ะ แ น ว ท า ง พั ฒน า
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
สมมติฐานการวิจัย  
              1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ที่มีสถานภาพ
ต่างกันมีความคดิเห็นเกีย่วกับสภาพการพัฒนาคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬแตกต่างกัน 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกันมีการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬแตกต่างกัน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องสภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยคุดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ผู้ศึกษาได้ศึกษา
ตามกรอบแนวคดิของ   พอตา  บุตรสุทธิวงศ์ )2550 : 1) ; 
สุมน  อมรวิวัฒน์ )2554 : 1) ; โณทัย  อุดมบุญญานภุาพ 
)2554 : 1) ; อ ารุง  จันทวานิช )2554 : 15 -20) ; ถนอมพร  
เลาหจรัสแสง )2556 : 15-19) ; พิณสุดา  สิรริังศรี )2557 : 
6) ; ไพฑูรย์  สินลารัตน์ )2557 : 18) ; อ่องจิต  เมธย
ประภาส )2557 : 7) ; สุคนธ์  สินธพานนท์ )2558 ; 25-26)  
ผู้ศึกษาได้สรุปเป็นกรอบแนวคดิของการศึกษาครั้งน้ี 5 ด้าน 
ดังนี ้
 )1) ด้านความเป็นผู้เช่ียวชาญเนื้อหาและทักษะ
การสอนดิจิทัล 
 )2) ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
 )3) ด้านการท างานแบบร่วมแรงร่วมใจ 
 )4) ด้านสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้  
 )5) ด้านความรัก ความปรารถนาดี ต่อผู้เรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู โรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศึกษา 2564 
จาก 249 โรงเรียน จ านวน 1,959 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 267 คน และครู จ านวน 1,692 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูในโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
ปีการศึกษา 2564 จ านวน 496 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 91 คน และครู จ านวน 378 คน การ
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้เกณฑ์ร้อยละ และได้มาโดย
การสุ่มแบบแบ่งช้ัน )Stratified Random Sampling)  
 3. เครื่องมือที่ ใ ช้ในการศึกษา แบบสอบถาม 
)Questionnaire) และแบบสอบถามปลายเปิด โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพและขนาดโรงเรียน เป็นแบบ

ต ร ว จ ส อบร า ยก า ร  ) Check List) ต อน ที่  2  ส ภ าพ 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล แบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 0.80 - 1.00  มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
ระหว่าง 0.33 - 0.70 มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.92 
ตอนที่  3 ปัญหาและแนวทางพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ แบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด     
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์
ข้อมูล                                           
  4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างด้วยต้น
เอง และส่งในรูปแบบ Google Form ผ่านระบบออนไลน์ 
และได้แบบสอบถามคืนจ านวน 469 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
100 พร้อมท้ังตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากการวิจัย เรื่อง สภาพ ปัญหา และแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 1.  ผลการวิเคราะห์
สภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทั ล สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า 
สภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านที่  ความรัก ความปรารถนาดี 
ต่อผู้เรียนและด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านที่ 4 สร้างสรรค์
กิจกรรมการเรียนรู้ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่  1  ค่า เฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมและ     
รายด้าน 
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2. ผลการเปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ค รู ยุ ค ดิ จิ ทั ล  สั ง กั ด ส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาบึงกาฬ  โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า     
ด้านความเป็นผู้เช่ียวชาญเนื้อหาและทักษะการสอนดิจิทัล 
ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านความรัก ความ
ปรารถนาดี ต่อผู้เรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และด้านการท างานแบบร่วมแรงร่วมใจ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน
สร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน รายละเอียดดงั
ตารางที่ 2 
 
ตารางที่  2  ผลการเปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามสภาพโดยรวมและจ าแนก
เป็นรายด้าน 

 
 
ผลการเปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครู
ยุคดิจิทัล  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บึงกาฬ  โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเป็น
ผู้เช่ียวชาญเนื้อหาและทักษะการสอนดิจิทัล ด้านทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านความรัก ความปรารถนาดี ต่อ

ผู้เรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และด้านการท างานแบบร่วมแรงร่วมใจ แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านสร้างสรรค์กิจกรรม
การเรียนรู้ ไม่แตกต่างกัน รายละเอียดดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะที่พึง 
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล  สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  จ าแนก ตามขนาดโรงเรียน  
 

 
    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
     * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผลการวิจัย 

จาการศึกษา สภาพ ปัญหา และแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยคุดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ผู้ศึกษาสรุปผล
การศึกษาดังน้ี 

1.ผลการศึกษาสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาตามสถานภาพ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นต่อสภาพคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่ อ
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พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน 
และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน ส่วนครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุด 1 ด้าน อยู่ในระดับมาก 4 ด้าน 

เมื่อพิจารณาตามขนาดโรงเรียน พบว่า ผู้บริหาร
และครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 1 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน ผู้บริหารและครูใน
โรง เ รี ยนขนาดกลางมี ความคิด เห็น เกี่ ย วกับสภาพ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัลโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 1 ด้าน อยู่ในระดับมาก 4 ด้าน ส่วนผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนขนาดใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 
ด้านและอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามสถานภาพ 
โดยรวมและรายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัลสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน
ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียน
ขนาดใหญ่ พบวา่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01  
2. ผลการวิเคราะห์ปัญหา และแนวทางพัฒนาคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัลสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ทั้ง 5 ด้าน สูงสุด 
แต่ละด้านสรุปผลได้ดังนี้ ด้านที่ 1 ครูมีความรู้เนื้อหาไม่
ครอบคลุม ด้านที่ 2 ครูมีอุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลไม่
เพียงพอ ด้านที่ 3 ครูมีความสามัคคีในการท างานน้อย    
ด้านที่ 4 ครูมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไม่หลากหลาย  
ด้านที่ 5 ครูใช้ค าพูดไม่เหมาะสมต่อผู้เรียน 
 ผลการวิเคราะห์แนวทางพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของครูยุคดิจิทัล ทั้ ง  5 ด้าน ผู้ศึกษาสรุปผล

การศึกษาดังนี้  ด้านที่ 1 ครูหมั่นศึกษาและพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ ควรร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมหรือกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนครูทั้งในและนอกโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง  ด้านที่ 2 เพิ่มงบประมาณให้เพียงพอ ส านักงาน
เขตพื้นท่ีต้องช่วยดูแลและให้ช่วยเหลือจัดสรรงบประมาณได้ 
เพื่อใช้ในการพัฒนาเทคโนโลยีให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น  ด้านที่ 3 
ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีการประชุมร่วมกันเพื่อสร้าง
ข้อตกลงและการยอมรับในองค์กร ด้านที่  4 ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนจัดอบรมการพัฒนากิจกรรม
การเรียนการสอนให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้
ให้เกิดการศึกษาด้วยตนเอง ด้านที่ 5 ผู้บริหารสถานศึกษา 
สร้างองค์ความรู้และแนวทางในการพูดสื่อสารระหว่างครูกับ
ผู้เรียนด้วยถ้อยค าท่ีสุภาพและเหมาะสม   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้ศึกษาได้อภิปราย
ผลดังนี้ 
 1. สภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2 ด้าน  อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน ทั้งนี้ อาจ
เนื่องมาจาก ครูเป็นผู้ที่มีความรู้ดี ทั้งความรู้ในวิชาที่สอน 
ความรู้ ในวิชา ชีพครูและหาความรู้ เพิ่ ม เติมอยู่ เสมอ             
มีความสามารถในการสอน สอนเข้าใจใช้จิตวิทยาการเรียนรู้
ใช้วิธีสอนต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มีจรรยาบรรณของความ
เป็นครูมีคุณธรรมสูง มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู มีบุคลิกภาพ
ดีสุขภาพแข็งแรง กริยาท่าทางเรียบร้อย แต่งกายสุภาพเป็น
ตัวอย่างที่ดีแก่ศิษย์ ยนต์ ชุ่มจิต.  )2534 : 112) ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัย ลายุ วรเจริญ )2559 : 64-66) ซึ่งได้ท าการวิจัย
เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาครูให้มี
คุณลักษณะในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า สภาพการพัฒนาครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
สอดคล้องกับ บุษบา ค านนท์ )2559 : 80) ได้ท าวิจัยเรื่อง 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครู
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
2.  ผ ลกา ร วิ เ ค ร า ะห์ เ ป รี ยบ เที ยบสภาพ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัลสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตาม
สถานภาพความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดย
ภาพรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล ไม่
แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ครูมีการปรับเปลี่ยนไป
ตามยุคตามสมัย เพื่อให้ทันสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป
โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่ทันสมัย มีความก้าวหน้า และสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้มากและรวดเร็วขึ้น )อ่องจิต เมธยะ
ประภาส.  2557 : 7) สอดคล้องกับ วารสารวิชาการ เรื่อง 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครูในกลุ่มโรงเรียนอ าเภอศรีสวัสดิ์ 2 ของ แสงแข ทิพย์
อักษร และปิ่นณิชา อุตตมะเวทิน )2564 : 663-664) ผลการ
เปรียบเทียบพบว่า ครูที่มีเพศและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและภาพรวมไม่ต่างกัน 
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  Bayar (2014 : Abstract) ไ ด้ ศึ ก ษ า
องค์ประกอบของกิจกรรมพัฒนา ประสิทธิผลความ
เชี่ยวชาญในรูปแบบข้อสัญญาทัศนคติของครู จากการศึกษา
ครู ประถมศึกษาในเมืองใหญ่ของประเทศตุรกี พบว่า ความ
พร้อมในการท างานของครูสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
นักเรียนมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาความเชี่ยวชาญในการสอน 
จากการศึกษาเอกสารของกระทรวงศึกษาธิการ และการ
รวบรวมข้อมูลพบว่าองค์ประกอบที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของกิจกรรมพัฒนาความเชี่ยวชาญ  

ผลการวิ เ ค ร าะห์ เ ปรี ยบ เที ยบสภาพ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุคดิจิทัล  สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ าแนกตามขนาด
โรงเรียนระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง 
และโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยรวมแตกต่างกัน  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การ
พัฒนาครูเป็นหน้าที่ของต้นสังกัด และมีองค์กรกลางด้าน
นโยบายและส่งเสริมการพัฒนาครู ที่ยังคงต้องการการ
กระจายการพัฒนาไปสถานศึกษาโดยตรง ตามความต้องการ
การพัฒนาที่แท้จริงของครู ความเสมอภาคในโอกาสได้รับ

การพัฒนาระหว่างครูในเมืองและครูในชนบทครูในโรงเรียน
ขนาดใหญ่และครูในโรงเรียนขนาดกลางหรือขนาดเล็ก 
โดย เฉพาะนวัตกรรมการพัฒนาที่ หลากหลายที่ ให้
ความส าคัญว่าครูคือผู้เรียนที่ต้องแสวงหาและได้รับการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อศิษย์ที่มีคุณภาพ พิณสุดา สิริธรัง
ศรี. )2557 : 6) สอดคล้องกับBass Bernard M (2008 : 78-
79)  ได้ วิ จั ย เรื่ อ งคุณลักษณะของ ผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา และได้สรุปว่า ครูใหญ่โรงเรียนมัธยมศึกษาควร
มีคุณลักษณะที่ดี ดังนี้ เป็นผู้มีวัฒนธรรม เป็นผู้มีความคิด
และมองการณ์ไกล มีความสามารถในเชิงบริหาร มี
ความสามารถในการกระตุนบุคลากรอื่น ๆ มีความเป็น
นักวิชาการมีความรู้ในวิชาชีพ มีอุดมการณ์ในอาชีพ และ
การปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ  
ศุภมาส วิสัชนาม )2560 : 74) ซึ่งได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการเปรียบเทียบ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนก
ตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

ปัญหาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูยุค
ดิจิทัล ทั้ง 5 ด้าน ด้านที่ 1 ครูมีความรู้เนื้อหาไม่ครอบคลุม 
ด้านที่ 2  ครูมีอุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลไม่เพียงพอ 
ด้านที่ 3  ครูมีความสามัคคีในการท างานน้อย ด้านที่ 4 ครูมี
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ไม่หลากหลาย ด้านที่ 5 ครูใช้
ค าพูดไม่เหมาะสมต่อผู้เรียน ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ระบบการ
พัฒนาครูของประเทศยังไม่มีหน่วยงานหรือเจ้าภาพหลักที่
ท าหน้าที่ดูแล ก ากับติดตาม วางระบบและวางแผนในการ
พัฒนาภาพรวม มีหลายหน่วยงานจัดอบรมขาดระบบ
ฐานข้อมูลของครู ขาดการวางแผนร่วมกัน ท าให้การพัฒนา
ไม่มีประสิทธิภาพใดการด าเนินงานซ้ าซ้อน ไม่เกิดความ
คุ้มค่า กลไกการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาครู ขาดกลไกลในการ
รวมพลังขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพช้ันสูง
ไม่มีระบบการบริหารจัดการ นิเทศติดตามผลที่จะช่วยใน
การพัฒนาครู ระบบการนิเทศช่วยเหลือครูยังมีความอ่อนแอ 
และรวมไปถึงการพัฒนาตนเองของครู ซึ่งต้องอาศัยความ
ตระหนักและความร่วมมือจากทุกภาคส่วน รวมถึงการ     
เปิดใจ รับสิ่งใหม่และการปรับตัวของครูด้วย ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ) 2556  : 1) สอดคล้องกับ          







 
วารสารวิจัยและพัฒนาอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขง (ออนไลน์) 

Journal of the Greater Mekhong Subregion Research and Development (Online)     
 

 

 

ปีที่ 1 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2565                                        Vol.1 No.2 May- August 2022 10 

อ ารุง จันทวานิช.  )2554).  โรงเรียนสมบรูณ์แบบ. วารสารวิชาการ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 1 หน้า 20 – 23 Department of Education, 
 Training and Employment, Queensland Government.(2557). Quality of a Good Teacher. )ออนไลน์). 
 สืบค้นจาก  <http://education.qld.gov.au/. > 27 มิถุนายนน 2564. 
Bass Bernard M.  (2008).  Stag dills Handbook of Leadership: A Survey of Theory and  Research. New 
 York : The Free Press. 
Bayar.  (2014).  Financial Development and Economic Growth in Emerging Asian Countries.  
 Yilmaz. 
Office of the Education Council. (2013). Framework and Direction of Education Country (2012- 
 2015) support education policy government. Bangkok: Limited partnership  Charoenphon graphics. 
 

http://education.qld.gov.au/



