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บทคัดย่อ 
 ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ด าเนินการจัดกิจกรรมเสวนาเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศ  
ตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา เพื่อมุ่งพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในการเข้าถึง ประเมิน และใช้
สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ ผ่านกิจกรรมเสวนา "    อ่านปกรณัมแบบมิตร     อ่านปกรณัมแบบมิจ"  กิจกรรมนี้เป็น
การบูรณาการการสื่อสาร การสร้างเนื้อหาและอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์เข้ากับกรอบแนวคิดการเรียนรู้สารสนเทศ เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเสวนา และดึงดูดความสนใจของผู้รับบริการ จากผลการด าเนินงานพบว่า ผู้ร่วม
กิจกรรมมีความสนใจและได้รับการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศหลังจากเข้าร่วมกิจกรรม ในด้าน (1) ความรู้และความเข้าใจ 
ที่มีต่อสารสนเทศ (2) บทบาทของวิทยากรในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ และ (3) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้แหล่ง
สารสนเทศเพื่อการสืบค้น สะท้อนให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้อินฟลูเอนเซอร์ร่วมกับกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศใน
ระดับอุดมศึกษา สามารถเพิ่มประสิทธิผลการเรียนรู้และเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น แนวทางการจัด
กิจกรรมนี้ จึงสามารถน าไป เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศได้ 

ค าส าคัญ  
กิจกรรมเสวนา, กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอดุมศึกษา, อินฟลูเอนเซอร์, การมีส่วนร่วมของผู้ใช้  

Abstract 
  The Office of Academic Resources, Chulalongkorn University, organized a library talk aimed at 
promoting information literacy in accordance with the ACRL Framework for Information Literacy in Higher 
Education. The session, titled “    Reading Myths as Friends,     Reading Myths as Foes” integrated 
communication strategies, content creation practices, and the influence of an invited influencer into the 
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information literacy learning process. The initiative sought to enhance learners’ abilities to access, 
evaluate, and use information critically while providing an engaging model for designing library talk. 
Findings revealed that participants demonstrated high levels of engagement and improved their 
information literacy skills after attending the event. Improvements were observed in three key areas: (1) 
knowledge and understanding of information, (2) recognition of the speaker’s role in fostering information 
literacy, and (3) the ability to effectively use information sources and search tools. These results suggest 
that incorporating influencers into information literacy practices can enhance learning effectiveness and 
support more efficient information access. Therefore, this approach can serve as a guideline for 
developing information literacy promotion activities. 

Keywords  
Library Talk, Information Literacy for Higher Education, ACRL Framework, Digital Literacy, 

Influencer, Library Influencer, User Engagement 

บทน า (Introduction) 
ในยุคที่ข้อมูลมีจ านวนมากและหลากหลายรูปแบบ ทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้วยตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา 

อย่างไรก็ตาม ข้อมูลเหล่านั้นอาจมีความคลาดเคลื่อนหรือถูกบิดเบือนได้ จากงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศของ
ผู้เรียนระดับปริญญาตรีในประเทศไทย (ปภาดา เจียวก๊ก, 2547; ไปรมา เฮียงราช, 2563; สุปินะเจริญ จารุณี, 2559) พบว่า 
ผู้เรียนบางส่วนยังขาดทักษะการรู้สารสนเทศ ทั้งในด้านการประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล การค้นอย่างเป็นระบบ และการ
น าข้อมูลไปใช้อย่างเหมาะสม โดยระดับการรู้สารสนเทศของผู้เรียนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับต ่า 

การรู้สารสนเทศมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและขับเคลื่อนนวัตกรรม เมื่อโลกเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจฐานสารสนเทศ
และความรู้ ทั้งจ านวนสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นจ านวนมาก มีความซับซ้อน หลากหลายรูปแบบ และมีคุณภาพที่แตกต่างกัน  
ดังนั้น การด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมสารสนเทศ จึงควรมีทักษะความรู้ทีเ่กี่ยวกับสารสนเทศและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
เหมาะสม ซึ่งทักษะนี้มีความส าคัญต่อความส าเร็จของการศึกษาในมหาวิทยาลัยรวมทั้งการท างานในอนาคต (ปราโมทย์ เหลา
ลาภะ, 2563) นอกจากนี้ UNESCO (2023) กล่าวว่า การรู้สารสนเทศช่วยให้ทุกคนสามารถสืบค้น ประเมินความถูกต้อง และ
สร้างสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในหลายด้าน ทั้งการศึกษา การท างาน สุขภาพ หรือสิ่งแวดล้อม
ช่วยสามารถตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างมีวิจารณญาณ ดังนั้น การมีทักษะรู้สารสนเทศจึงเป็นสิ่งจ าเป็นทีผู่้เรียนพึงมีเพื่อใช้ใน
การด าเนินชีวิต 

ขณะเดียวกัน ผู้เรียนในยุคปัจจุบันเป็นกลุ่มที่มีพฤติกรรมการรับสื่อและข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ผ่านสื่อสังคมออนไลน์
เป็นประจ า โดย Wisesight (2568) ได้สรุปพฤติกรรมของ Generation Z ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มีอายุตั้งแต่ 13 - 29 ปี (โดยนับ 
ในปี 2568) ไว้ว่า เป็นกลุ่มคนท่ีเติบโตในยุคดิจิทัล ท าให้มีความเชี่ยวชาญในการสื่อสารในสื่อสังคมออนไลน์ โดยแพลตฟอร์ม 
ที่นิยมใช้ได้แก่ TikTok และ Instagram โดยมักจะเช่ือรีวิวจากออนไลน์ และอินฟลูเอนเซอร์ ซึ่งสอดคล้องกับ Motive 
Influence (2566) ที่กล่าวว่า กลุ่ม Generation Z มักมองว่าค าพูดหรือค าแนะน าของอินฟลูเอนเซอร์เป็นสิ่งที่น่าเชื่อถือ และ
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ จึงกล่าวได้ว่า ปัจจุบัน อินฟลูเอนเซอร์มีอิทธิพลในฐานะแหล่งข้อมูลและผู้ช้ีน าความคิดของผู้เรียน 

ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หรือหอสมุดกลาง เป็นแหล่งเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย ที่มีวิสัยทัศน์
ในการเป็นห้องสมุดคุณภาพมาตรฐานสากล สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต การวิจัยและนวัตกรรม เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยและการพัฒนาอย่างยั่งยืน (ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2567) จึงมีบทบาทส าคัญใน
การส่งเสริมทักษะดังกล่าว โดยส านักงานฯ ได้น ากรอบแนวคิดด้านการรู้สารสนเทศ ในระดับอุดมศึกษา (Information 
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Literacy for Higher Education) ที่ก าหนดโดยสมาคมห้องสมุดวิทยาลัยและวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา (Association of 
College and Research library, ACRL) มาประยุกต์ใช้ส าหรับการพัฒนางานด้านการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ เพื่อให้
สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนในปัจจุบัน ผ่านการจัดกิจกรรมเสวนาที่บูรณาการตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศใน
ระดับอุดมศึกษาเข้ากับกระบวนการสื่อสารของอินฟลูเอนเซอร์ เพื่อให้กิจกรรมการส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศมีความ
เหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของส านักงานฯ และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ์(Objective) 

1. เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาด้วยการจัดกิจกรรมเสวนาผ่าน 
อินฟลูเอนเซอร์ 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 

วิธีการด าเนินการ (Methodology) 

1. การศึกษาแนวคิดทฤษฎ ี
1.1 กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา  (Information Literacy for Higher Education) 
แนวคิดนี้ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อมุ่งขยายความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศให้ครอบคลุมมิติที่หลากหลาย และ

สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาในยุคปัจจุบัน โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสืบค้น ท าความเข้าใจ และ
ประเมินสารสนเทศได้อย่างมีการไตร่ตรอง สามารถตระหนักถึงกระบวนการสร้างสารสนเทศ คุณค่าของสารสนเทศ ตลอดจน
การน าไปใช้ในชุมชนวิชาการอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและค านึงถึงจริยธรรม 

บรรณารักษ์ คณาจารย์ หรือผู้ที่ต้องจัดการเกี่ยวกับการเรียนรู้ สามารถน ากรอบแนวคิดนี้เป็นพื้นฐานในออกแบบ
การเรียนการสอน การจัดท าหลักสูตร และการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ส าหรับผู้เรียน โดยสามารถน าไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทของแต่ละส่วนงาน ทั้งนี้ การจัดล าดับการเรียนรู้ไม่จ าเป็นต้องปฏิบัติตามหัวข้อแบบล าดับก่อน - หลัง เนื่องจากแต่ละ
แนวคิดสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยกรอบแนวคิดดังกล่าวประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 
(Association of College and Research library, 2015) 

1. ความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น และขึ้นอยู่กับบริบท (Authority Is Constructed and 
Contextual) หมายถึง ทรัพยากรสารสนเทศแต่ละประเภทสามารถสะท้อนความเช่ียวชาญและความน่าเชื่อถือของผู้สร้างได้  
การน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้งาน จึงจ าเป็นต้องประเมินให้ เหมาะสมกับความต้องการและบริบทของตนเอง ซึ่ ง 
ความน่าเชื่อถือน้ัน ถูกสร้างขึ้นผ่านกระบวนการของชุมชนวิชาการ กลุ่มวิชาชีพ หรือกลุ่มสังคมต่าง ๆ แนวคิดนี้ช่วยให้ผู้เรียน
เคารพความเช่ียวชาญและความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถตั้งค าถาม ตรวจสอบ และตระหนักถึง
อคติที่อาจเกิดขึ้นของแหล่งสารสนเทศแต่ละประเภทได้ 

2. การสร้างสารสนเทศเป็นกระบวนการ (Information Creation as a Process) หมายถึง ข้อมูลสารสนเทศถูก
สร้างขึ้นเพื่อถ่ายทอดสารหรือข้อมูลตา่ง ๆ โดยผ่านกระบวนการในการค้นคว้า สร้างสรรค์ การปรับปรุงแก้ไข และการเผยแพร่  
ซึ่งมีความหลากหลายและแตกต่างกันไปตามลักษณะของแหล่งข้อมูลหรือวัตถุประสงค์ของการสร้างสารสนเทศ กระบวนการ
เหล่านี้ส่งผลต่อคุณภาพ รูปแบบ ความน่าเช่ือถือ และสะท้อนให้เห็นถึงขั้นตอนในการสร้างได้ เช่น การแก้ไขก่อนและหลัง  
การตีพิมพ์ หรือการถูกประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อผู้เรียนเข้าใจลักษณะและกระบวนการของการสร้างสารสนเทศ  
แล้วนั้น ผู้เรียนจะสามารถใช้ข้อมูลได้อย่างเหมาะสมกับความต้องการของตนมากยิ่งขึ้น 
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3.  สารสนเทศมีคุณค่า (Information Has Value) หมายถึง สารสนเทศมีคุณค่าในหลากหลายด้าน เช่น คุณค่าใน
ด้านของสินค้า ด้านเครื่องมือส าหรับการศึกษา หรือใช้ในการโน้มน้าวใจ รวมทั้งใช้เป็นวิธีการท าความเข้าใจและต่อรอง
ผลประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ท้ังทางสังคม เศรษฐกิจ และกฎหมาย ซึ่งทั้งหมดนี้ล้วนได้รับอิทธิพลมาจากการสร้างและเผยแพร่
ข้อมูลสารสนเทศ คุณค่าของสารสนเทศปรากฏในหลากหลายรูปแบบ เช่น สิทธิในการถึงข้อมูล วิธีการเผยแพร่ และกฎหมาย
ทรัพย์สินทางปัญญา ดังนั้น ในฐานะของผู้สร้างและผู้ใช้สารสนเทศ จึงควรมีความเข้าใจสิทธิและความรับผิดชอบต่อ
สารสนเทศ เพื่อไม่ให้ขัดต่อแนวคิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือการลอกเลียนแบบ 

4. การวิจัยเป็นกระบวนการตั้งค าถาม (Research as Inquiry) หมายถึง การวิจัยเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นซ ้าและ 
ท าอย่างต่อเนื่อง โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของการตั้งค าถามใหม่หรือค าถามที่ซับซ้อน เพื่อน าไปสู่ค าถามหรือแนวทาง  
การสืบค้นในทุกสาขาวิชา ซึ่งกระบวนการตั้งค าถามนี้ไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะในวงการวิชาการ แต่สามารถขยายไปสู่ประเด็นอื่น ๆ  
ทั้งด้านส่วนตัว วิชาชีพ หรือด้านสังคมได้เช่นกัน เมื่อผู้ เรียนเข้าใจแนวคิดนี้ จะท าให้สามารถพัฒนามุมมองเกี่ยวกับ  
การตั้งค าถาม การค้นหาความรู้ รวมทั้งวิธีการสืบค้นท่ีหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. งานวิชาการคือการสื่อสารแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ (Scholarship as Conversation) หมายถึง กลุ่มนักวิจัย 
นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆ มักมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และความคิดเห็นระหว่างกัน ผ่านมุมมองและการ
ตีความที่แตกต่างกัน การสนทนาแลกเปลี่ยนนี้ ท าให้แนวคิดต่าง ๆ ถูกตั้งค าถาม มีการทบทวน โต้แย้ง และต่อยอด  
จนสามารถก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ หรือการค้นพบใหม่เพิ่มขึ้นได้ แม้ว่าบางประเด็นหรือค าตอบจะได้รับการยอมรับในชุมชน
วิชาการแล้วก็ตาม แต่การแสวงหามุมมองที่แตกต่าง ท้ังจากภายในสาขาวิชาของตนเองหรือจากสาขาอื่น ยังคงมีความส าคัญ
ในการขยายมุมมองและพัฒนาชุมชนงานวิชาการให้เข้มแข็งและมีความหลากหลายยิ่งขึ้น ส าหรับผู้เรียน การสนทนา
แลกเปลี่ยนนี้ สามารถเริ่มต้นได้จากการเชื่อมโยงแนวคิดของตนเองกับองค์ความรู้เดิม หรือการอ้างอิงงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องอย่าง
เหมาะสม เพื่อให้การสนทนาด าเนินต่อไปได้ด้วยความน่าเชื่อถือ 

6. การสืบค้นคือการส ารวจเชิงกลยุทธ์ (Searching as Strategic Exploration) หมายถึง การสืบค้นสารสนเทศ 
มักไม่ใช่กระบวนการแบบเส้นตรง แต่เป็นกระบวนการที่มีการท าซ ้าและสามารถเปลี่ยนแปลงได้ ผู้สืบค้นจ าเป็นต้องมีทักษะ
การประเมินแหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลาย และควรมีความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนทิศทางในการสืบค้น  
ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมักมีรูปแบบและวิธีการในการสืบค้นสารสนเทศท่ีซับซ้อนและลึกซึ้งกว่าผู้เรียนระดับต้น 

1.2 อิทธิพลของอินฟลู เอนเซอร์ต่อผู้บริโภคและการศึกษา ( Influencer Impact on Consumers and 
Education) 

จากช่วงเวลานับย้อนไปไม่กี่ปีมานี้ การพัฒนาทางเทคโนโยลีและดิจิทัลเป็นไปอย่างก้าวกระโดด ถือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการติดต่อสื่อสารทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยผู้คนสามารถติดต่อสื่อสารกันได้สะดวก และรวดเร็วขึ้น  
ซึ่งในขณะเดียวกันนั้น การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศก็สามารถท าได้ง่ายขึ้นเช่นกัน อีกทั้งยังไม่ถูกจ ากัดด้วยจ านวน ระยะทาง  
หรือช่วงเวลา จนกระทั่งสื่อสังคมออนไลน์แทบจะเป็นช่องทางหลักส าหรับการรับข่าวสารในชีวิตประจ าวันของเรา นอกจาก
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริโภคสื่อแล้ว ยังเกิดกลุ่มคน หรือผู้คน ที่เป็นผู้ทรงอิทธิพลในมุมของโลกออนไลน์ Social Media 
Influencers หรือเรียกโดยย่อว่า อินฟลูเอนเซอร์ (Influencer) ซึ่งเป็นผู้รังสรรค์เนื้อหาในสื่อสังคมออนไลน์ ท้ังการให้ความรู้  
การแลกเปลี่ยนมุมมองในด้านต่าง ๆ การใช้ชีวิต การท่องเที่ยว หรือแม้กระทั่งการขายสินค้า โดยอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์
นั้นส่งผลถึงความคิด ความเช่ือ ทัศนคติ พฤติกรรม  ตลอดจนการมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลง หรือการตัดสินใจของผู้บริโภค
สื่อ และในขณะนี้อินฟลูเอนเซอร์ก าลังได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นในกลุ่มวัยรุ่น (Tengku Mohammad & Manaf, 2025)  
ซึ่งระดับความน่าเช่ือถือของอินฟลูเอนเซอร์นั้น สอดคล้องกับประสบการณ์ ภูมิหลัง และประเภทของเนื้อหา ทั้งนี้   
การเกิดปฏิสัมพันธ์กันระหว่างอินฟลูเอนเซอร์ กับผู้บริโภค รวมถึงกลุ่มคนที่สนใจในสิ่งเดียวกันนั้น อาจก่อให้เกิดการสร้าง  
อัตลักษณ์ของตัวเองขึ้นมาในกลุ่มเยาวชน (Lajnef, 2023) 
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ในแง่มุมของการศึกษา การน าสื่อสังคมออนไลน์และความมีอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์มาประยุกต์ใช้ในบริบทของ
การเรียนการสอน การส่งเสริมการรู้สารเทศ เป็นเรื่องที่น่าสนใจอย่างยิ่ง เนื่องจากอินฟลูเอนเซอร์สามารถใช้ความรู้เช่ือมโยง
กับประสบการณ์ หรือเรื่องราวอ่ืน ๆ และผลิตสื่อสารสนเทศออกมาในรูปแบบที่ถูกต้อง น่าสนใจ อีกทั้งการศึกษาพฤติกรรม
การสื่อสารแบบปากต่อปากในโลกออนไลน์ (Electronic Word of Mouth: eWOM) พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่สามารถใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจว่าจะเช่ือหรือไม่เช่ือเนื้อหาหรือข้อมูลที่ได้มา จากการประเมินคุณภาพของสื่อ และความน่าเชื่อถือ
ของผู้ส่งสาร (ชาญฤทธิ์ คงธนารัตน์, 2560) นอกจากความน่าเชื่อถือของอินฟลูเอนเซอร์แล้ว ปัจจัยที่จะช่วยเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศ คือ การที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับแนวคิดหลักของทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สังคม (Social Learning Theory) ที่อธิบายว่า การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นได้จากการมีส่วนร่วมกับผู้อื่น โดยเฉพาะผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ด้วยกัน มีประสิทธิผลมากกว่าการที่ผู้เรียนเป็นผู้ฟังเพียงอย่างเดียว (Tennyson & Volk, 2015) 

การที่สถาบันการศึกษาประยุกต์ใช้สื่อสารสนเทศในรูปแบบออนไลน์มาสนับสนุนการเรียนการสอนในลักษณะนี้ ไม่
เพียงแต่จะช่วยยกระดับสมรรถนะการรู้สารสนเทศของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดเท่านั้น แต่ยังถือเป็นการขับเคลื่อนและ
สนับสนุนบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา ให้สอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
ภายใต้กลยุทธ์ย่อยท่ี 1.3 ข้อที่ 2 ท่ีมุ่งเน้นการเสริมนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ด้วยกลไกนวัตกรรมการศึกษาขั้นสูง เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) 
2. การออกแบบกิจกรรม 

2.1 กรอบแนวคิด 
กิจกรรมเสวนานี้ถูกออกแบบเพื่อให้เป็นพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างเสริมทักษะการรู้สารสนเทศ โดย

เช่ือมโยงประเด็นการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดด้านการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา ที่ก าหนดโดยสมาคม
ห้องสมุดวิทยาลัยและวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา (Association of College and Research library, ACRL) ทั้งนี้ ผู้จัดกิจกรรม
คาดว่าการเข้าร่วมกิจกรรม จะช่วยเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และทักษะการรู้สารสนเทศของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งจะ
น าไปสู่ผลลัพธ์ด้านการรู้สารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ดังภาพท่ี 1  

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการออกแบบกิจกรรม 

2.2 ขั้นตอนการออกแบบ 
1) การเปิดรับความคิดเห็นจากผู้รับบริการ 
ฝ่ายจัดการข้อมูลสารสนเทศ ภายใต้ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ส ารวจความคิดเห็นของ

ผู้รับบริการเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศท่ีจัดผา่นกิจกรรมสง่เสริมการอ่าน โดยให้เสนอหัวข้อ หรือประเด็นเนื้อหา
ที่สนใจผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ ผลการส ารวจพบว่านิสิต บุคลากร และบุคคลภายนอก ให้ความสนใจในหัวข้อเทพปกรณัม 
(Mythology) เป็นจ านวนมาก ผู้จัดจึงน าประเด็นดังกล่าวมาพัฒนาเป็นกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศตามกรอบแนวคิดการ
รู้สารสนเทศระดับอุดมศึกษา โดยเชิญอินฟลูเอนเซอร์ที่มีความเชี่ยวชาญ และความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาในรูปแบบที่
ถูกต้องและน่าสนใจ ใช้ต านานและเทพปกรณัมเป็นแกนกลางของการเรียนรู้ เช่ือมโยงองค์ความรู้จากอดีตสู่บริบทปัจจุบัน  
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เพื่อสะท้อนแนวคิด คุณค่า และรากฐานทางวัฒนธรรมของสังคม อันเอื้อต่อการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ การตีความ  
และการส่งเสริมการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศด้านต านานและเทพปกรณัมที่ส านักงานวิทยทรัพยากรจัดเตรียมไว้ให้บริการ 

 
2) การวางแผนการด าเนินงาน 
การจัดกิจกรรมในครั้งนี้ ด าเนินการภายใต้กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา โดยมีการวิเคราะห์

กระบวนการและจัดการกิจกรรมให้สอดคล้องกับองค์ประกอบท้ัง 6 ด้าน ดังนี้ 

ตารางที่ 1 การด าเนินการจดักิจกรรมเสวนา ตามกรอบแนวคดิการรู้สารสนเทศในระดับอดุมศึกษา 

กิจกรรม วัตถุประสงค์ 
การเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดการรู้

สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา 

1.การคัดเลือกอินฟลูเอนเซอร์  เพื่อท าการคัดกรอง และคัดเลือก 
อินฟลูเอนเซอร์ ที่มีคณุภาพ สามารถผลติ
สื่อท่ีมีความสร้างสรรค์ และมคีวามเช่ือถือ
ได ้

1. Authority Is Constructed and 
Contextual 

2.การก าหนดขอบเขตของเนื้อหา
ในการเสวนาร่วมกับทีมวิทยากร 

เพื่อให้ได้แนวทางการจดักิจกรรม และ
สะท้อนให้ผู้เข้าร่วมได้เห็นถึงขั้นตอน 
รวมทั้งที่มาของข้อมูลสารสนเทศ หรือสื่อท่ี
วิทยากรผลิตขึ้น 

2. Information Creation as a 
Process 
3. Information Has Value 

3.การผลติสื่อประชาสมัพันธ์
ออนไลน ์

เพื่อเผยแพร่ข้อมลู และรายละเอียดการจัด
กิจกรรม ในช่องทาง Social media 

1. Authority Is Constructed and 
Contextual 
2. Information Creation as a 
Process 

4.กิจกรรม Q & A หลังจบการ
เสวนา 

เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้
แลกเปลีย่นความคดิเห็นกับวิทยากร 

4. Research as Inquiry 
5. Scholarship as Conversation 

5.การจัดท าสื่อวดิีทัศน์จากการ
บันทึกกิจกรรม และสื่อ
ประชาสมัพันธ์แนะน าหนังสือ 
จากวิทยากร 

เพื่อบันทึกองค์ความรู้ที่ได้จากการเสวนา 
และเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงส าหรบัผู้สนใจ
ที่ไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรม 

1. Authority Is Constructed and 
Contextual 
2. Information Creation as a 
Process 
3. Information Has Value 
6. Searching as Strategic 
Exploration 

ด าเนินการระดมความคิดเห็นร่วมกับทีมงานในการคัดเลือกอินฟลูเอนเซอร์ โดยพิจารณาจากผู้ผลิตเนื้อหาที่มี  
ความน่าเชื่อถือ มีความสม ่าเสมอในการสร้างสรรค์ผลงาน มีความรู้และความสนใจเฉพาะด้านเกี่ยวกับ Mythology สามารถ
ถ่ายทอดประสบการณ์การอ่าน รวมถึงแนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของกลุ่มเป้าหมาย และเป็นผู้ที่มี
ความน่าเช่ือถือในฐานะแหล่งข้อมูล ตามบริบทที่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา อีกทั้งมี
จ านวนผู้ติดตามในสื่อสังคมออนไลน์เป็นจ านวนมาก อยู่ในระดับที่สะท้อนถึงการมีอิทธิพลในการสร้างการรับรู้และแรงบันดาล
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ใจในการอ่าน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและบทบาทของห้องสมุดมหาวิทยาลัย ในฐานะแหล่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต โดยได้ข้อสรุปเป็น 4 ท่าน ที่มาเป็นวิทยากร ดังนี้ 

1. ผศ.ดร.ชานป์วิชช์  ทัดแก้ว (ป้าเก้า) คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. คุณอธิพงษ์ อมรวงศ์ปีติ (พ่ีพงษ์) 
3. อาจารย์จีระศักดิ์ อัจฉริยยศ (พ่ีจี) ผู้อ านวยการส านักวิชาศึกษาทั่วไป สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา 
4. คุณจิตรพันธุ์ หัชชะวณิช (พี่ต่อ JITTO) 
จากนั้นท าการประสานงานกับทีมวิทยากร เพื่อตกลงหารือในเรื่องของการออกแบบการจัดกิจกรรม ให้สอดคล้องกับ

เนื้อหา รวมถึงการส่งเสริมการรู้สารสนเทศในห้องสมุด เพื่อให้ เหมาะสมกับผู้รับชมในกลุ่มนิสิตระดับอุดมศึกษา  

และบุคคลภายนอกท่ีสนใจ โดยจัดกิจกรรมภายใต้ช่ือ “     อ่านปกรณัมแบบมิตร     อ่านปกรณัมแบบมิจ” 
3) จัดท าสื่อประชาสมัพันธ์  
ด าเนินการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์  เพื่อ ช้ีแจงรายละเอียดการจัดกิจกรรม เช่น วันที่  เวลา สถานที่จัด  

โดยประชาสัมพันธ์ลงในสื่อสังคมออนไลน์ของส านักงานวิทยทรัพยากร ท้ัง Facebook : Chula Library หอสมุดกลาง จุฬาฯ,  
Instagram : chulalibrary และ TIKTOK : Chulalibrary  ดังภาพท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ตัวอย่างการเผยแพรส่ื่อประชาสมัพันธ์กิจกรรมบน Facebook : Chula Library หอสมุดกลาง จุฬาฯ 
3.การด าเนินการ 

3.1 การจัดกิจกรรมเสวนา 

       งานเสวนา "     อ่านปกรณัมแบบมิตร      อ่านปกรณัมแบบมิจ"  จัดขึ้นในวันท่ี 10 กันยายน พ.ศ. 2568 เวลา 
12.00 - 14.00 น. ณ ห้องประชุม และโถงอาคารช้ัน 7 ส านักงานวิทยทรัพยากร โดยมีการจัดแสดงนิทรรศการหนังสือ  
ในหมวดหมู่ Mythology และหนังสืออื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในบริเวณงาน อีกทั้งได้รับความร่วมมือจากศูนย์สารสนเทศ ประเทศ
ไทยและประชาคมอาเซียน ร่วมจัดนิทรรศการหนังสือ “แลเทพกับ Rare Books” ที่บริเวณช้ัน 6 ส านักงานวิทยทรัพยากร 
นอกจากนี้ ยังมีโครงการต ารา คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ตั้งบูทจ าหน่ายหนังสือที่ช้ัน 1 ร่วมด้วย โดยระหว่างการด าเนินกิจกรรม มีการพูดคุย น าเสนอประเด็นเกี่ยวกับเทพปกรณัม 
ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนมุมมองร่วมกันระหว่างทีมวิทยากรและผู้เข้าร่วมกิจกรรม โดยเฉพาะในเรื่องของแนวคิด ทัศนคติที่มี
ต่อความเช่ือในเรื่องเทพปกรณัม ไปจนถึงต านานต่าง ๆ จากทุกภูมิภาคทั่วโลก ทั้งจากเอเชียใต้ กรีกโรมัน และอียิปต์ ทั้งนี้ 
บรรยากาศในงานเป็นไปด้วยความสนุกสนาน ผู้เข้าร่วมมีส่วนร่วมตลอดการด าเนินกิจกรรม นอกจากน้ี ผู้เข้าร่วมกิจกรรมยังได้
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มีช่วงเวลาในการส่งค าถามเพิ่มเติม (Q & A) เพื่ออภิปรายประเด็นอื่น ๆ ที่น่าสนใจร่วมกับวิทยากร และท าแบบประเมิน
กิจกรรมผ่านแบบฟอร์มออนไลน์ ดังภาพท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 กิจกรรมเสวนา "    อ่านปกรณมัแบบมิตร      อ่านปกรณัมแบบมิจ"   
3.2 การด าเนินการหลังกิจกรรมเสวนา 

3.2.1 สัมภาษณ์ผู้เข้าร่วมงาน ในด้านประเด็นของความรู้สึก ความประทับใจที่มีต่อกิจกรรมในครั้งนี้ รวมถึงสิ่งที่
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม หัวข้อท่ีอยากให้จัดในครั้งต่อไป และข้อเสนอแนะ 

3.2.2 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์แนะน าหนังสือจากทีมวิทยากร เพื่อเพิ่มการเข้าถึง และกระตุ้นให้เกิดการส่งเสริม
การอ่าน และการรู้สารสนเทศ โดยเผยแพร่ผ่าน Facebook : Chula Library หอสมุดกลาง จุฬาฯ ดังภาพที่ 4 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4 สื่อประชาสัมพันธ์แนะน าจากหนังสือ 

3.2.3 จัดท าวีดิทัศน์บันทึกกิจกรรม และประชาสมัพันธ์ในช่องทาง Youtube: Chula Library 
(https://www.youtube.com/watch?v=h1UcIeMguBc&t=11s) 

 

https://www.youtube.com/watch?v=h1UcIeMguBc&t=11s
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ผลการด าเนินการและอภิปรายผล (Result and Discussion) 

ผลการด าเนินการ 
การด าเนินการจัดกิจกรรมเสวนาเพื่อส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศในห้องสมุดตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศ  

ในระดับอุดมศึกษา ผ่านอินฟลูเอนเซอร์ ณ ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในวันพุธที่ 10 กันยายน  
พ.ศ. 2568 เวลา 12.00 – 14.00 น. มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 190 คน โดยแบ่งเป็นประชาคม จุฬาฯ จ านวน 156 คน และ
บุคคลภายนอก จ านวน 34 คน ทั้งนี้ ได้เก็บข้อมูลจากผู้เข้าร่วมใน 2 รูปแบบ ได้แก่ ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจ  
ของผู้ร่วมกิจกรรม และการสัมภาษณ์หลังจบกิจกรรม โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1. ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม 
จากการรวบรวมข้อมูลทางแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม มีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 131 คน พบว่า 

ประเด็นที่ปรากฏมากที่สุด ได้แก่ ความพึงพอใจต่อกิจกรรม โดยผู้เข้าร่วมระบุว่ากิจกรรมมีความสนุกสนาน น่าสนใจ และ
อยากให้จัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือ ด้านระยะเวลา โดยเสนอว่าควรเพิ่มระยะเวลาในการจัดกิจกรรม และในด้าน
เสนอแนะหัวข้อและวิทยากร โดยผู้ เข้าร่วมแนะน าให้ เชิญวิทยากรเพิ่ม เติม พร้อมทั้ งเสนอแนะประเด็นเนื้อหา  
ในสาขาวิชาอื่น เช่น สาขาวิชาศิลปศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ ส าหรับการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 

2. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์หลังจบกิจกรรม 
ผู้จัดงานเลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) ในการเลือกผู้ถูกสัมภาษณ์ ซึ่งเป็น

วิธีการสุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่าง และง่ายต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยกลุ่มตัวอย่างต้องเป็นผู้ที่ร่วม
กิจกรรมเสวนาตลอดระยะเวลากิจกรรม เป็นจ านวนทั้ งสิ้น  15 คน จากนั้นน าข้อมูลที่ ได้ จากการสัมภาษณ์  
มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การวิเคราะห์ค าหลัก (Domain Analysis) ซึ่งสามารถสรุปผล 
ได้ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ ์
กลุ่มค า ความสัมพันธ ์ ค าหลัก 

- ได้รู้สญัญะและเรื่องราวเบื้องหลงัของเทวต านานท้ังด้านการเมือง 
วัฒนธรรม และกฎหมาย 
- ได้เรยีนรู้ปกรณัมในหลากหลายเช้ือชาติ 
- ได้เรยีนรู้เรื่องที่ดูเหมือนไกลตัวแต่แท้จริงแล้วเป็นเรื่องใกล้ตัว 
- ปกรณัมไม่ใช่แค่วรรณกรรม แตเ่ป็นเครื่องมือในการปกครองคนได ้
- สามารถเช่ือมโยงความรู้กบัสิ่งท่ีเคยเรียน 

    เป็นการสะท้อน ความรู้และความเข้าใจท่ีมีต่อ
สารสนเทศ 

- ได้แรงบันดาลใจเรื่องการเรยีนจากวิทยากร 
- ชอบวิธีการน าเสนอเนื้อหาของวิทยากร 
- วิทยากรมีความรู้ และความเช่ียวชาญในเรื่องที่บรรยาย 

    เป็นการสนับสนุน บทบาทของวิทยากรในการ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 

- ได้ค าแนะน าเกี่ยวกับหนังสือดี ๆ และมีความตั้งใจ 
ที่จะค้นคว้าและอ่านต่อไป 
- ได้รู้จักหนังสือแนวอ่ืน นอกจากหนังสือเรียน 
- ได้เห็นหนังสือท่ีน่าสนใจหลายเลม่ 
- ได้แนวทางในการค้นหนังสือเพิ่มเติม 
- ได้แหล่งข้อมลูในการสืบค้นเกี่ยวกับปกรณัม 

    เป็นการสนับสนุน ความสามารถในการเข้าถึง
และใช้แหล่งสารสนเทศเพื่อ
การสืบค้น 
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จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผู้ร่วมกิจกรรมมีการพัฒนาการรู้สารสนเทศใน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 
1) ความรู้และความเข้าใจที่มีต่อสารสนเทศ พบว่า กิจกรรมเสวนาช่วยให้ผู้เข้าร่วมมีมุมมองและความเข้าใจที่มีต่อ

สารสนเทศเพิ่มมากขึ้น หลายคนกล่าวว่าตนเคยมองเรื่องปกรณัมเป็นเพียงเรื่องเล่าเกี่ยวกับเทพ แต่หลังจากร่วมกิจกรรม  
ท าให้ เห็นว่าเรื่องเล่าเหล่านี้แฝงสัญญะต่าง ๆ ทั้ งด้านการเมือง วัฒนธรรม และกฎหมาย ท าให้ตระหนักได้ว่า  
เรื่องปกรณัมไม่ได้เป็นเพียงวรรณกรรม แต่เป็นข้อมูลที่สามารถใช้วิเคราะห์ความเช่ือ หรือใช้เป็นเครื่องมือที่ขับเคลื่อนสังคม 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความเข้าใจในบริบทของข้อมูล รวมทั้งการมองคุณค่าของข้อมูลที่มีความลึกซึ้งมากยิ่งข้ึน 

2) บทบาทของวิทยากรในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ พบว่า วิทยากรถูกกล่าวถึงในหลายความคิดเห็น ทั้งในด้าน
ความสามารถในการน าเสนอเรื่องราว ความเช่ียวชาญในเรื่องที่บรรยาย รวมทั้งความสนุกสนานและความเป็นกันเอง 
นอกจากนี้ วิทยากรท าให้ผู้ร่วมกิจกรรมสามารถตั้งค าถามกับข้อมูล และมองข้อมูลในมิติใหม่ที่หลากหลายกว่าเดิม ซึ่งสะท้อน
ได้ว่าวิทยากรมีบทบาทส าคัญในการช้ีน าความคิด และสามารถส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศได้ 

3) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้แหล่งสารสนเทศเพื่อการสืบค้น ผู้เข้าร่วมกล่าวว่าในกิจกรรมมีการช่วยแนะน า
แหล่งข้อมูลสารสนเทศที่น่าสนใจทั้งจากหนังสือ รวมทั้งแหล่งค้นคว้าต่าง ๆ  ซึ่งการได้รู้จักแหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลาย 
ทั้งนี้ การแนะน าสารสนเทศจากวิทยากรผู้เช่ียวชาญ ท าให้ผู้เข้าร่วมมีความสนใจที่จะน าไปสืบค้น ศึกษา ต่อยอดความรู้  
ด้วยตนเองต่อไป 

3. การมีส่วนร่วมในช่องทางออนไลน์ของโพสต์ที่เกี่ยวกับกิจกรรม 
3.1 สื่อประชาสัมพันธ์แนะน าหนังสือจากทีมวิทยากร เผยแพร่บน Facebook ณ วันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2568 

พบว่าโพสต์ดังกล่าวได้รับความสนใจจากผู้ใช้สื่อออนไลน์ โดยมีการกดไลก์ จ านวน 89 ครั้ง ถูกเผยแพร่ต่อ 60 ครั้ง ในส่วนของ 
Instagram มีการกดไลก์ จ านวน 796 ครั้ง ถูกเผยแพร่ต่อ 92 ครั้ง ดังภาพท่ี 5 และ 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ข้อมูลการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์แนะน าจากหนังสือบน Facebook : Chula Library หอสมุดกลาง จุฬาฯ 
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ภาพที่ 6 ข้อมูลการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์แนะนำจากหนังสือบน Instagram : 
chulalibrary 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 วีดิทัศน์บันทึกกิจกรรม ที่ เผยแพร่ผ่านช่องทาง YouTube พบว่าได้รับความสนใจจากผู้ใช้สื่อออนไลน์  
เป็นจ านวนมากเช่นกัน โดยมีการกดไลก์ จ านวน 1,913 ครั้ง มีการเผยแพร่ต่อ 301 ครั้ง มีการแสดงความคิดเห็นจ านวน 52 
ครั้ง และมียอดรับชมวีดิทัศน์ 40,385 ครั้ง นอกจากนี้ ยังมียอดผู้ติดตามเพิ่มขึ้น 510 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 2 ธันวาคม พ.ศ.
2568) ดังภาพท่ี 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 7 ข้อมูลการเข้าถึงวีดิทัศน์บันทึกกิจกรรม ท่ีเผยแพร่บน YouTube : Chula Library 
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อภิปรายผล  
การจัดกิจกรรมเสวนาเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศในห้องสมุดตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา  

ผ่านอินฟลูเอนเซอร์ ภายใต้กิจกรรม “     อ่านปกรณัมแบบมิตร      อ่านปกรณัมแบบมิจ” ของส านักงานวิทยทรัพยากร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จัดขึ้นเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา ซึ่งพัฒนา
กิจกรรมบนพื้นฐานแนวคิดส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา (Information Literacy 
for Higher Education) และแนวคิดอิทธิพลของอินฟลูเอนเซอร์ต่อผู้บริโภคและการศึกษา ( Influencer Impact on 
Consumers and Education) 

จากผลการด าเนินงานพบว่า กิจกรรมเสวนาได้รับความสนใจและการมีส่วนร่วมจากผู้เข้าร่วมเป็นอย่างดี โดย
สามารถส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมมีความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศเพิ่มมากข้ึน ดังนั้น ห้องสมุดจึง
ควรจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและหลากหลายรูปแบบ เพื่อพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศในทุกมิติตามกรอบแนวคิดการรู้
สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา โดยจากการรวบรวมความคิดเห็นของผู้ร่วมกิจกรรมสะท้อนให้เห็นว่า ผู้ร่วมกิจกรรมสามารถ
พัฒนาทักษะในด้าน 1) ความรู้และความเข้าใจที่มีต่อสารสนเทศ 2) บทบาทของวิทยากรในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศ และ 
3) ความสามารถในการเข้าถึงและใช้แหล่งสารสนเทศเพื่อการสืบค้น จากผลการด าเนินการ พบว่าห้องสมุดมีความส าคัญใน
การท าหน้าที่ส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้กับผู้เรียนอย่างยิ่ง สอดคล้องกับกรณีศึกษากลยุทธ์ที่ใช้ในการส่งเสริมทักษะการรู้
สารสนเทศให้กับผู้ ใช้ งานห้องสมุดของมหาวิทยาลัยคาทอลิกแห่ งแอฟริกาตะวันออก ประเทศเคนยา พบว่า  
การจัดกิจกรรม เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกสอน การจัดท าเอกสารคู่มือเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ หรือการจัดสัมมนาและเวิร์ก
ชอป มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศได้ดี นอกจากนี้ ยังเสนอแนะให้ห้องสมุดควรพัฒนากลยุทธ์ให้เข้มแข็งและ
มีความหลากหลายมากข้ึน (Stellah et al., 2022) 

ในด้านของอินฟลูเอนเซอร์หรือผู้ผลิตเนื้อหาที่ท าหน้าที่วิทยากร และเป็นผู้น าทางความคิดในสื่อสังคมออนไลน์นั้น
พบว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้และการประเมินสารสนเทศของผู้เรียน สอดคล้องกับการศึกษาของ Gil-Quintana et 
al. (2020) ที่ช้ีว่าผู้เรียนให้ความส าคัญกับเนื้อหาจากสื่อสังคมออนไลน์ เช่น ยูทูปเบอร์ ในการเป็นเครื่องมือช่วยพัฒนา  
ผลการเรียนได้อย่างมีนัยส าคัญ ขณะเดียวกัน Carpenter et al. (2023) พบว่า อินฟลูเอนเซอร์ด้านการศึกษาที่ผลิตเนื้อหา 
บนสื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ และแนวคิดทางการศึกษา ทั้งนี้ หากกล่าวถึงมิติความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล
เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น และขึ้นอยู่กับบริบท ตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาที่ให้ความส าคัญกับความ
น่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลและผู้ผลิตเนื้อหาในบริบทต่าง ๆ การพิจารณาบทบาทของอินฟลูเอนเซอร์นั้น สามารถสะท้อนให้
เห็นความส าคัญของผู้ผลิตสารสนเทศได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการใช้อินฟลู เอนเซอร์จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจและมี
อิทธิพลต่อผู้รับบริการในกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน แต่ห้องสมุดยังจ าเป็นต้องระมัดระวังในการคัดเลือกและพิจารณาอย่าง
รอบคอบ เนื่องจากประเทศไทยยังขาดมาตรการก ากับดูแลอินฟลูเอนเซอร์ที่ชัดเจน ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงในด้านความ
น่าเชื่อถือของผู้สื่อสารและความถูกต้องเหมาะสมของเนื้อหาท่ีเผยแพร่ได้ (ฐานเศรษฐกิจ, 2568) 

การส่งเสริมการรู้สารสนเทศในอดีตทั้งในบริบทของประเทศไทยและต่างประเทศโดยส่วนมากมักมุ่งเน้นการจัดการ
เรียนรู้ผ่านรายวิชาและการสอนที่มีโครงสร้างชัดเจน โดยเทอดศักดิ์ ไม้เท้าทอง (2557) ช้ีให้เห็นว่ารูปแบบการส่งเสริมการรู้
สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ วีดิทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ และการบูรณาการทักษะการ
รู้สารสนเทศเข้ากับรายวิชา ขณะที่การศึกษาของ Paterson et al. (2560) จาก University of New Hampshire at 
Manchester สะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบการสอนการรูส้ารสนเทศมีการเช่ือมโยงกับรายวิชาเช่นกัน โดยเกิดขึ้นผ่านความร่วมมือ
ระหว่างบรรณารักษ์และอาจารย์ผู้สอน เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับกิจกรรมเสวนานี้ พบว่า กิจกรรมเสวนาที่จัดขึ้น เป็นการ
พัฒนารูปแบบการส่งเสริมการรู้สารสนเทศในแนวทางใหม่ ที่ไม่ได้จ ากัดอยู่ภายใต้รายวิชาหรือการเรียนการสอนเท่านั้น แต่
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เป็นการบูรณาการกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาเข้ากับการสื่อสารผ่านอินฟลูเอนเซอร์เพื่อให้สอดคล้องกับ
บริบทการรับสารของผู้เรียนในยุคดิจิทัล 

ดังนั้น ห้องสมุดสามารถน าแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้ส าหรับการออกแบบกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศ โดย
อาจมุ่งเน้นในด้านการประเมินผู้ผลิตข้อมูลเนื้อหา การวิเคราะห์และการเลือกใช้ทรัพยากรสารสนเทศอย่างเหมาะสม 
นอกจากนี้ ห้องสมุดสามารถผสานแนวคิดด้านอื่น ๆ ในกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศเข้าด้วยกัน เพื่อออกแบบกิจกรรมให้
เหมาะสมกับแต่ละบริบทของผู้เรียนได้เช่นกัน 

บทสรุป (Conclusion) 
 การด าเนินกิจกรรมเสวนาเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศในห้องสมุดตามกรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศ  
ในระดับอุดมศึกษา ผ่านอินฟลูเอนเซอร์ ภายใต้ช่ือกิจกรรม "     อ่านปกรณัมแบบมิตร      อ่านปกรณัมแบบมิจ”  
ของส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า ผู้ร่วมกิจกรรมให้การตอบรับในเชิงบวก และสามารถช่วยพัฒนา
ทักษะการรู้สารสนเทศได้หลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น ความรู้ความเข้าใจที่มีต่อสารสนเทศ การมีหลักการวิเคราะห์เนื้อหา  
อย่างรู้เท่าทัน หรือการเลือกใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศให้เหมาะสมตามความต้องการ นอกจากนี้ อิทธิพลและความสามารถ  
ในการน าเสนอเนื้อหาของอินฟลูเอนเซอร์ เมื่อท าหน้าท่ีเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดความรู้ควบคู่กับการสอดแทรกแนวคิดการ
รู้สารสนเทศนั้น  อินฟลู เอนเซอร์สามารถช่วยส่งเสริม ให้ เกิดการมีส่วนร่วม แลกเปลี่ยนมุมมอง เพิ่ มพูนทักษะ  
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นการเพิ่มรูปแบบการจัดกิจกรรมการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้มี  
ความหลากหลายมากยิ่งขึ้น โดยไม่จ ากัดอยู่แค่รูปแบบการเรียนการสอนในห้องเรียน แต่เป็นการออกแบบกิจกรรม  
ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของผู้เรียนในปัจจุบัน ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นสะท้อนถึงความส าเร็จของการจัดกิจกรรม
ภายใต้กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาผ่านการประยุกต์ใช้อินฟลู เอนเซอร์เป็นสื่อกลางในการสื่อสาร ทั้งนี้ 
ห้องสมุดสามารถด าเนินการจัดกิจกรรมและพัฒนารูปแบบได้อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศให้
เป็นไปอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ (Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 

1.1 กิจกรรมเสวนาเป็นกิจกรรมที่สามารถประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษาได้  
ในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านความน่าเช่ือถือของผู้ผลิตหรือแหล่งข้อมูล การประเมินสารสนเทศ การใช้สารสนเทศอย่างมี
วิจารณญาณ ดังนั้น ห้องสมุดสามารถน ารูปแบบกิจกรรมเสวนามาด าเนินการ เพื่อให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
แลกเปลี่ยนในประเด็นต่าง ๆ ร่วมกัน 

1.2 ห้องสมุดสามารถจัดกิจกรรมเสวนาร่วมกับผู้ผลิตเนื้อหาสารสนเทศในบทบาทหรือสาขาวิชาอื่น ๆ เช่น นักวิจัย 
อาจารย์ บรรณารักษ์ หรือผู้เชี่ยวชาญในสาขาอื่น ๆ เพื่อแสดงถึงมุมมองที่หลากหลายของผู้ผลิตสารสนเทศ ซึ่งเป็นการเปิด
มุมมองให้ผู้ร่วมกิจกรรมสามารถประเมินความน่าเชื่อถือและได้วิเคราะห์สารสนเทศในแง่มุมที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
2.1 ศึกษารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศในรูปแบบอื่นเพิ่มเติม เช่น การปฐมนิเทศ การจัดการเรียนการ

สอน หรือการผลิตสื่อรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของแต่ละรูปแบบ และเพื่อระบุแนวทางของการเรียนรู้
สารสนเทศท่ีเหมาะสมส าหรับผู้เรียนแต่ละกลุ่มให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2.2 ศึกษาผู้ผลิตเนื้อหาเพิ่มเติม โดยอาจขยายขอบเขตไปยังผูผ้ลติเนื้อหาสารสนเทศในสาขาอาชีพอ่ืน ๆ  เพื่อศึกษา 
ว่าแต่ละกลุ่มมีวิธีการผลิตและน าเสนอสารสนเทศอย่างไร 
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