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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา                            
2) ศึกษาระดับการบริหารงานบุคคล และ 3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงาน
บุคคลของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1                                
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษา จ านวน 300 คน ใช้การสุ่มจากการซึ่งได้จากการเปิด
ตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่และมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม                        
ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การแจกแจงความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สมรรถนะด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ รองลงมา คือ สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ สมรรถนะด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ การบริหารงานบุคคลของบุคลากร
ทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากเช่นกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรมของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเมื่อพิจารณารายด้าน ได้แก่ สมรรถนะด้านการวางแผนและการ
บริหารจัดการ สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม และสมรรถนะด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ พบว่ามีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.910 ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสัมพันธ์ระหว่าง
สมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ค าส าคัญ: สมรรถนะ; การบริหารงานบุคคล; บุคลากรทางการศึกษา; การบริหารการศึกษา 
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Abstract  
 This research aimed to: 1) investigate the competency levels of educational personnel; 
2) examine the level of personnel administration; and 3) analyze the relationship between 
competencies and personnel administration among educational personnel under the jurisdiction 
of the Chonburi Primary Educational Service Area Office 1. The sample consisted of 300 
educational personnel selected based on the Krejcie and Morgan sampling table. The 
research instrument used for data collection was a questionnaire. The statistics employed 
for data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient. 
 The research findings revealed that the overall competency of educational personnel 
under the jurisdiction of the Chonburi Primary Educational Service Area Office 1 was at a 
high level. When considering each aspect individually, the highest mean score was found 
in planning and management competency, followed by teamwork competency, while the 
lowest mean score was found in strategic performance competency. Regarding personnel 
administration, the overall level was moderate. However, when classified by individual 
aspects, all aspects were found at a high level. The aspect with the highest mean score was 
the promotion of discipline, morality, and ethics among teachers and educational personnel, 
followed by manpower planning. The analysis of the relationship between competency 
and personnel administration among educational personnel under the jurisdiction of the 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 1 revealed that the two variables had a 
positive relationship in the same direction, with statistical significance at the 0.01 level. 
Considering each aspect separately, namely planning and management competency, teamwork 
competency, and strategic performance competency, the multiple correlation coefficient 
was found to be 0.910. This indicates that these competencies could significantly explain the 
variance in the relationship between competency and personnel administration at the 0.01 
level of statistical significance. 
Keywords: Competencies; Personnel Administration; Educational Personnel; Educational 

Administration 
 
บทน า 
 สมรรถนะถือเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็น
ด้านการบริหารผู้มีศักยภาพสูง การบริหารผลการปฏิบัติงาน หรือการพัฒนาความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ 
การน าแนวคิดสมรรถนะมาประยุกต์ใช้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จะช่วยให้องค์กรสามารถคัดเลือก
และพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถเหมาะสมกับงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้  ภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว                     
ในยุคปัจจุบัน องค์กรจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร เพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันและรองรับความเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอก (อัญชลี ชัยศรี, 2563) 
ในบริบทของสถานศึกษา ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา โดยต้องอาศัย
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กระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร       
การบริหารงานบุคคลจึงเป็นกลไกหลักที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กร เนื่องจากประสิทธิภาพของงาน
ขึ้นอยู่กับศักยภาพของบุคลากรเป็นส าคัญ การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะที่
เหมาะสม จึงเป็นแนวทางส าคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อีกท้ังยังช่วย 
สร้างแรงจูงใจ ความพึงพอใจในการท างาน และบรรยากาศองค์กรที่เอ้ือต่อการท างานร่วมกัน (นิรุทธิ์ พิกุลเทพ, 
2558) ภายใต้สภาพแวดล้อมทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารงานบุคคล 
ในยุคปัจจุบันต้องอาศัยความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารในการน าองค์กรไปสู่ความก้าวหน้า โดยเฉพาะ
การมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง องค์กรจึงให้ความส าคัญกับ 
“ทุนมนุษย”์ ซึ่งถือเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามากที่สุด ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะต่างๆ ของบุคลากรที่
รวมกันเป็นสมรรถนะ จึงมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถปรับตัวและแข่งขันได้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (พิชามญชุ์ ลาวชัย, 2562)  
 อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบในระบบการบริหารการศึกษา คือ ผู้บริหารบางส่วนยังขาดทักษะ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การพัฒนาบุคลากรไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารและบุคลากรจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการ และยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม (พิมพ์พิชชา 
บุญสืบสันติ, 2558; รุ่ง แก้วแดง, 2546) นอกจากนี้ แม้ว่าการบริหารงานด้านต่างๆ ในสถานศึกษาจะมี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง แต่ปัญหาด้านการบริหารงานบุคคลยังคงเป็นอุปสรรคส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อ
การด าเนินงานในภาพรวม ทั้งนี้อาจเกิดจากการขาดความรู้ ความเข้าใจในการวางแผนและก าหนดนโยบาย 
รวมถึงการขาดทักษะที่จ าเป็นในการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ (Damnoen, Siri, Supattho, 
& Kaewwilai, 2021) ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะในด้านต่างๆ  
เพ่ือน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนนโยบายทางการศึกษาให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน (ภิชาพัชญ์ 
โหนา, 2563; Songsraboon, Thongtao, Damnoen, & Huanjit, 2021) การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานมี
บทบาทส าคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ การพัฒนาคนให้มีคุณภาพทั้งด้านความรู้ 
คุณธรรม และทักษะชีวิต จ าเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และความร่วมมือจาก                         
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง (ทิพสุคนธ์ บุญรอด และ มัทนา วังถนอมศักดิ์, 2564) 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะผู้เคยปฏิบัติงานด้านการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 เล็งเห็นถึงความส าคัญของสมรรถนะที่มีต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งยังคงเป็น
ประเด็นที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับ   
การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
บริบทการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานบุคคล ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
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 3. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยปริมาณ ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะ
ส าคัญ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การเตรียมการและวางแผนการวิจัย 
 ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะและ
การบริหารงานบุคคล เพ่ือน ามาใช้เป็นพ้ืนฐานในการก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขตการศึกษา กรอบแนวคิด 
วิธีด าเนินการ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตลอดจนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ระยะที่ 2 การด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือวิจัยในรูปแบบแบบสอบถาม และน าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
ความถูกต้อง พร้อมให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นจึงปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ ก่อนน าไป 
ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงการเลือกใช้สถิติที่เหมาะสมส าหรับการ 
วิเคราะห์และสรุปผล 
 ระยะที่ 3 การสรุปและรายงานผลการวิจัย  
 เป็นขั้นตอนของการรวบรวม วิเคราะห์ และสรุปผลการวิจัย พร้อมทั้งอภิปรายผลและจัดท า  
ข้อเสนอแนะ จากนั้นด าเนินการจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์และจัดพิมพ์รูปเล่ม  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ครอบคลุมพ้ืนที่อ าเภอเมืองชลบุรี บ้านบึง และหนองใหญ่ มีโรงเรียนในสังกัด  
82 โรงเรียน ข้อมูลตาม EDU STATISTICS ชลบุรี ระบุเบื้องต้นว่ามีครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ประมาณ 1,379 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1, 2568) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่ อมั่นร้อยละ 95 ซึ่งได้จากการ 
เปิดตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่  และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนทั้งหมด 300 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1) การสร้างเครื่องมือเครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคล โดยอ้างอิงจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้ 
ครอบคลุมตัวแปร เนื้อหา และวัตถุประสงค์ของการศึกษา ทั้งนี้ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ภายใต้การก ากับของอาจารย์ที่ปรึกษาแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 สมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา เป็นแบบสอบถามปลายปิดครอบคลุม 3 ด้าน 
ได้แก่ 1. การวางแผนและการบริหารจัดการ 2. การท างานเป็นทีม และ 3. การปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ์ 
รวมจ านวน 15 ข้อ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแนวคิด Likert Scale  
 ตอนที่ 2 การบริหารงานบุคคล เป็นแบบสอบถามปลายปิด ครอบคลุม 2 ด้าน ได้แก่ 1. การวางแผน 
อัตราก าลัง 2. การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม รวมจ านวน 10 ข้อ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า              
5 ระดับเช่นเดียวกัน  
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 3. การพัฒนาเครื่องมือ 
 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบของตัวแปร  
 2) จัดท าแบบสอบถามและน าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา รวมถึงความ
เหมาะสมของภาษา  
 3) ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อค าถามด้วยดัชนี IOC โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ให้คะแนน 
+1, 0 และ -1 ตามเกณฑ์ความสอดคล้อง  
 4) คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60–1.00  
 5) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
 6) วิเคราะห์ความเชื่อมั่นด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้
ค่าเท่ากับ 0.984  
 7) จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้เก็บข้อมูลจริง 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1) ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามจ านวน 300 ชุด ด้วยตนเองพร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ และวิธีการตอบ  
 2) เก็บข้อมูลด้วยตนเองในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2568  
 3) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ และด าเนินการแจกใหม่หากข้อมูลไม่
ครบถ้วน  
 4) น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติโดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1) สถิติเชิงพรรณนา ใช้วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2) สถิติเชิงอนุมาน ใช้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ได้แก่  การหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) โดยค่าสหสัมพันธ์มีค่าอยู่ระหว่าง -1.00 ถึง 1.00 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะ 2) ศึกษาระดับการบริหารงาน
บุคคล และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ได้ก าหนดตัวแปรอิสระ คือ สมรรถนะ 3 ด้าน 
ปรับปรุงจาก (พิชามญชุ์ ลาวชัย, 2562) ประกอบด้วย ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการ ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม  ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ตัวแปรตาม คือ                       
การบริหารงานบุคคล 2 ด้าน ปรับปรุงจากกฎกระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 31 - 32) ประกอบด้วย                                   
ด้านการวางแผนอัตราก าลัง  และด้านการส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ดังแสดงในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ที่มา: ปรับปรุงจาก พิชามญชุ์ ลาวชัย (2562: 7-8) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากงานวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทาง
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. สมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี                  
เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อันดับแรก ได้แก่ สมรรถนะด้าน
การวางแผนและการบริหารจัดการ รองลงมา คือ สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม และอันดับสุดท้าย 
คือ สมรรถนะด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ตามล าดับ  
  1.1 ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก               
เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารจัดการ
งานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาที่ก าหนด รองลงมา คือ ความสามารถใน
การจัดหา จัดสรร และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การบริหารงบประมาณให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด                               
การก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย และอันดับสุดท้าย คือ ความสามารถ
ในการจัดล าดับความส าคัญของงาน  
  1.2 ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อันดับแรก คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองด้านการบริหารอย่างต่อเนื่องจนเป็นที่
ยอมรับ รองลงมา คือ การก าหนดเป้าหมาย บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน การแสดง
ภาวะผู้น าและการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การมอบหมายงานให้บุคลากรได้อย่างเหมาะสม และ
อันดับสุดท้าย คือ การสร้างบรรยากาศในการท างานที่เอ้ือต่อความไว้วางใจซึ่งกันและกัน  
  1.3 ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนก                            
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ ผู้บริหารสามารถน าหลักการบริหารโครงการมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม รองลงมา คือ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลกลยุทธ์ให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม 
การก าหนดแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร การวิเคราะห์กลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ และอันดับสุดท้าย คือ ความสามารถในการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อม  

สมรรถนะเชิงบริหาร 
1. ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการ
บริหารจัดการ 
2. ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม   
3. ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์  

การบริหารงานบุคคล 
1. ด้านการวางแผนอัตราก าลัง 
2. ด้านการส่งเสริมวินัยคุณธรรมและ
จริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
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 2. การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก                           
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา รองลงมา คือ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง  
  2.1 ด้านการวางแผนอัตราก าลัง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ 
พบว่า อันดับแรก คือ การก าหนดแผนงานด้านบุคลากรอย่างชัดเจน รองลงมา คือ การวางแผนอัตรา 
ก าลังล่วงหน้า การก าหนดต าแหน่งงานที่เหมาะสม การพัฒนาระบบการท างานด้านบุคลากร และอันดับ
สุดท้าย คือ การวางแผนอัตราก าลังเพ่ือรองรับในระยะยาว  
  2.2 ด้านการส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ การยึดมั่นในจรรยาบรรณต่อตนเอง รองลงมา คือ จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
ต่อผู้ร่วมวิชาชีพ ต่อผู้รับบริการ และอันดับสุดท้าย คือ จรรยาบรรณต่อสังคม  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทาง
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson’s Correlation) พบว่า สมรรถนะทุกด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบริหารงาน
บุคคลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.747 รองลงมา คือ ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม มีค่าเท่ากับ 
0.700 และด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ มีค่าเท่ากับ 0.686 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์                         
ในทิศทางเดียวกัน 
 ผลการวิเคราะห์ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) พบว่า สมรรถนะด้านการ
วางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการท างานเป็นทีม และด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.910 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของการบริหารงานบุคคลได้
ร้อยละ 82.80 (R² = 0.828) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 Y = a + B₁X₁ + B₂X₂ + B₃X₃ 
 Decision (การบริหารงานบุคคล) = 1.494 + 0.099X₁ + 0.052X₂ + 0.091X₃ 
 จากสมการดังกล่าว พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลเชิงบวกสูงสุดต่อการบริหารงานบุคคล คือ สมรรถนะ 
ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ รองลงมา คือ สมรรถนะด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ และสมรรถนะ 
ด้านการท างานเป็นทีม ตามล าดับ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของสมรรถนะในการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา (Damnoen et al., 2021) 
 
ตารางที่ 1  แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วน

บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 114 38.00 
หญิง 186 62.00 

รวม 300 100.00 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากงานวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทาง
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. สมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อันดับแรก ได้แก่ สมรรถนะด้านการวางแผน 
และการบริหารจัดการ รองลงมา คือ สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม และอันดับสุดท้าย คือ สมรรถนะ
ด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) 
ศึกษาเรื่องสมรรถนะเชิงบริหารกับงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนวัดสุขวราราม อ าเภอ
ดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบว่า สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล 
โดยเฉพาะด้านการวางแผน การพัฒนาบุคลากร และการปฏิบัติงานร่วมกันในองค์กร ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่า 
หากบุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสม จะช่วยสนับสนุนให้การบริหารงานบุคคลด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลต่อองค์กรทางการศึกษา ที่พบว่า สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา        
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชามญชุ์ ลาวชัย (2562) ที่ศึกษาเรื่อง
สมรรถนะของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโดยรวมมีความสัมพันธ์กับการบริหารงาน
บุคคลในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเฉพาะด้านสมรรถนะในการบริหารตนเองและ
สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล ทั้งด้านการพัฒนา
บุคลากร การสร้างแรงจูงใจ และการวางแผนการปฏิบัติงานในสถานศึกษา แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะของ
บุคลากรและผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การบริหารงานบุคคลด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กรทางการศึกษา ที่รายงานว่าสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 1.1 ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด รองลงมา คือ การจัดหา จัดสรร และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การบริหาร
งบประมาณให้เป็นไปตามแผน การก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน และอันดับสุดท้าย  คือ 
การจัดล าดับความส าคัญของงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) และพิชามญชุ์ 
ลาวชัย (2562) ที่พบว่าองค์ประกอบด้านการวางแผนและการบริหารจัดการอยู่ในระดับมากและมี
ลักษณะความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 1.2 ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ 
พบว่า อันดับแรก คือ ผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองด้านการบริหารจนเป็นที่ยอมรับ รองลงมา  คือ                          
การก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน การแสดงภาวะผู้น าและการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ                            
การมอบหมายงานอย่างเหมาะสม และอันดับสุดท้าย คือ การสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี ซึ่งสอดคล้อง 
กับผลการศึกษาของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) และพิชามญชุ์ ลาวชัย (2562) ที่ชี้ให้เห็นว่าสมรรถนะ
ด้านการท างานเป็นทีมมีความส าคัญและอยู่ในระดับมาก 
 1.3 ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา                    
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ ความสามารถในการน าหลักการบริหารโครงการไปใช้ รองลงมา คือ                  
การควบคุม ติดตาม และประเมินผลกลยุทธ์ การก าหนดแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับกลยุทธ์                      
การวิเคราะห์กลยุทธ์ และอันดับสุดท้าย คือ การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) และพิชามญชุ์ ลาวชัย (2562) ที่พบว่าสมรรถนะด้านนี้มี
บทบาทส าคัญต่อประสิทธิภาพของการบริหาร 
 2. การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ                       
การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม รองลงมา คือ ด้านการวางแผนอัตราก าลัง ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) และวนิดา สุขส าลี (2564) ที่ศึกษาเรื่องสมรรถนะในการ
บริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนวัดไผ่หูช้าง อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม พบว่า 
บุคลากรที่มีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการท างานเป็นทีมในระดับสูง จะส่งผลให้
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านการวางแผนบุคลากร การพัฒนา
บุคลากร และการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะของบุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ช่วยสนับสนุนให้การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาด าเนินไปอย่างมีประสิทธิผล  ที่พบว่าการบริหาร 
งานบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2.1 ด้านการวางแผนอัตราก าลัง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก 
คือ การก าหนดแผนงานบุคลากร รองลงมา คือ การวางแผนอัตราก าลังล่วงหน้า การระบุต าแหน่ง                  
การพัฒนาระบบงาน และอันดับสุดท้าย คือ การวางแผนระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาทิพย์ 
อินทพักษ์ (2565) และวนิดา สุขส าลี (2564) 
 2.2 ด้านการส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อันดับแรก คือ จรรยาบรรณต่อตนเอง รองลงมา คือ จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ต่อผู้ร่วม
วิชาชีพ ต่อผู้รับบริการ และอันดับสุดท้าย คือ จรรยาบรรณต่อสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                  
จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) และ ปรีดาวรรณ วิชาธิคุณ (2564) ที่ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษากับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา พบว่า 
บุคลากรที่มีสมรรถนะด้านความรู้ ความสามารถ ทักษะการบริหาร และการท างานร่วมกับผู้อ่ืนใน
ระดับสูง จะส่งผลให้การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งด้านการพัฒนา
บุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการสร้างแรงจูงใจในการท างาน แสดงให้เห็นว่า สมรรถนะ
เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการบริหารงานบุคคลให้เกิดประสิทธิผลและช่วยยกระดับคุณภาพ                                  
การบริหารจัดการในสถานศึกษา ที่เน้นความส าคัญของคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารสถานศึกษา 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับการบริหารงานบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า สมรรถนะทุกด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับการบริหารงานบุคคลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหาร
จัดการมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.747 รองลงมา คือ ด้านการท างานเป็นทีม (0.700) และด้าน
การปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ (0.686) ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑาทิพย์ อินทพักษ์ (2565) ที่พบว่าความสัมพันธ์ระหว่าง
สมรรถนะเชิงบริหารกับงานบุคคลมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                                  
ที่ระดับ 0.01  
 
องค์ความรู้ที่ได้  
 โมเดลองค์ความรู้จากการวิจัยแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างสมรรถนะ                      
ของบุคลากรทางการศึกษา ได้แก่ ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการท างานเป็นทีม และ
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ด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ กับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผนอัตราก าลัง และ
การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรม โดยพบว่ามีความสัมพันธ์ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(R = 0.910, R² = 0.828) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าสมรรถนะของบุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แสดงโมเดลองค์ความที่ได้จากงานวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  1.1 ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ ผู้บริหารควรติดตามและประเมินผล 
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด และควรจัดล าดับความส าคัญของงานให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจ 
  1.2 ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม ผู้บริหารควรมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างเหมาะสม 
ตามศักยภาพและควรส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่ดีและสร้างความไว้วางใจภายในทีม 
  1.3 ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารควรสามารถวิเคราะห์กลยุทธ์ขององค์กร 
เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ และควรปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยอื่นที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
  2.2 ควรศึกษาความสามารถด้านการเจรจาต่อรองของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา 
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