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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 2) เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  และ                                 
3) เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 
6,293 คน ผู้ให้ข้อมูล คือ ครู รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 500 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
1) แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .969 2) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และ 3) แบบประเมิน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
ทางสถิต ิ
 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก และ 17 องค์ประกอบย่อย                
2. รูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก และ 17 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบหลัก 
คือ การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การออกแบบสื่อการเรียนรู้ การสื่อสารดิจิทัล การรู้ดิจิทัล 
และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ 3. ผลการประเมินและรับรองรูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ในด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 ซึ่งผ่านเกณฑ์การประเมิน
ตามท่ีก าหนดไว้ จึงสรุปได้ว่าผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
ค าส าคัญ:  การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล; ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
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Abstract 
 The purposes of this study were (1) to examine the components of digital competence 
of teachers under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area, (2 )  to develop 
a model for enhancing the digital competence of teachers under the Nakhon Si Thammarat 
Primary Educational Service Area, and (3) to evaluate the developed model for enhancing 
the digital competence of teachers under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational 
Service Area. A mixed methods research design was employed. The study population consisted 
of 6,293 teachers under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area. The 
sample comprised 500 teachers. The research instruments included: (1) a questionnaire with 
a reliability coefficient of .969, (2) a semi-structured interview form, and (3) an evaluation 
form. The statistical tools used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and confirmatory factor analysis (CFA), using statistical software. 
 The research findings revealed that: 1 . The components of digital competence 
of teachers under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area consisted of 5 
main components and 17 sub-components. 2.The digital competence model for teachers 
under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area comprised 5 main components 
and 17 sub-components. The order of main components based on factor loadings was: (1) digital 
ethics, (2) learning media design, (3) digital communication, (4) digital literacy, and (5) digital 
technology utilization, and 3.The evaluation and validation of the digital competence model 
for teachers under the Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area, in terms 
of accuracy, appropriateness, feasibility, and usefulness, yielded an overall mean score                                                     
of 4.77, which met the specified evaluation criteria. It can be concluded that the experts and 
specialists validated the developed model. 
Keywords: digital competence development; teachers under Primary Educational Service Area 
 
บทน า 
 จากยุทธศาสตร์พัฒนาชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ได้ชี้ให้เห็นถึงบทบาท
ส าคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม ท าให้ประชาชนสามารถสื่อสาร รับข้อมูล
ข่าวสาร ท าธุรกรรม และซื้อขายสินค้าได้สะดวก รวดเร็ว จนก่อให้เกิดสังคมดิจิทัล เด็กและเยาวชนที่
เติบโตมากับอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ดิจิทัล จึงมีการเข้าถึงและเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น (ส านักพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) สังคมสะท้อนแนวโน้มส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ การเปลี่ยนจากเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรมสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ และการปรับตัวเข้าสู่สิ่งแวดล้อมดิจิทัล ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อรูปแบบ
การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงจากห้องเรียนสู่โลกออนไลน์ (ผ่องอ าไพ ศรีบรรณสาร, 2560) 
 ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดจากพลังของเทคโนโลยี
ดิจิทัล ไม่เพียงแต่ปรับวิถีชีวิตและพฤติกรรมการสื่อสารของผู้คนเท่านั้น แต่ยังส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ระบบการศึกษาในระดับนานาชาติ ประเทศพัฒนาแล้วหลายประเทศได้เร่งปฏิรูปการศึกษาเพ่ือสอดคล้อง
กับสังคมศตวรรษที่ 21 อันเป็นสังคมที่ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตและ
ศักยภาพการแข่งขันของประชาชน ( Institute of Academic Development, 2020) ขณะเดียวกัน 
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ประเทศไทยเองก็จ าเป็นต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับบริบทสังคมใหม่ที่การสื่อสารและการเข้าถึงความรู้
เป็นไปอย่างรวดเร็วและไร้ขอบเขต ซึ่งมีผลต่อคุณลักษณะของผู้เรียนโดยตรง (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) 
 ในบริบทของประเทศไทย ครูในยุคการศึกษา 4.0 จ าเป็นต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอด
ความรู้ไปสู่การเป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ ท าหน้าที่ออกแบบกิจกรรมบูรณาการเทคโนโลยีและเป็นที่ปรึกษา
แก่ผู้เรียนในการใช้ดิจิทัลเพ่ือการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ใหม่  (จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561; ไพฑูรย์ 
สินลารัตน์, 2560) อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนการสอนของครูจ านวนมากยังคงเน้นการสอนเชิงวิชา 
ส่งผลให้ผู้เรียนขาดทักษะที่จ าเป็นต่อการเป็นพลเมืองดิจิทัลและผู้น าการเปลี่ยนแปลง (วิจารณ์ พานิช , 
2557) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัด
นครศรีธรรมราช ยังพบปัญหาส าคัญหลายประการ เช่น การขาดความพร้อมของครูในการใช้สื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัล การจัดการเรียนรู้ที่ยังไม่ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างผู้เรียน ตลอดจนข้อจ ากัด
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางดิจิทัลในบางโรงเรียน ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
ให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ 
 จากสภาพของปัญหา ผลกระทบและความส าคัญของปัญหาดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นนั้น                                                 
ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักถึงความส าคัญในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครู และ                                
มีความสนใจที่จะสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู เพ่ือท าให้ทราบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถน ารูปแบบ
สมรรถนะดิจิทัลของครูไปใช้ในการก ากับดูแลและส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีสมรรถนะดิจิทัล 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Method Research) ประกอบด้วย                                              
การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จ านวน 6,293 คน 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้กฎ
อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างต่อจ านวนพารามิเตอร์ 10:1 (Hair et all.2006). ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
500 คน  
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงาน                                 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นแบบสอบถามแบบการตอบสนองรายคู่                                     
มาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ (Likert, 1967) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ท าแบบสอบถาม โดยก าหนดการตอบเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 รายละเอียดการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย มีดังนี้  
 1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มาก าหนดเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการ
ของตัวแปรและกรอบการวัดตัวแปร 
 2. สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม โดยน านิยามเชิงปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมา                                           
โดยก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัดจ านวนข้อค าถาม สร้างค าถามที่จะพัฒนา
เป็นแบบสอบถามเพ่ือให้ครอบคลุมตัวแปรที่ต้องการศึกษา 
 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบแก้ไข เพ่ือความถูกต้อง 
ด าเนินการปรับแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน า และข้อเสนอแนะ 
 4. น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เพ่ือตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) การใช้ภาษา ความเหมาะสมและความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of item objective congruence: IOC) พิจารณาคัดเฉพาะข้อค าถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.5 ขึ้นไป 
พบว่า ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา มีค่า 0.97  
 5. ปรับข้อค าถามในแบบสอบถาม ในด้านการใช้ภาษา ในการจัดเรียงล าดับข้อค าถามตาม
ข้อเสนอแนะผู้เชี่ยวชาญ 
 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับครู ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จาก
โรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวม
ได้ ไปหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยการวิเคราะห์ความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการ
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ซึ่งก าหนดเกณฑ์ว่าต้องมีค่า 0.70 
ขึ้นไป (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 2555) ซึ่งแบบสอบถามทั้งฉบับนี้มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.957                                         
เมื่อจ าแนกตามองค์ประกอบหลักปรากฏว่ามีค่าความเชื่อมั่น ดังนี้ 
 องค์ประกอบการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology Usage) มีค่าความเชื่อมั่น (reliability) 
เท่ากับ 0.960 
 องค์ประกอบของการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) มีค่าความเชื่อมั่น (reliability) เท่ากับ 0.955 
 องค์ประกอบของการสื่อสารดิจิทัล (Digital Communication) มีค่าความเชื่อมั่น (reliability) 
เท่ากับ 0.881 
 องค์ประกอบของการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Ethics) มีค่าความเชื่อมั่น 
(reliability) เท่ากับ 0.924 
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 องค์ประกอบของการออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล (Design of Digital Learning) มีค่าความเชื่อมั่น 
(reliability) เท่ากับ 0.924 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยขอหนังสือความร่วมมือในการเก็บข้อมูล
จากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมโศกราช เพ่ือขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ 
จากผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือแจ้งให้โรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
ทราบและขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
 2. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม พร้อมส่งแบบสอบถามถึงครู
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบกลับภายใน 3 สัปดาห์ โดยทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ตามก าหนด  
 3. ผู้วิจัยตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามที่สมบูรณ์เพ่ือน าแบบสอบถามที่ได้รับไปท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป และหากพบว่าครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ยังไม่ส่งแบบสอบถามคืนตามก าหนดผู้วิจัยจะส่งหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามอีกครั้งและส่งไปทางไปรษณีย์ด่วน (EMS) จนได้รับจ านวนแบบสอบถามครบ คือ ร้อยละ 100 
ของแบบสอบถามท้ังหมด 
 4. น าแบบสอบถามสมบูรณ์จ านวน 500 ฉบับ มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดเพ่ือท า
การวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมาย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดกระท ากับข้อมูลด้วยโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างการวิเคราะห์ในขั้นนี้เป็นการวิเคราะห์เพ่ือให้
ทราบลักษณะภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน วิทยฐานะ และ
ขนาดสถานศึกษาโดยใช้ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
 2. การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะดิจิทัลในองค์ประกอบต่างๆ โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์หาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(CFA) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด าเนินการ ดังนี้ 
 การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ในการสร้างรูปแบบการพัฒนานั้น ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูล แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลที่ได้โดยการใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ รวมถึงการ
วิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช มาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ดังนี้  



..116.    Journal of Srisuvarnabhumi Review Vol. 3 No. 3 [September-December 2025] 

 

 1. ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มาสรุปประเด็นส าคัญ  
 2. ก าหนดกรอบของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 3. ก าหนดรายละเอียดของเอกสารประกอบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช แต่ละองค์ประกอบ 
 4. ยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จงัหวัดนครศรีธรรมราช เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอค าแนะน า 
 5. สัมภาษณ์ข้อมูล ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือรับข้อเสนอแนะและ
ปรับปรุงรูปแบบให้เหมาะสม 
 6. ปรับปรุงรูปแบบตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 9 คน เพ่ือให้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสมบูรณ์ 
 ประชากร 
 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาและคัดเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการกลุ่ม ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และอาจารย์มหาวิทยาลัย ผู้มีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยค าถาม 2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัล, พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล และกระบวนการ 
พัฒนาสมรรถนะดิจิทัล  
 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการยืนยันองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชเพ่ือสังเคราะห์ และสร้างเป็นร่างรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 
เพ่ือให้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการที่จะน ามาพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช แล้วน าข้อมูลมาสังเคราะห์เนื้อหา เพ่ือสร้าง 
เป็นคู่มือการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 3. ผู้วิจัยสร้างคู่มือการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. น ารายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิที่คัดเลือกได้เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอค าแนะน าชี้แนะและ                                          
ขอความเห็นชอบ 
 2. ประสานผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก 
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 3. วางแผนการสัมภาษณ์ ก าหนดวันเวลา 
 4. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช เพ่ือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ 
ให้สัมภาษณ์และส่งแนวค าถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้า 
 5. ด าเนินการสัมภาษณ์ ตามวันและเวลาที่ก าหนด 
 6. น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 7. ปรับปรุงรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้วิจัยสรุปข้อมูลโดยการสังเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยด าเนินการดังนี้  
 1. ผู้วิจัยน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราชให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสม และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
 2. ผู้วิจัยส่งเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ สรุปเค้าโครงวิทยานิพนธ์และผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลขั้นตอนที่ 1 เอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชียวชาญ ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช และแบบตรวจสอบรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ประชากร 
 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาและคัดเลือกแบบเจาะจง มีคุณสมบัติ
ดังต่อไปนี้ 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 3 คน 
 2. ผู้ทรงคุณวุฒิระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ                                                                                                                      
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จ านวน 3 คน 
 3. ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้น าด้านเทคโนโลยี ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งคณบดี                                                 
คณาจารย์ที่สอนวิชาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล จ านวน 3 คน 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. การจัดท าเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
 2. จัดเตรียมประเด็นการสัมมนา ได้แก่ แบบตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้                                  
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
 3. จัดท าเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
 4. น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะแล้วมาปรับปรุงจัดท าเป็นฉบับ
สมบูรณ์ต่อไป 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 1. คู่มือการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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 2. แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูล ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. น ารายชื่อผู้เชี่ยวชาญที่คัดเลือกได้เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอค าชี้แนะและขอความเห็นชอบ 
 2. ประสานผู้เชี่ยวชาญ เพื่อขอความอนุเคราะห์ร่วมการประชุมอิงสัมมนาผู้เชี่ยวชาญ 
 3. วางแผนการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ โดยการจัดเตรียมประเด็นการสัมมนา จัดท าเอกสารประกอบ 
ก าหนดวัน เวลา และสถานที่  
 4. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช เพ่ือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 
เข้าร่วมการสัมมนา รวมทั้งจัดส่งเอกสารประกอบการสัมมนาให้ผู้ร่วมสัมมนา ศึกษาก่อนเข้าร่วมสัมมนา 
 5. ด าเนินการสัมมนาตามวันและเวลาที่ก าหนด 
 6. น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อคิดเห็นจากการวิพากษ์ของผู้เชี่ยวชาญ 
ตามประเด็นการสัมมนา สรุป อภิปรายผล และให้ข้อเสนอแนะรวมถึงผลการประเมินความสอดคล้อง 
ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได ้
 7. ปรับปรุงแบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 8. จัดท าคู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้  
 1. วิเคราะห์ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญจากการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสมความเป็นไปได้และความ
เป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา                                     
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มีผลการวิจัยดังนี้ 
 1. การศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราชผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วท าการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดและพิจารณาตัวแปรที่มีความเหมาะสม ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนา                                          
ตัวบ่งชี้ของสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ของสมรรถนะดิจิทัลของครู เปรียบเทียบกับเกณฑ์ค่าเฉลี่ย                                                  
มีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดทุกตัวดังตารางที ่1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 

องค์ประกอบ   
> 𝟑. 𝟎𝟎 S.D. C.V. 

≤ 𝟐𝟎% 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  4.20 0.63 14.92 
การรู้ดิจิทัล 4.22 0.67 16.03 



วารสารศรสีุวรรณภูมิปริทรรศน์ ปทีี ่3 ฉบับท่ี 3 [กันยายน-ธันวาคม 2568]    .119.. 

 

องค์ประกอบ   
> 𝟑. 𝟎𝟎 S.D. C.V. 

≤ 𝟐𝟎% 

การสื่อสารดิจิทัล  4.12 0.62 14.98 
การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  4.35 0.62 14.18 
การออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล 4.31 0.61 14.30 

 

 การพัฒนาตัวบ่งชี้ของสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ของสมรรถนะดิจิทัลของครู 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ค่าเฉลี่ย เท่ากับหรือมากกว่า 3.00 และค่าสัมประสิทธิ์การกระจายเท่ากับหรือต่ ากว่า 
20% เพ่ือคัดสรร พบว่า องค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล มี 3 องค์ประกอบย่อย 2) การรู้ดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบย่อย 3) การสื่อสารดิจิทัล                               
มี 3 องค์ประกอบย่อย 4) การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบย่อย และ 5) การออกแบบ 
สื่อการเรียนรู้ดิจิทัล มี 3 องค์ประกอบย่อย มีความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สามารถพัฒนา
ตัวบ่งชี้ของของสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช                              
เพราะมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดทุกตัวได้โมเดลตามภาพที่ 1 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของตัวบ่งชี้ของสมรรถนะดิจิทัลของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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 2. รูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือก าหนดองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ พิจารณาความ
เหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบ พบว่า รูปแบบประกอบไปด้วย 8 องค์ประกอบ ดังภาพที่ 2 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 2 แสดงโมเดลรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

1. ส ารวจพฤติกรรมสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ของผู้สนใจที่จะ
พัฒนา โดยตอบแบบประ เมิ น
พฤติกรรมสมรรถนะดิจิทัลของครู 
2. ฝึกอบรม โดยศึกษาจากคู่มือ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ถ่องแท้จน
เกิดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การประเมินผล เป็นระยะการ
ประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครู หลังจากการเรียนรู้
ด้วยตนเองทั้ง 5 หน่วยการเรียนรู้  

 

 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ด าเนินการ โดยประเมินพฤติกรรม
สมรรถนะดิจิทัลของผู้ครูก่อนและ
หลังการใช้คู่มือ เพื่อให้ผู้เข้าร่วม
พัฒนาได้ประเมินตนเองเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการสมรรถนะดิจิทัล
ดิจิทัลของครูสังกัดเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช   ท้ัง 5 
องค์ประกอบ ประกอบด้วย ด้าน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  ด้านการรู้
ดิจิทัล  ด้านการสื่อสารดิจิทัล  ด้าน
การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล และด้านความสามารถใน
การออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล 
 

  

1. เป็นรูปแบบที่สร้างขึ้นโดยยึดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัล และ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2. เป็นรูปแบบที่ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้และหลักการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็น
การเรียนรู้จากประสบการณ์และการกระท าเป็นการเรียนรู้ในการสร้าง
ความคิดรวบยอด การพัฒนาความเข้าใจและความสามารถต่างๆ ของ
ตนเอง ไปสู่การบูรณาการเพื่อไปใช้ในการสร้างสมรรถนะดิจิทัลของครูใน
การจัดการเรียนรู้ 
3. เป็นรูปแบบที่ใช้กระบวนการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยมีหลักการ
ส าคัญประกอบด้วยการใช้ประสบการณ์ของผู้เข้ารับการพัฒนา การเรียนรู้
ด้วยการกระท าจนให้เกิดความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงเกิดจากความสนใจ
ของผู้เข้ารับการพัฒนา 

 

หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

1. เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัล
ของครู 
2. เพื่อสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีในการพัฒนา
สมรรถนะดจิิทัลของคร ู
3. เพื่อพัฒนาความรู้ดิจิทัล ทักษะทางเทคโนโลยดีิจิทัล 
การสร้างวัฒนธรรมทางดจิิทัล การมีจรยิธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั และการน าเทคโนโลยดีิจิทัลไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลสูงสดุ 

เนื้อหาของรูปแบบ 
การวัดและประเมินผล กระบวนการของรูปแบบ 

 

เงื่อนไขความส าเร็จ 
ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ได้รูปแบบและคู่มือการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นเครื่องมือส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการ พัฒนาคณะครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีสมรรถนะดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช น ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ครู ไปก าหนดนโยบายให้การส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ 
ติดตาม ให้ค าแนะน าในการพัฒนาตนเองของครู 
2. ครูมีการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะน าดิจิทัลของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ไปสู่การปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ 
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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 3. ผลการประเมินและรับรองรูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
 การวิเคราะห์ผลการประเมินและรับรองรูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความ
เป็นประโยชน์ โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน มีผลการประเมินในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  ตารางแสดงผลการประเมินและรับรองรูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านความถูกต้อง 
 

ด้าน   S.D. ระดับ 
1. ความถูกต้อง 4.82 0.39 มากที่สุด 
2. ความเหมาะสม 4.79 0.42 มากที่สุด 
3. ความเป็นไปได้ 4.64 0.49 มากที่สุด 
4. ความเป็นประโยชน์ 4.81 0.40 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.77 0.43 มากที่สุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 การอภิปรายผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งเนื้อหาในการอภิปรายตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. องค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มี 3 องค์ประกอบย่อย 
ได้แก่ การใช้เครื่องมือดิจิทัล การประยุกต์ใช้ดิจิทัลในการท างาน และการมีทักษะพ้ืนฐานด้านดิจิทัล                                   
การรู้ดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความสามารถในการสืบค้น ความรู้และความเข้าใจในการใช้
ดิจิทัล การสร้างสารสนเทศ และการเข้าถึงดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัล มี 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร การเลือกใช้สื่อและเครื่องมือดิจิทัลในการสื่อสาร และการสร้างเครือข่าย 
การมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มี 4 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การไม่ละเมิดสิทธิ ความปลอดภัย 
การเป็นแบบอย่างที่ดี และความรับผิดชอบ และการออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล มี 3 องค์ประกอบย่อย 
ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการออกแบบการเรียนรู้ การสร้างและประเมินสื่อนวัตกรรมการสอน                               
ด้วยดิจิทัล และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญส าหรับครูที่ต้องเรียนรู้อยู่เสมอ 
เพ่ือให้เท่าทันกับเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกับเมษา นวลศรี และกุลชาติ 
พันธุวรกุล (2564) พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การรู้ดิจิทัล การใช้งานดิจิทัล การมีปฏิสัมพันธ์ 
และการติดต่อสื่อสาร จรรยาบรรณทางดิจิทัล และการจัดการเรียนรู้ 
 2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  รูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
เนื้อหา กระบวนการพัฒนา การวัดและประเมินผล ค าอธิบายประกอบรูปแบบ เงื่อนไขความส าเร็จของ
รูปแบบ และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากได้พัฒนาจากการศึกษาองค์ประกอบ
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สมรรถนะดิจิทัลของครู ตลอดจนแนวคิดทฤษฎีเกี่ยบกับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครู ตลอดจน
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบที่มีองค์ประกอบครบถ้วน ครอบคลุมการพัฒนาสมรรถนะของ
ครู สอดคล้องกับการศึกษาของ ไชยา ภาวะบุตร พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที ่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการของการพัฒนา 4) เนื้อหาของรูปแบบ 5) การวัดและ
ประเมินผล (ไชยา ภาวะบุตร, 2563) 
 3. การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน เป็นผู้ประเมิน
รูปแบบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล
ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มีความถูกต้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิด ทฤษฎีของการวิจัย 
ทั้งนี้เพราะในขั้นตอนการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช ผ่านกระบวนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล จากเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่หลากหลาย 
เพ่ือก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช และมีการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เพ่ือน ามาสร้างรูปแบบ ท าให้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช มีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไป
ได้และเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิติมา 
วรรณศรี ที่สรุปว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีผลการประเมินรูปแบบ พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด (จิติมา วรรณศรี, 2564) 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ  
 ผลจากการวิจัยสรุปได้ว่า ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรี
ธรรมนราช ควรจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลให้สอดคล้องกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า 
ระดับสมรรถนะดิจิทัลของครูอยู่ในระดับปานกลางและองค์ประกอบดิจิทัลที่ส าคัญที่ค้นพบในงานวิจัยนี้
ส าหรับ ครู ประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบหลัก แสดงให้เห็นว่าครูยังมีความต้องการพัฒนาในด้านการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การรู้ดิจิทัล และการสื่อสารดิจิทัล เพ่ือให้สามารถก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงและ
สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการด้านการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการมี
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการออกแบบสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1) ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน การเรียนรู้ การจัดบรรยากาศ 
และวัฒนธรรมเครือข่ายความร่วมมือในสถานศึกษา  
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 2) ควรมีการศึกษารูปแบบในการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัลของครู  
 3) ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรมหรือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูเฉพาะทาง 
เช่น การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ การออกแบบหลักสูตร เป็นต้น 
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