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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล

เมืองบ้านกรด 2) ศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง 
บ้านกรด 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 
การวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สมาชิกสภาเด็กและเยาวชน
เทศบาลเมืองบ้านกรด จ านวน 105 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) รวมทั้งการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ จ านวน 13 คน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านแรงจูงใจ 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.20, S.D. = 0.57) รองลงมา ได้แก่ ด้านความสามารถ (𝑥̅ = 4.19, S.D. = 0.57) ด้านทักษะ 
(𝑥̅ = 4.15, S.D. = 0.61) ด้านความรู้ (𝑥̅ = 4.08, S.D. = .63) และด้านคุณลักษณะ (𝑥̅ = 3.86, S.D. = 0.53) 
ตามล าดับ 2) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง และระยะเวลาในการ
ด ารงต าแหน่ง ไม่มีความแตกต่างของความคิดเห็นต่อสมรรถนะพลเมืองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
3) ส าหรับแนวทางการพัฒนา พบว่า ควรส่งเสริมอย่างครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้าน
ความสามารถ ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจ โดยเน้นการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานจริง การเสริมสร้าง
คุณลักษณะที่เหมาะสม และการสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ยกระดับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชน และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อการพัฒนาการมีส่วน
ร่วมของเยาวชนในระดับท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค าส าคัญ: สมรรถนะพลเมือง, สภาเด็กและเยาวชน, เทศบาลเมืองบ้านกรด 
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Abstract 
This research entitled The Development of Operational Competencies of the Child 

and Youth Council in Ban Krot Municipality, Bang Pa-in District, Phra Nakhon Si Ayutthaya 
Province aimed to: 1) examine the civic competencies of the Children and Youth Council 
in Ban Krot Municipality; 2) compare the civic competencies of the Children and Youth 
Council in Ban Krot Municipality; and 3) explore guidelines for developing the civic 
competencies of the Children and Youth Council in Ban Krot Municipality. This study 
utilizes a mixed-methods research approach, integrating both quantitative and qualitative 
data. The sample group consisted of 105 members of the Children and Youth Council of 
Ban Krot Municipality, selected using purposive sampling. The research instrument was a 
questionnaire. Data were analyzed using statistical methods, including percentage, mean, 
standard deviation, and One-Way ANOVA. In addition, qualitative data were collected from 
13 key informants and analyzed using descriptive analysis. 

The findings revealed that: 1) The overall performance competency of the Children 
and Youth Council was at a high level. Motivation had the highest mean ( 𝑥̅ = 4.20,  
S.D. = 0.57), followed by ability (𝑥̅ = 4.19, S.D. = 0.57), skills (𝑥̅ = 4.15, S.D. = 0.61), 
knowledge (𝑥̅ = 4.08, S.D. = 0.63), and personal attributes ( 𝑥̅ = 3.86, S.D. = 0.53), 
respectively. 2) personal factors, including gender, age, educational level, position, and 
length of service, showed no statistically significant differences in opinions toward civic 
competencies at the .05 level; and 3) development guidelines should comprehensively 
address all five dimensions: knowledge, skills, abilities, attributes, and motivation. Emphasis 
should be placed on enhancing practical working skills, fostering appropriate attributes, 
and continuously encouraging participation motivation, which will be benefic ial for 
improving the civic competencies of the Children and Youth Council and can be further 
applied to effectively promote youth participation at the local level. 
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บทน า 
ในบริบทของการบริหารองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยยึดสมรรถนะ

เป็นฐาน (Competency-Based Human Resource Management) ถือเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วย
เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับเป้าหมาย
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ขององค์กร บุคลากรที่มีสมรรถนะสูงย่อมสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในสังคม
ปัจจุบัน อีกทั้งยังเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่ความส าเร็จและความได้เปรียบเชิงการแข่งขันขององค์กร  
การน าแนวคิดสมรรถนะมาใช้จึงครอบคลุมตั้งแต่การคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาศักยภาพ การประเมินผล
การปฏิบัติงาน ไปจนถึงการวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะดังกล่าวมิได้
จ ากัดอยู่เพียงในองค์กรเท่านั้น แต่ยังมีความส าคัญต่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มี
บทบาทส าคัญต่อการพัฒนาประเทศในอนาคต ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2550 (พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550, 2551) และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดให้มีการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนในระดับต่าง ๆ เพ่ือเปิด
โอกาสให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การเสนอแนะแนวทางการพัฒนา และการ
ด าเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการ
สนับสนุนและส่งเสริมการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนให้เกิดความเข้มแข็ง (พระราชบัญญัติส่งเสริม
การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560, 2560)  

อย่างไรก็ตามการด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนให้เกิดประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นต้องอาศัย
สมรรถนะพลเมืองในหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความสามารถ ด้านคุณลักษณะ  
และด้านแรงจูงใจ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยให้เยาวชนสามารถท างานร่วมกัน วางแผนกิจกรรม  
แก้ไขปัญหา และมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ จากบริบทของสภาเด็ก  
และเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีบทบาทในการ
ขับเคลื่อนกิจกรรมด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนในพ้ืนที่ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาระดับ
สมรรถนะพลเมืองและแนวทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่  

เมื่อพิจารณาในระดับพ้ืนที่ พบว่า จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีบริบทด้านเด็กและเยาวชนที่สะท้อน
ปัญหาเชิงโครงสร้างและสังคมอย่างชัดเจน โดยเยาวชนจ านวนหนึ่งประสบปัญหาการขาดจิตส านึกในการ
แยกแยะพฤติกรรมที่เหมาะสม ขาดโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจ รวมถึงเติบโตในสภาพแวดล้อมครอบครัว
ที่ไม่เอ้ือต่อการพัฒนา ส่งผลให้การพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะพลเมืองไม่เป็นไปอย่างเต็มที่  แม้ว่าจะมี
การจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 
เพ่ือเป็นกลไกในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเยาวชนในระดับท้องถิ่น แต่จากหลักฐานเชิงประจักษ์ในพ้ืนที่
พบว่า สภาเด็กและเยาวชนยังไม่สามารถท าหน้าที่เป็น พ้ืนที่สาธารณะได้อย่างสมบูรณ์ โดยยังต้องพ่ึงพาการ
สนับสนุนจากภาครัฐ และยังมีข้อจ ากัดด้านความต่อเนื่องของกิจกรรม การสร้างเครือข่าย และการพัฒนา
ศักยภาพของสมาชิก (ปฐมพงษ์ พุ่มพฤกษ์ และคณะ, 2565) ในบริบทของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งเป็นองค์กรที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของเยาวชนในระดับพ้ืนที่ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาระดับสมรรถนะพลเมือง
ของสมาชิก รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา ทั้งในด้านแรงจูง ใจ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลักษณะ เพ่ือให้สามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ 

ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงมุ่งเน้นการศึกษาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมือง
บ้านกรด รวมถึงการเปรียบเทียบและเสนอแนวทางการพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่
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สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมในการเป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ อันจะน าไปสู่การพัฒนาท้องถิ่นและสังคมอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 
2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 

จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง

บ้านกรด  
 

สมมติฐานการวิจัย 
ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันส่งผลต่อสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล  

เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกัน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ 

ประชากรศาสตร์ (Demography) คือศาสตร์ที่ศึกษาลักษณะและการเปลี่ยนแปลงของประชากร 
ในด้านจ านวน โครงสร้าง การกระจายตัว และพลวัตของประชากร เช่น การเกิด การตาย การย้ายถิ่น และ
โครงสร้างอายุ เพศ การศึกษา อาชีพ รายได้ และสถานภาพสมรส (Thomas Robert Malthus)  
ซึ่งมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภคในบริบทต่าง ๆ (นภัส แสงอาทิตย์
และปัญญวัฒน์ จุฑามาศ, 2568) นอกจากนี้ความแตกต่างทางประชากรศาสตร์ยังสะท้อนถึงประสบการณ์ 
ช่วงวัย และบริบทชีวิตของแต่ละบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ  
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้เฉลี่ยต่อเดือน (กัญณภัทร ศิริกัณฑ์, 2561) ดังนั้น การพิจารณาปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์จึงเป็นพื้นฐานส าคัญในการท าความเข้าใจความแตกต่างของบุคคลในองค์กรหรือสังคม 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 

สมรรถนะ (competency) เป็นปัจจัยในการท างานที่เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่
องค์การ โดยเฉพาะการเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพราะสมรรถนะเป็นปัจจัยช่วย
ให้พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้ส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์การ องค์ประกอบของสมรรถนะ มี 5 ส่วน 
ได้แก่ 1) ความรู้ คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ 2) ทักษะ คือ สิ่งที่ต้องการ
ให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง คือ เจตคติ ค่านิยม 4) บุคลิกลักษณะประจ าตัว
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ของบุคคล เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น 5) แรงจูงใจ เป็นแรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่ง
ไปสู่เป้าหมาย (องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไทร, (ม.ป.ป.) นอกจากนี้สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากทัศนคติ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ ความรู้สึกนึกคิดและ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ซึ่งส่งผลให้มีผลการปฏิบัติงานที่ดีมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (นิตยา เติม
เทียน และศิริพร เลิศยิ่งยศ, 2565) ดังนั้น สมรรถนะจึงเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างศักยภาพของ
บุคลากรและความเข้มแข็งขององค์กรในภาพรวม 

ความส าคัญของหน้าที่พลเมือง 

พลเมืองมีความแตกต่างจากค าว่าประชาชนและราษฎร ตรงที่ว่าพลเมืองจะแสดงออกถึงความ
กระตือรือร้นในการรักษาสิทธิต่าง ๆ ของตน รวมถึงการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยการแสดงออกซึ่งสิทธิ 
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น แนวคิดดังกล่าวมุ่งเน้นให้บุคคลตระหนักถึงบทบาท สิทธิ เสรีภาพ และ
ความรับผิดชอบของตนในฐานะสมาชิกของสังคม โดยเฉพาะในระบอบประชาธิปไตยที่พลเมืองทุกคน  
มีความเท่าเทียมกันและมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ม.ป.ป.) 
นอกจากนี้ความเป็นพลเมือง หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่มีการแสดงออกถึงการมีความรู้ความเข้าใจ
ความคิดหรือเจตคติ และการปฏิบัติตนในทางที่ดีงามต่อตนเอง ต่อผู้อื่น และต่อสังคม ว่าเป็นบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง รับผิดชอบต่อสังคม และมีความเคารพผู้ อ่ืน ตามระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย เพ่ือประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตร่วมกันใน สังคมอย่างสันติสุข (ดวงนภา ทาปลัด, 2565) 

องค์ความรู้เกี่ยวกับสภาเด็กและเยาวชน 

พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติมีการจัดตั้งพระราชบัญญัติส่งเสริมการ
พัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติฯ สืบเนื่องมาจากการสัมมนาในวันเยาวชนแห่งชาติ ประจ าปี พ.ศ. 2547  
ในหัวข้อเรื่อง เสียง สะท้อนจากประชาชน ซึ่งได้มีการเสนอความต้องการของเยาวชนในการจัดให้มีสภาเด็ก
และเยาวชน แห่งชาติขึ้น คณะกรรมการจัดงานวันเยาวชนแห่งชาติจึงมีมติให้ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพ
และ พิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ (สท.) ซึ่งปัจจุบันได้เปลี่ยนเป็นกรมกิจการ 
เด็กและเยาวชน ด าเนินการจัดให้มีสภาเด็กและเยาวชนจังหวัดน าร่อง ทั้งหมด 4 จังหวัด ได้แก่ เชียงราย 
สุรินทร์ ปราจีนบุรี และสตูล ต่อมาคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ ได้สานต่อ
นโยบายดังกล่าว โดยมอบให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ขยายการจัดให้มีสภาเด็ก
และเยาวชน เพ่ิมขึ้นให้ครบทั้ง 76 จังหวัด ภายใต้หลักการ “เด็กน า ผู้ใหญ่หนุน” (ส านักงานส่งเสริมและ
สนับสนุนวิชาการ 5 จังหวัดขอนแก่น , ม.ป.ป.) บริบทสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง 
บ้านกรด 1) ส่งเสริม สนับสนุน และเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ด้านวิชาการและกิจกรรมเกี่ยวกับ การศึกษา 
กีฬาและวัฒนธรรมในท้องถิ่นของ เด็กและเยาวชน  2) จัดกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนา เด็กและเยาวชนในท้องถิ่นให้มีความรู้ ความสามารถและจริยธรรม 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

พิสมัย ชัยมหา (2558) ได้ศึกษา สมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรหน่วยงานสังกัดส านักงาน
อัยการสูงสุดภาค 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรหน่วยงานสังกัดส านักงาน
อัยการสูงสุดภาค 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรมและจริยธรรม ด้านการท างาน เป็นทีม ด้านการบริการ
ที่ดี ด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  2) ผลการเปรียบเทียบ 
สมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรหน่วยงานสังกัดส านักงานอัยการสู งสุดภาค 1 พบว่า บุคลากร
หน่วยงานสังกัด ส านักงานอัยการสูงสุดภาค 1 ที่มีเพศ อายุ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน อัตราเงินเดือน และ
ภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และบุคลากร
หน่วยงานสังกัดส านักงานอัยการสูงสุด ภาค 1 ที่มีต าแหน่งต่างกัน มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานโดยรวมไม่
แ ต ก ต่ า ง กั น  
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลากรหน่วยงานสังกัดส านักงานอัยการสูงสุดภาค 1 ที่มีต าแหน่ง
ต่างกันมีการมุ่งผลสัมฤทธิ์แตกต่างกัน 

แสงทอง แป้นประโคน (2558) ได้ศึกษา สมรรถนะการปฏิบัติงานของนายช่างโยธาองค์การบริหาร
ส่วนต าบล ในเขตจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะในการปฏิบัติงานของ นายช่างโยธา 
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดนครพนม โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน และอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 1 ด้าน เรียงล าดับค่ าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย ดังนี้ด้านการบริการทีดีด้านการยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและ จริยธรรม ด้านการท างานเป็นทีม 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และด้านด้านการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ ตามล าดับ 2 ) นายช่างโยธา ที่มี
ประเภทบุคลากรต่างกัน มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่ระดับ .05 
และนายช่างโยธาที่มีองค์การบริหารส่วนต าบลต่างกัน มีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน อย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ .05 3) ข้อเสนอแนะแนวทางในการเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงานของนายช่างโยธา 
องค์การบริหารส่วนต าบล ในเขต จังหวัดนครพนม 1) ควรจะสนับสนุนเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
2) ควรเพ่ิมจ านวนเจ้าหน้าที่ในการ ให้บริการประชาชน 3) นายช่างโยธาควรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือ
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 4) ในการปฏิบัติงานควรปฏิบัติเหมือนเพ่ือนร่วมงาน และต้องให้ทุกคน 

ศักดิ์ชาย สุริยา และศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2561) ได้ศึกษาสมรรถนะหลักของบุคลากรเทศบาล
ต าบลคูคต มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะหลักของบุคลากรเทศบาลเมือง คูคต อ าเภอล าลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี และเพ่ือเพ่ือเปรียบสบสมรรถนะหลักของบุคลากรเทศบาลต าบลคูคต จ าแนกตาม เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน รายได้ต่อเดือน และหน่วยงานที่สังกัด 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลต าบลคูคต จ านวน 183 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่แบบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะหลักของบุคลากร เทศบาลต าบลคูคต รายด้านและโดยรวม อยู่ในระดับมาก 
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2) บุคลากรเทศบาลต าบลคูคต มีเพศ วุฒิการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน 
มีสมรรถนะหลักรายด้านและโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนบุคลากรที่มีอายุ 
ระยะเวลาการท างาน และหน่วยงานภายในที่ต่างกังกันมีสมรรถนะหลัก รายด้านและโดยรวมแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

โดยสรุป การทบทวนวรรณกรรมชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ สมรรถนะ และบทบาท
ของพลเมือง ล้วนมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาศักยภาพของบุคคลและการมีส่วนร่วมในสั งคม ขณะที่ 
สภาเด็กและเยาวชนเป็นกลไกส าคัญในการส่งเสริมให้เยาวชนได้พัฒนาสมรรถนะและมีบทบาทในสังคม
อย่างสร้างสรรค์ ดังนั้น การศึกษาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนจึงมีความส าคัญในการ  
สร้างองค์ความรู้และแนวทางในการพัฒนาเยาวชนให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพต่อไป 
 

กรอบแนวคิด 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมือง และก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยได้  

ดังแผนภาพที่ 1 

 
ตัวแปรอิสระ 

 
 

ตัวแปรตาม 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนใน
เขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
1. เพศอายุ 
2. ระดับการศึกษา 
3. ประเภทต าแหน่ง 
4. ระยะเวลาการท างาน 

 

1. ด้านความรู้ 
2. ด้านทักษะ 
3. ด้านความสามารถ 
4. ด้านคุณลักษณะ 
5. ด้านแรงจูงใจ 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยเชิงปริมาณ  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด  
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด ประกอบด้วยเด็กและ
เยาวชนโรงเรียนวัดขนอนบ้านกรด 50 คน และโรงเรียนวัดสุทธิรุจิราราม 55 คน รวมทั้งสิ้น 105 คน  
ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่มที่ 1 ผู้บริหารเทศบาลเมืองบ้านกรด จ านวน 4 คน 
ได้แก่ นายกเทศมนตรีเมืองบ้านกรด 1 คน รองนายกเทศมนตรีเมืองบ้านกรด 2 คน และประธานสภา
เทศบาลเมืองบ้านกรด 1 คน กลุ่มที่ 2 คณะบริหารสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด จ านวน 4 
คน ได้แก่ ประธานสภาเด็กและเยาวชน 1 คน รองประธานสภาเด็กและเยาวชน 2 คน และเลขานุการ 1 คน 
และกลุ่มที่ 3 สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด จ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 13 คน ได้มาจาก
การเลือกแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาครั้งนี้คือแบบสอบถาม  
ที่เป็นการใช้ค าถามแบบปลายปิดโดยแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณดังที่กล่าวไปแล้ว
จ านวน 105 ชุด โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
เป็นแบบสอบถามปลายปิดมี 5 ข้อค าถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง ระยะเวลา  
การท างาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 
อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

การวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขต
เทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากการศึกษาครั้งนี้คือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้วเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหาและหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (IOC) ของแบบสอบถามตามวิธีของโรวิเนลลีและ
แฮมเบลตัน (Rowinelli & Hambeciom, 1977 อ้างถึงใน พิศิษฐ ตัณฑวนิช, และพนา จินดาศรี, 2561, 
หน้า 4) โดยเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ .50 ขึ้นไป นอกจากนีม้ีการทดสอบความเชื่อถือได้ของ
แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ใช้การทดสอบ pre-test จากกลุ่มทดลองจ านวน 30 คน ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาจากค่า 
Cronbach's Alpha Coefficient โดยน าผลทดสอบที่ได้ไปทดสอบในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
Statistics เพ่ือตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามซึ่งต้องมีค่าอยู่ในระหว่าง 0.70 - 1.00 และจากการ
ทดสอบ พบว่า แบบสอบถามครั้งนี้ มีค่า Cronbach's Alpha 0.83 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทั้งหมดมาวิเคราะห์และประมวลผลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งมีข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย จ านวน 105 ฉบับ 
จากนั้นจัดหมวดหมู่ของข้อมูล 

2) น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาลงรหัส (Coding Sheet) ตามท่ีก าหนดรหัสไว้ล่วงหน้า 
3) ท าการกรอกข้อมูลตามรหัสลงในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
4) ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลและแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดจากการกรอกข้อมูล 
5) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติ ดังต่อไปนี้ 
1) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา  ประเภท

ต าแหน่ง ระยะเวลาการท างาน โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
2) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขต

เทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยหาค่าเฉลี่ยของประชากร 
(Population Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (Population Standard Deviation) 

3) ผู้วิจัยใช้สถิติ One - Way ANOVA เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระได้แก่ 
ตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง ระยะเวลาการท างาน และตัวแปรตาม คือ การพัฒนา
สมรรถนะพลเมือง เพ่ือทดสอบว่าเมื่อ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง ระยะเวลาการท างาน 
แตกต่างกันจะมีการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชน ทั้ง 5 ด้าน แตกต่างกันหรือไม่ 

4) การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล 
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 

 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 55 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 52.40 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 7-12 ปี จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 มีระดับการศึกษา
ประถมศึกษาจ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 52.40 เป็นสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนจ านวน 98 คน คิดเป็น
ร้อยละ 93.30 ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการเป็นคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชน/สมาชิกสภาเด็กและ
เยาวชน 1 ปี จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 65.70 
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ผลการวิเคราะห์สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด  
อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ

พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม 

สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล 
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

𝒙̅ S.D. การแปลผล 

1. ด้านความรู้ 4.08 0.63 มาก 
2. ด้านทักษะ 4.15 0.61 มาก 
3. ด้านความสามารถ 4.19 0.57 มาก 
4. ด้านคุณลักษณะ 3.86 0.53 มาก 
5. ด้านแรงจูงใจ 4.20 0.57 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.30 มาก 
 

จากตาราง 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด 
อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม  อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.09, S.D. = 0.30) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านแรงจูงใจ  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.20, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ  
ด้านความสามารถ (x̅ = 4.19, S.D. = 0.57) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ ด้านคุณลักษณะ (𝑥̅ = 3.86,  
S.D. =0.53) โดยสามารถอธิบายรายละเอียดแต่ละด้านได้ดังนี้ 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็ก
และเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านความรู้อยู่ในระดับมาก 
(𝑥̅  = 4.08, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า งานที่ได้รับมอบหมายตรงกับความรู้ที่ได้ศึกษา หรือ
ฝึกฝนมา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.14, S.D. = 0.82) รองลงมา คือ สามารถประเมินสถานการณ์ปัจจุบันและ
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ล่วงหน้าเสมอ (𝑥̅ = 4.12, S.D. = 0.67) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด 
คือ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของสภาเด็กและเยาวชน (𝑥̅ = 4.04, S.D. = 0.82) 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ
พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้ านกรด  อ า เภอบางปะอิน จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา ด้านความรู้ 

ด้านความรู้ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของสภาเด็กและ
เยาวชน  

4.04 0.82 มาก 

2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของสภาเด็กและ
เยาวชน 

4.08 0.79 มาก 

3. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการด าเนินการสภาเด็กและ
เยาวชน 

4.05 0.81 มาก 

4. สามารถประเมินสถานการณ์ปัจจุบันและวางแผนในการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ล่วงหน้าเสมอ 

4.12 0.76 มาก 

5. งานที่ได้รับมอบหมายตรงกับความรู้ที่ได้ศึกษาหรือฝึกฝนมา 4.14 0.82 มาก 
ภาพรวม 4.08 0.63 มาก 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ

พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้ านกรด  อ า เภอบางปะอิน จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา ด้านทักษะ 

ด้านทักษะ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
1. มีการเจรจาต่อรอง การโน้มน้าว อย่างมีประสิทธิภาพ 4.13 .82 มาก 
2. มีการเข้าใจผู้้อ่ืน และรู้จักตนเอง ส่งผลต่อหน้าที่พลเมืองที่ดี 4.25 .83 มากที่สุด 
3. มีทักษะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ และ เทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอร์มาใช้ในปัจจุบัน ส่งผลต่อหน้าที่การมีพลเมืองที่ดี 

4.14 .81 มาก 

4. มีทักษะในการสื่อสารกับแกนน าสภาเด็กและเยาวชน เป็นอย่างดี 4.11 .71 มาก 
5. มีความช านาญในงานที่ได้รับมอบหมาย 4.12 .73 มาก 

ภาพรวม 4.15 .61 มาก 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล

เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านทักษะอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.15,  
S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีการเข้าใจผู้้อ่ืน และรู้จักตนเอง ส่งผลต่อหน้าที่พลเมืองที่ดี  
มีค่า เฉลี่ ยสู งสุด ( 𝑥̅ = 4.25 , S.D. = 0.83) รองลงมา คือ มีทักษะการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์มาใช้ในปัจจุบัน ส่งผลต่อหน้าที่การมีพลเมืองที่ดี (𝑥̅ = 4.14, S.D. = 0.81)  
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และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ มีทักษะในการสื่อสารกับแกนน าสภาเด็กและเยาวชน เป็นอย่างดี  
(𝑥̅ = 4.11, S.D. = 0.71) 

 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ

พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้ านกรด  อ า เภอบางปะอิน จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา ด้านความสามารถ 

ด้านความสามารถ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
1. สามารถน าหลักการ ความรู้ หรือเทคโนโลยี ใหม่ ๆ มา
ประยุกต์ใช้ในการท าหน้าที่พลเมืองได้ 

4.37 0.69 มากที่สุด 

2. การมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการพัฒนาสภาเด็กและยาวชน 
ให้แข็งแกร่ง และเป็นแก่นน าที่เติบโต อย่างกว้างขวาง 

4.04 0.70 มาก 

3. มีความรู้เกี่ยวกับบริบทแต่ละช่วงวัยของสภาเด็กและเยาวชน 4.14 0.67 มาก 
4. ความสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดจากแกนน าของสภาเด็กและ 
เยาวชน และแก้ไขปัญหาในหน้าที่พลเมืองได้ 

4.22 0.73 มากที่สุด 

5. สามารถท างานที่รับมอบหมายส าเร็จตามเป้าหมาย 4.19 0.77 มาก 
ภาพรวม 4.19 0.57 มาก 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล

เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านความสามารถอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.19, 
S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สามารถน าหลักการ ความรู้ หรือเทคโนโลยี ใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้
ในการท าหน้าที่พลเมืองได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.37, S.D. = 0.69) รองลงมา คือ ความสามารถแก้ไข
ปัญหาที่เกิดจากแกนน าของสภาเด็กและ เยาวชน และแก้ไขปัญหาในหน้าที่พลเมืองได้ ( 𝑥̅ = 4.22,  
S.D. = 0.73) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ มีการมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการพัฒนาสภาเด็กและ
เยาวชน ให้แข็งแกร่ง และเป็นแก่นน าที่เติบโต อย่างกว้างขวาง (𝑥̅ = 4.04, S.D. =0.70) 

จากตารางที่ 5 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมือง
บ้ านกรด  อ า เภอบางปะ อิน  จั งหวั ดพระนครศรี อยุ ธย า  ด้ านคุณลั กษณะอยู่ ใ นระดั บมาก  
(𝑥̅ = 3.86, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
ส่งผลต่อการมีหน้าที่พลเมืองที่ดี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 3.99, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ การท างานเป็นทีม
ส่งผลต่อการมีหน้าที่พลเมืองที่ดี (𝑥̅ = 3.93, S.D. = 0.72) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ มีภาวะผู้น า 
และการแสดงออกของผู้น าส่งผลต่อการมีหน้าที่พลเมืองที่ดี (𝑥̅ = 3.76, S.D. = 0.62) 
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ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของ
สภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านคุณลักษณะ 

ด้านคุณลักษณะ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
1. การมีพลเมืองแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ส่งผลต่อการท างาน 3.77 0.57 มาก 
2. ความเสียสละ อุทิศตนในการท างาน ส่งผลต่อมีหน้าที่พลเมืองที่ดี 3.88 0.73 มาก 
3. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม ส่งผลต่อการมี
หน้าที่พลเมืองที่ด ี

3.99 0.79 มาก 

4. การท างานเป็นทีมส่งผลต่อการมีหน้าที่พลเมืองที่ดี 3.93 0.72 มากที่สุด 
5. มีภาวะผู้น า และการแสดงออกของผู้น าส่งผลต่อการมีหน้าที่พลเมือง
ที่ด ี

3.76 0.62 มาก 

ภาพรวม 3.86 0.53 มาก 
 

ตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมือง
ของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้าน
แรงจูงใจ 

ด้านแรงจูงใจ 𝑥̅ S.D. การแปลผล 
1. มีการจัดสวัสดิการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการ ของสมาชิก
สภาเด็กและเยาวชน  

4.38 0.69 
 

มากที่สุด 

2. มีการสนับสนุน ยกย่อง ให้รางวัล แก่สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนที่มี
การ พัฒนาการเรียนรู้ สร้างนวัตกรรม หรือที่มีผลการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ   

4.05 0.71 มาก 

3. คณะบริหารสภาเด็กและเยาวชนยอมรับใน ความรู้ความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

4.15 0.67 มาก 

4. มีการจัด โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมสุขภาพจิตและกายที่
ดีแก่สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนอยู่เสมอ 

4.23 0.73 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.20 0.57 มาก 
 

จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาล
เมืองบ้ านกรด  อ า เภอบางปะอิน จั งหวัดพระนครศรีอยุ ธยา ด้ านแรงจู ง ใจอยู่ ในระดับมาก  
(𝑥̅= 4.20, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีการจัดสวัสดิการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการ ของสมาชิกสภาเด็กและเยาวชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.38, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ มีการจัด 
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมสุขภาพจิตและกายที่ดีแก่สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนอยู่ เสมอ  
(𝑥̅ = 4.23, S.D. = 0.73) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ มีการสนับสนุน ยกย่อง ให้รางวัล แก่สมาชิกสภา
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เด็กและเยาวชนที่มีการ พัฒนาการเรียนรู้ สร้างนวัตกรรม หรือที่มีผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ  
(𝑥̅ = 4.05, S.D. = 0.71) 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง
บ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง
บ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งมีสมมติฐานเพ่ือการ
ทดสอบ ดังนี้ พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะ
พลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
แตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขต

เทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามเพศ 
สมรรถนะพลเมืองของ 
สภาเด็กและเยาวชน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ด้านความรู้ ระหว่างกลุ่ม .588 2 0.29 0.72 0.48 
 ภายในกลุ่ม 41.640 102 0.40   
 รวม 42.229 104    
ด้านทักษะ ระหว่างกลุ่ม .956 2 0.47 1.28 0.28 
 ภายในกลุ่ม 37.966 102 0.37   
 รวม 38.922 104    
ด้านความสามารถ ระหว่างกลุ่ม .075 2 0 .03 0.11 0.89 
 ภายในกลุ่ม 33.839 102 0.28   
 รวม 33.914 104    
ด้านคุณลักษณะ ระหว่างกลุ่ม .106 2 0.05 0.18 0.83 
 ภายในกลุ่ม 29.227 102 0.28   
 รวม 29.333 104    
ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม .657 2 0.32 1.00 0.36 
 ภายในกลุ่ม 33.230 102 0.32   
 รวม 33.887 104    
โดยภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .033 2 0.01 0.17 0.84 
 ภายในกลุ่ม 9.731 102 0.09   
 รวม 9.764 104    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางที่ 7 พบว่า เพศ โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน มีค่า Sig. ที่มากกว่าค่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ แสดงว่าพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความสามารถ ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจไม่
แตกต่างกัน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล

เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามอายุ 

สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็ก 
และเยาวชน 

อายุ 
t Sig. 7 - 12 ปี N=55 13 – 18 ปี N=50 

𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 
ด้านความรู้ 4.01 0.66 4.16 0.59 -0.12 0.56 
ด้านทักษะ 4.14 0.64 4.16 0.58 -0.12 0.20 
ด้านความสามารถ 4.19 0.62 4.18 0.51 0.07 0.26 
ด้านคุณลักษณะ 3.96 0.50 3.75 0.53 0.20 0.95 
ด้านแรงจูงใจ 4.23 0.63 4.16 0.49 0.64 0.10 
โดยภาพรวม 4.11 0.32 4.08 0.28 0.25 0.14 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 8 พบว่า อายุ โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน มีค่า Sig. ที่มากกว่าค่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ แสดงว่าพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความสามารถ ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจไม่
แตกต่างกัน มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ตารางที่ 9 พบว่า ระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน มีค่า Sig. ที่มากกว่าค่า
ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ แสดงว่าพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความสามารถ ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจ
ไม่แตกต่างกัน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามระดับการศึกษา 

สมรรถนะพลเมืองของสภาเด็ก 
และเยาวชน 

ระดับการศึกษา 

t Sig. 
ประถมศึกษา  

N = 55 
มัธยมศึกษาตอนต้น

N = 50 
𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 

ด้านความรู้ 4.01 0.66 4.16 0.59 -0.12 0.56 
ด้านทักษะ 4.14 0.64 4.16 0.58 -0.12 0.20 
ด้านความสามารถ 4.19 0.62 4.18 0.51 0.07 0.26 
ด้านคุณลักษณะ 3.96 0.50 3.75 0.53 2.06 0.95 
ด้านแรงจูงใจ 4.23 0.63 4.16 0.49 0.64 0.10 
โดยภาพรวม 4.11 0.32 4.08 0.28 0.42 0.14 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 

ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง  
ในสภาเด็กและเยาวชน 

สมรรถนะพลเมืองของ 
สภาเด็กและเยาวชน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ด้านความรู้ ระหว่างกลุ่ม .553 2 0.27 0.67 0.51 
 ภายในกลุ่ม 41.676 102 0.40   
 รวม 42.229 104    
ด้านทักษะ ระหว่างกลุ่ม .046 2 0.02 0.06 0.94 
 ภายในกลุ่ม 38.876 102 0.38   
 รวม 38.922 104    
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ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง  
ในสภาเด็กและเยาวชน (ต่อ) 

สมรรถนะพลเมืองของ 
สภาเด็กและเยาวชน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ด้านความสามารถ ระหว่างกลุ่ม .028 2  0.01 0.04 0.95 
 ภายในกลุ่ม 33.885 102 0.33   
 รวม 33.914 104    
ด้านคุณลักษณะ ระหว่างกลุ่ม .437 2 0.21 0.77 0.46 
 ภายในกลุ่ม 28.896 102 0.28   
 รวม 29.333 104    
ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม .482 2 0.24 0.73 0.48 
 ภายในกลุ่ม 33.405 102 0.32   
 รวม 33.887 104    
โดยภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .052 2 0.02 0.27 0.76 
 ภายในกลุ่ม 9.712 102 0.09   
 รวม 9.764 104    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 10 พบว่า ประเภทต าแหน่งในสภาเด็กและเยาวชน โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 

ด้าน มีค่า Sig. ที่มากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ แสดงว่าพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่
มีประเภทต าแหน่งในสภาเด็กและเยาวชนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและ
เยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในด้านความรู้ ด้านทักษะ 
ด้านความสามารถ ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจไม่แตกต่างกัน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 11 พบว่า ระยะเวลาในการเป็นคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชน/สมาชิกสภาเด็กและ
เยาวชน โดยภาพรวมและรายด้านทั้ง 5 ด้าน มีค่า Sig. ที่มากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ก าหนดไว้ 
แสดงว่าพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนที่มีระยะเวลาในการเป็นคณะบริหารสภาเด็กและเยาวชน/สมาชิก
สภาเด็กและเยาวชนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความสามารถ 
ด้านคุณลักษณะ และด้านแรงจูงใจไม่แตกต่างกัน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตามระยะเวลาในการเป็น
คณะบริหารสภาเด็กและเยาวชน/สมาชิกสภาเด็กและเยาวชน 

สมรรถนะพลเมือง 
ของสภาเด็กและเยาวชน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ด้านความรู้ ระหว่างกลุ่ม .451 2 0.22 0.55 0.57 
 ภายในกลุ่ม 41.778 102 0.41   
 รวม 42.229 104    
ด้านทักษะ ระหว่างกลุ่ม .227 2 0.11 0.29 0.74 
 ภายในกลุ่ม 38.695 102 0.37   
 รวม 38.922 104    
ด้านความสามารถ ระหว่างกลุ่ม .196 2 0.09 0.29 0.74 
 ภายในกลุ่ม 33.718 102 0.33   
 รวม 33.914 104    
ด้านคุณลักษณะ ระหว่างกลุ่ม .484 2 0.24 0.85 0.42 
 ภายในกลุ่ม 28.849 102 0.28   
 รวม 29.333 104    
ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม 1.334 2 0.66 2.09 0.12 
 ภายในกลุ่ม 32.553 102 0.31   
 รวม 33.887 104    
โดยภาพรวม ระหว่างกลุ่ม .228 2 0.11 1.21 0.30 
 ภายในกลุ่ม 9.536 102 0.09   
 รวม 9.764 104    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาล
เมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง
บ้านกรด อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาแสดงรายละเอียดในตารางที่ 12 
ตารางท่ี 12 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 

อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

แนวทางการพัฒนา 
การด าเนินงาน 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

1 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

2 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

3 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

4 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

5 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

6 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

7 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

8 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

9 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

10
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

11
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

12
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

13
 

รว
ม 

ด้านความรู้ 
ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับบทบาท
หน้าที่ของพลเมืองและสิทธิหน้าที่ของ
เยาวชนในสังคมรวมทั้งส่งเสริมความรู้
เกี่ยวกับระบบการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการ
ท า งานของเทศบาลผ่ านการจั ด
กิจกรรมเสริมความรู้ เกี่ ยวกับการ
วางแผนและการจัดท าโครงการเพื่อ
สังคม และพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมของเยาวชนในการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
13 

ด้านทักษะในการปฏิบัติงาน 
ส่ ง เ ส ริ ม ทั ก ษ ะ ก า ร ท า ง า น 
เป็นทีมและการท ากิจกรรมร่วมกับ
ชุมชนผ่านการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
และการน าเสนอแนวคิด ฝึกทักษะการ
วางแผนและการด าเนินโครงการ 
รวมถึงสนับสนุนการฝึกทักษะการ
แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า แ ละ ก า ร คิ ด อ ย่ า ง
สร้างสรรค์ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

  
√ 

 
√ 

 
√ 

  
√ 

  
10 

ด้านความสามารถในการท างาน 
เปิดโอกาสให้สภาเด็กและเยาวชนมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน โดยให้
เยาวชนมีบทบาทในการเสนอโครงการ
พัฒนาท้องถิ่ นจั ดให้มีการพัฒนา
ศักยภาพของสมาชิกอย่างต่อเนื่อง 

  
√ 

  
√ 

 
√ 

  
√ 

  
√ 

    
√ 

 
6 
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ตารางท่ี 12 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด 
อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนา 
การด าเนินงาน 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

1 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

2 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

3 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

4 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

5 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

6 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

7 

ผู้ใ
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้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

8 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ
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ที่ 

9 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

10
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

11
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

12
 

ผู้ใ
ห้ข

้อม
ลูส

 าคั
ญ

คน
ที่ 

13
 

รว
ม 

ด้านคุณลักษณะ 
ส่งเสริมการปลูกฝังจิตสาธารณะและ
การท างานเพื่อส่วนรวม โดยสนับสนุน
การสร้างภาวะผู้น าในกลุ่มส่งเสริม
ความสามัคคีและการท างานอีกทั้งยัง
ต้องส่งเสริมให้เยาวชนกล้าแสดงความ
คิดเห็นและมีความคิดสร้างสรรค์ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

    
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 
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ด้านแรงจูงใจในการท างานร่วมกัน 
เปิดโอกาสให้เยาวชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมโดย
สนับสนุนกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและ
สร้างแรงจูงใจผ่านการยกย่องชื่นชม 
หรือการให้ก าลังใจ ส่งเสริมบรรยากาศ
การท างานที่ สนุกและเป็นกั นเอง
ระหว่างสมาชิก 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 

13 

 
จากตารางที่ 12 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง

บ้านกรด จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 13 คน เรียงล าดับตามความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความรู้ ควรจัด
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของพลเมืองและสิทธิหน้าที่ของเยาวชนในสังคมรวมทั้งส่งเสริมความรู้
เกี่ยวกับระบบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการท างานของเทศบาลผ่านการ  
จัดกิจกรรมเสริมความรู้เกี่ยวกับการวางแผนและการจัดท าโครงการเพ่ือสังคม และพัฒนาความรู้เกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วมของเยาวชนในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง ด้านแรงจูงใจในการท างานร่วมกันเปิดโอกาส
ให้เยาวชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมโดยสนับสนุนกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและ 
สร้างแรงจูงใจผ่านการยกย่องชื่นชม หรือการให้ก าลังใจ ส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่สนุกและเป็นกันเอง
ระหว่างสมาชิก ด้านคุณลักษณะ ส่งเสริมการปลูกฝังจิตสาธารณะและการท างานเพ่ือส่วนรวม โดยสนับสนุน
การสร้างภาวะผู้น าในกลุ่มส่งเสริมความสามัคคีและการท างานอีกทั้งยังต้องส่งเสริมให้เยาวชนกล้าแสดง
ความคิดเห็นและมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านทักษะในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมทักษะการท างานเป็นทีม 
และการท ากิจกรรมร่วมกับชุมชนผ่านการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการน าเสนอแนวคิด ฝึกทักษะ  
การวางแผนและการด าเนินโครงการ รวมถึงสนับสนุนการฝึกทักษะการแก้ไขปัญหาและการคิดอย่าง
สร้างสรรค์ และด้านความสามารถในการท างานเปิดโอกาสให้สภาเด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
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ชุมชน โดยให้เยาวชนมีบทบาทในการเสนอโครงการพัฒนาท้องถิ่น จัดให้มีการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก
อย่างต่อเนื่อง 

สรุป 
1) สมรรถนะการปฏิบัติงานของสภาเด็กและเยาวชนเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก สะท้อนถึงศักยภาพของสมาชิกในการปฏิบัติหน้าที่
พลเมืองได้อย่างเหมาะสมในหลายมิติ โดยเฉพาะด้านแรงจูงใจและความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้  
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความรู้ สมาชิกมีความสอดคล้องระหว่างความรู้ที่ได้รับกับการปฏิบัติงาน 
และสามารถวางแผนกิจกรรมได้ดี ด้านทักษะ มีจุดเด่นด้านการเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการใช้
เทคโนโลยี ด้านความสามารถ มีศักยภาพในการน าความรู้และเทคโนโลยีใหม่มาประยุกต์ใช้ ด้านคุณลักษณะ 
มีจริยธรรม การท างานเป็นทีม และความเสียสละในระดับสูง ด้านแรงจูงใจ มีการสนับสนุนด้านสวัสดิการ
และกิจกรรมที่เหมาะสม ซึ่งช่วยเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก 2) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  
ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่ง และระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ไม่มีความแตกต่างของความคิดเห็น
ต่อสมรรถนะพลเมือง สะท้อนถึงความเท่าเทียมในการพัฒนาและการได้รับโอกาสในการเสริมสร้าง
สมรรถนะภายในองค์กร 3) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองควรมุ่งเน้นการบูรณาการทั้งด้านความรู้ 
แรงจูงใจ คุณลักษณะ ทักษะ และความสามารถ ควบคู่กับการเปิดพ้ืนที่ให้เยาวชนได้มีส่วนร่วมจริงในระดับ
ชุมชน เพื่อเสริมสร้างความเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าสมรรถนะการปฏิบัติงานของสภาเด็กและเยาวชนครอบคลุม 5 ด้านส าคัญ 

ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะ และแรงจูงใจ ซึ่งล้วนมีบทบาทต่อการด าเนินงานในระดับ
ท้องถิ่น โดยด้านความรู้ พบว่า สมาชิกสามารถน าความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและวางแผน
กิจกรรมได้อย่างดี ในด้านความรู้ ผลการวิจัยพบว่าสมาชิกสภาเด็กและเยาวชนสามารถน าองค์ความรู้ที่
ได้รับจากการศึกษาและการฝึกฝนมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ทั้งในด้านการวางแผน
กิจกรรม การตัดสินใจ และการด าเนินโครงการต่าง ๆ ซึ่งสะท้อนถึงความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้เชิง
ทฤษฎีกับการปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการด าเนินงาน 
ซึ่งถือเป็นหนึงในกระบวนการที่เยาวชนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการพัฒนาชุมชนและสังคม ผลการศึกษา
ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ นิตยา เติมเทียน และศิริพร เลิศยิ่งยศ (2565) ที่อธิบายว่า สมรรถนะเป็น
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เกิดจากการบูรณาการองค์ประกอบหลายด้าน ได้แก่ ทัศนคติ ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และลักษณะส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้ล้วนส่งผลโดยตรงต่อ
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน ท าให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ จึงกล่าวได้ว่าการที่สมาชิกสภาเด็กและเยาวชนมีระดับสมรรถนะด้านความรู้ในระดับที่ดี 



วารสารบริหารธุรกิจราชมงคลสุวรรณภูมิ   ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2569) 22 
 

เป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ังยังเป็นฐานส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะด้านอ่ืน ๆให้เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนในระยะยาว 

การเปรียบเทียบสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด อ าเภอบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยเมื่อจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประเภทต าแหน่ง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นต่อสมรรถนะพลเมืองของสภา
เด็กและเยาวชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในทุกด้าน สะท้อนให้เห็นว่าปัจจัยส่วนบุคคลไม่ได้เป็น
ตัวก าหนดสมรรถนะโดยตรง แต่สมรรถนะเกิดจากกระบวนการเรียนรู้  การมีส่วนร่วมในกิจกรรม  
และประสบการณ์ร่วมภายในองค์กร ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสมัย ชัยมหา ( 2558) ที่
พบว่าปัจจัยด้านเพศ อายุ และระยะเวลาการปฏิบัติงานไม่ท าให้สมรรถนะแตกต่างกัน ขณะที่ในด้าน
ต าแหน่งมีความแตกต่างจากงานของ แสงทอง แป้นประโคน (2558) ซึ่งพบความแตกต่างในบางบริบท ทั้งนี้
อาจเนื่องจากลักษณะการท างานของสภาเด็กและเยาวชนที่เน้นการมีส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม ส่งผล
ให้สมาชิกได้รับโอกาสในการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกัน และนอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ
ศักดิ์ชาย สุริยา และศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2561) ที่พบว่า บุคลากรเทศบาลต าบลคูคต มีเพศ วุฒิการศึกษา
สูงสุด ต าแหน่ง และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกันมีสมรรถนะหลักรายด้านและโดยรวมไม่แตกต่างกัน  โดย
สรุปสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนไม่ ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล แต่ขึ้นอยู่กับ
กระบวนการพัฒนาและสภาพแวดล้อมในการท างานร่วมกันเป็นส าคัญ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะพลเมืองของสภาเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองบ้านกรด  
อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ ความรู้ 
ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะ และแรงจูงใจ สะท้อนว่าการพัฒนาควรด าเนินการอย่างเป็นระบบและ
บูรณาการ ทั้งการเสริมสร้างความรู้ พัฒนาทักษะ เพ่ิมโอกาสในการปฏิบัติจริง ปลูกฝังคุณลักษณะที่
เหมาะสม และสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมของเยาวชน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสมัย 
ชัยมหา (2558) ที่ชี้ว่าการพัฒนาสมรรถนะต้องอาศัยการฝึกอบรม การสนับสนุนทรัพยากร และการสร้าง
ประสบการณ์จริงโดยสรุป แนวทางดังกล่าวมุ่งพัฒนาเยาวชนอย่างรอบด้าน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพให้
สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการสังเคราะห์ผลการศึกษาสามารถพัฒนาเป็นแผนภาพสมรรถนะพลเมืองเชิงบูรณาการของ

สภาเด็กและเยาวชน ซึ่งอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 

แผนภาพที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่าสมรรถนะพลเมืองไม่ได้เกิดจากปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ 
หรือการศึกษา แต่เกิดจากปัจจัยเชิงกระบวนการ ได้แก่ การมีส่วนร่วม การเรียนรู้จากประสบการณ์ และ
การท างานร่วมกัน ซึ่งเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาใน 5 มิติส าคัญ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ 
คุณลักษณะ และแรงจูงใจ เมื่อองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลจะน าไปสู่ผลลัพธ์ คือการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของสภาเด็กและเยาวชน การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของเยาวชน และการ
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พัฒนาท้ องถิ่ นอย่ า งยั่ ง ยื น  นอกจากนี้ อ งค์ ความรู้ ใหม่นี้ ยั ง สอดคล้ องกั บแนวคิ ดสมรรถนะ 
ที่สนับสนุนว่าองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านเป็นปัจจัยก าหนดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลที่พบว่า 
ทุกด้านมีบทบาทต่อประสิทธิภาพ ความแตกต่างจากงานวิจัยเดิม พบว่า องค์ความรู้ใหม่ไม่ได้มุ่งศึกษา 
เพียงองค์ประกอบของสมรรถนะเป็นรายด้าน แต่ได้บูรณาการทุกองค์ประกอบเข้าด้วยกันภายใต้บริบท 
ของสภาเด็กและเยาวชนในระดับพ้ืนที่ พร้อมทั้งเชื่อมโยงไปสู่แนวทางการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
ขณะเดียวกัน องค์ความรู้ดังกล่าวมีฐานรองรับจากการอภิปรายผลที่เชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎี 
ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงผลการวิจัยเชิงประจักษ์ ท าให้สามารถอธิบายปรากฏการณ์ได้อย่างมีเหตุผลและมีความ
น่าเชื่อถือทางวิชาการ 
 

 

 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงสมรรถนะพลเมืองเชิงบูรณาการของสภาเด็กและเยาวชน 
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