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วัตถุประสงค์  
 1.เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ที่มีความเป็นต้นฉบับ (Originality) ซึ่งได้จากการวิจัย หรือการทบทวน
วรรณกรรม อันเป็นประโยชน์ทั้งในการพัฒนาองค์ความรู้ และนำไปสู่การสร้างนวัตกรรมทั้งทางธุรกิจและ
สังคม 

2.เพื่อส่งเสริมให้นักวิชาการท้ังภายในเเละภายนอกมีเเหล่งเผยเเพร่ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ 
3.เพื่อเป็นเเหล่งในการเเลกเปลี่ยนความคิดในเชิงวิชาการกับคณาจารย์ภายนอก 
4.เพื่อการประชาสัมพันธ์ผลงานของคณาจารย์ภายในมหาวิทยาลัย 

นโยบายและขอบเขตการตีพิมพ์ 
 วารสารมีการรับตีพิมพ์ในด้านต่างๆ ได้เเก่ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ การสื ่อสารภาษาอังกฤษ 
เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจระหว่างประเทศ รัฐศาสตร์  กฎหมาย การจัดการ การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงิน 
การบัญชี โลจิสติกส์ เทคโนโลยีสารสนเทศ สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ธุรกิจการบิน 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ การท่องเที่ยวการโรงเเรม และสาขาวิชาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
กระบวนการพิจารณาบทความ 
 บทความทุกเรื่องที่ตีพิมพ์ได้จะต้องผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อยจำนวน 3 ท่าน จาก
ต่างสถาบันตามเกณฑ์ท่ีกำหนดในลักษณะปกปิดข้อมูลทั้งสองฝ่าย (Double-blind peer review) 
กำหนดออก : วารสารตีพิมพ์ 3 ฉบับต่อปี ดังนี้ 
 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน) 
 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม) 
 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม) 
เจ้าของวารสาร 
 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
บรรณาธิการ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐพ์งษ์ จันทชโลบล 
รองบรรณาธิการ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิติรัฐ มาลีวัตร         
ออกแบบปก 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อธิยุต ทัตตมนัส 
เว็ปไซต์วารสาร 
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 บทความทุกเรื่องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่มีประสบการณ์ 
บทความหรือข้อความที่เขียนลงในวารสารเป็นความคิดเห็นของผู้แต่ง ซ่ึงไม่เกี่ยวข้องกับคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพแต่อย่างไร 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูรวิัตร คัมภีรภาพพัฒน์         มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติพงษ์ โสภณธรรมภาณ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรมินทร์ โฆษิตกุลพร          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุพัฒนา เตโชชลาลัย        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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ดร.คุณากร ไวยวุฒิ             มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญฑริกา วงษ์วานิช              มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ดร.สุรศักดิ์ จำรัสการ            นักวิชาการอิสระ 
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ดร.ติณณ์ณเทพย์ รุ่งศรีตระกูล    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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นายศราวุธ ปิ่นมุข     การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
_______________________________________________________________________________ 
บรรณาธิการ 
 วารสารนวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม ปีที่ 3 ฉบับที่ 8 (พฤษภาคม–สิงหาคม พ.ศ. 2569) ได้รับการ
จัดพิมพ์เผยแพร่ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) โดยคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพ วารสารยังคงเดินหน้าเป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่ได้รับการยอมรับในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่ 2 ท่ามกลางช่วงเวลาที่ปัญญาประดิษฐ์เข้ามาปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานในภาคธุรกิจและบริการ 
การแข่งขันทางการตลาดที่พึ ่งพาข้อมูลและช่องทางดิจิทัลมากขึ้น และความตื่นตัวด้านการพัฒนาที่ยั ่งยืน 
(Sustainable Development) ที่กลายเป็นวาระสำคัญขององค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน เงื่อนไขเหล่านี้ล้วน
เปิดทั้งโอกาสและความท้าทายที่นำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมซึ่งเชื่อมมูลค่าทางธุรกิจเข้ากับการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของสังคมอย่างสมดุล 

ฉบับนี้นำเสนอบทความวิชาการ 1 เรื ่อง และบทความวิจัย 9 เรื ่อง ครอบคลุมประเด็นตั้งแต่การ
ปรับตัวของวิชาชีพกฎหมายเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมดิจิทัล การยอมรับปัญญาประดิษฐ์และหุ่นยนต์บริการ
ในธุรกิจการท่องเที่ยว สายการบิน และร้านอาหาร การใช้เครื่องมือดิจิทัลและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานในภาค



การเงินการธนาคาร ตลอดจนกลยุทธ์การตลาดของธุรกิจร้านอาหารท้องถิ่น อุตสาหกรรมฮาลาลในบริบทโลก 
และธุรกิจคลังสินค้าอัจฉริยะ อีกด้านหนึ่งเป็นงานที่มองไปยังมิติทางสังคมและเศรษฐกิจ ทั้งกลไกความร่วมมือ
ระหว่างธุรกิจขนาดใหญ่กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในรูปแบบวิสาหกิจเพ่ือสังคม และภาระหนี้สินที่
กระทบคุณภาพชีวิตของครัวเรือนในเขตเมือง บทความทุกบทผ่านกระบวนการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่าง
เข้มงวด เพื่อรักษามาตรฐานและความน่าเชื่อถือทางวิชาการ กองบรรณาธิการขอขอบคุณผู้เขียนบทความทุก
ท่านที่ไว้วางใจส่งผลงานมายังวารสารของเรา ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่สละเวลาอันมีค่าในการประเมิน
บทความด้วยความพิถีพิถัน และขอขอบคุณผู้อ่านทุกท่านที่ให้การสนับสนุนวารสารของเราเสมอมา เราหวัง
เป็นอย่างยิ่งว่าเนื้อหาในฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้า การต่อยอดองค์ความรู้ และเป็ นแรง
บันดาลใจในการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ขับเคลื่อนทั้งความสำเร็จทางธุรกิจและการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน
ต่อไป 
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                      บรรณาธิการ 


