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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model กับ

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model กับ

ความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม ประชากรคือ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ  กลุ่มตัวอย่าง 165 

คน ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ ใช้แบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.93 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̄ = 3.75) โดยด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ

ด้านการจัดหา (x ̄ = 3.92) รองลงมาคือด้านการวางแผน (x ̄ = 3.85) องค์ประกอบของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธภิาพ

การดำเนินงานในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านการจัดหามีความสัมพันธ์สูงสุด (r = 0.725, p < .05) องค์ประกอบของ SCOR Model มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนในระดับสูงทุกด้าน โดยด้านการส่งมอบมีความสัมพันธ์สูงสุด (r = 0.755, p < .05) ผลการวิจัยนี้สามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในการพฒันากลยุทธ์การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานที่เหมาะสมกับขนาดของวิสาหกิจชุมชน โดยมุ่งเน้นการพัฒนา

ระบบการจัดหาวัตถุดิบที่มีคุณภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน และการส่งมอบผลิตภัณฑ์อย่างมีคุณค่าเพื่อความยั่งยืนของชุมชน 

คำสำคัญ: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน SCOR Model วิสาหกิจชุมชนผ้าไหม ความยั่งยืน 

 

Abstract 
This research aimed to 1) study the current state of logistics and supply chain management of silk weaving 

community enterprises in Ban Khwao District, Chaiyaphum Province, 2) examine the relationship between logistics and 

supply chain management based on SCOR Model and operational performance, and 3) investigate the relationship 

between logistics and supply chain management based on SCOR Model and sustainability. The population was members 

of silk weaving community enterprises in Ban Khwao District, Chaiyaphum Province. The sample size of 165 respondents 

was selected using stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire with IOC values between 

0.67-1.00 and reliability coefficient of 0.93. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, 

One-way ANOVA, and Pearson's correlation analysis. The results revealed that the overall logistics and supply chain 

management was at a high level (x ̄ = 3.75), with sourcing having the highest mean (x ̄ = 3.92), followed by planning (x ̄ = 

3.85). All SCOR Model components showed high positive correlations with operational performance, with sourcing having 
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the highest correlation (r = 0.725, p < .05). Similarly, all components showed high positive correlations with sustainability, 

with delivery having the highest correlation (r = 0.755, p < .05). The research findings can be applied to develop logistics 

and supply chain management strategies suitable for different sizes of community enterprises, focusing on developing 

quality raw material sourcing systems to enhance operational efficiency and delivering value-added products for 

community sustainability. 

Keywords: Logistics and Supply Chain Management, SCOR Model, Silk Weaving Community Enterprise, Sustainability 

 

บทนำ (Introduction) 

การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนได้กลายเป�นประเด็นสำคัญในการพัฒนาขีดความสามารถ

ทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนในยุคป�จจุบัน ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ีมีความซับซ้อน

มากขึ้น การพัฒนาที่ยั่งยืนตามเป้าหมาย SDGs ขององค์การสหประชาชาติ โดยเฉพาะเป้าหมายที่ 8 การส่งเสริมการ

เติบโตทางเศรษฐกิจท่ีครอบคลุมและยั่งยืน การจ้างงานเต็มท่ีและมีผลิตภาพ และเป้าหมายท่ี 12 การสร้างหลักประกันให้

มีรูปแบบการผลิตและการบริโภคท่ียั่งยืน (United Nations, 2023) จึงเป�นแนวทางสำคัญในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

การศึกษาของ Carter and Rogers (2023) ชี ้ให้เห็นว่า การพัฒนาที่ยั ่งยืนต้องสร้างสมดุลระหว่างมิติทาง

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ตามแนวคิด Triple Bottom Line ของ Elkington (1997) ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งใน

บริบทของวิสาหกิจชุมชนที่มักมีข้อจำกัดด้านอำนาจต่อรองทางการค้าและทรัพยากร การพัฒนาระบบการจัดการโลจิ

สติกส์จึงเป�นกลยุทธ์สำคัญในการเพ่ิมศักยภาพให้กับชุมชน โดยเฉพาะในด้านการจัดการวัตถุดิบ การควบคุมคุณภาพ และ

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ นับเป�นแหล่งผลิตผ้าไหมท่ีมีช่ือเสียงและมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินมาอย่างยาวนาน มี

การสืบทอดภูมิป�ญญาการทอผ้าไหมจากรุ่นสู่รุ่น และมีการพัฒนาลวดลายที่เป�นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น มีการดำเนินงาน

แบบครบวงจรตั้งแต่การปลูกหม่อนเลี้ยงไหม การสาวไหม การย้อมสี ไปจนถึงการทอผ้าไหมสำเร็จรูป แต่ป�จจุบันกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนยังประสบป�ญหาสำคัญในการจัดการห่วงโซ่อุปทาน ทั้งการขาดแคลนวัตถุดิบตามฤดูกาล การควบคุม

คุณภาพการผลิตให้ได้มาตรฐาน และการขาดระบบโลจิสติกส์ที ่มีประสิทธิภาพ (สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติ, 2566) 

เหตุผลท่ีเลือกใช้ SCOR Model และประโยชน์ในการแก้ป�ญหาของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

แบบจำลอง SCOR Model (Supply Chain Operations Reference Model) เป�นเครื่องมือที่ได้รับการยอมรับ

ในระดับสากลสำหรับการบริหารห่วงโซ่อุปทาน (Becker, 2023) ด้วยความครอบคลุมในทุกมิติของการจัดการ ตั้งแต่การ

วางแผน (Plan) การจัดหา (Source) การผลิต (Make) การส่งมอบ (Deliver) และการจัดการการส่งคืน (Return) 

นอกจากนี้ SCOR Model ยังสามารถพัฒนาต่อยอดเป�น Green SCOR ที่บูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมเข้ากับ

กระบวนการทางธุรกิจ (Sustainable Supply Chain Foundation, 2023) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน

และการอนุรักษ์ภูมิป�ญญาท้องถ่ิน 

การเลือกใช้ SCOR Model ในงานวิจัยนี้มีเหตุผลหลัก ๆ ดังนี้ 

1. ความครอบคลุม SCOR Model สามารถประยุกต์ใช้ได้กับทุกขั้นตอนของห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่การจัดหา

วัตถุดิบจนถึงการส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้า ซึ่งช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถจัดการกระบวนการต่าง ๆ ได้อย่างเป�นระบบ 

2.  การปรับปรุงประสิทธิภาพ SCOR Model ช่วยในการวิเคราะห์และปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

โดยเฉพาะในด้านการลดต้นทุน การเพ่ิมความเร็วในการส่งมอบ และการควบคุมคุณภาพ 

3.  การบูรณาการด้านความยั่งยืน ด้วยการพัฒนาต่อยอดเป�น Green SCOR ทำให้สามารถบูรณาการมิติด้าน

สิ่งแวดล้อมและสังคมเข้ากับกระบวนการทางธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) 
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สภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกสข์องชุมชนและช่องว่างท่ีต้องปรับปรุง 

จากการศึกษาพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอำเภอบ้านเขว้ายังประสบป�ญหาหลัก ๆ ในการจัดการโลจสิตกิส์

และห่วงโซ่อุปทาน ดังน้ี 

1.  การขาดแคลนวัตถุดิบตามฤดูกาล การผลิตผ้าไหมต้องอาศัยวัตถุดิบจากธรรมชาติ เช่น ใยไหม ซึ่งมีปริมาณไม่

สม่ำเสมอตามฤดูกาล ทำให้เกิดป�ญหาการขาดแคลนวัตถุดิบในบางช่วงเวลา 

2.  การควบคุมคุณภาพการผลติ กระบวนการผลิตผ้าไหมยังขาดมาตรฐานท่ีชัดเจน ทำให้คุณภาพของผลิตภัณฑไ์ม่

สม่ำเสมอ และอาจส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า 

3.  การขาดระบบโลจิสติกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังขาดระบบการจัดการโลจิสติกส์ท่ีทันสมัย เช่น 

การจัดการสินค้าคงคลัง การขนส่ง และการกระจายสินค้า ซึ่งส่งผลต่อความเร็วและประสิทธิภาพในการส่งมอบสินค้า 

ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับประสิทธิภาพและความย่ังยืน 

การประยุกต์ใช้ SCOR Model ในวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานและสร้าง

ความยั่งยืนได้ ดังน้ี 

1.  ประสิทธิภาพการดำเนินงาน SCOR Model ช่วยในการวางแผนการผลิตและการจัดหาวัตถุดิบอย่างมี

ประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียและเพ่ิมความเร็วในการส่งมอบสินค้า ซึ่งส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้าและความสามารถ

ในการแข่งขันของธุรกิจ 

2.  ความยั่งยืน ด้วยการบูรณาการมิติด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมผ่าน Green SCOR ทำให้วิสาหกิจชุมชนสามารถ

ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสร้างความสมดุลระหว่างการพัฒนาทางเศรษฐกิจกับการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถ่ิน 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับโลจิสติกส์กับวิสาหกิจชุมชน และงานวิจัยเก่ียวกับ SCOR Model 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับโลจิสติกส์และวิสาหกิจชุมชน 

ณัฐปภัสร์ ฤทธิ์วัฒนวาณิช และคณะ (2565) ศึกษาการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนทอและแปรรูปเสื่อกก พบว่าการจัดการวัตถุดิบและการควบคุมคุณภาพเป�นป�จจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน 

วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และคณะ (2565) ศึกษาการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของวิสาหกิจชุมชนใน

ประเทศไทย พบว่าการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ SCOR Model 

Kumar et al. (2023) ศึกษาการประยุกต์ใช้ SCOR Model ในอุตสาหกรรมสิ่งทอ พบว่าโมเดลนี้ช่วยยกระดับ

ประสิทธิภาพการดำเนินงานได้อย่างเป�นระบบ 

Wang and Liu (2022) ศึกษาการปรับใช้ SCOR Model ในวิสาหกิจชุมชน พบว่าโมเดลน้ีช่วยสร้างสมดลุระหว่าง

ประสิทธิภาพเชิงธุรกิจและการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถ่ิน 

สรุป การวิจัยเรื่องการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอ 

บ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการศึกษาสภาพป�จจุบัน วิเคราะห์ความสัมพันธ์ และพัฒนาแนว

ทางการจัดการที่เหมาะสม ซึ่งจะนำไปสู่การยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน การสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ 

การอนุรักษ์ภูมิป�ญญาท้องถ่ิน และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอ 

บ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 
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2. เพื ่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model กับ 

ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมกับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

สมมติฐานของการวิจัย 

H1: กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมท่ีมขีนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม

ท่ีแตกต่างกัน                                                                                                                                            

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

H2: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการวางแผน (Plan) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H3: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการจัดหา (Source) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H4: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการผลิต (Make) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H5: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการส่งมอบ (Deliver) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ

การดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H6: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการส่งคืน (Return) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

ความสัมพันธ์กับความยั่งยืน 

H7: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการวางแผน (Plan) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H8: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการจัดหา (Source) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H9: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการผลิต (Make) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H10: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการส่งมอบ (Deliver) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืน

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

H11: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานด้านการส่งคืน (Return) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย

ประยุกต์จากแบบจำลอง SCOR Model (Supply Chain Council, 2012) ร่วมกับแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนตามหลัก 

Triple Bottom Line ของ Elkington (1997) และการศึกษาของ Carter and Rogers (2023) เกี่ยวกับการจัดการห่วง

โซ่อุปทานอย่างยั่งยืน ดังแสดงในรูปท่ี 1 
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                ตัวแปรอิสระ                                                                          ตัวแปรตาม      

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

จากรูปที่ 1 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย (1) ขนาดของวิสาหกิจชุมชน แบ่งเป�น 3 ระดับตามจำนวนสมาชิก ได้แก่ 

ขนาดเล็ก (15-18 คน) ขนาดกลาง (19-21 คน) และขนาดใหญ่ (22 คนขึ้นไป) (2) การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผน การจัดหา การผลิต การส่งมอบ และการ

ส่งคืน 

ตัวแปรตาม ประกอบด้วย (1) ประสิทธิภาพการดำเนินงาน วัดจาก 3 ด้าน ได้แก่ ด้านต้นทุน ด้านเวลา และด้าน

ความน่าเช่ือถือ (2) ความยั่งยืน ประเมินจาก 3 มิติ ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 

สัญลักษณ์ที ่ใช้ เส้นประ (--->) แสดงความสัมพันธ์ของ H1: ความแตกต่างระหว่างขนาดวิสาหกิจชุมชนกับ

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

เส้นทึบ (→) แสดงความสัมพันธ์เชิงบวกของ H2-H6: SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน และ H7-

H11: SCOR Model กับความยั่งยืน 

 

วิธีการศึกษา (Methodology) 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีประชากร คือ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ จำนวน 280 คน จาก 14 กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

สูตรของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และความคลาดเคลื่อน ±5% ได้กลุ่มตัวอย่าง 165 คน ใช้วิธีการ

สุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนของสมาชิกในแต่ละกลุ่ม 

การแบ่งขนาดวิสาหกิจชุมชนออกเป�น 3 กลุ่ม พิจารณาตามจำนวนสมาชิกในกลุ่ม โดยแบ่งเป�น กลุ่มขนาดเล็ก 

(15-18 คน) จำนวน 4 กลุ่ม รวม 40 คน สุ่มตัวอย่าง 24 คน กลุ่มขนาดกลาง (19-21 คน) จำนวน 6 กลุ่ม รวม 120 คน 

สุ่มตัวอย่าง 71 คน และกลุ่มขนาดใหญ่ (22 คนข้ึนไป) จำนวน 4 กลุ่ม รวม 120 คน สุ่มตัวอย่าง 70 คน 

ทำการสุ่มตัวอย่างอย่างเป�นระบบในแต่ละชั้นภูมิโดยใช้รายชื่อสมาชิกเป�นกรอบการสุ่ม (Sampling Frame) 

เพ่ือให้ได้ตัวแทนท่ีดีของประชากรในแต่ละกลุ่มขนาด 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบสอบถามพัฒนาตามกรอบแนวคิด SCOR Model (Supply Chain Council, 2012) และการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Elkington, 1997) แบ่งเป�น 4 ส่วน ดังน้ี 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ข้อมูลส่วนบุคคล เพศ อายุ การศึกษา ข้อมูลการทำงาน ประสบการณ์ ตำแหน่ง รายได้ ข้อมูลกลุ่ม ขนาดกลุ่ม 

ระยะเวลาการดำเนินงาน 

ส่วนท่ี 2 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตาม SCOR Model 

การวางแผน (Plan) การจัดหา (Source) การผลิต (Make)การส่งมอบ (Deliver) การส่งคืน (Return) 

ส่วนท่ี 3 ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

ด้านต้นทุน ด้านเวลา ด้านความน่าเช่ือถือ 

ส่วนท่ี 4 ความยั่งยืน 

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม 

แบบสอบถามใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท 5 ระดับ (5 = มากท่ีสุด ถึง 1 = น้อยท่ีสุด) โดยระดับความคิดเห็นสะท้อนถึง

ระดับการดำเนินการหรือการปฏิบัติจริงในแต่ละด้าน 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  

ตรวจสอบโดยผู ้เชี ่ยวชาญ 3 ท่าน ตามวิธ ีของ Rovinelli and Hambleton (1977) คำนวณค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) กำหนดเกณฑ์การพิจารณา IOC ≥ 0.50 จึงถือว่าข้อคำถาม

น้ันวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ผลการตรวจสอบได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

ความเชื่อมั่น  

ทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอยา่ง จำนวน 30 คน วิเคราะห์ความเชื่อมั่นด้วยค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (1970) กำหนดเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่น ≥ 0.70 

ผลการวิเคราะห์ได้ค่าความเช่ือมั่นรายด้านดังน้ี 

ด้านการวางแผน = 0.89 ด้านการจัดหา = 0.87ด้านการผลิต = 0.91 ด้านการส่งมอบ = 0.88 ด้านการส่งคืน = 

0.85 ด้านประสิทธิภาพการดำเนินงาน = 0.90 ด้านความยั่งยืน = 0.92 ความเช่ือมั่นโดยรวมท้ังฉบับ = 0.93 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติเชิงพรรณนา ตามแนวทางของ Hair et al. (2019) ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติเชิงอนุมาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ตามวิธีของ Fisher (1925) เพ่ือ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Correlation) ตามแนวทาง

ของ Cohen (1988) เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

การทดสอบสมมติฐาน 

H1: กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แตกต่างกัน ใช้การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 

H2-H6: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน (การวางแผน การจัดหา การผลิต การส่งมอบ การส่งคืน) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Correlation) 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
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H7-H11: การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน (การวางแผน การจัดหา การผลิต การส่งมอบ การส่งคืน) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืน ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Correlation) วิเคราะห์

ความสัมพันธ์ 

การแปลผล 

1.  การแปลผลระดับความคิดเห็นจากค่าเฉลี่ย (Best, 1977) 4.21 - 5.00 = ระดับมากท่ีสุด 3.41 - 4.20 = ระดับ

มาก 2.61 - 3.40 = ระดับปานกลาง 1.81 - 2.60 = ระดับน้อย 1.00 - 1.80 = ระดับน้อยท่ีสุด 

2.  การแปลผลค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Cohen, 1988) 10 - .29 = ความสัมพันธ์ต่ำ .30 - .49 = ความสัมพันธ์

ปานกลาง .50 - 1.00 = ความสัมพันธ์สูง ค่าติดลบ = ความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม ค่าเป�นบวก = ความสัมพันธ์ใน

ทิศทางเดียวกัน 

3. การทดสอบนัยสำคัญทางสถิติ p < .05 = มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 p < .01 = มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 

 

ผลการศึกษา (Results) 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามข้อมูลท่ัวไป (n=165) 

ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ                  ชาย 25 15.15 

หญิง 140 84.85 

รวม 165 100 

อายุ                  ต่ำกว่า 30 ป� 15 9.09 

30-40 ป� 35 21.21 

41-50 ป� 55 33.33 

51-60 ป� 40 24.24 

มากกว่า 60 ป� 20 12.13 

ระดับการศึกษา     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 75 45.45 

มัธยมศึกษา 55 33.33 

ปวช./ปวส. 20 12.12 

ปริญญาตร ี 15 9.10 

ตำแหน่งในกลุ่ม    ประธานกลุ่ม 14 8.48 

                       รองประธาน 14 8.48 

เหรัญญิก 14 8.48 

สมาชิก 123 74.56 

ประสบการณ์       น้อยกว่า 5 ป� 25 15.15 

5-10 ป� 45 27.27 

11-15 ป� 55 33.33 

มากกว่า 15 ป� 40 24.25 
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ข้อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  ต่ำกว่า 5,000 บาท 30 18.18 

   5,001-10,000 บาท 85 51.52 

   10,001-15,000 บาท 35 21.21 

   มากกว่า 15,000 บาท 15 9.09 

ขนาดของกลุ่ม         เล็ก (15-18 คน) 24 14.55 

   กลาง (19-21 คน) 71 43.03 

                          ใหญ่ (22 คนข้ึนไป) 70 42.42 

จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป�นเพศหญิง (ร้อยละ 84.85) มีอายุระหว่าง 41-50 ป� (ร้อยละ 

33.33) จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ำกว่า (ร้อยละ 45.45) ส่วนใหญ่เป�นสมาชิกกลุ่ม (ร้อยละ 74.56) มี

ประสบการณ์ 11-15 ป� (ร้อยละ 33.33) มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท (ร้อยละ 51.52) และส่วนใหญ่อยู่ใน

กลุ่มขนาดกลางที่มีสมาชิก 19-21 คน (ร้อยละ 43.03) ข้อมูลนี้สะท้อนให้เห็นว่าผู ้ตอบแบบสอบถามเป�นกลุ่มที่มี

ประสบการณ์ในการทอผ้าไหม มีความรู้จากการปฏิบัติงานจริง แม้จะมีการศึกษาไม่สูง แต่มีรายได้ท่ีสม่ำเสมอจากการทอ

ผ้าไหม สอดคล้องกับลักษณะของวิสาหกิจชุมชนท่ีเน้นการพ่ึงพาตนเองและการสร้างรายได้ในท้องถ่ิน 

ผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน (n=165) 

ด้าน Mean S.D. แปลผล ลำดับท่ี 

การวางแผน 3.85 0.62 มาก 2 

การจัดหา 3.92 0.58 มาก 1 

การผลิต 3.78 0.65 มาก 3 

การส่งมอบ 3.75 0.70 มาก 4 

การส่งคืน 3.45 0.75 มาก 5 

ภาพรวม 3.75 0.66 มาก  

จากตารางท่ี 2 พบว่า ระดับการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (Mean = 3.75, S.D. = 0.66) เมื่อพิจารณาเป�นรายดา้น พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉลีย่

สูงสุดคือ ด้านการจัดหา (Mean = 3.92, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ด้านการวางแผน (Mean = 3.85, S.D. = 0.62) 

ด้านการผลิต (Mean = 3.78, S.D. = 0.65) ด้านการส่งมอบ (Mean = 3.75, S.D. = 0.70) และด้านการส่งคืน (Mean 

= 3.45, S.D. = 0.75) ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง 

SCOR Model กับ ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 
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ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน  

ตัวแปร ประสิทธิภาพการดำเนินงาน p-value 

การวางแผน 0.685* 0.000 

การจัดหา 0.725* 0.000 

การผลิต 0.695* 0.000 

การส่งมอบ 0.675* 0.000 

การส่งคืน 0.625* 0.000 

*มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางที่ 3 พบว่า องค์ประกอบทุกด้านของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้าน

การจัดหา (r = 0.725) รองลงมาคือ ด้านการผลิต (r = 0.695) ด้านการวางแผน (r = 0.685) ด้านการส่งมอบ (r = 

0.675) และด้านการส่งคืน (r = 0.625) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ตามเกณฑข์อง Cohen (1988) พบว่า 

ทุกด้านมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r > 0.50) 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมกับประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

 

ตารางท่ี 4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ SCOR Model กับความยั่งยืน 

ตัวแปร ความยั่งยืน p-value 

การวางแผน 0.712* 0.000 

การจัดหา 0.682* 0.000 

การผลิต 0.735* 0.000 

การส่งมอบ 0.755* 0.000 

การส่งคืน 0.645* 0.000 

*มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางที่ 4 พบว่า องค์ประกอบทุกด้านของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้านการส่งมอบ (r = 

0.755) รองลงมาคือ ด้านการผลิต (r = 0.735) ด้านการวางแผน (r = 0.712) ด้านการจัดหา (r = 0.682) และด้านการ

ส่งคืน (r = 0.645) ตามลำดับ เมื ่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ตามเกณฑ์ของ Cohen (1988) พบว่า ทุกด้านมี

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r > 0.50) 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทานท่ีแตกต่างกัน 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานจำแนกตามขนาด

วิสาหกิจชุมชน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 

ระหว่างกลุม่ 15.25 2 7.625 25.42 0.000* 

ภายในกลุ่ม 48.55 162 0.300   

รวม 63.80 164    

*มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า ค่า F = 25.42 และ p-value = 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับ

นัยสำคญั 0.05 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 แสดงว่ากลุม่วิสาหกิจชุมชนผ้าไหมท่ีมีขนาด

แตกต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ระหว่างขนาดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ที่พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาด

แตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 25.42, p = 0.000) 

ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) เพื ่อระบุว่ากลุ ่มขนาดใดมี

ประสิทธิภาพการดำเนินงานท่ีแตกต่างจากกลุ่มใด ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 6 ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของขนาดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับประสิทธิภาพการดำเนินงานด้วยวิธี LSD 

ขนาดกลุ่ม (I) ขนาดกลุ่ม (J) ผลตา่งค่าเฉลีย่ (I-J) Std. Error p-value ความหมาย 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง -0.435* 0.128 0.001 แตกต่าง 

 ขนาดใหญ ่ -0.782* 0.129 0.000 แตกต่าง 

ขนาดกลาง ขนาดเล็ก 0.435* 0.128 0.001 แตกต่าง 

 ขนาดใหญ ่ -0.347* 0.092 0.000 แตกต่าง 

ขนาดใหญ ่ ขนาดเล็ก 0.782* 0.129 0.000 แตกต่าง 

 ขนาดกลาง 0.347* 0.092 0.000 แตกต่าง 

หมายเหตุ: *p < .05 (I) หมายถึง กลุ่มต้นทางที่นำมาเปรียบเทียบ (J) หมายถึง กลุ่มปลายทางที่ถูกเปรียบเทียบกบักลุ่ม

ต้นทาง ผลต่างค่าเฉลี่ย (I-J) คือ ค่าเฉลี่ยของกลุ่ม I ลบด้วยค่าเฉลี่ยของกลุ่ม J 

 

ตารางท่ี 7 ค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแต่ละขนาด 

ขนาดกลุ่ม จำนวน (n) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

ขนาดเล็ก 24 3.18 0.52 

ขนาดกลาง 71 3.62 0.46 

ขนาดใหญ่ 70 3.96 0.38 

รวม 165 3.68 0.53 

จากตารางท่ี 6 และ 7 พบว่าประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาด

ใหญ่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทุกคู ่ (p < .05) โดยกลุ ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มีค่าเฉลี่ย

ประสิทธิภาพการดำเนินงานสูงที่สุด (Mean = 3.96) รองลงมาคือกลุ่มขนาดกลาง (Mean = 3.62) และกลุ่มขนาดเล็ก 
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(Mean = 3.18) ตามลำดับ ผลการวิเคราะห์นี้แสดงให้เห็นว่าขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีผลต่อประสิทธิภาพการ

ดำเนินงาน โดยกลุ่มท่ีมีขนาดใหญ่กว่าจะมีประสิทธิภาพการดำเนินงานท่ีสูงกว่ากลุ่มท่ีมีขนาดเล็กกว่า 

ผลการวิเคราะห์นี้ยืนยันสมมติฐาน H1 ที่ว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานที่แตกต่างกัน และนำไปสู่การอภิปรายเกี่ยวกับป�จจัยที่ทำให้กลุ่มขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพสูงกว่า เช่น การมี

ทรัพยากรที่เพียงพอ ความพร้อมด้านบุคลากร อำนาจต่อรองกับคู่ค้า และความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 

สมมติฐานท่ี 2-6 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

 

ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

SCOR Model r p-value ระดับความสมัพันธ์ ผลการทดสอบ 

การวางแผน 0.685 0.000* สูง ยอมรับ H2 

การจัดหา 0.725 0.000* สูง ยอมรับ H3 

การผลิต 0.695 0.000* สูง ยอมรับ H4 

การส่งมอบ 0.675 0.000* สูง ยอมรับ H5 

การส่งคืน 0.625 0.000* สูง ยอมรับ H6 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 8 สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ได้ดังน้ี 

1. ทุกองค์ประกอบของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน (r = 

0.625-0.725) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. การจัดหา มีความสัมพันธ์สูงที่สุด (r = 0.725) รองลงมาคือ การผลิต (r = 0.695) การวางแผน (r = 0.685) 

การส่งมอบ (r = 0.675) และการส่งคืน (r = 0.625) ตามลำดับ 

3. ยอมรับสมมติฐาน H2-H6 ทั้งหมด แสดงว่าการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานทุกด้านมีความสัมพันธกั์บ

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

สมมติฐานท่ี 7-11การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานความสัมพันธ์กับความยั่งยืน 

 

ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับความยั่งยืน 

SCOR Model r p-value ระดับความสมัพันธ์ ผลการทดสอบ 

การวางแผน 0.712 0.000* สูง ยอมรับ H7 

การจัดหา 0.682 0.000* สูง ยอมรับ H8 

การผลิต 0.735 0.000* สูง ยอมรับ H9 

การส่งมอบ 0.755 0.000* สูง ยอมรับ H10 

การส่งคืน 0.645 0.000* สูง ยอมรับ H11 

*มีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 9 พบว่า 

1. ทุกองค์ประกอบ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับความยั่งยืน (r = 0.645-0.755) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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2. เรียงลำดับความสัมพันธ์จากมากไปน้อย การส่งมอบ (r = 0.755) การผลิต (r = 0.735) การวางแผน (r = 

0.712) การจัดหา (r = 0.682) การส่งคืน (r = 0.645) 

3. ยอมรับสมมติฐาน H7-H11 ท้ังหมด แสดงว่าการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานทุกด้านมีความสัมพันธ์กับ

ความยั่งยืน 

 

อภิปรายผล (Discussion) 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ 

จากผลการวิจัยพบว่าการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมบ้านเขว้ามีการ

ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพในระดับมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความตื่นตัวและการให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบการ

จัดการโลจิสติกสอ์ย่างจริงจัง โดยเฉพาะในด้านการจัดหาวัตถุดิบท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ท้ังน้ีเน่ืองจากวัตถุดิบเป�นป�จจัยพ้ืนฐาน

ที่สำคัญในการผลิตผ้าไหม ซึ่งต้องอาศัยการวางแผนและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ

วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และคณะ (2565) ท่ีพบว่าวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยกำลังปรับตัวและพัฒนาระบบการจัดการโล

จิสติกส์ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสอดคล้องกับ Boongun et al. (2021) ที่ชี้ให้เห็นว่าการจัดการวัตถุดิบมีความสำคัญ

อย่างยิ ่งต่อความอยู่รอดของธุรกิจผ้าไหมทอมือ โดยเฉพาะในช่วงวิกฤต COVID-19 ที่ห่วงโซ่อุปทานทั่วโลกได้รับ

ผลกระทบ การมีระบบการจัดการวัตถุดิบที่ดีจึงเป�นป�จจัยสำคัญที่ช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถดำเนินธุรกิจได้อย่าง

ต่อเนื่อง งานวิจัยของณัฐปภัสร์ ฤทธิ์วัฒนวาณิช และคณะ (2565) ยังสนับสนุนผลการศึกษานี้ โดยระบุว่าการจัดการ

วัตถุดิบและการควบคุมคุณภาพเป�นป�จจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมพื้นบ้าน เน่ืองจาก

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ผ้าไหมขึ้นอยู่กับคุณภาพของวัตถุดิบเป�นสำคัญ การมีระบบการจัดการวัตถุดิบที่ดีจึงส่งผลโดยตรง

ต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์และความพึงพอใจของลูกค้า 

Wang and Liu (2022) ได้เสนอแนวคิดที่น่าสนใจเกี่ยวกับการจัดการห่วงโซ่อุปทานของวิสาหกิจชุมชนว่าต้อง

คำนึงถึงความสมดุลระหว่างประสิทธิภาพเชิงธุรกิจและการอนุรักษ์วัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับบริบทของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผ้าไหมบ้านเขว้าที่ต้องรักษาสมดุลระหว่างการพัฒนาประสิทธิภาพการผลิตและการอนุรักษ์ภูมิป�ญญาการทอผ้า

ไหมแบบดั้งเดิม การมีระบบการจัดการโลจิสติกส์ที่ดีจึงไม่เพียงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานเท่านั้น แต่ยังช่วย

สนับสนุนการอนุรักษ์และสืบทอดภูมิป�ญญาท้องถ่ินให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 

ทั้งนี้ การที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ความสำคัญกับการจัดการวัตถุดิบมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักใน

ความสำคัญของการจัดการต้นน้ำของห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งเป�นจุดเริ่มต้นท่ีสำคัญท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพและประสิทธิภาพของ

กระบวนการผลิตในข้ันตอนต่อไป รวมถึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง 

SCOR Model กับ ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความย่ังยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมแสดงให้เห็น

ถึงความเชื่อมโยงที่สำคัญในทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดหาที่มีความสัมพันธ์สูงสุด สะท้อนให้เห็นว่า

การบริหารจัดการวัตถุดิบเป�นป�จจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานโดยรวม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ 

Kumar et al. (2023) ท่ีพบว่าการประยุกต์ใช้ SCOR Model ในอุตสาหกรรมสิ่งทอดั้งเดิมช่วยยกระดบัประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานได้อย่างเป�นระบบ 

นอกจากนี้ งานวิจัยของ Thaisamak and Maneerattanarungrot (2023) ยังสนับสนุนผลการศึกษานี้โดย

ช้ีให้เห็นว่าการบูรณาการห่วงโซ่อุปทานด้านการจัดหาวัตถุดิบมีผลโดยตรงต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการผ้าไหม
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ทอมือ เนื่องจากคุณภาพและความต่อเนื่องของการจัดหาวัตถุดิบเป�นพื้นฐานสำคัญของการผลิตผ้าไหมที่มีคุณภาพ ด้าน

การผลิต และการวางแผน ก็มีความสัมพันธ์ในระดับสูงกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของ 

การบูรณาการกระบวนการผลิตและการวางแผนอย่างเป�นระบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhou et al. (2021) ท่ีพบว่า

การวางแผนและควบคุมการผลิตเป�นป�จจัยสำคัญต่อความสำเรจ็ในการประยุกตใ์ช้ SCOR Model ในวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม โดยเฉพาะในกิจการท่ีมีกระบวนการผลิตท่ีต้องอาศัยทักษะและภูมิป�ญญาเฉพาะทาง 

ในด้านความยั่งยืน ผลการศึกษาพบว่าการส่งมอบมีความสัมพันธ์สูงสุดกับความยั่งยืน สะท้อนให้เห็นว่าการส่ง

มอบคุณค่าอย่างยั่งยืนเป�นป�จจัยหลักในการสร้างความยั่งยืนให้กับธุรกิจ สอดคล้องกับการศึกษาของ Gunasekaran et 

al. (2020) ท่ีพบว่าการส่งมอบคุณค่าท่ียั่งยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป�นหัวใจสำคัญของการจัดการห่วงโซ่อุปทานท่ียั่งยืน 

โดยเฉพาะในบริบทของวิสาหกิจชุมชนที่ต้องรักษาสมดุลระหว่างการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและการรักษาคุณค่าทาง

วัฒนธรรม 

ความสัมพันธ์ที่พบนี้สะท้อนให้เห็นว่า SCOR Model สามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลในบริบทของ

วิสาหกิจชุมชนผ้าไหม โดยช่วยเชื่อมโยงการจัดการในทุกขั้นตอนตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ การวางแผน การผลิต ไปจนถึง

การส่งมอบและการจัดการการส่งคืน ซึ่งส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนอย่างเป�น

ระบบ การที่ทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับทั้งประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนยัง

แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาระบบการจัดการโลจิสติกส์แบบองค์รวม ที ่ต ้องให้ความสำคัญกับทุก

องค์ประกอบอย่างสมดุล 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมกับประสิทธิภาพ

การดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบรายคู่พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมท่ีมีขนาดแตกต่างกัน

มีประสิทธิภาพการดำเนินงานท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยกลุ่มขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพการดำเนินงานสูง

ที่สุด รองลงมาคือกลุ่มขนาดกลาง และกลุ่มขนาดเล็ก ตามลำดับ ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของสมพงษ์  

อัศวริยธิป�ติ และคณะ (2564) ที่พบว่าขนาดของวิสาหกิจชุมชนเป�นตัวกำหนดสำคัญต่อศักยภาพในการบริหารจัดการ 

โดยวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มักมีความพร้อมด้านทรัพยากรและระบบการจัดการท่ีเป�นระบบมากกว่า 

ความแตกต่างของประสิทธิภาพการดำเนินงานระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดต่าง ๆ อาจอธิบายได้จากหลาย

ป�จจัย ประการแรก กลุ่มขนาดใหญ่มีความได้เปรียบด้านทรัพยากรทางการเงินที่สามารถนำไปลงทุนในเทคโนโลยี 

เครื่องมือ และพัฒนาระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการศึกษาของสุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2565) ท่ี

พบว่าขนาดของวิสาหกิจชุมชนมีผลต่อความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการโลจิสติกส์ เนื่องจาก

วิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มักมีความพร้อมด้านงบประมาณและบุคลากรในการลงทุนและพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการจัดการโลจิสติกส์มากกว่า 

ประการที่สอง กลุ่มขนาดใหญ่มีกำลังคนและทักษะที่หลากหลายมากกว่า ทำให้สามารถแบ่งงานตามความ

เช่ียวชาญและเกิดการพัฒนาความชำนาญเฉพาะด้าน ซึ่งเป�นข้อค้นพบใหม่ท่ีแตกต่างจากงานวิจัยก่อนหน้า ท่ีมักไม่ได้เน้น

ย้ำถึงความสำคัญของการแบ่งงานตามความเช่ียวชาญในบริบทของวิสาหกิจชุมชน การศึกษาน้ีพบว่ากลุ่มขนาดใหญ่มีการ

แบ่งหน้าท่ีในกระบวนการผลิตอย่างชัดเจน เช่น มีผู้เช่ียวชาญด้านการย้อมสี ผู้เช่ียวชาญด้านการทอ และผู้เช่ียวชาญด้าน

การตลาด ทำให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานท่ีสูงกว่ากลุ่มขนาดเล็กท่ีสมาชิกต้องรับผิดชอบงานหลายด้าน 

ประการท่ีสาม กลุ่มขนาดใหญ่มีอำนาจต่อรองกับคู่ค้าท้ังต้นน้ำและปลายน้ำมากกว่า ทำให้สามารถจัดหาวัตถุดิบท่ี

มีคุณภาพในราคาที่ต่ำกว่าและเข้าถึงช่องทางการจัดจำหน่ายที่หลากหลายกว่ากลุ่มขนาดเล็ก สอดคล้องกับข้อค้นพบใน

การศึกษาของวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และคณะ (2565) ท่ีระบุว่าอำนาจต่อรองเป�นป�จจัยสำคัญในการจัดการห่วงโซอุ่ปทาน

ของวิสาหกิจชุมชน 
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อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจจากการศึกษาน้ีซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยก่อนหน้า คือ กลุ่มขนาดเล็กกลับมีความ

ยืดหยุ่นและความคล่องตัวในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดมากกว่ากลุ่มขนาดใหญ่ แม้จะมีข้อจำกัดด้าน

ทรัพยากรและความสามารถในการแข่งขัน แต่กลุ ่มขนาดเล็กสามารถตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะของลูกค้า 

(Customization) ได้ดีกว่า และมีความเป�นเอกลักษณ์ในผลิตภัณฑ์มากกว่า ซึ่งเป�นจุดแข็งท่ีสามารถนำไปพัฒนาต่อยอด

เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) ได้ 

ผลการศึกษาน้ีมีนัยสำคัญต่อการกำหนดนโยบายและมาตรการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนท่ีควรคำนึงถึงความแตกต่าง

ตามขนาดของกลุ่ม โดยควรมีมาตรการสนับสนุนที่เหมาะสมกับศักยภาพและข้อจำกัดของแต่ละกลุ่ม เช่น การสนบัสนุน

เงินทุนและเทคโนโลยีสำหรับกลุ่มขนาดเล็ก การส่งเสริมการรวมกลุ่มเพื่อเพิ่มอำนาจต่อรอง และการพัฒนาทักษะการ

บริหารจัดการสำหรับกลุ่มท่ีมีศักยภาพในการขยายตัว 

ข้อค้นพบใหม่ท่ีแตกต่างจากงานวิจัยก่อนหน้า 

การศึกษาน้ีมีข้อค้นพบใหม่ท่ีสำคัญหลายประการท่ีแตกต่างจากงานวิจัยก่อนหน้า ประการแรก คือ ความสัมพันธ์

ระหว่างรูปแบบการบริหารจัดการภายในกลุ่มกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยกลุ่มที่มีการกระจายอำนาจและเป�ด

โอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีประสิทธิภาพการดำเนินงานสูงกว่ากลุ่มที่มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนย์ 

แม้ว่ากลุ่มน้ันจะมีขนาดเล็กก็ตาม สะท้อนให้เห็นว่านอกจากป�จจัยด้านขนาดแล้ว รูปแบบการบริหารจัดการก็เป�นตัวแปร

สำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

ประการที่สอง คือ การพบความสัมพันธ์ระหว่างการอนุรักษ์ภูมิป�ญญาดั้งเดิมกับความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดกระแสหลักท่ีมักมุง่เน้นการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การศึกษา

น้ีพบว่ากลุ่มท่ีสามารถรักษาเอกลักษณ์และภูมิป�ญญาดั้งเดิมในการผลิตผ้าไหม ควบคู่ไปกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ

การจัดการสมัยใหม่อย่างเหมาะสม มีความยั่งยืนสูงกว่ากลุ่มท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาเชิงพาณิชย์เพียงอย่างเดียว 

ประการที่สาม คือ บทบาทของเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีต่อประสิทธิภาพการ

ดำเนินงาน การศึกษาพบว่ากลุ่มที่มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในแนวดิ่ง (Vertical Collaboration) กับผู้จัดหา

วัตถุดิบและลูกค้า และในแนวราบ (Horizontal Collaboration) กับกลุ ่มวิสาหกิจชุมชนอื ่น มีประสิทธิภาพการ

ดำเนินงานและความยั่งยืนสูงกว่ากลุ่มที่ดำเนินงานโดยลำพัง ซึ่งเป�นข้อค้นพบที่สำคัญในการพัฒนาแนวทางการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชนในอนาคต 

ข้อค้นพบเหล่านี้นำไปสู่แนวคิดใหม่ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่ให้ความสำคัญกับการบูรณาการระหว่างภูมิ

ป�ญญาท้องถ่ินกับการจัดการสมัยใหม่ การส่งเสริมการมสี่วนร่วมของสมาชิก และการสร้างเครือข่ายความรว่มมือ มากกว่า

การมุ่งเน้นเพียงการขยายขนาดหรือการพัฒนาเชิงพาณิชย์เพียงอย่างเดียว ซึ่งจะเป�นแนวทางสำคัญในการพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนให้เติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ผลการทดสอบสมมติฐานทีพ่บความแตกต่างของประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามขนาด

ของวิสาหกิจชุมชนสะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลของป�จจัยด้านขนาดองค์กรที่มีต่อความสามารถในการบริหารจัดการ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของสมพงษ์ อัศวริยธิป�ติ และคณะ (2564) ที่พบว่าขนาดของวิสาหกิจชุมชนเป�นตัวกำหนดสำคัญ

ต่อศักยภาพในการบริหารจัดการ โดยวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มักมีความพร้อมด้านทรัพยากรและระบบการจัดการท่ีเป�น

ระบบมากกว่า  

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับการศึกษาของสุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2565) ที่ชี้ให้เห็นว่าขนาดของวิสาหกิจชุมชนมี

ผลต่อความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการโลจิสติกส์ เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มักมีความ

พร้อมด้านงบประมาณและบุคลากรในการลงทุนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการโลจิสติกส์มากกว่า 

ความแตกต่างน้ีอาจเกิดจากหลายป�จจัย เช่น (1) ความพร้อมด้านทรัพยากรทางการเงินท่ีแตกต่างกัน (2) ระดับความเป�น
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ทางการของโครงสร้างองค์กร (3) ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรม (4) ศักยภาพในการพัฒนาบุคลากร 

(5) อำนาจต่อรองกับคู่ค้าและผู้ส่งมอบ  

ผลการศึกษานี้ชี ้ให้เห็นความจำเป�นในการพัฒนานโยบายและมาตรการสนับสนุนที่เหมาะสมกับขนาดของ

วิสาหกิจชุมชน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานอย่างทั่วถึงและเป�นธรรม โดยเฉพาะ

การสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนขนาดเล็กท่ีมักมีข้อจำกัดด้านทรัพยากรและความสามารถในการพัฒนาระบบการจัดการ 

ข้อจำกัดของงานวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมีข้อจำกัดท่ีควรพิจารณาในการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้และพัฒนาในการวิจัยครั้งต่อไป ดังน้ี 

1. ขอบเขตการศึกษาจำกัดเฉพาะกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมในอำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งอาจมีบริบท

เฉพาะที่แตกต่างจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่อื่นหรือผลิตภัณฑ์ประเภทอื่น การนำผลไปประยุกต์ใช้จึงควรพิจารณา

ความแตกต่างของบริบทพ้ืนท่ีด้วย 

2. การเก็บข้อมูลใช้แบบสอบถามที่เป�นการรายงานตนเอง (Self-report) ซึ่งอาจมีข้อจำกัดในการสะท้อนสภาพ

ความเป�นจริงท้ังหมด การวิจัยในอนาคตอาจเพ่ิมการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกหรือการสังเกตการณ์

แบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมมากข้ึน 

3. การศึกษาครั้งนี้เป�นการวิจัยเชิงสำรวจ ณ ช่วงเวลาหนึ่ง (Cross-sectional study) ซึ่งอาจไม่สามารถสะท้อน

การเปลี่ยนแปลงในระยะยาวได้ การวิจัยในอนาคตอาจพิจารณาการศึกษาระยะยาว (Longitudinal study) เพื่อติดตาม

การเปลี่ยนแปลงของการจัดการโลจิสติกส์และผลกระทบต่อความยั่งยืนในระยะยาว 

4. แม้การศึกษาพบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีศึกษา แต่ไม่สามารถยืนยันความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causality) 

ได้อย่างชัดเจน การวิจัยในอนาคตอาจพิจารณาใช้การวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่งทดลองเพื่อยืนยันความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานกับประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืน 

5. การศึกษานี้เน้นศึกษาเฉพาะป�จจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน แต่ยังไม่ได้

ศึกษาป�จจัยภายนอก เช่น นโยบายภาครัฐ แนวโน้มตลาด การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาวะการแข่งขัน ซึ่งอาจ

มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน การวิจัยในอนาคตควรศึกษาป�จจัย

ภายนอกเหล่าน้ีเพ่ิมเติม 

 

สรุป (Conclusion) 

การวิจัยการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า 

จังหวัดชัยภูมิ มีข้อค้นพบสำคัญดังน้ี 

สภาพป�จจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการจัดหามีค่าเฉลีย่

สูงสุด สะท้อนถึงความสำคัญของการจัดการวัตถุดิบท่ีมีต่อการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

องค์ประกอบของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยด้านการ

จัดหามีความสัมพันธ์สูงสุด แสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการวัตถุดิบมีผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

ด้านความยั่งยืน พบว่าการส่งมอบมีความสัมพันธ์สูงสุด ช้ีให้เห็นความสำคัญของการส่งมอบคุณค่าท่ียั่งยืนให้กับผู้

มีส่วนได้ส่วนเสีย รองลงมาคือด้านการผลิต และการวางแผน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าขนาดของวิสาหกิจชุมชนท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์

และห่วงโซ่อุปทาน สะท้อนให้เห็นความจำเป�นในการพัฒนานโยบายสนับสนุนท่ีเหมาะสมกับขนาดขององค์กร 

ผลการวิจัยน้ีแสดงให้เห็นว่า SCOR Model สามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลในการพัฒนาการจัดการโลจิ

สติกส์และห่วงโซ่อุปทานของวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม โดยต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาท้ังด้านการจัดหา การผลิต และ

การส่งมอบอย่างบูรณาการ เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานและสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน 
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ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยนำไปสู่ข้อเสนอแนะใน 3 ระดับ ดังน้ี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย มุ่งเน้นให้หน่วยงานภาครัฐสนับสนุนการพัฒนาระบบการจัดการโลจิสติกส์แบบครบ

วงจร โดยเฉพาะการจัดหาวัตถุดิบและควบคุมคุณภาพซึ่งเป�นจุดสำคัญของห่วงโซ่อุปทาน การกำหนดมาตรฐานเฉพาะ

สำหรับวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมจะช่วยยกระดับคุณภาพการผลิตและบริการให้เป�นที่ยอมรับในวงกว้าง นอกจากนี้ ควร

ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายระหว่างกลุ่มเพ่ือเพ่ิมอำนาจต่อรองและแลกเปลี่ยนทรัพยากรในการดำเนินงาน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ เน้นการพัฒนาระบบการจัดการภายในองค์กร โดยปรับปรุงระบบการจัดการวตัถุดิบและ

สินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มความแม่นยำและประสิทธิภาพการดำเนินงาน พร้อม

ทั้งพัฒนาทักษะและความรู ้ด้านการจัดการโลจิสติกส์ให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อให้สามารถปรับตัวรับการ

เปลี่ยนแปลงและแข่งขันได้ในระยะยาว 

แนวทางการวิจัยในอนาคต มุ่งต่อยอดองค์ความรู้ผ่านการศึกษาป�จจัยความสำเร็จและอุปสรรคในการจดัการโลจิ

สติกส์ การพัฒนาระบบการจัดการสินค้าคงคลังท่ีเหมาะสม การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การเปรียบเทียบรูปแบบการ

จัดการระหว่างพ้ืนท่ี และการพัฒนาตัวช้ีวัดประสิทธิภาพท่ีสอดคล้องกับบริบทของวิสาหกิจชุมชน เพ่ือสร้างองค์ความรู้ท่ี

เป�นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะทั้งสามระดับนี้มีความเชื่อมโยงและสนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยนโยบายจากภาครัฐจะเป�นแรง

ขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาในระดับปฏิบัติ ขณะท่ีการวิจัยจะช่วยสร้างองค์ความรู้เพ่ือพัฒนานโยบายและแนวทางปฏิบัติ

ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนของวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมในระยะยาว 

องค์ความรู้ 

องค์ความรู้สำคัญจากการวิจัยนี้แสดงให้เห็นประสิทธิผลของ SCOR Model ในการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่

อุปทานของวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม โดยพบว่าการจัดหามีความสัมพันธ์สูงสุดกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน ขณะท่ีการส่ง

มอบสัมพันธ์สูงสุดกับความยั่งยืน และทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง นอกจากนี้ ขนาดขององค์กรมี

อิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจัดการ โดยวิสาหกิจชุมชนที่มีขนาดแตกต่างกันมีความพร้อมด้านทรัพยากรและระบบท่ี

แตกต่างกัน จึงต้องการนโยบายสนับสนุนที่เหมาะสมกับแต่ละขนาด การพัฒนาที่ยั่งยืนต้องอาศัยการบูรณาการการ

จัดการตลอดห่วงโซ่อุปทาน รักษาสมดุลระหว่างประสิทธิภาพและการอนุรักษ์ภูมิป�ญญา พร้อมท้ังมุ่งเน้นการสร้างคุณค่า

ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์ความรู้น้ีสามารถประยุกต์ใช้กับวิสาหกิจชุมชนอ่ืน โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทและทรัพยากร 

ควบคู่กับการรักษาสมดุลระหว่างการพัฒนาเชิงพาณิชย์และการอนุรักษ์วัฒนธรรม 
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	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามข้อมูลทั่วไป (n=165)
	จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 84.85) มีอายุระหว่าง 41-50 ปี (ร้อยละ 33.33) จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือต่ำกว่า (ร้อยละ 45.45) ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่ม (ร้อยละ 74.56) มีประสบการณ์ 11-15 ปี (ร้อยละ 33.33) มีรายได้เฉลี่ยต่อ...
	ผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ
	ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน (n=165)
	จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 3.75, S.D. = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดหา (Mean = 3.92, S.D....
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model กับ ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม
	ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	จากตารางที่ 3 พบว่า องค์ประกอบทุกด้านของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้านการจัดหา (r = 0.725) รองลงมาคือ ด้านการผลิต (r = 0....
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมกับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม
	ตารางที่ 4 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ SCOR Model กับความยั่งยืน
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	จากตารางที่ 4 พบว่า องค์ประกอบทุกด้านของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดคือ ด้านการส่งมอบ (r = 0.755) รองลงมาคือ ด้านการผลิต (r = 0.735) ด้านกา...
	ผลการทดสอบสมมติฐาน
	สมมติฐานที่ 1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานที่แตกต่างกัน
	ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานจำแนกตามขนาดวิสาหกิจชุมชน
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	จากตารางที่ 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า ค่า F = 25.42 และ p-value = 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยสำคัญ 0.05 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1 แสดงว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปท...
	การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ระหว่างขนาดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
	จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ที่พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 25.42, p = 0.000) ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Lea...
	ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ของขนาดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับประสิทธิภาพการดำเนินงานด้วยวิธี LSD
	ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแต่ละขนาด
	จากตารางที่ 6 และ 7 พบว่าประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทุกคู่ (p < .05) โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่มีค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพการดำเนินงานสูงที่สุด (Mean = 3.96) รองลงมาคื...
	ผลการวิเคราะห์นี้ยืนยันสมมติฐาน H1 ที่ว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แตกต่างกัน และนำไปสู่การอภิปรายเกี่ยวกับปัจจัยที่ทำให้กลุ่มขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพสูงกว่า เช่น การมีทรัพยากรที่เพียงพอ ความพร้อมด้านบุคลากร อ...
	สมมติฐานที่ 2-6 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
	ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
	การผลิต
	การส่งมอบ
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	จากตารางที่ 8 สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ได้ดังนี้
	1. ทุกองค์ประกอบของ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน (r = 0.625-0.725) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	2. การจัดหา มีความสัมพันธ์สูงที่สุด (r = 0.725) รองลงมาคือ การผลิต (r = 0.695) การวางแผน (r = 0.685) การส่งมอบ (r = 0.675) และการส่งคืน (r = 0.625) ตามลำดับ
	3. ยอมรับสมมติฐาน H2-H6 ทั้งหมด แสดงว่าการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานทุกด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงาน
	สมมติฐานที่ 7-11การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานความสัมพันธ์กับความยั่งยืน
	ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับความยั่งยืน
	การผลิต
	การส่งมอบ
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	จากตารางที่ 9 พบว่า
	1. ทุกองค์ประกอบ SCOR Model มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับความยั่งยืน (r = 0.645-0.755) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
	2. เรียงลำดับความสัมพันธ์จากมากไปน้อย การส่งมอบ (r = 0.755) การผลิต (r = 0.735) การวางแผน (r = 0.712) การจัดหา (r = 0.682) การส่งคืน (r = 0.645)
	3. ยอมรับสมมติฐาน H7-H11 ทั้งหมด แสดงว่าการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานทุกด้านมีความสัมพันธ์กับความยั่งยืน
	อภิปรายผล (Discussion)
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม อำเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานตามแบบจำลอง SCOR Model กับ ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความยั่งยืนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม
	ความสัมพันธ์ระหว่าง SCOR Model กับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงที่สำคัญในทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดหาที่มีความสัมพันธ์สูงสุด สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการวัตถุดิบเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต...
	นอกจากนี้ งานวิจัยของ Thaisamak and Maneerattanarungrot (2023) ยังสนับสนุนผลการศึกษานี้โดยชี้ให้เห็นว่าการบูรณาการห่วงโซ่อุปทานด้านการจัดหาวัตถุดิบมีผลโดยตรงต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการผ้าไหมทอมือ เนื่องจากคุณภาพและความต่อเนื่องของการจัดหาวัตถุดิบ...
	ในด้านความยั่งยืน ผลการศึกษาพบว่าการส่งมอบมีความสัมพันธ์สูงสุดกับความยั่งยืน สะท้อนให้เห็นว่าการส่งมอบคุณค่าอย่างยั่งยืนเป็นปัจจัยหลักในการสร้างความยั่งยืนให้กับธุรกิจ สอดคล้องกับการศึกษาของ Gunasekaran et al. (2020) ที่พบว่าการส่งมอบคุณค่าที่ยั่งยืนใ...
	ความสัมพันธ์ที่พบนี้สะท้อนให้เห็นว่า SCOR Model สามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลในบริบทของวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม โดยช่วยเชื่อมโยงการจัดการในทุกขั้นตอนตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ การวางแผน การผลิต ไปจนถึงการส่งมอบและการจัดการการส่งคืน ซึ่งส่งผลให้เกิดการ...
	วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างขนาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมกับประสิทธิภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหม
	ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนและการเปรียบเทียบรายคู่พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าไหมที่มีขนาดแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยกลุ่มขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพการดำเนินงานสูงที่สุด รองลงมาคือกลุ่มขนาดกลาง และกลุ่มขนาดเล็ก ...
	ความแตกต่างของประสิทธิภาพการดำเนินงานระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดต่าง ๆ อาจอธิบายได้จากหลายปัจจัย ประการแรก กลุ่มขนาดใหญ่มีความได้เปรียบด้านทรัพยากรทางการเงินที่สามารถนำไปลงทุนในเทคโนโลยี เครื่องมือ และพัฒนาระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกา...
	ประการที่สอง กลุ่มขนาดใหญ่มีกำลังคนและทักษะที่หลากหลายมากกว่า ทำให้สามารถแบ่งงานตามความเชี่ยวชาญและเกิดการพัฒนาความชำนาญเฉพาะด้าน ซึ่งเป็นข้อค้นพบใหม่ที่แตกต่างจากงานวิจัยก่อนหน้า ที่มักไม่ได้เน้นย้ำถึงความสำคัญของการแบ่งงานตามความเชี่ยวชาญในบริบทของว...
	ประการที่สาม กลุ่มขนาดใหญ่มีอำนาจต่อรองกับคู่ค้าทั้งต้นน้ำและปลายน้ำมากกว่า ทำให้สามารถจัดหาวัตถุดิบที่มีคุณภาพในราคาที่ต่ำกว่าและเข้าถึงช่องทางการจัดจำหน่ายที่หลากหลายกว่ากลุ่มขนาดเล็ก สอดคล้องกับข้อค้นพบในการศึกษาของวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และคณะ (2565)...
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