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บทคัดย่อ 
          การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อเปรียบเทียบทัศนคติ การรับรูภาพลักษณตราสินคา และรูปแบบการดำเนินชีวิตผูใชงานนาิกา

เพื่อสุขภาพ โดยตัวอยางที่ใชในการวิจัย ผูที่ใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในกรุงเทพมหานคร จำนวน 500 คน โดยผูวิจัยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนการทดสอบ

สมมติฐานใช One-way ANOVA โดยผลการวิจัย พบวา 1) การเปรียบเทียบการรับรูของผูบริโภคนาิกาเพื่อสุขภาพดานทัศนคติ จำแนกตามตรา

สินคานาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพที่มีตราสินคาแตกตางกันในภาพรวมมีความสัมพันธกับระดับการรับรูดานทัศนคติไม

แตกตางกัน ยกเวนดานอารมณความรูสึก ที่มีระดับการรับรูดานทัศนคติที่แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) การเปรียบเทียบ

การรับรูภาพลักษณตราสินคาของผูบริโภคนาิกาเพื่อสุขภาพ ดานภาพลักษณตราสินคา จำแนกตามตราสินคานาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูใชงาน

นาิกาเพื่อสุขภาพที่มีแบนแตกตางกันในภาพรวมมีความสัมพันธกับระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาไมแตกตางกัน ยกเวนดานคุณลักษณะมี

ระดับการรับรูที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) การเปรียบเทียบรูปแบบการดำเนินชีวิตจำแนกตามตราสินคานาิกาเพื่อ

สุขภาพ พบวาผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพที่มีแบนแตกตางกันในภาพรวมมีความสัมพันธกับรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกตางกัน ยกเวนดานความ

คิดเห็นมีระดับการรับรูที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

คำสำคัญ:  นาิกาเพื่อสุขภาพ การรับรู ทัศนคติ ภาพลักษณตราสินคา รูปแบบการดำเนินชีวิต 

 

Abstract 
 The purpose of this research was to compare image perception lifestyle and attitudes of users of health watches. 

The sample group used in the research was 500 consumers who use health watches, health watches in Bangkok. The 

researcher used questionnaires as a tool to collect data. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, 

mean, standard deviation for hypothesis testing, statistical One-way ANOVA. The hypothesis testing indicated that 1) 

Comparison of the perception of consumers of health watches in terms of attitudes classified by brands of health watches. 

It was found that users of health watches of different brands overall have an undifferentiated relationship with the level of 

awareness of attitudes.  Except for the emotional aspect with different levels of perception of attitude. Statistically significant 

at the 0.05 level. 2) Comparison of consumer perceptions of health watches In terms of brand image, classified by health 

watch brand, it was found that users of health watches with different brands overall had no different levels of brand image 

awareness. Except for the characteristics, there was a significant difference in perception levels at the 0.05 level. 3) 

Comparison of lifestyles classified by health watch brands It was found that overall users of health watches with different 
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bands had different relationships with lifestyles. Except for opinions, there were no significant differences in awareness levels 

at the 0.05 level. 

Keywords: Health watch, perception, attitude, brand image, lifestyle 

 

บทนำ (Introduction) 

 ปจจุบันสถานพยาบาลมีการนำเทคโนโลยีดานสุขภาพ มาใชในการวิกฤติโควิด 19 ครั้งนี้กลาวไดวาเปน “วิกฤติที่ไม

เหมือนวิกฤติใด” โดยมีรูปแบบของการเกิดที่ตางจากวิกฤติอื่นในอดีต มีการแพรระบาดอยางรวดเร็ว กลายเปนมหาวิกฤติทาง

สาธารณสุขโลก ภาครฐัในหลายประเทศตองใชมาตรการล็อกดาวนครั้งใหญ (Great Lockdown) เพ่ือจำกัดการแพรระบาด สงผล

กระทบตอการใชชีวิตของผูคนและทำใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ  ทั่วโลกหยุดชะงัก รวมถึงประเทศไทย การ

ระบาดของโควิด-19 ยิ่งทำใหเกิดกระแสการตื่นตัวระวังปองกัน รวมถึงการสรางเสริมสุขภาพใหแข็งแรง สงผลใหธุรกิจท่ีเก่ียวของ

กับสุขภาพเติบโตดี โดยเฉพาะธุรกิจที่สอดคลองกับชีวิตแบบ new normal เชน การเวนระยะหางทางสังคม การพึ่งตนเอง

ทางดานอาหาร และการปองกันดูแลสุขภาพดานอื่น ๆ  ก็ไดรับความสนใจเพิ่มขึ้นยิ่งเห็นตัวเลขจำนวนคนออกกำลังกาย หรือเลน

กีฬาของคนไทยท่ีเพ่ิมมากข้ึน โดยมีจำนวนประมาณ 12.9 ลานคน ซึ่งเปนผลจากรายไดประชากรท่ีสูงข้ึน มีอายุยืนข้ึน รวมถึงการ

รับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดูแลสุขภาพทำไดงายข้ึน ผานสื่อออนไลนโดยลกูคาเปาหมายกลุมรักสขุภาพท่ีมีความสำคัญ ไดแก 

คนรุนใหมในชวงอายุ 15-40 ป (กลุม Gen Y และ Gen Z) ใหความสนใจสุขภาพคอนขางสูง (วีรวัฒน ปณฑวังกูร, ออนไลน, 

2563) ซึ่ง“สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลยัสวนดุสิต ไดสำรวจความคิดเห็นของประชาชนท่ัวประเทศกรณีการดูแลสขุภาพของคนไทย

ในป 2563”จำนวนท้ังสิ้น 1,135 คน จากการสำรวจพบวา คนไทยหันมาดแูลสขุภาพตนเองมากข้ึน รอยละ 68.10 จากสถานการณ

ตาง ๆ  ในป 2563 ทำใหคนไทยวิตกกังวลเรื่องสขุภาพมากข้ึน รอยละ 67.75  มีคาใชจายในการดูแลสขุภาพมากข้ึนกวาปท่ีผานมา 

รอยละ 59.38 (สวนดุสิตโพล, ออนไลน, 2563.) และในป 2565 “สวนดุสิตโพล”มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ไดสำรวจ สิ่งที่ประชาชน

อยากรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพมีเรื่องใดบาง จากการสำรวจพบวา โควิด-19 ทำใหคนไทยหันมาใสใจดูแลสุขภาพของ 

ตนเองมากขึ้น รอยละ 72.74 มูลคาของเศรษฐกิจสุขภาพ (Wellness Economy) เติบโตสูงขึ้นอยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในชวงโควิด-19 คนไทยเองมีคาใชจายเก่ียวกับการดูแลสุขภาพเฉลีย่เดือนละสองพันกวาบาท ซึ่งเปนสวนท่ีจำเปนตองจายและยัง

เห็นวาเรื่องการดูแลสุขภาพเพ่ือเขาสูสงัคมสงูวัยเปนสิง่จำเปนภาครัฐจึงควรเรงผลักดนันโยบายท่ีสงเสริมท้ังภาคเศรษฐกิจสุขภาพ 

และการดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชนไปพรอม ๆ  กัน (สวนดุสิตโพล, ออนไลน, 2565)จาก “เทรนดสุขภาพ” ท่ีกำลังเปนท่ีสนใจ

ของกลุ มคนรุ นใหม ไดกระตุ นสินคาที ่เกี ่ยวของใหเติบโตขึ ้นรวมไปถึง “Smart watch” โดยรายงานของ บริษัทวิจัย 

Counterpoint Research พบวา การเติมโตของตลาดนาิกาเพ่ือสขุภาพ ไตรมาส 1 ป 2565 มีอัตราการเติบโตเพ่ิมข้ึน 13% เมื่อ

เทียบกับป 2564 โดยอันดับหน่ึงยงัเปน Apple watch ยังครองตลาด Smart Watch อยูท่ี 36.1% เพ่ิมข้ึนจากป 2564 ท่ี 35.9% 

ในขณะท่ี Samsung มีสวนแบงทางการตลาดป 2565 ท่ี 10.1% มีสวนแบงท่ีเพ่ิมข้ึนจากป  2564 อยูท่ี 7.8% รองลงมา Garmin 

มีสวนแบงการตลาดป 2565 ที่ 4.3%  นอยลงจากป 2564 อยูที่ 4.5%  Huawei มีสวนแบงการตลาดป 2565 ที่ 7.2% นอยลง

จากป 2564 ที่ 8.1% และ Xiaomi มีสวนแบงทางการตลาดป 2565 อยูที่ 5% เพิ่มขึ้นจาก ป 2564 ที่ 3.4% (ไทยรัฐ, ออนไลน, 

2565) และในป 2566 บริษัทวิจัย Counterpoint Research  พบวา การเติมโตของผูประกอบการ 1 ใน 3 ของตลาดนาิกาเพ่ือ

สุขภาพ ไตรมาส 3 ของป 2566 มีอัตราการเติบโตเพ่ิมข้ึน 9% เมื่อเทียบกับไตรมาส 3 ของป 2565 โดยอันดับหน่ึงยังเปน Apple 

watch ยังครองตลาด Smart Watch ถึง 45% มีสวนแบงเทากับ ป 2565 ในขณะที่ Samsung มีสวนแบงทางการตลาดป 2566 

อยูที่ 18% มีสวนแบงนอยลงจากป  2565 อยูที่ 24% และในป 2566 ตราสินคานาิกาเพื่อสุขภาพที่ขายดีเปนอันดับ 3 ไดแก 

Huawei  มีสวนแบงทางการตลาดอยูท่ี 14% จากท่ีมาและความสำคัญขางตนทำใหทราบวา Apple จะกินสวนแบงไปไดมาก แต

ผูประกอบการรายอื่นก็ยังคงพัฒนาและผลักดันไมหยุด การปรับตัวของผูประกอบการตองมีการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ

เดิมของตนเองใหสอดคลองกับสภาพการแขงขันทางการตลาดรวมถึงการสรางผลิตภัณฑดวยนวัตกรรมใหม ๆ  จึงเปนสิ่งที่มี

ความสำคัญมีปจจัยหลายอยางที่จะทำใหผูซื้อเลือกซื้อสินคา เนื่องจากนาิกาเพื่อสุขภาพเปนสินคาใหมในตลาด สงผลใหผูวิจัย
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สนใจท่ีจะศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติ การรับรูภาพลกัษณ และรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูใชงานนาิกาเพ่ือสขุภาพในแตละตรา

สินคา  

 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติของผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบการรับรูภาพลักษณตราสินคาของผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพ 

 3. เพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบการดำเนินชีวิตของผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพ 

สมมติฐานของการวิจัย 

 สมมติฐานท่ี 1 ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคาท่ีตางกันมีการรับรูทัศนคติท่ีแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 2 ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคาตางกันมีการรับรูภาพลักษณตราสินคาท่ีแตกตางกัน 

  สมมติฐานท่ี  3 ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคาตางกันมีรูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกัน 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ความสัมพันธระหวางตราสินคานาิกาเพื่อสุขภาพที่สงผลตอ ทัศนคติ ภาพลักษณตราสินคา และรูปแบบการ

ดำเนินชีวิต ของผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

  ตัวแปรอิสระ                               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

ภาพลักษณต์ราสินค้า (Brand image) 

1. ด้านคุณค่า 

2. ด้านคุณประโยชน์ 

3. ด้านคุณลักษณะ 

 

รูปแบบการดำเนินชีวิต AIO 

1. กิจกรรม 

2. ความสนใจ 

3. ความคิดเห็น 
 

ทัศนคติ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจ 

2. ด้านอารมณ์ความรู้สึก 
 

 

 

 

 

 

ตราสินค้า 

1. Apple watch  

2. Sumsung 

3. Garmin 

4. Huawei   

5. Xiaomi 
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วิธีการศึกษา (Methodology) 

 งานวิจัยน้ีเปนงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีประชากรท่ีใชศึกษา คือ ผูท่ีใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพจาก 5 ตราสินคา 

ไดแก Apple watch Samsung  Garmin Huawei และ Xiaomi โดยใชสูตรไมทราบจำนวนของ Cochran (1997) ซึ่ง

กำหนดคาความเชื่อมั่น 95% และคาความคลาดเคลื่อนไมเกิน 5% ไดขนาดกลุมตัวอยาง คือ ผูที่ใชงานนาิกาเพ่ือ

สุขภาพจาก 5 ตราสินคา ไดแก Apple watch Samsung  Garmin Huawei และ Xiaomi จำนวน 598 คน ในการศึกษา

ครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน โดยสงแบบสอบถามผานGoogle form เปนเครื่องมือในการเก็บ

ขอมูล แบบสอบถามมีท้ังหมด 4 สวน ดังน้ี สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 

แบบสอบถามเก่ียวกับการรับรูภาพลักษณตราสินคา สวนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบการดำเนินชีวิต และสวนท่ี 4 

แบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติของผูบริโภคท่ีใชงานนาิกาอัจฉริยะนาิกาเพ่ือสุขภาพ ซึ่งกอนท่ีจะนำแบบสอบถามไปใช

มีการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามโดยการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการทดลองใชแบบสอบถาม 

(Try out) จำนวน 40 ชุด และนำขอมูลที่ไดมาทดสอบดวยวิธีทางสถิติ เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิของครอนบรัชอัลฟา 

(Cronbach’s alpha) ซึ่งพบวามีคาอยูระหวาง 0.92  ถึง 0.95 ดังน้ันจึงสรุปไดวาแบบสอบถามมีความเช่ือมั่น เพ่ือนำไป

เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง แลวนำไปวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวยคาความถ่ี คา

รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใชการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ใชเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรท่ีมากกวา 2 ตัวข้ึนไป 

 

ผลการศึกษา (Results) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตราสินคา พบวา กลุมตัวอยาง จำนวน 598 คน สวนใหญเปนเพศหญิง 

รอยละ 54.7 มีอายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 34.8 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 400 คน คิดเปนรอยละ 66.9 มีรายได

เฉลี่ย 15,001-30,000 บาท รอยละ 35.8 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพ Apple รอยละ 24.2  

 ทัศนคติของผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูบริโภคมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับคอนขางมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 5.23 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานความรูความเขาใจ มีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.31 รองลงมา คือ ดานอารมณความรูสึกมีความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางมาก มี

คาเฉลี่ยเทากับ 5.15 ตามลำดับ 

 การรับรูภาพลักษณตราสินคาของผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูบริโภคมีความคิดเห็น โดยรวมอยูใน

ระดับคอนขางมาก มีคาเฉลี ่ยเทากับ 5.12 เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที ่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก ดาน

คุณประโยชน มีความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.22 รองลงมา คือ ดานคุณลักษณะ มีความ

คิดเห็นอยูในระดับคอนขางมาก มีคาเฉลี ่ยเทากับ 5.08 และต่ำที ่สุด คือ ดานคุณคา มีความคิดเห็นอยูในระดับ

คอนขางมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.05 ตามลำดับ  

 รูปแบบการดำเนินชีวิตของผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูบริโภคมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับ

คอนขางมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานความคิดเห็น มี

ความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.14 รองลงมา คือ ดานความสนใจ มีความคิดเห็นอยูในระดับ

คอนขางมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.86 และต่ำที่สุด คือ ดานกิจกรรม มีความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางมาก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.40 ตามลำดับ 
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบของผูบริโภคนาิกาเพ่ือสุขภาพ 

 ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ทัศนคติ ระหวางกลุม 15.160 4 3.790 2.175 0.070 

 ภายในกลุม 1033.566 593 1.743   

 รวม 1048.726 597    

ภาพลักษณตราสินคา ระหวางกลุม 13.970 4 3.493 2.311 0.057 

 ภายในกลุม 896.236 593 1.511   

 รวม 910.207 597    

รูปแบบการดำเนินชีวิต ระหวางกลุม 19.593 4 4.898 3.408 0.009* 

 ภายในกลุม 852.225 593 1.437   

รวม 871.818 597    

  

  สมมติฐานท่ี 1 พบวา ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคาท่ีแตกตางกัน มีทัศนคติในภาพรวมท่ีไม

แตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาในรายดาน พบวา มีทัศนคตดิานอารมณความรูสึกท่ีแตกตางกัน คือ กลุมผูท่ีใช

นาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคา Xiaomi พบวา มีทัศนคตดิานอารมณความรูสึกท่ีแตกตางกับผูใชงานนาิกาเพ่ือ

สุขภาพในตราสินคากลุมอ่ืน ๆ ดังตารางท่ี 2 

 ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของทัศนคติดานอารมณความรูสึก ของผูบริโภคนาิกาเพ่ือสุขภาพ 

การรับรูของทัศนคติ ดานอารมณความรูสึก 

ตราสินคานาิกาเพ่ือสุขภาพ 𝒙𝒙� 
Apple watch Samsung Garmin Huawei   Xiaomi 

5.26 5.15 5.31 5.34 4.73 

Apple watch 5.26 - 0.500 0.768 0.651 0.002* 

Samsung 5.15 - - 0.360 0.293 0.017* 

Garmin 5.31 - - - 0.876 0.001* 

Huawei   5.34 - - - - 0.001* 

Xiaomi 4.73 - - - - - 

* นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  สมมติฐานท่ี 2 พบวา ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคาท่ีแตกตางกัน มีการรับรูภาพลักษณตรา

สินคาในภาพรวมท่ีไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาในรายดาน พบวา มีการรับรูภาพลักษณตราสินคา ดาน

คุณลักษณะท่ีแตกตางกัน คือ กลุมผูท่ีใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคา Garmin มีการรับรูภาพลักษณตรา

สินคา ดานคณุลักษณะท่ีแตกตางกับผูใชงายนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคากลุมอ่ืน ๆ  ดังตารางท่ี 3 
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 ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของการรับรูภาพลักษณตราสินคาดานคุณลักษณะของผูบริโภค

นาิกาเพ่ือสุขภาพ 

การรับรูภาพลักษณตราสินคา ดานคุณลักษณะ 

ตราสินคานาิกาเพ่ือสุขภาพ 𝒙𝒙� 
Apple watch Samsung Garmin Huawei Xiaomi 

5.05 4.87 5.43 5.27 4.90 

Apple watch 5.05 - 0.258 0.024* 0.204 0.367 

Samsung 4.87 - - 0.001* 0.024* 0.840 

Garmin 5.43 - - - 0.385 0.003* 

Huawei   5.27 - - - - 0.042* 

Xiaomi 4.90 - - - - - 

* นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

   สมมติฐานที่  3 พบวา ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในตราสินคาที่แตกตางกัน มีรูปแบบการดำเนินชีวิตใน

ภาพรวมที่แตกตางกัน ไดแก กลุมผูที่ใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในตราสินคา Garmin มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่แตกตางกับ

ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในตราสินคากลุมอื่น ๆ และกลุมผูที่ใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในตราสินคาHuawei มีรูปแบบการ

ดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกับผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพในตราสินคา Xiaomi Samsung และ Garmin 

กลุมอ่ืน ๆ ดังตารางท่ี 4 

 ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของการรับรูภาพลักษณตราสินคาดานคุณลักษณะของผูบริโภค

นาิกาเพ่ือสุขภาพ 

รูปแบบการดำเนินชีวิต 

ตราสินคานาิกาเพ่ือสุขภาพ 𝒙𝒙� 
Apple watch Samsung Garmin Huawei   Xiaomi 

4.40 4.45 4.83 4.46 4.27 

Apple watch 4.40 - 0.729 0.005* 0.678 0.393 

Samsung 4.45 - - 0.015* 0.930 0.248 

Garmin 4.83 - - - 0.028* 0.000* 

Huawei   4.46 - - - - 0.240 

Xiaomi 4.27 - - - - - 

* นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

อภิปรายผล (Discussion) 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรยีบเทียบทัศนคติ การรับรูภาพลักษณตราสินคา และรูปแบบการดำเนินชีวิต ของผู

เลือกใชนาิกาเพ่ือสุขภาพ ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจยัไดดังน้ี 

 ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกัน มีการรับรูทัศนคติที่แตกตางกัน พบวา ดานความรูความเขาใจ มี

ความสัมพันธกับระดับการรับรูทัศนคติไมแตกตางกัน สามารถอธิบายไดวา นาิกาเพื่อสุขภาพเปนสินคาที่กำลังไดรับ

ความนิยมในปจจุบัน และรูสึกไดวานาิกาเพื่อสุขภาพเปนประโยชนตอการใชงาน แสดงใหเห็นวาความรูความเขาใจ

สามารถสรางการรับรูตอทัศนคติไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ธีระพร อุวรรณโณ (2528) ท่ีกลาววา ทัศนคติ
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เปนความรูสึกที่มีตอคนหรือสิ่งนั้นนั้นในทางดีหรือไมดีและชอบหรือไมชอบ ที่เกิดจาก 3 องคประกอบทางดาน ความรู

ความเขาใจ ที่เปนความเชื่อความคิด และความรูเกี่ยวกับความจริงที่บุคคลมีตอที่หมายของทัศนคติ ดานอารมณ ที่เปน

ความชอบ-ไมชอบ หรือถาทีที่ด-ีไมด ีที่บุคคลมีตอที่หมายของทัศนคติ และทางดานพฤติกรรม ซึ่งจะเกี่ยวของกับการทำ

ความเขาใจถึงการกระทำการบริโภคมากกวาการกระทำการตัดสินใจของผูบริโภค และสอดคลองกับแนวคิดของ ศักดิ์ไทย 

สุรกิจบวร (2545) ไดกลาววา ทัศนคติเปนความพรอมทางจิตที่เกี่ยวของกับ ความคิด ความรูสึก และแนวโนมของ

พฤติกรรมบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของ และสถานการณตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ที่เปนปจจัยหนึ่งที่กำหนด

พฤติกรรมประกอบดวย องคประกอบที่เกี่ยวกับการรู การคิด ความรูสึก และแนวโนมในการกระทำมีความสัมพันธ

เก่ียวของกัน จึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ ปริยรุฬห ไผทฉันท (2561) ไดศึกษาเรื่องการโฆษณาโดยใชบุคคลท่ีมีช่ือเสยีง

การยอมรับเทคโนโลยี และทัศนคติที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาจาก Shopee ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร โดย

ผลจากการศึกษาพบวา ทัศนคติสงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาจาก Shopee ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร คือ การ

เขาใจวา Shopee เปนตัวกลางในการจำหนายสินคา ระหวางทานกับรานคา และกานต ภักดีสุข (2560) ไดศึกษาเรื่อง

ปจจัยดานทัศนคติปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดและการยอมรับเทคโนโลยีท่ีมีผลตอ การตัดสินใจซื้อรถยนตไฟฟา

ของประชาชนในกรุงเทพมหานครและ ปริมณฑล ที่พบวา ปจจัยดานทัศนคติ มีอิทธิพลตอ การตัดสินใจซื้อรถยนตไฟฟา

ของประชาชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดานอารมณความรูสึก มีความสัมพันธกับระดับการรับรูทัศนคติ อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 สามารถอธิบายไดวา ผู ใชงานรูสึกวานาิกาเพื่อสุขภาพทำใหรูสึกสะดวกสบาย มี

ความรูสึกชื่นชอบ รูปแบบนาิกาเพื่อสุขภาพ ฝายที่เกี่ยวกับการพัฒนาตราสินคาใหสามารถอำนวยความสะดวก และ

รูปแบบนาิกาเพ่ือสุขภาพ เพ่ือสรางความรูสึกท่ีดีในการใชงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ปริยรุฬห ไผทฉันท (2561) ได

ศึกษาเรื่องการโฆษณา โดยใชบุคคลที่มีชื่อเสียงการยอมรับเทคโนโลยี และทัศนคติที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาจาก 

Shopee ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร โดยผลจากการศึกษา พบวา ทัศนคติสงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาจาก 

Shopee ของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร คือ การเขาใจวา Shopee เปนตัวกลางในการจำหนายสินคา ระหวางทานกับ

รานคา สอดคลองกับ กานต ภักดีสุข (2560) ไดศึกษาเรื่องปจจัยดานทัศนคติปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดและ

การยอมรับเทคโนโลยีที่มีผลตอ การตัดสินใจซื้อรถยนตไฟฟาของประชาชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ที่พบวา 

ปจจัยดานทัศนคติ มีอิทธิพลตอ การตัดสินใจซื้อรถยนตไฟฟาของประชาชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล แตไม

สอดคลองกับ พินิจนันท ออนพานิช (2560) ไดศึกษาเรื่อง โมเดลสมการโครงสรางของแรงจูงใจ การรับรู ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีนเมื่อทดสอบความสัมพันธ ระหวางองคประกอบทุกตัวในปจจัยแรงจูงใจ การรับรู 

ทัศนคติตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารคลีน พบวามีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทุกตัว ยกเวนดานอารมณความรูสกึ 

ตอพฤติกรรมการเลือกบริโภคสิ่งท่ีดีท่ีไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคาตางกัน มีการรับรูภาพลักษณตราสินคาท่ีแตกตางกัน พบวา ดานคุณคา มี

ระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาที่แตกตางกัน สามารถอธิบายไดวาหากทางฝายที่เกี่ยวของควรใหความสำคัญกับ

คุณภาพใหมีความเหมาะสมกับระดับของราคา เพราะสามารถสรางการรับรูภาพลักษณตราสินคา ไดมากยิ่งขึ้น ซึ่ง

สอดคลองกับแนวคิดของ Aghekyan , M.(2012) ที่กลาววา ภาพลักษณตราสินคาเปนสิ่งสำคัญในการสรางการรับรูของ

ผูบริโภคตอคุณลักษณะของผลิตภัณฑ เนื่องจากทำหนาที่เปนตัวแทนสำหรับคุณลักษณะตาง ๆ และ Aaker , D.A. and 

Joachimsthaler (2000) ท่ีกลาววา การทำใหผูบริโภคทราบถึงคุณคา คุณประโยชนทำใหผูบริโภคทราบถึงความแตกตาง

มีเอกลักษณเฉพาะตัว และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิวบูรณ ธนานุกูลชัย (2554) ท่ีไดศึกษาเรื่อง ภาพลักษณตราสินคา

มีผลตอการตัดสินใจซื้อรถยนตมือสองคายญี่ปุนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษา พบวา ภาพลักษณ

ตราสินคาดานคุณคา มีความสำคัญตอการตัดสินใจซื้อรถยนตมือสองคายญี่ปุนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ใน

เรื่องของคุณภาพคุมราคา และสอดคลองกับงานวิจัยของ จตุพร สุขศรี (2561) ท่ีศึกษาเรื่อง ความคาดหวังตัวสินคา 
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ภาพลักษณตราสินคาและความภักดีในตราสินคา ที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อนาิกาอัจฉริยะ ที่ผลจากการศึกษาพบวา 

ดานคุณคามีความสำคัญตอการตัดสินใจซื้อนาิกาอัจฉริยะ ดานคุณประโยชน มีระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาท่ี

แตกตางกัน สามารถอธิบายไดวา ผูท่ีใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพใชงานนาิกาเพ่ือชวยใหไดรับขอมูลท่ีอาจจำเปนตอตัวเอง 

เชน อัตราการเตนของหัวใจ,จำนวนแคลอรี่ที่เผาผลาญ และใชชวยเก็บขอมูลสถิติจากการเลนกีฬา เพราะผูใชงานสวน

ใหญนั้นเนนการใชงานคุณประโยชนของนาิกาเพื่อสุขภาพในการเก็บขอมูลเกี่ยวกับการเลนกีฬา และอัตราการเตนของ

หัวใจจำนวนแคลอรี่ท่ีเผาผลาญ เพ่ือชวยในการเก็บสถิติ ดังน้ันคุณประโยชนจึงมีระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาท่ีไม

แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ พรรัตน รูปสูง (2561) ท่ีศึกษาเรื่อง การศึกษาภาพลักษณองคกร ภาพลักษณตรา

สินคา และคานิยมสวนบุคคล ที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อบานระดับซุปเปอรลักชัวรี ่ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดย

ผลการวิจัยพบวา คุณประโยชนมีความสำคัญตอการตัดสินใจซื้อบานระดับซุปเปอรลักชัวรี่ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ศิวบูรณ ธนานุกูลชัย (2554) ที่ไดศึกษาเรื่อง ภาพลักษณตราสินคา มีผลตอการตัดสินใจซื้อรถยนตมือสองคายญี่ปุนของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร จากผลการศึกษา พบวา ภาพลักษณตราสนิคาดานดานคุณสมบัติ มีความสำคัญตอการ

ตัดสินใจซื้อรถยนตมือสองคายญี่ปุนของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ จตุพร สุขศรี 

(2561) ท่ีศึกษาเรื่อง ความคาดหวังตัวสินคา ภาพลักษณตราสินคาและความภักดีในตราสินคา ท่ีสงผลตอการตัดสินใจซื้อ

นาิกาอัจฉริยะ จากผลการศึกษาพบวา ดานคุณประโยชนมี มีความสำคัญตอการตัดสินใจซื้อนาิกาอัจฉริยะ และระดับ

ความคิดเห็นคอนขางเห็นดวยในเรื่องนาิกาอัจฉริยะมีฟงกชันการติดตามที่ยอดเยี่ยม ดานคุณลักษณะ มีระดับการรับรู

ภาพลักษณตราสินคาที่แตกตางกัน สามารถอธิบายไดวา ผูที่ใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพนั้นใหความสำคัญกับนาิกาเพ่ือ

สุขภาพท่ีมีฟงกช่ันการออกกำลังกายท่ีหลากหลาย และขนาดจอภาพเหมาะสมมีการแสดงผลท่ีคมชัด เพราะความสะดวก

และคุมคาในการใชงานที่มีความครอบคลุมจากฟงกชั่นการออกกำลังกายที่หลากหลาย ดังนั้น คุณลักษณะ มีระดับการ

รับรูภาพลักษณตราสินคาท่ีแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ จตุพร สุขศรี (2561) ท่ีไดศึกษาเรื่อง ความคาดหวังตัว

สินคา ภาพลักษณตราสินคาและความภักดีในตราสินคา ที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อนาิกาอัจฉริยะจากผลการศึกษา 

พบวาดานภาพลักษณตราสินคาพบวามีระดับความคิดเห็นคอนขางเห็นดวยในเรื่องนาิกาอัจฉริยะมีฟงกชันการติดตามท่ี

ยอดเยี่ยม และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริกุล สัมฤทธ์ินันท (2561) ไดศึกษา เรื่องความสัมพันธระหวางภาพลักษณตรา

สินคากับพฤติกรรมการซื้อเครื่องสำอางเกาหลีของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยพบวา ดานคุณลักษณะ

ของตราสินคามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการซื้อเครื่องสำอางเกาหลีความถ่ีในการซื้อ 

 ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกัน มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่แตกตางกัน พบวา ดานกิจกรรม มี

รูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถอธิบายไดวา หากทางฝายท่ีเก่ียวของ

มีการพัฒนานาิกาเพื่อสุขภาพ โดยใหความสำคัญตอกิจกรรมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพเปนประจำ เชน การเผาผลาญ

ไขมัน การใหความรูเกี่ยวกับการดูลแลสุขภาพในดานอื่น ๆ หรือกิจกรรมเพื่อสุขภาพตาง ๆ เชน การวิ่ง การเดิน การปน

จักรยาน หรือ รูปแบบการดูแลสุขภาพท่ีเก่ียวกับการดูแลสุขภาพเปนประจำ จะสามารถทำใหผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพ

มีรูปแบบการดำนเนินชีวิตที่งายขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Metin Kozak & Luisa Andreu (2006) ที่กลาววา 

รูปแบบการดำเนินการชีวิต เปนการศึกษากิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น เปนการศึกษาผูบริโภคในเชิงลึก ซึ่งเปน

การศึกษาทำใหเห็นถึงความตองการที่แตกตางของผูบริโภคซึ่งจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความ

ตองการของผู บริโภคได และสอดคลองกับ Jayasree Krishnan (2011) ที ่กลาววา รูปแบบการดำเนินการชีวิต 

ประกอบดวยทัศนคติ ความสนใจ และความคิดเห็น เปนการศึกษาท่ีสามารถจัดกลุมผูบริโภคและวางตำแหนง ผลิตภัณฑ

ของตนใหประสบความความสำเร็จได และสอดคลองกับงานวิจัยของ จีรนันท สุธิตานนท (2561) ศึกษาเรื่องรูปแบบบ

การดำเนินชีวิต ของลูกคากลุมเจนเนอเรชั่นวายที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใขซื้อสินคาเภทเสื้อผาแฟชั่น จากผล

การศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิตดานกิจกรรมเปนปจจัย ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทเสื้อผา
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แฟช่ันของกลุมเจนเนอเรช่ันวายมากท่ีสุด และสอดคลองกับงานวิจัยของ วรรณธิกา คำบุญมา (2561) ไดศึกษาเรื่องสวน

ประสม ทางการตลาดและรูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อรถยนตโตโยตา วีออส ของผูบริโภค

ในกรุงเทพมหานคร โดยผลจากการศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิตไดแก ดานกิจกรรมมีผลตอพฤติกรรมการตัดสนิใจ

ซื้อรถยนตโตโยตาวีออส ดานความสนใจ มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สามารถอธิบายไดวา ผู ใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพมีความสนใจในเรื ่องของสุขภาพเปนอยางมาก และใหความสนใจ 

เกี่ยวกับนาิกาเพื่อสุขภาพกอนตัดสินใจซื้อใชงาน ทางฝายที่เกี่ยวของกับการดูแลเรื่องสุขภาพ จึงควรใหความสนใจถึง

รูปแบบการดำเนินชีวิตที่มุงเนนสรางการรับรูถึงสาระสำคัญของการดูแลในเรื่องของสุขภาพมาปรับใชกับนาิกา จึงไม

สอดคลองกับงานวิจัยของ จีรนันท สุธิตานนท (2561) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบบการดำเนินชีวิตของลูกคากลุมเจนเนอเรช่ัน

วายท่ีมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใขซื้อสินคาเภทเสื้อผาแฟช่ัน โดยผลการศึกษาพบวา จีรนันท สุธิตานนท (2561) ศึกษา

เรื่องรูปแบบบการดำเนินชีวิตของลูกคากลุมเจนเนอเรชั่นวายที่มผีลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคาเภทเสื้อผาแฟช่ัน 

จากผลการศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิตดานกิจกรรมเปนปจจัยท่ีทีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคาประเภท

เสื้อผาแฟชั่นของกลุมเจนเนอเรชั่นวายมากที่สุด และของ วรรณธิกา คำบุญมา (2561) ไดศึกษาเรื่องสวนประสมทาง

การตลาดและรูปแบบการดำเนินชีวิตที ่มีผลตอพฤติกรรม การตัดสินใจซื้อรถยนตโตโยตา วีออส ของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานคร โดยผลจากการศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิต ไดแก ดานกิจกรรมมผีลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ

ซื้อรถยนตโตโยตาวีออส ดานความคิดเห็น มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่ไมแตกตางกัน สามารถอธิบายไดวา ฝายที่มีสวน 

เกี่ยวของกับการปรับปรุงระบบของการใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพ ใหมีการใชงานที่งายและลดความซับซอนของการใช

งาน ใหสามารถใชงานไดสะดวกสบายมากยิ่งข้ึน จึงไมสอดคลอง กับงานวิจัยของ จีรนันท สุธิตานนท (2561) ศึกษาเรื่อง

รูปแบบบการดำเนินชีวิตของลูกคา กลุมเจนเนอเรช่ันวายท่ีมีผล ตอพฤติกรรมการตัดสินใขซื้อสินคาเภทเสื้อผาแฟช่ัน จาก

ผลการศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิตดานกิจกรรมเปนปจจัยที่ทีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคาประเภท

เสื ้อผาแฟชั่นของกลุมเจนเนอเรชั ่นวายมากที่สุด และ วรรณธิกา คำบุญมา (2561) ไดศึกษาเรื ่องสวนประสมทาง

การตลาดและรูปแบบการดำเนินชีวิตที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อรถยนตโตโยตา วีออส ของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานคร โดยผลจากการศึกษาพบวา รูปแบบการดำเนินชีวิตเฉพาะดานกิจกรรม 

 

สรุป (Conclusion) 

 ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพที่มีตราสินคาแตกตางกันในภาพรวม มีความสัมพันธกับระดับการรับรูทัศนคติไม

แตกตางกัน ยกเวน ดานอารมณความรูสึก ท่ีมีระดับการรับรูทัศนคติท่ีแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จึงไดทำการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD (Least Significance Difference) และจาก

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของการรับรูของทัศนคติ ดานอารมณความรูสึก จำแนกตามตราสินคานาิกาเพ่ือ

สุขภาพ พบวา ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกันมีการรับรูทัศนคติ ที่แตกตางกัน คือ ผูใชงานนาิกาเพ่ือ

สุขภาพตราสินคาXiaomi กับ ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคาApple watch, Samsung, Garmin Huawei 

 ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกันมีระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาแตกตางกันผูใชงานนาิกา

เพื่อสุขภาพที่มีตราสินคาแตกตางกันในภาพรวม มีความสัมพันธกับระดับการรับรูภาพลักษณตราสินคาไมแตกตางกัน 

ยกเวนดานคุณลักษณะมรีะดับการรับรูที่แตกตางกนั อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทำการทดสอบ  ความ

แตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD (Least Significance Difference) และจากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย

เปนรายคูของการรับรูภาพลักษณตราสินคา ดานคุณลักษณะ จำแนกตามตราสินคานาิกาเพื่อสุขภาพ พบวา ผูใชงาน

นาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกันการรบัรูภาพลักษณตราสินคา ดานคุณลักษณะที่แตกตางกัน ที่ระดับนัยสำคัญทาง

สถิติท่ี .05 ไดแก ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคาGarmin กับ ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคาApple watch, 
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Samsung และ Xiaomi กลุมผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคา Samsung และกลุมผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตรา

สินคาHuawei 

 ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพตราสินคาตางกันมีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่แตกตางกัน พบวา ผูใชงานนาิกาเพ่ือ

สุขภาพที่มีตราสินคาแตกตางกันในภาพรวม มีความสัมพันธกับรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกตางกัน ยกเวนดานความ

คิดเห็นมีระดับการรับรูที่ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทำการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของ LSD (Least Significance Difference) และผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูของ

รูปแบบการดำเนินชีวิตในภาพรวม จำแนกตามตราสินคานาิกาเพ่ือสุขภาพ พบวา ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคา

ตางกันมีรูปแบบการดำเนินชีวิตท่ีแตกตางกันท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 ไดแก ผูใชงานนาิกาเพ่ือสุขภาพตราสินคา 

Garmin กับ Apple watch, Samsung, Huawei และ Xiaomi  

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชประโยชน 

 1) ดานการรับรูภาพลักษณตราสินคา ควรมีการพัฒนาและออกแบบผลิตภณัฑใหมีฟงกช่ันการออกกำลังกายท่ี

หลากหลาย เพ่ือเปนการรักษามาตรฐานและปรับปรุงคุณภาพใหมีความเหมาะสมและมีคณุประโยชนในการใชงานและ

เกิดความเหมาะสมกับราคา  

 2) ดานรูปแบบการดำเนินชีวิต ควรใหความสำคัญตอกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการดำเนินกิจกรรมในแตละวัน เชน 

การเผาผลาญไขมันตอมัน การใหความรูเก่ียวกับการดูลแลสุขภาพในดานอ่ืน ๆ หรือกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ เพ่ือมุงเนนสราง

การรับรูถึงสาระสำคัญของการดูแลสุขภาพ ใหมีการใชงานท่ีงายและลดความซับซอนของการใชงาน ใหสามารถใชงานได

สะดวกสบายมากยิ่งข้ึน 

 ขอเสนอแนะในการทำการวิจัยคร้ังตอไป 

 1) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ ดานการรับรูภาพลักษณตราสินคา รูปแบบการดำเนินชีวิต และทัศนคติ ของ

ผูใชงานนาิกาเพื่อสุขภาพในเขตจังหวัดตาง ๆ นอกจากกรุงเทพและปริมณฑล เพื่อตอบสนองตอความตองการของ

ผูบริโภคในแตละพ้ืนท่ีใหตรงจุดและเหมาะสมกับผูใชงานใหไดมากท่ีสุด  

 2) ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษากระบวนการตัดสินใจในแตละดานเพื่อเพิ่มใหไดขอมูลที่หลากหลายและ

นำไปพัฒนาทั้งตัวสินคาเพื่อเพิ่มยอดขายและเพื่อนำไปใชในการวางแผนกลยุทธทางการตลาดตอไป และควรเพิ่มวิธีการ

วิจัยในเชิงคุณภาพ เพ่ิมการสัมภาษณผูบริโภคในเชิงลึก เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมากข้ึน  
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